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  الفصل السابع
  صعوبات الذاكرة 

       و  ن واما را  ل ة اظ 
  ، اان ك امن ل  أم   ا  ه

      ا  م تاما  ه ن دونمد او رة أو ر أ
ذا  ه اد ن          ا ة  اة ن    

 . أ     اما ا  ا    
        .  ودا مما ا  ةاون او
 ادراك ا ام ا وي اة  أ ة      

  ا . وم رك اد ات ا        ا و ااو 
ر  .  أدر  اة او و  ث  وون ااة  
 م أن   اد إ اة ا. ود  ان     

ااة      ا   و ا ا   ص  أن
 .ا     و ت اا أ 

  :تعريف الذاكرة 
   ن ومة ا  ا ت اا أ  ةاا 
  ث وت واا و وا ا  ىت اا  د

ة .  إن ارة    إ        م   اا
اة  ارة  اظ   د        ط ااة.  

  ات.
 ام  ا ع        وا  دا  ا ا ا

        إ    ت ى ار اا  و وا ر اا
ا ا اا    ووا  . هاع  و اا .ه

  ات وا وادة  و   واء ات.
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.ا ر ته ا و  م   ا نما  ا
  .را ا   و    ة واا  تا 

  ن ذ  رة اء أو ف.
  تا    ة  Storage   وا

 دادأو اRetrieval       بأو ا ا ا  ا إ   و
            .ا  ة   دةإ ا                                                                                               

  :قياس الذاكرة 
 ا د ااة  ز  إ أن ا ا  ا 

اي ن و أول  م رس   ١٨٨٥ال أ  رب (اوس) 
  ء       اا  ةاس ا قة ط و  - 

  إدة ا و  و ا ق س ااة. -اف 
 :  اء )١

  ء ا و ا و   ت   رةا
     ءك ا أ  ة اأم Serial Recall و  
    ء اا  .   دةا Free Recall    ءا 

  ات  أي  ن.
  اف : )٢

    د  ض     صأن ا ه ا و
    ا   ات اة أو اا   أن  ات وا

 و   فا  ات اد ا  در 
٣( : دة اأو إ ا  

         ا طا  د   وسأ ه ا ا  أول
          ء ودون أ دو     د  وأ  

  م ا را  ىة أ      ع  م أم  
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 إدة  و ا اق  اع   و آ ن  
 . ااة ار    ر 

 أنواع الذاكرة :
        ة واا  ل ا   ا  قا  

  ت ث: 
 ة واا  : أو: إ ا ا  

٢- ما ة ااا  :Concrete Memory 
وااة   او ااة ا وااة ا وااة 

ا ،. وة ااو ا  
٣-  : ا ة اااVerbal Logical Memory  

ة اذا  عا ا  مأ و.م     
٤- ة ااا  :Motor Memory 

.وا و ذج ا بة اذا و 
٥- مة ااا  :Emotional Memory   

 تم  د اا  ةاا  عا ا و  
إ اف ا ة واا  : م :  

  :   Voluntary Memoryااة اراد - ١
ن  ا  ان ت   اف      

 ال وا 
٢- إرادة ااا Involuntary Memory : 

و   أاف دة  ات ا ا  ااة   
 و ، اءة ءأ     ن                                                           . ب

  إ دة ا ظا ار ة واا  ::  
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١ - ة ااا:  
     و   تا   د  ء اض أ

  ته ا   أن   دأن ا  إ ن ، و
    ة اان ا إ  اسه ا ت اا  ا ،

       ا  ه  ء ا   ا و أنو
و أن  اات ازن ا دون ار  إذا ن اد ، وة

ن ازن ا  ا و       ا ار أ  و ا
. رة  ا 

           ة ر را رة ا  ا ا م و
          اوح دةا  رةه ا ء ةل ووا ٠.٠٥، ٠.٠١ا   

        ة ال أا  ى   ما      اردة إت ا
و ه ا  م ات  اومت ا  أ          ، اات

 ارة ا  اات ا  ااس.و   ادة 
     ى أوة ا انا إ   ان اا م  

ا.  دا ا ى وأا ان ط 
    ة اا ر ة ر     ، وأم  ر أ و

      مة ااا  وا ا ة ااا  اIconic 

Memory       وة اا ف وا ة ااواEchoic Memory  
ة ام  ات ا و  درا      و اا

  يا اSegnar  ١٧٤٠          ؤا  ة اس ا 
ل    ا   ا ا    ور ل 

ء واا   م ك ا و . م در  ع أن
 ا و و ؤ ار١٠٠ا  .م   
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وود  ا    ، أ ااة او   ء ري ود  
ان ا ن أ أ  ا وو اء أن ان اوى     

ة او   م و رب أى  أن اا  ٢٥٠ة 
 إ ان.  ١٠ 

وا اف  إ ع ات ا ا  ث ااة      
       ن ت اا ن وما ا ا ومو و وا

     ت م ة ااا ،  م رت إأ  او
   درا Sperling ١٩٦٠       ى   اد  

وط  أن وا ار  ن      ، وار  ، اوف
     مو  ن ا  وفوا ا   ا

  روف واا  ا ا  اد اأن أ ٠اا و
         إ    ة ااا  مت اأن ا ه ا أ

.م 
  اة ة اى:ا - ٢

  و ا ن ا William Games ١٩٨٠     أوا 
 ى اة اذا  Short Term Memory  ى اة اوذاLong 

Term Memory   ة  و تا و وة ااول اع اا 
   و ا إذا ا أ ي أا ا ور ا   لأط

  ،    دوا رة أ اثأ دى إ -  ن و    
 ور ا وة ااءل او مة اا عا ا    ن 

  ااة ام أ  ؤل. 
    ذ و  Miller١٩٥٦        أن  ىة ا ةا٧أن ا 

وات  أو و  و وإذا م ه ات  وات   
ذات   أن  أ( و  ات   ااة   
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ة ا   )     وز  ز   رة نث ا٣٠ى و 
  ث). 

  ا     ، و ه ااة رة ودة  اب 
ث)  و  ة     و  ١٥ا ان ل (

      ىة ا ةاا  إ ام ت اا   إ ذ   
          د ظى اا ة طاا ى وا ة طاا
            م اء  ات أوه ا   ا  ةت اا

 ).١٢ه اات و أو ط ت 
اة ا   او ا و ا  م  ااة ة اى      

و  اء اوف وات   ة         ، ة اى
.ا  ودات اا  ءا ة أدات ان او  

 :Visual Short Term Memoryااة ا ة اى  -
    اSpirling  ١٩٦٠   ي وا ن اا  

             ا  د ا درا  و مت اا 
 وKeel and Posner  ١٩٦٧  ون ووآBaddely.et al.  ١٩٧٥ 
. و ااة ة اى  ا ى امن ١٩٨٠  Libermanون

  ت وار واا   ى أم ن    وام ت ات ا
: ىة ا ةا وظ ت ووا  و  

 (أ) ا ا ت.
 . دارة ا(ب) ا  

و ا ار دة ا    ن ااة وم اات         
ة ااة إ ااة ذات اى ا و  ات  أ 

          ة ز ىة ا ةاا  تا  أن ا و .ا
دأو ا ا  ا ودة  ، ء  ا  

o b e i k a n . c o m
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١٩١ 

و ات ا دى إ دل أ   اات و ات ز أطل  
ذا   دون ا:  ى اة ا 

  ط ات ز ة أو أ  ض  أن ا 
      ا دون   ءم    ن  ز ا

   ان 
  ذ    أن اRehearsal ى اة اذا  ال   
  :ااة ط اى -٣

 ااة ط اى اظ  ة  ات     
ط ات زو ،     إ ر اات و ن إا    

أن ات  ااة ط اى أ   ت أو ات        
  ىا ة طاأن ا   ةت  ا ا ة ت

.و و رو  أو  ةا  
و ث رة  ، وااة ط اى أ  ن 

ا و  ث  اطق و ات  ااة ط اى     
 ا ة طاا  تع اا و م أن ار إ ى

          مأ ن اع وا    ىة ا ةاا
و أ اس  ادراك م رمن       ، وآ   ا ا   

ن  ، ا  وا أ  ون دا  أم   ان   
ت طع اا  .و  اى أا 
 ن   ، ن  اع ات   ١٩٧١ Dickو  دك 

د   أن  ، ااة ط اى    اب   
  اء و  ات ا   اع 

ن ، ل: إذا و ة داء  وء  ا اء  ط ا ا
         ن ا دا ط  ءا ا  دادل اا
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و إذا أ إ اء  ، ما م اة اة ا  امء  
 و ١٠: ١ ن ال اداد اة اداء     ،  ات ء   

أن  ات  ذاة اى ال    ه ا       دك
اا ا ذ ال ا ن ات   ت وت    

  .  
  : ديناميكيات مخزن الذاكرة طويلة المدى

ا ى إا ة طاا  تا  ض س ل
إ ا اة ا  وم  ه ااة أن ن ااة    

 ا ا ء   ىا ف    ، طآ ام   
       أو ا   ب إذا أي  لا و ا

 اب ر          لا   
 ،    د إ ن ذ هي مب اا  لا   وإذا

  د إ او  صا    أي ا  م 
  إا اء. 

      ذوي ا ى ا ةا ا ا ا 
: ا  

١(         وق إ دا  ةاءة ا  قع اإر  
 ت اما ،     وقان ا  ت ا وذوي دا 

     ث إت و اراا ا ا   ا  ت اما
و ا ا ت أو ماا  ا .ت ا وي 

٢(     ر   ن اا  تع اءة ا
.ت ا وي  ةات ااا 
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٣(      ا   دا امو أ ت ا ذوي  وق دا 
            داءء اه أا    

.دا 
 وق دا  ذوي ت ا و أام اد   أو مع       )٤

.دا  ت ااا ل ر  ا 
 اا ا  اا أو اا دة  ا ى     )٥

      أو ا  دة از   و ت ا ذوي    ظ و
 .اع

 وق دا  ذوي ت ا و أام اد  إدراك         )٦
.دا   أو  ظو ا ا 

٧(          دا امو أ ت ا ذوي  دا د وق دو
.و ا ت ااإ 

٨(  وق دا     ظة ا  دا امو أ ت ا ذوي 
ت  ن ل اار اظ ت  ا اات          

 وق دا دى ا  ت ا ى ذوي أ اإ. 
 ءة   ااة ا و ااة ة اى ى   )٩

ات ا ذوي . 
و أن   ااة ا  ارط و  ااة  )١٠

  ا    ىا ط       ى اأي ا وا
  و ي   ات و ت و ات.

١١(    ت اا  ة ااا    ىا ة طا ا 
      ىا ة طاي ا ابأو ا  ن أي  و
ا أو   ا ك  وا   ااة         

.ا 
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ا  ااة ا و   ااة اة اى و ااة        )١٢
      و    ىا ذج      ط   تمه ا أن  و 

       م و أن م إ   ة إ نم  ةاا
   او  تا  بام   تا و 
ام . و ذ اب ت ا و ا  امس        

ات مو  اب أي ةاات اه ا  و ا ا 
ا. 

١٣(       ات ااا  دراكه وامت ا   تاا 
    ت   أ  ةات ا  ر أن

 امه وادراك.
وا   ا اد ى ذوي ت ا  اطل     )١٤

ى ءة أو  ااة ا   م و م أى    
 أم  ت  ا ا ا  ا اي   
      م  را  وا دا ت ا  

.ة اااب ا 
١٥(    ا      داى اة اة ااوا ة ااا

    ،   ة ة تا ة ااا  
         أو  ىأ ت إ    ا 
        أو ا را  تا  ة اان ا

  اة ط اى وا س ااة ا.ا
  
  

  

o b e i k a n . c o m



 

  

  مشكلات التعلم  الأكاديمية-النمائية

١٩٥ 

  العوامل المؤثرة في القدرة على التذكر:
:  ا  درة ا   ة ا ك  

١.  :د م   
     ه ا)  -     و ب اا  ر

وا- ا اا -و امام-  ىوه    إو .(ا 
 با   و نوراما. 

٢.  : اددة اا 
    ا ا ح وا   ،     تل ور ا 

رس ، اا را ا  ا وا ا  ا
 ا وا ،    و ا ا ا و ا ا ا  ءوا

 اس ا اد.
٣.  : ا ا 

 ن ا  ا  رةا   ا اا   
     ان انا وا ا  رن ا   

.ا 
٤. ا ة ااا    ت اا   :موا 

.ل و   
  الذاكرة وصعوبات التعلم:

 و ال ن اي    اااة ومط   اا  إن - 
 ا   ةاا  ر ،    راا اا  و وا   ا

  أ  وا ،ااء اا ن ، ا و
.  ا ا 

 -  إن  ا اا  ا  ا   ة ظا
ا ، د  أن أياا   رة ااا   رة  

o b e i k a n . c o m
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 . ا اا  و ا اا 
 - . دا او رؤ اع اما  ذات ا    
 -  إنو            دور  وا ة ااا  

  وا ات ال ا  وا ر إدراكاا ا. 
 - ة  وااإ   ا ا ،    او ا

 ا؟ او .ة ا ن   
  علاج صعوبات التذكر:

      ت ا ذوي أداء ا  تراا  ا و
 Rehearsal ااة و در ا  اا إا اار   

strategy    اون أن ا  ة رة  وري ارب اأ
  ودة إا رو   ا وة ااا  تل ام
ااة ام ا داد   ور  ا و أب  
اار  ون ور   ا  د   ات   

 ا  أن  يوا     أن و و وة ااا   ظ
اطل ذوي ت ا   ن أب اار   ون ى      

.ت ا ة دا    اى  ةا ا  
  :ا ا  ت ا ج ا ا و و  

ي اي   ج ت ا      اد ا  إن -
        و  اءا   ات اا  ل  م و  ا

 إواق وا ا ا ، و اى، ااف 
ب إا . ا    يا ي اا 

-            ا ا ا ل ا  ج ا 
م ي ت م ون ا ا     إا  دي 

. 

o b e i k a n . c o m
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 اا ر ع ات ام (ا)  ر   -
  ء ا ا إدة إا  اذ  دي ا ار 

.ا 
  ذ اات ا ا   ا  :و -

١.  و :ااإ       ا   دا 
. ر او  ث 

اار ا   ط ا  ااة       إناار:  .٢
  ا   و  دا أراد  و بذأ  

.ا  دوق اة اا 
٣.    ن ذو :ا وف      إ  ط أو  ات   أرو 

 .ا   ة 
 ار  او ت    ااا ا  :ه  .٤

ا    ن ، ت وااد ا  و
         رل ا  ي ع او م   

   ا اع.
٥. اف  إولاوف  اا   ت ذات ء و :

وا   : ل،ا   او  او   اضإ 
  ا ا م  )  ل Aids :ر اا و ( 

)Acquired Immunity Deficiency Syndromes( ) وVakt و (
:ر اا )Visual- Auditory- Kinesthetic- Tactual( . 

٦. اإ          ا ان ا :اث اا   اا
.  دا  ز 
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٧. اا إ  رة ذ   درة ا  و :
 ات ا ا  ل اات اوم و ات      

.   
 ات: ان  ات   اع ات      .٨

 ا  ق ل ،  رب ان ال ا   ع و
ا  ل ذ ق ل  ات ا  ن ه       

ا . 
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