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Level of forgiveness and ego flexibility among school counselors in 
Holey Makkah 

Dr. Salim M. Mufarraji & Dr. Abdall A. Alshehri 

Abstract : 
This study proposed to determine Levels of forgiveness and ego flexibility 

among counselors of Holey Makkah, to examine effects of gender upon 
forgiveness and ego flexibility, and to explore the relationship between 
forgiveness and ego flexibility among school counselors in Holey Makkah. 
348 school counselors (215 males, 133 females) were randomly selected, 
and answered forgiveness and ego flexibility scales. Statistical analyses 
revealed a high levels of forgiveness and ego flexibility among school 
counselors, significant differences in forgiveness in favor of male counselors, 
insignificant differences in ego flexibility due to gender. Also, several 
recommendations were suggested. 
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


 






 

 Forgiveness  








 

(McCullough)




Scull, 2009: 19
 




Berry,  

Worthington, Parrot, Oconnor & Wade, 2001: 1277) ,


 

Pelayo)



Worthington)

(Davis et al., 2011: 1).


 



(ASEP) 

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 
 

 



 
 


 

 



 

Mokhtar,2000: 1135) 
  
  
  
  
  

(Linn & Linn)
 
 Denial

 
 Anger

 
 Bargaining


 

 Depression
 

 Acceptance
 

(Coleman) 
  
  
  
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  
  

(Malcolm & Greenberg)
 

  
  
  
  
  
 

(Baumeister)
 
 Forgiveness Hollow


 

 Silent Forgiveness
 

 Forgiveness Total
 

 No Forgiveness
(Wernli, 2006) 

(Kelley)







(Worthington, Witvliet & Miller, 
2007). 













(ASEP) 

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




 

(Enright, et.al.) 
  
 


 

  
 

 
  
  

 








(Goertzen , 2002 ,16 ; Ristovski&Werthein, 2005) 








(Ahmed &Azar, 
2007: 106) 

Hughes






Girard and Mullet




(ASEP) 

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



Ahmed &Azar, 2007: 160- 161) 


 

 
 

 


 
 

 
 

 
 





 

(Denmark,2006:5)
 
  
  
  
  
  

Gordon, Baucom, & 
Snyder




McNulty, 2008: 171 




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




 













 
 










 











 








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(Seligman,2002



 

 
(McCullough & Hoyt, 2002)




–





 

(Brown, 2004)








 

(Ross, Kendall, Matters, 
Wrobel,  & Rye,, 2004)

–









 

(Berry,  Worthington, 

O'connor, Parrott, &Wade., 2005)









(ASEP) 

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



––


 

(Thompson et al., 2005)








 

(Toussaint & Webb. , 2005)





 

(Eaton, Struthers& 
Santelli, 2006)







 

(Lawler & Piferi, 2006)








 

(Neto, 2007)






(ASEP) 

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
 

 



 

Suwartono, Prawasti& Mullet, 
2007)







 

(Giacoma, 2008)





–





 

(Maltby, et al., 2008)


–
–

–







 

(Miller, Worthington 
&Mcdanile. ,2008)



(ASEP) 

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
 












 

(Egan &Todorov, 2009)










 

(Kmiec, 2009)



Kamat et al., 1985

Eysenck et al.,  1985



 






–








(ASEP) 

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–











 










–






 




–






 
 Ego -Flexibility 








 



(ASEP) 

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٢٢٨  
  








 









 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
  






(Ungar ,et. al., 2007 ) 

 
Al siebert,2006: 5

 
  
  
  
  



(ASEP) 


  

  
      

  م٢٠١٥العدد التاسع والخمسون .. مارس .. 

٢٢٩  
  

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  






(Van Galen, et al )





 

 
 


 

 




– 
 




 
 






(ASEP) 

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٢٣٠  
  





 

 


 
  
  
  

 



 





 




 







 


 





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 







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
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
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(Friborg,  

Barlaug, Martinussen, Rosenvinge, & Odin ,2005)
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
  


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




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 
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
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–– 



(ASEP) 

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(Keller , 2011) 





(BDI)(Beck,1972)
(Carver &Weintraub 

,1989)Covault et 
al,2007)(Costa & McCrae, 

1992)(Watson ,1988)


 













 
 




Santelli, 2006; Kmiec, 2009;  Eaton, Struthers, and


Ysseldyk


Ross, et al., 2004; Brown, 2004; Lawler and Piferi, 2006; 
Maltby, et al. 2008; Giacoma, 2008; Egam&Todorov, 2009





McCllough& Hoyt, 2002; Berry, et al., 2005; Thompson et 

al., 2005; Suwartono, Prswasti, and Mullet, 2007; Neto, 2007


 



(ASEP) 

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
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


 
 





 
 





 
 

 
 

 
 










 
 


 

 
 






(ASEP) 
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






–




 
 

   
    

     
     

     

 
 

 
Mullet, 2007)










 
 

   
––––  

   
–––––  

 _  
–––  

 
–––  





 



(ASEP) 

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 






 

 


 
 


 

 
 


 

 
   

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      


 

 
 

 Alpha  (Cronbach
 
 Split Half


 

 









– 



(ASEP) 

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 






 

 


 
 


 




 




 
 


 




 




 
 


 




 

 




 
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
     


–




 
 

 



(ASEP) 

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 Alpha (Cronbach
 
 Split – Half


 

 


 


 


 

 

    
    




















 


t- Test

 
 

  
 


 


  

   

         



(ASEP) 

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


 








 






 


 


 

 
    

    

















t- Test 
 

  
 


 


 


 


   

         



(ASEP) 

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


 





37








 









 








 








 

 


t- Test
 



(ASEP) 

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 

 


 


 
 


 


  

 
  

 
         




Santelli, 2006; Kmiec, 2009;  Eaton, Struthers, and


Ysseldyk


Ross, et al., 2004; Brown, 2004; Lawler and Piferi, 
2006; Maltby, et al. 2008; Giacoma, 2008; Egam&Todorov, 2009





(McCllough& Hoyt, 2002; Berry, et al., 2005; Thompson et 

al., 2005; Suwartono, Prswasti, and Mullet, 2007; Neto, 2007)
 



















 


 

t- Test
 
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 

 



 


 

 


 


 
 

 


 
 



 

         


Friborg, 

Barlaug, Martinussen, Rosenvinge, &Odin ,2005
Keller , 2011










 
























 



(ASEP) 

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٢٤٤  
  


 


 

 

  
  

   
 





 









 






 








 

 
 





 



(ASEP) 

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 


 
 







 
 







 
 




 
 
 

            
 

             
 

   
              


  

            
 

            
 

   
 

           
 

             
 



(ASEP) 

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            
          

– 
      

– 
              

– 
  

          
 

            
 

           
 

            


 
             

      –
 

  
         

– 
           

 
             

 
             

 
  

 
   
  

 
  

– 
             

        
  

  
– 



(ASEP) 

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           


 
           

 
             

 
           

 
  ‘

– 
           

 
    

 
            

 
            

          
(ASEP) 

             
        

 
  

  
  

 
   

            
(ASEP)  

  : 
             

 
  

 
  

         
        

 
             

          
(ASEP)  

            
(ASEP)–
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