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 
 

 






  











 





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
 


 

Study Title: "effectiveness of distance learning system in saudi 
universities ". 

By: Ahmed .A.Qeran. Alghamdi. Um alqura Univerisity. 
Abstract 

The study aimed at recognize the effectiveness of distance learning 
system in Saudi universities. The population of the study consisted of all the 
students of distance learning, in Saudi universities, and the sample of the 
study included  all the students of King Abdulaziz University as a 
representative sample, of whom (531) students. The researcher prepared 
questionnair, which consisted with the following dimensions: (Admission 
and Registration , e-courses , e-Tests, e - learning management and 
communication). The validity and reliability of the instruments of the study 
were checked using. Moreover, the researcher used following statistical 
methods to analyze the data of the study:(frequencies, percentages, means, 
standard deviations),  in addition t-test was used to explore if there is any 
statistically significant differences in the participants responses in the light 
of the study.The study revealed a variety of finding some of these can be 
mentioned as follow:There is a lack of effectiveness of the system of 
admission and registration, and obtaining the results indicated an average 
assessment of the performance.There is a lack of effectiveness of the system 
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of e-courses, where results were recorded to assess the performance of the 
receiving medium.the effectiveness of system tests in the system of electronic 
distance learning, was high.the effectiveness of the learning management 
system and communication was high.Based on the previous findings. the 
study suggested the following recommendations:the systems acceptance and 
registration, and e-courses in distance learning should be improved.Some 
improvements in the system of tests, e-learning management system and 
communication should be conducted.Providing incentives and rewards for 
outstanding students in the system of distance learning. 

 

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















 





 








 










 










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
 













 
 















 








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
 

 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
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 
 

 
 
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 
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 
 


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 

 

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 
 

 


 
  
 

 
 

 
 ––





 
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 
 


  

 
 

 
  
 

 
 




 
 

  

 
 Distance Learning














1983David, 

Desmand& Borje,


 











 
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 
The 

Descriptive Analytical Method



 









–
 

 
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



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






 

 
 





 

  
   

 عالية ٠.٧٩ ٤.٠٣ ١ .يتم التسجيل في برنامج التعلم عن بعد الكترونياً ١
 عالية ٠.٨١ ٤ ٢ .يوضح مواعيد القبول والتسجيل ٤
 عالية ٠.٨١ ٣.٩٨ ٣ .يوفر تقنيات متعددة لتسهيل عملية الالتحاق ٢
 عالية ٠.٨٨ ٣.٩٦ ٤ .وضح شروط القبول وآلياتهي ٣
 عالية ٠.٩٣ ٣.٨٢ ٥ .يتم تسجيل المواد الدراسية إلكترونياً   ٥
 عالية ٠.٨٧ ٣.٦٦ ٦ .يساعد الطالب على تأجيل الدراسة  ٩
 عالية ١.٠٩ ٣.٥٥ ٧ .يوفر عمليات الحذف والإضافة للمواد إلكترونياً  ٦
 متوسطة ١.٠٠ ٣.٢٥ ٨ .يسمح بالتحويل من تخصص لآخر ٨
 متوسطة ١.٢٠ ٢.٩٩ ٩ يتيح تقديم إرشاد طلابي قبل الالتحاق بأي تخصص  ١٠
 متوسطة ١.١٨ ٢.٩٧ ١٠ . يمكن من  تقبل شكاوى الطلاب واقتراحاتهم ١٢
يمكّن مسؤولو القبول من الرد على استفسارات  ١٣

 متوسطة ١.١٨ ٢.٩٧ ١١ . الطلاب وتساؤلاتهم

ءات تعريفية الكترونية للطلاب المستجدين يتم عقد لقا ١١
 متوسطة ١.٢٤ ٢.٩٤ ١٢  .بداية كل فصل

 متوسطة ١.٢٨ ٢.٦٦ ١٣ .يوفر  هاتفاً مجانياً للتواصل وتقديم الدعم ١٤
 متوسطة ١.٠٣ ٢.٦٠ ١٤ .يتم تسديد الرسوم الدراسية واستردادها إلكترونياً  ٧

 متوسطة ٠.٣١ ٣.٣٩ المتوسط العام
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 عالية ٠.٩٢ ٣.٧٤ ١ .يوفر خطة دراسة المقرر أثناء الفصل الدراسي  ١٦
 عالية ٠.٩٦ ٣.٧١ ٢ .يساعد على تفعيل مهارات التعلم الذاتي  ٢٤
يوفر مقررات الكترونية تفاعلية تمكن الطالب من  ٢٧

 عالية ١.٠١ ٣.٦١ ٣ ) .النص والصوت والصورة (التفاعل مع المحتوى 
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
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
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
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

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
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
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







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 









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



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 








 

 
 





 

  
   

عالية  ٠.٧٨ ٤.٢٩ ١ .يوفر الخصوصية اللازمة لنتائج كل طالب  ٤١
 جدا

 عالية ١.٠٦ ٤.٠٧ ٢ . يتم تصحيح الاختبارات فورياً والكترونياً ٣٢

يحفظ آلياً أعمال الطلاب ومشاركاتهم وواجباتهم  ٤٠
 عالية ٠.٩٩ ٣.٩٧ ٣ .واختباراتهم

يمكن الطالب من معرفة مستواه التحصيلي  ٣٥
 عالية ٠.٩٤ ٣.٩٥ ٤ .ونتائجه في الاختبارات

 عالية ٠.٨٥ ٣.٧٥ ٥ .يغطي جميع مفردات المقرر ٣٠
 عالية ٠.٩٧ ٣.٧٢ ٦ .الطالب بدقة يساعد في تشخيص مستوى  ٣٣
 عالية ١.٠٦ ٣.٥٦ ٧ .يتيح تغذية راجعة بعد نهاية كل اختبار  ٤٢

يوفر معلومات عن الأساليب المستخدمة في  ٣٦
 عالية ١.٠٣ ٣.٥ ٨ .الاختبار الالكتروني

يوفر نظام الاختبارات  الالكترونية وسائل تقويم  ٢٩
 متوسطة ٠.٧٥ ٣.٣٤ ٩ .متنوعة

فر فرصاً للتقويم القبلي لمهارات المتطلبات يو ٣٧
 متوسطة ٠.٨٠ ٣.٣٢ ١٠  .)PRE - REQUISITES(السابقة 

 متوسطة ١.١٠ ٣.٢٩ ١١ ).بنوك الأسئلة ( يوفر قاعدة بيانات للأسئلة  ٣٤
 متوسطة ١.٢٤ ٣.٢٩ ١٢ .يوفر آليات للتحقق من هوية المختبر  ٤٤
 متوسطة ٠.٨٩ ٣.٢٨ ١٣ .يراعي الاختبار الفروق الفردية ٣١

يحدد الوقت المناسب للإجابة على كل سؤال في  ٣٩
 متوسطة ١.١٨ ٣.٢٣ ١٤ .الاختبار

يعطي للطالب  وقتاً لمراجعة الاختبار وتنقيحه قبل  ٣٨
 متوسطة ١.٢٢ ٣.١ ١٥ .تسليمه للتقويم

 متوسطة ١.٢٦ ٢.٧٣ ١٦ .يستخدم تقنيات صوتية ومرئية مع الأسئلة ٤٣
 عالية ٠.٥١ ٣.٥٢ مالمتوسط العا
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


 
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
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










Pre - Requisites










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










Williams , 2006





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
Aytekin, Onur, 
2010




 Baird, Monson, 1992 


 
 




 











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يقدم المحاضرات عن بعد عن طريق الفصول   ٥٢
عالية  ٠.٨١ ٤.٢١ ١ .الالكترونية

 جداً
إتاحة المحتوى للطلاب على مدار يوفر خاصية  ٥٧

 عالية ٠.٩٣ ٤.٠٦ ٢ الساعة 
 عالية ٠.٩٠ ٤ ٣ .يتميز بالسهولة في الاستخدام  ٥١
 عالية ٠.٩٠ ٣.٩٩ ٤ يسهل عملية توزيع الواجبات والأعمال واستلامها  ٥٤
 عالية ٠.٩١ ٣.٩٨ ٥ .يدعم اللغة العربية والانجليزية بشكل كامل ٥٠
 عالية ٠.٩٧ ٣.٩٨ ٦ .سبة للبث الحي للمحاضرات يقدم جدولة منا ٥٨
 عالية ٠.٩٥ ٣.٩٥ ٧ .يوفر قائمة بريدية معتمدة على البريد الالكتروني  ٤٧
يوفر خاصية النقاش الالكتروني بين الطلاب  ٥٣

 عالية ١.٠١ ٣.٩٥ ٨ .والمعلم
 عالية ٠.٨٤ ٣.٩٤ ٩ .يسجل دخول الطلاب للمحاضرات المتزامنة  ٦١
منتدى الكتروني لتسهيل التواصل وطرح يوفر  ٤٨

 عالية ٠.٩٩ ٣.٩٤ ١٠ .الأفكار والاحتياجات
 عالية ٠.٩٣ ٣.٩٢ ١١ .يسجل أنشطة الطلاب ومشاركاتهم آلياً  ٦٢
 عالية ٠.٨٨ ٣.٨٥ ١٢ .يقوم بإدارة المقررات  والفصول بفاعلية  ٥٩
يقدم تقنيات متعددة لتواصل الطالب مع أستاذ  ٤٥

 عالية ١.٠٦ ٣.٨ ١٣ . المقرر
 عالية ٠.٩٤ ٣.٧٤ ١٤ .يوفر قاعدة بيانات عن الطلاب  ٥٦
 عالية ٠.٩٢ ٣.٧٢ ١٥ .ينظم عمليات إدارة تسجيل الطلاب واتصالاتهم  ٦٠
 عالية ٠.٩٥ ٣.٧ ١٦ .يراعي استخدام التقنيات الأكثر شيوعاً ٤٩
 عالية ١.٠٥ ٣.٦٣ ١٧ .يقدم تقارير الكترونية متنوعة للطلاب والإدارة  ٦٣
يساعد عضو هيئة التدريس على إدارة العملية  ٤٦

 عالية ٠.٩٧ ٣.٦٢ ١٨ .التعليمية بكفاءة 

٦٨ 
 INTERNETيوفر خاصية المحادثة الحية  

RELAY CHAT  لتواصل الطلاب المتزامن مع
  بعضهم ومع معلمهم

 عالية ١.١٢ ٣.٥٦ ١٩

 متوسطة ١.١٢ ٣.٣٨ ٢٠ .يوفر الاستشارات الأكاديمية طوال الوقت  ٥٥
، للحصول على FTPيوفر خدمة نقل الملفات  ٦٦

 متوسطة ١.٠٧ ٣.٢١ ٢١ .الملفات المتاحة ونسخها

يوفر تقنية اللوحة البيضاء لمشاركة الطلاب في  ٦٤
 متوسطة ١.١٣ ٣.٠٨ ٢٢ الدرس

يوفر خدمات اللوحات الإخبارية للمشاركة في  ٦٥
 متوسطة ١.٠١ ٣.٠٧ ٢٣ .تركة المعلومات للطلاب ذوي الاهتمامات المش

يوفر ساعات مكتبية الكترونية أو افتراضية لتواصل  ٦٩
 متوسطة ١.٢٢ ٣.٠٢ ٢٤ .الطلاب مع عضو هيئة التدريس 

 VIDEOيفعل مؤتمرات الفيديو  ٦٧
CONFERENCE   متوسطة ١.١٤ ٢.٨٧ ٢٥  في الاجتماعات واللقاءات 

  عالية ٠.٣٨ ٣.٦٩ المتوسط العام
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
Song ,et al ,2008

Meeting on line)


Internet Relay chatE-MailBulletin 
Board) 

 





Video Conference

 
























FTP








(Video Conference





 
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



Tricker , et al ,2001




 Sabrina 
, et al . 2008


 


 Sakamoto , 2002Video 

Conference


 
 



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


 

 
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




 

 



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


 
 


 
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 
- 

  
- 

 

- 
  

- 
  

- 
 

- 
  

- 
 

- 
 

-  
- 


  

- 
– 

- 
 

- 
– 

- 


 
- 

 
- 


  
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- 


 
- 

  
-  
- 

 

- 


 
- 

 
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