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: لصين المستخ، متضمنة  صفحة( 05)عن يجب أن لا يتجاوز البحث المقدم للنشر  -

كلمة ، ( 055)على أن لا تتجاوز كلمات كل واحد منهما  والإنجليزي  ،  العربي
 .والمراجع

لا تزيد ( Key Words)، كلماتٌ مفتاحية  ، والإنجليزي   العربي  : المستخلصين يلي  -
، تعبر عن المجالات التي يتناولها (غير موجودة فـي عنوان البحث)على خمس كلمات 

    .فـي التكشيف البحث؛ لتستخدم
سم، ( 3( )العليا، والسفلى، واليمنى، واليسرى)تكون أبعاد جميع هوامش الصفحة الأربعة  -

 .بين الأسطر مفردة والمسافة 
، (41)  بحجم  ، ( Simplified Arabic )يكون نوع الخط فـي المتن للبحوث العربية  -

 (.41)بحجم  ، ( Times New Roman )وللبحوث الإنجليزية 
، (40)، بحجم ( Simplified Arabic )ون نوع الخط فـي الجداول للبحوث العربية يك -

 (.45)بحجم  ، ( Times New Roman )وللبحوث الإنجليزية 
  .فـي جميع ثنايا البحث(  Arabic ...3-0-4)تستخدم الأرقام العربية  -
  . البحث فـي منتصف أسفل الصفحة صفحات  يكون ترقيم  -
، والمؤسسة التي ينتمي إليها، وعنوان  ، أو الباحثين ، واسم الباحث يكتب عنوان البحث -

ثم تتبع بصفحات البحث، بدءاً . مستقلة قبل صفحات البحث  ، على صفحة  المراسلة
  .بالصفحة الأولى حيث يكتب عنوان البحث فقط متبوعاً بكامل البحث

، فـي متن البحث صراحة، أو يراعى فـي كتابة البحث عدم إيراد اسم الباحث، أو الباحثين -
نما تستخدم كلمة اهويته، أو هوي بأي إشارة تكشف عن  ( الباحث، أو الباحثين)تهم، وا 

  . المراجع بدلًا من الاسم، سواء فـي المتن، أو التوثيق، أو فـي قائمة 
    .يتأكد الباحث من سلامة لغة البحث، وخلوه من الأخطاء اللغوية والنحوية -
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الأول أو المراجع العربية بعد المتن مباشرة، مرتبة هجائياً حسب الاسم توضع قائمة ب -
 .، وفقاً لأسلوب التوثيق المعتمد فـي المجلة( اختياري)الأخير للمؤلف 

    .لهيئة التحرير حق الفحص الأوّلي للبحث، وتقرير أهليته للتحكيم، أو رفضه -
منفذ   النشر للمجلة، ولا يجوز نشره فـي أي  فـي حال قبول البحث للنشر تؤول كل حقوق -

  . نشر آخر ورقياً أو إليكترونياً، دون إذن كتابي من رئيس هيئة التحرير
الآراء الواردة فـي البحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر الباحثين فقط، ولا تعبر  -

 . بالضرورة عن رأي المجلة  
 :بحث على موقع المؤسسة رفع اليتم تقديم البحوث إلكترونياً من خلال  -

http://wp.me/P94dJH-9I 
 search.aiesa@gmail.com: بريد المجلة الإلكترونيأو 
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 :افتتاحية العدد
الحمد الله والصلاة والسلام على رسوله الله، وعلى آلـه وصـحبه ومـن والاه، وبعـد 

 (:رضي الله عنه)فيقول علي بن أبي طالب 
 لاءُ لهُدى لمن استهدى أدِ على ا. . ما الفضلُ إِلا لأهلِ العلمِ إِنهمُ 
 والجاهِلونَ لأهل العلمِ أعـداءُ . . وقيمةُ المرءِ ما قد كان يحسـنُهُ 

 ـاءُ ــفالناسُ مَوْتى وأهلُ العلمِ أحيـ. . فقمْ بعلمٍ ولا تطلبْ به بدلًا 
ــة ال العــدد الثالــث مــنيــتم بفضــل الله وعونــه إصــدار   للتربيــة النوعيــة العربيــة مجل

سلســلة مــن المجــلات العلميــة المتخصصــة عــن المؤسســة العربيــة التــي تصــدر ضــمن و 
كـــل مجــــالات  بحــــوثوقــــد تـــم تخصـــيص هــــذه المجلـــة لنشـــر لعلـــوم والآداب، للتربيـــة وا

وحرصا من هيئة تحرير المجلة علـى المسـتوي العلمـي ، الأنشطة اللاصفية واللامنهجية
ة للمتخصصــــين المتميــــزة دائمــــا بهــــا لتكــــون منــــارة جديــــد بحــــوثلهــــا ســــوف يــــتم نشــــر ال
، وقبلـــة علميــة للبـــاحثين  التربيــة النوعيــة علـــى اخــتلاف مجالاتهــاوالبــاحثين فــى مجـــال 

ذ نـــدعو  العـــرب مـــن مختلـــف أرجـــاء وطننـــا العربـــي الكبيـــر مـــن الخلـــي  إلـــى المحـــيط، وا 
هم بهــا الالتــزام بمعــايير النشــر بالمجلــة والحــرص علــى بحــوثالبــاحثين الــراغبين فــى نشــر 

ن تكـون الإعـداد القادمـة لأ لمـأالملاحظات التي يبديها المحكمـين، ونإجراء التعديلات و 
 . وجدة بفضل الله وعونه، والله ولى التوفيق من المجلة أكثر ثراءً 

بوجهة نظركم ورأيكم في أية فكـرة قـد تسـهم فـي الرقـي والتطـوير لمجلـتكم  امرحبً و 
مرحبـاً بالنقـد البنـاء التي قد تعد صورةً مـن صـور التعبيـر عـن أشخاصـكم ووجهـتكم، بـل 

لمجلــتكم الغـــراء، فــي أي جانـــب، وبمقترحــاتكم لتحقيـــق الرقــي الـــدائم والتطــوير المســـتمر 
مـا يُعْلـى ويرفـع مـن شـأن الأشـياء، فـي الحيـاة بوجـه عـام،  اا فإن النقد البناء دائمًـوعمومً 

ي، وفي الحقل العلمي والبحثي بوجـه خـاص، ذلـن أن وجهـة النظـر المفـردة لـم تَعُـدْ تجـد
نما الفكرة على الفكرة، واليد مع اليد، ووجهة ال  انظر مع وجهـة النظـر، كـل ذلـن جميعًـوا 

 أ
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هو يبني ويطور ويكمل الصورة، وكل ذلن لا يتـأتى إلا بالنقـد البنـاء الـذي يُرَقيـع ويطـور 
 اسـويً  ومـن ثـم نتعاهـد... يد بمفردهـا لا تصـفق، : ويكمل الصورة والعمل، ومن هنا قيل

 .من بذل الجهد من أجل التطلع إلى مستويات أفضل في الأداءعلى المزيد 
أن يجــد فيــه الفائــدة المرجــوة،  متمنــينقــدم هــذا العــدد للقــار، الكــريم، نوختامــاً إذ 

 .لأرجو الله تعالي أن يكون لنا خير معين للوصول إلى تعليمٍ نوعي
 رب العالمين وفق الله الجميع لما فيه الخير والسداد، وآخر دعوانا أن الحمد لله

  
 هيئة التحرير 

 ب
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أثر استخدام التعلم المدمج على تحصيل طلاب المرحلة الثانوية في 
 مادة الجغرافيا بالمملكة العربية السعودية

 دادـإع

 منال عبد العال مبارز /د  الهام عبد الحميد فرج /د.أ عبيـــــد عيـــاد العنــــزى

 11/3/5112تم الموافقة على النشر في                      52/1/5112تم استلام البحث في 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 :مقدمة

انرا  ـ إن العصر الذي نعيشه هو عصر التغيررا  الرررةعا الترف ق روأ ـ   ي

قصرروتا  الرشررر يااررتيعاه ع ررولأبر ياررغ  ارررل التغيرررا  ال تررراتعا  ررف هررذا 

العصر التغير الأائل  ف ال علواا ر  ترى كثيرا  اغ الأشياء قتردل اخطر  اررةعا 

 .نحو اا هو  كثر  داثا

يقد ظأر  الكثير اغ ال رتجدا  التكنولوجيرا  رف ال تررلأ الأةيررلأ الأرد  

ت الع ليررا التعلي يررا ارردا  اررغ ال علرربر يالتركيرر  علرر  انأررا هررو جعررل ال ررتعلب احررو

اح ررد ي اررو .) ااررتراقيجيا  الررتعلب النشررع يالررتعلب التعرراينفر يالررتعلب االكترينررف

 (99ر ص9002: ةطولأ

ةعترر التعليب االيكترينف الثوتلأ الحدةثا  ف  االيب يق نيا  التعليب يالتف 

يارااج  ف ع ليا  التعليبر ادءا  اغ قرُخر   دث اا قتوصل إليه الت نيا اغ  جأ لأ 

ااتخدام ياائل العرض االكترينيا؛ ٌإل اء الدتيس  ف ال صول الذكيا يال صول 

اا تراضيا التف قتيح للطلاه الحضوت يالت اعل اع احاضرا  ينديا  ق ام  ف 

: غراه ي او الطان.)ديل  ةرى اغ ةلال ق نيا  اانترنت يالتل  ةون الت اعلف

 (  2ر ص9002

ي ف ضوء إعادلأ النظرر  رف  اراليب التعلريب يالرتعلب يقطوةرهرا  رف العرالب   

اأارررو يالررديل العرايررا اخاصررا؛ ظأررر  الكثيررر اررغ ال رررتجدا  التكنولوجيررا  ررف 

ال ترلأ الأةيرلأر الأد  انأا جعل ال تعلب احروتا  للع ليرا التعلي يرار يالتركير  علر  

يالرتعلب التعراينف ياارتراقيجيا  الرتعلب اراتةغ  يلأ ا اارتراقيجيا  الرتعلب النشرع 

ال عالر يثانيأ ا ارات التعلريب االكترينرفر ياررات ثالرم ةج رع اينأ را يهرو الرتعلب 

 (   922ر ص9022:  او لةد.)ال داج

احيم ةج ع  قرلوت ا أوم التعلب ال داج كتطوت طريعف للتعليب االكترينفر  

ايغ التعليب الت ليدي للصر  العرادي يالتعلريب االكترينرفر  يرم ةوظ ران يةشراتكان 
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 استخدام التعلم المدمج في تحصيل الطلابأثر                     عبيد العنزي وآخرون

 

 

2 

 ف انجال ال أ ا التعلي يا التعل يا يقح يق  هدا أار يهكذا ةج ع التعليب ال داج ايغ 

ا اةا التعليب الت ليدي يالتعليب االكترينفر عل   ااس التكاال اينأ رار  أرو ارذل  ا 

ر 9002: لةتررون. )لرريب االكترينررف يا التعلرريب الت ليرردي اررل ةج ررع اينأ رراةلغررف التع

(22ص
. 

إن ااتخدام التعلب ال داج ةح ق عدلأ  وائد  ه أرا ت رع جرودلأ الطلررا التعلي يرا 

يال نررتج التعلي ررفر يعرردم  رارران ال ررتعلب اررغ اتعررا التعااررل اررع  قرانررهر ياحايلررا 

لتصر يب يالتن يرذ يااارتخدامر يإاكانيرا ااات ادلأ اغ ال رتحدثا  التكنولوجيا  ف ا

يصول ال تعل يغ إل  ال عر ا  ف  ي اكان ةتواجدين  يره  أرو ةعت رد علر  الت نيرا 

الحدةثا دين التخلف عغ الواقع التعلي ف ال عتادر الأار الذي ةرددي إلر  قرو ير اي را 

ر 9002: اررلااا.)قعلي يررا ق اعليررا قررراعد علرر  قرررايي ال رررص ارريغ ال تعل رريغ

 ( 22ص

ياررعت يلاتلأ الترايررا يالتعلرريب  ررف ال  لكررا العرايررا الرررعودةا إلرر  قوظيرر  

يقأاررريب شرررركا  لل علوارررا  يتاطأرررا اشرررركا  اانترنرررت  رررف الع ليرررا التعلي يرررار

اانترنت لتع يب  كرلأ التعلب ال داج الذي ةعد اغ   دث ال جاا   ف عالب التدتةب 

يالتعليب  يم يضعت الولاتلأ ةطا شاالا لداج الت نيا  رف التعلريب يالترف كران ارغ 

لررف اشررريا ال لرر  عرررد ب اررغ عرررد الع ةرر  ي انائرره الطلرررا للحااررب اآ"  ارلهررا 

ياشريا اراك  اصادت التعلب ياشريا ال خترررا  الحااروايار الأارر الرذي  دى 

إل   ديث اعض التطوتا   ف ع ليتف التعليب يالتعلب اغ  ه أا التعلب االكترينف 

 (9002: يلاتلأ الترايا يالتعليب الرعودةا)يالتعلب ال داج 

اارب اآلرف يقد  يصت العدةد اغ الدتااا  الراا ا اضريتلأ ااتخدام الح

يالتعلررريب االكترينرررف  رررف قررردتةب ال رررواد ااجت اعيرررار نظررررا  لتح ي ررره الأهررردا  

 .ال نشودلأر يت ع ارتوى التحصيل الدتااف

(9002)هد ت دتااا الشر ري 
 ( )

إلر  اات صراء  ثرر اارتخدام الرتعلب ال رداج  رف  

قدتةب اادلأ الجغرا يا عل  قحصيل طلاه الص  الثالم ال توارع ا حا ظرا   رر 

 .الراطغ اال  لكا العرايا الرعودةا ياقجاهأب نحوور

                                           
 ثر ااتخدام التعلب ال داج  رف قردتةب ارادلأ الجغرا يرا علر  (: 9002)الش رير اح د ة ةب  - 

، رسااةلة قحصرريل طررلاه الصرر  الثالررم ال تواررع  ررف احا ظررا   ررر الررراطغ ياقجاهرراقأب نحرروو

 .ر الجااعا الأتدنيار ع انر الأتدندكتوراه غير منشورة
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(9002)يقوصلت دتااا آل ارعد   
( )

إل   ن احااغ التعلب ال داج قك غ  

 رررف قحرررريغ التعلررريب يقجوةرررد اخرجاقرررهر يقعررردد اصرررادت ال عر رررا يال علوارررا ر 

 .ياراعالأ ال ريأ ال ردةار يلةادلأ  رص التعلب ال رت ر

(9022)يدتاارررا العتيررررف   
( )

هرررد ت التعرررر  إلررر  ق صرررف دتجرررا يعرررف  

اعل ررف ال ر لررا الثانوةررا  ررف اررداتس قطرروةر ا نط ررا اكررا ال كراررا ل  أرروم الررتعلب 

 . ال داج ياقجاهاقأب نحوو

(9029)يدتااا العن ي  
( )

هد ت التعر  إل   اعليا التعلب ال داج  ف إكرراه  

 لررا الثانوةررا اأرراتلأ ي رردلأ اانترنررت  ررف ارنررااج التعلرريب لل رررت رل ل عل ررف ال ر

ي ظأرررر   نترررائج الدتاارررا يجرررود  رررريأ  ردةرررا  ا  دالرررا . ياقجاهررراقأب نحوهرررا

إ صررائيا ارريغ ال تواررطا   ررف ااةترررات ال عر ررف لأ ررراد ال ج وعررا التجرةريررا 

ييجود اقجاها  إةجاايا لأ راد ال ج وعا . يالضااطا لصالح ال ج وعا التجرةريا

 .التجرةريا نحو ااتخدام التعلب ال داج

 : مشكلة البحث

اناء عل  اا  كدقه اعرض الرحروث ارغ يجرود قردنف  رف اررتوى التحصريل 

الدتاافر يانخ اض  ف دتجا  الطلاه  ف كثير اغ ال واد الدتاايا ياغ ض نأا 

اررادلأ الجغرا يررار يالررذي ةرجررع ارررره إلرر  ال علررب يال ررتعلب  يررم ةعت ررد كثيررر اررغ 

اء يقل يغ  رف ع ليرا التردتةب يإه رال ال عل يغ عل  ااتدام الطرأ الت ليدةا اغ إل 

الطرأ يالأااليب التف قعت د عل  الت نيا الحدةثار لذل  ةرع  الرا م إل  ااتخدام 

 .التعلب ال داج كج ء اغ التعلب االكترينف لحل ال شكلا  التعلي يا

ي ن هناك  اجا الحا لتنوةع  االيب التردتةب ال ررتخداا  رف اجرال قعلرب 

 اادلأ الجغرا يار

 :سئلة البحثأ

                                           
 
 ن ررو م ا ترررط لتطريررق التعلرريب ال  رر يم  ررف كليررا الترايررا (: 9002)آل ارررعدر     ررد لةررد  -

كليا الترايار جااعا ال ل  اعودر الرةراضر  رسةلة دكتوراه غير منشورة،اجااعا ال ل  اعودر 

 .ال  لكا العرايا الرعودةا
 
تس قطوةر ا نط را اكرا دتجا يعف اعل ف ال ر لا الثانوةا  ف ادا(: 9022)العتيرفر  اقب  -

ر الجااعررا رسااةلة مةتيااتير غياار منشااورةال كراررا ل  أرروم الررتعلب ال ررداج ياقجاهرراقأب نحرروور 

 .الأتدنيار ع انر الأتدن
 
 اعليا التعلب ال داج  ف إكراه اأاتا  ي دلأ اانترنت  ف ارنرااج (: 9029)العن ير ناة   -

ر رسااةلة دكتااوراه غياار منشااورةاقأب نحرروور التعلرريب لل رررت رل ل عل ررف ال ر لررا الثانوةررا ياقجاهرر

 .جااعا  م ال رىر اكا ال كراار الرعودةا
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 ::اشكلا الرحم  ف الإجااا عغ التراؤليغ التالييغ

اررا التصرروت ال  ترررط ااررتخدام الررتعلب ال ررداج  ررف قرردتةب اررادلأ الجغرا يررا   -

لتن يررا التحصرريل الدتاارررف لرردى طررلاه الصررر  الأيل الثررانوي اال  لكررا العرايرررا 

 الرعودةا؟

اادلأ الجغرا يا لدى اا  اعليا ااتخدام التعلب ال داج  ف قن يا التحصيل  ف  -

 طلاه ال ر لا الثانوةا اال  لكا العرايا الرعودةا؟

 :فرضيةت البحث

ارريغ اتواررطف دتجررا  ( 0002)ا ةوجررد  رررأ دال إ صررائيا عنررد ارررتوى  -

طررلاه ال ج وعررا التجرةريررا يطررلاه ال ج وعررا الضررااطا  ررف التطريررق 

 .الرعدي اةترات التحصيل لصالح ال ج وعا التجرةريا

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)رأ دال إ صائي ا عند ارتوىا ةوجد   -

طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات 

 .التحصيل لصالح التطريق الرعدي

 :أهداف البحث

 : يهدف البحث الحةلي إلى

قياس  اعليا الإاتراقيجيا  ف قن يا قحصيل طلاه الصر  الأيل الثرانوي  -

 .ا اال  لكا العرايا الرعودةا ف اادلأ الجغرا ي

 :أهمية البحث

 :قت ثل  ه يا الرحم الحالف  ف الن اط التاليا

قحدةد  اعليا ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ال داج ي ثرها عل  التحصريل  رف  -

 .اادلأ الجغرا يا لدى طلاه ال ر لا الثانوةا اال  لكا العرايا الرعودةا

ال ررتوى ال حلرف يالعرال ف  قرتجيب ل  تر را  يقوصريا  الرحروث علر  -

التررف قرردعو إلرر  ضررريتلأ ااهت ررام اترردتةب الجغرا يررا اررغ ةررلال قنوةررع  ارراليب 

 .قدتةرأا

 .قرأب نتائج الرحم  ف قطوةر ارتوى قحصيل الطلاه  ف اادلأ الجغرا يا -

 :حدود البحث

 :ة تصر الرحم عل  الحديد اآقيا

o b e i k a n d l . c o m



 م8102أبريل   (    3) العدد                                    للتربية النوعيةالمجلة العربية 

 

 

5 

ارررغ كتررراه اخ الغرررلا  الجررروى يعناصرررر ال نررري ررردقف  :الحاادود الموضاااوعية -

ال  ررت (   9022-9022هرـ  2342 -هرـ 2342)ااجت اعيا  اغ العام الدتااف 

 .عل  طلاه الص  الأيل الثانوي

 ادةنا الرةاض ـ ال  لكا العرايا الرعودةا: الحدود المكةنية

  .ال صل الدتااف الثانف( 9022-9022)العام الدتااف : الحدود الزمةنية

 :منهج البحث

 : ف هذا الرحم كلا  اغااتخدم الرا م 

يقررد ااررتخداه الرا ررم  ررف اراجعررا الرحرروث يالدتااررا  : الماانهج الوياا ي -

الراا ا يالأده التراوي  ي العلاقا ارالتعلب ال رداج لرنراء الإطرات النظرري للرحرم 

 .يقحدةد اتغيراقه

ل يررراس  ثرررر إاررتراقيجيا الرررتعلب ال ررداج   رررف قن يرررا  :الماانهج هااابج الت ريبااي -

الدتاافر  ف اادلأ الجغرا يا لدى طلاه الص  الأيل الثرانوي اال  لكرا التحصيل 

 .العرايا الرعودةا

 :متغيرات البحث
 :قنايل الرحم ال تغيرا  اآقيا

 ااتراقتيجيا التعلب ال داج :المتغير الميتقل -

 . داء اج وعا الرحم عل  ااةترات التحصيلف  ككل: المتغير التةبع -

 :المعةل ة الإحصةئية

ال تواطا  الحراايا ياانحرا  ال عياتي لدتجا    راد اج وعا الرحم  ف  -2

 .التطريق ال رلف يالرعدي عل   ديا  الرحم

 .للتأكد اغ صحا ال ريض( T.test)ل ج وعا الرحم (   )اةترات  -9

 :عينة البحث

قب اةتيات اج وعا الرحم اغ طلاه الص  الأيل الثانوي ا دةنا الرةاض ـ  

 .ايا الرعودةااال  لكا العر

 :أدوات البحث

 .اةترات قحصيلف ل ياس الجانب ال عر ف ل عل ف الجغرا يا ا ياس قرلف ياعدي -

 :مصطلحةت البحث

 :التعلم المدمج
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طرة ررا للتعلرريب قأررد  إلرر  اررراعدلأ "اأنرره ( 22ر ص9020: رررغ)ةرررى 

ي ل  اغ ةلال الرداج اريغ  شركال  ال تعلب عل  قح يق اخرجا  التعليب ال رتأد ا؛

 ".التعليب الت ليدةا يايغ التعليب الإلكترينف اأن اطهر داةل قاعا  الدتااا يةاتجأا

نظرام قعلي ررف قعل رف ةررت يد ارغ ج يرع الإاكانيررا  : يةعر ره الرا رم إجرائيرا  

يالواائع التكنولوجيا ال تا ار ي لر  ارغ ةرلال ار م اعلرب الجغرا يرا  رف الصر  

ثانوي اال  لكا العرايا الرعودةا ايغ  كثرر ارغ  ارلوه ي دالأ للرتعلبر ارواء الأيل ال

كانت الكترينيا  م ق ليدةا؛ لت دةب نوعيا جدةدلأ اغ التعلب قنااب ةصائص الطرلاه 

يا تياجاقأب اغ نا يار يقنااب ال  ررت الدتاارف يالأهردا  التعلي يرا الترف نررع  

 . لتح ي أا اغ نا يا  ةرى

 :يالتحصيل الدراس

عينا اختاتلأ اغ الرلوك "اأنه ( 224ر ص9002: الشيخ يآةرين)ةعر ه 

 ".ال راد قيااه ل عر ا دتجا ااتلاك ال رد لأذا الرلوك( النواقج التعلي يا)

دتجررا  ي ارررتوى النجرراط الررذي " اأنرره (: 90ر ص9002: عررلام)يةعر رره 

 أرو ة ثرل اكترراه ال عرات   ةحرلو الطالب  ف اجال دتااف عرام  ي اتخصرصر

يال أاتا ر يال دتلأ عل  ااتخدااأا  ف اواق   اليا  ي ارت رليار يةعد التحصريل 

هو الناقج النأرائف للرتعلبر يةترأثر اررتوى التحصريل ياآتاء اعواارل اتعرددلأ قوجرد 

 ".يقت التعلبر ك ا ةكون لأا قأثير يايع اا ايغ التعلب يااتخدااا  نواقجه

اج وعا ال عرات  يال أراتا  الترف ةكترررأا "ةعر ه الرا م إجرائيا  اأنه ي

يق اس ارغ ةرلال " ال تعلب  ف  ثناء قعل ه ل ادلأ الجغرا يا  ف الص  الأيل الثانوي

الدتجا  الترف ايحصرل عليأرا الطلررا اعرد  دائأرب للاةتررات التحصريلف الرذي اريعد 

 .لأذا الغرض

 :إتراءات البحث

 :نظري للبحث ويتمثل بةلآتيالإطةر ال: أولا 

 :في تدريس مةدة ال غرافية التعلم المدمج 

ةرتخدم التعلب ال داج اليوم عل  نطاأ ياارع  رف كثيرر ارغ اعاهرد الرتعلب 

العام يالعالفر ةاصا قل  التف اهت رت االدتاارا عرغ اعردر  ي  ي شركل آةرر ارغ 

ء الرررااج ال نااررا  التعلب  الإلكترينف  يم اهت ت هذو ال داررا  التعل يرا  ارنرا

للرتعلب االكترينرف ال تنوعرا يالتررف اهت رت اتنوةرع اصررادت ي اراليب الرتعلب ياررغ 

 .اينأا التعلب ال داج
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 :أهمية التعلم المدمج في تدريس مةدة ال غرافية
قختل  اتطلرا  ي يلوةا  التعلب اغ اتعلب آةر يلذل  ا اد ارغ اارتخدام 

صول عل  احتوى اناارب  رف الشركل ال ناارب ا ةج اغ ااتراقيجيا  التعليب للح

 .لل تعلب  ت  ةر    ثر التعلب إل   طول  ترلأ ا كنا

ةعررد التعلرريب ال ررداج   ررد  هررب قطرروتا  ال رررن الحررادي يالعشرررةغ؛ نظرررا  لإاكاناقرره 

الوااعا  ف ق دةب  رصا   ي يا؛ لإةجاد قجرارا قعلي يرا ناجحرار يقرررل  ه يتره  رف 

 ,2003.) ي عاليا اغ  ن اط التعليب الإلكترينف ال ختل را كونه  كثر ش وا  يارينا

pp 51-54  Singh,) 

 ن الرتعلب ال رداج  ةحررغ ارغ  اعليرا التعلريب؛ ( 434ر ص9002: ةران)يةرى 

اغ ةلال قو ير قناغب يانرجام  كثر ارا اريغ اتطلررا  ال رتعلب يالررنرااج التعلي رف 

 ".ال  دم

 يم إن التعلب ال داج قك غ  ه يته  ف  نه ةع ل عل  لةادلأ الحصريلا ال عر يرا 

للطلاهر يقن يا ال أاتا  ال ختل ار يةو ر التعلب  ف الوقت ال ناابر يةعر ل ال ريب 

ااجت اعيررا عنررد الطررلاه؛  يقغييررر طرررأ التعلرريب الت ليدةررا يإدةررال طرررأ جدةرردلأ 

اا ثرا  عرغ ال عر رار يا ة ر  عنرد  رديد يياائل قعلي يا جدةدلأ قجعرل ارغ ال رتعلب 

 .التل ف   عر  ف ظل الإاكانيا  ال ادةا ال تا ا

 .Linda S) هرف كراآقف يقت ثرل  ه يرا الرتعلب ال رداج ي رق احرايت يقصرني ا 

Futch, 2005 ,) 

 . التعلب ال داج ةعترر ياائل قدتةريا  كثر  عاليا -  

 .للتعلب ال داج نتائج  كثر قحرن ا  -ه 

 .التعلب ال داج ةت ي  اال لائ ار يال رينا - -م 

 .التعلب ال داج ةراعد  ف ق ليل التكل ا -د 

 :مبررات استخدام التعلم المدمج في ال غرافية

إلررر   ن هنررراك  اررررااا  تئيرررريا اارررتخدام ( 24ر ص9022:    رررد) شرررات   

:التعليب ال داج  ف التعليب هف كاآقف
 

هنراك ظرري   قرد قحرد ارغ قطريرق التعلريب : طريعا ال جت ع يقطلعاقه ال ررت رليا -

يقرد ( الإاكانرا  ال ادةرا يظرري  طاتئرا كرالحريه  ي الأارراض)االكترينف 

 .ةكون التعلب ال داج هو الحل ال نااب
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يالترررف قررردعو إلررر  اارررتخدام قكنولوجيرررا ال علوارررا  : ال لرررر ا التراوةرررا الحدةثرررا -

قرتند إل  ا اهيب   لرر يار يااقصاا ر يق ترط ن ا م جدةدلأ للع ليا التعلي يار 

 .يانأا ال لر ا ال وضوعيا يال لر ا الرنائيا

يهررذا ةتطلررب قغييرررا  ضررريتةا جذتةررا  ررف ال نرراهج : لةررادلأ  جررب ال علواررا  -

التعلي يررا يطرررأ ق رردة أار لتررتلاءم اررع عصررر اانترنررت يالتكنولوجيررا الحدةثررار 

 .دين التخلف عغ الطرة ا الت ليدةا

يهذا ةرتوجب الرحم عغ  لول غير ق ليدةا ل واجأا : ليبلةادلأ الطلب عل  التع -

 .اثل هذو التحدةا 

نظررا  للعيروه الترف قوجرد  رف الرتعلب االكترينرفر اثرل : ياقع الرتعلب االكترينرف -

قركي و عل  الجانرب ال أراتي دين الوجردانفر يا ت راتو إلر  الوجرود الإنررانفر 

 .لت وةبياتق اا كل ته ال ادةار يصعواا قطريق  االيب ا

إن التوجرره الأكثررر تياجررا   ررف الررديل : التوجأررا  العال يررا يالتحرردةا  ال رررت رليا -

ال ت داا هو داج التعلب االكترينرف اج يرع  شركاله ي نواعره  رف ع ليترف التعلريب 

يالتعلبر لذل    غ ال حت ل  ن ةكون التعلب ال رداج هرو الن رو م الررائد يالأكثرر 

 .شيوعا  

 :المدمج في تدريس مةدة ال غرافيةعوامل ن ةح التعلم 

( 22ر ص 9022: الكيلانررف)ي( 222-29ر ص ص 9020:اح ررد)ةرررى كررلا اررغ 

 : ن هناك اعتراتا  هااا ليتب نجاط التعلب ال داج يهف

يةررراعد  ررف ع ليررا اةتيررات الررردائل الأكثررر  اناارررا لن ررل : قحليررل ال حترروى .2

 .ال عر ا

 اشأن طرة ا التوصيل ال ناارا ةراعد  ف اقخا  ال راتا : التحليل ال ادي .9

 .ي ل  للتح ق اغ الردائل ال تا ا لواائل ن ل ال عر ا: قحليل ال  ا ال رتأد ا .4

 ن هنرراك شررريطا  عااررا ةجررب اراعاقأررا ( 449ر ص 9022:  اررو لةررد)يةضرري  

 :لنجاط ع ليا الداج يهف

 .نفقو ر اأاتا  ال عل يغ يال تعل يغ  ف ااتخدام قكنولوجيا التعلب االكتري -

 .قو ر اأاتا  ال عل يغ  ف ااتخدام ااتراقيجيا  قعلب  عال -

 .التأكد اغ قوا ر اي ا التعلب ال ناارا للداج -
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 :مميزات التعلم المدمج

 : ا ي ا  التعلب ال داج كاآقف( 44ر ص 9002:ةان) دد 

يانرجام  كثر اا  ي ل  اغ ةلال قو ير قناغب؛: تحيين من فةعلية التعليم .2

 .ايغ اتطلرا  ال تعلب يالررنااج التعلي ف ال  دم

إن إقراا  الوه ق دةب يا د   ع ةحدد صوتلأ : توسيع مدى الويول .9

ي يدلأ الوصول إل  الررنااج التعلي ف  ي ن ل ال عر ار اين ا ةتيح ن و م التعلب 

 .ال داج صوتا  اتعددلأ للوصول إل  ال تعل يغ

إن داج  االيب ق دةب : ت ةدة من برامج التعليم المكل ةزيةدة فةعلية الس .4

اختل ا ةددي إل  ااات ادلأ اغ الررااج ال  داار  الررنااج االكترينف ةحتام إل  

قكالي  ااهظا يلكغ ق دة ه اغ ةلال الجلرا  التعلي يا اا تراضيار يداجه ا واد 

وقائع ال رجلا للتعليبر  اقيا الررعا ياريطا اثل الوثائقر يدتااا الحاا ر يال

 .يالن ا م النصيا يالعريض الت دايا قد ةوالي ن ب التكل ا

 :معوقةت التعلم المدمج

ةواجرررره الررررتعلب ال ررررداج كثيرررررا  اررررغ الع رررررا  ك ررررا يتد    ررررف دتااررررا 

اح رردر )يدتااررا ( 94ص: 9024: الحرراتثف)يدتااررا ( 42ر ص9022:تضررا)

 : يهف كاآقف( 22ر ص9020

تعليب ال داج ااعتراتو إاتراقيجيا جدةدلأ قرع  لتطوةر الع ليا عدم النظر إل  ال  .2

 .التعلي يا التعل يا

 .صعواا التحول اغ طرة ا التعليب الت ليدةا إل  طرة ا قعلب جدةدلأ .9

ن ص الخرررلأ يال أراتلأ الكا يرا للتعاارل ارع  جأر لأ الحااروه يالشرركا ر يعردم  .4

 .قو ر الكوادت الرشرةا

 . عاليا الررااج يالأديا  يضعت االلغا اانجلي ةا اشكلا اللغار .3

ال عي رررا  ال ادةرررا كرررالن ص  رررف الحوااررريب يالرراجيرررا ر يالشرررركا  ياتق ررراا  .2

 . اعاتها

 .عدم قوا ر ال ناهج االكترينيا  أف اا لالت اطروعا يتقيا   .2

 .ال صوت  ف التغذةا الراجعا ال راشرلأ .2

 :الإطةر العملي للبحث: ثةنيةا 

ا م التص يب التجرةرف  ي ال ج وعتيغ الضااطا يالتجرةريا ااتخدم  الر

 .الرعدي/ ا  ااةترات ال رلف

 :ولإن ةز البحث ستكون خطواتج على النحو التةلي
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اررا التصرروت ال  ترررط " للإجااررا عررغ الررردال الأيل اررغ  ارر لا الرحررم ينصرره -

الت كيرر الناقرد لإاتراقيجيا التعلب ال داج  ف قدتةب اادلأ الجغرا يا  لتن يرا اأراتا  

 يالتحصيل لدى طلاه الص  الأيل الثانوي اال  لكا العرايا الرعودةا؟

يقرررد ق رررت الإجاارررا عرررغ هرررذا الرررردال ارررغ ةرررلال الإجرررراءا  الخاصرررا ا عرررداد 

الأ ررداث العال يررا ال رردثرلأ  ررف )ال  رررت قدتةرررأا  االو رردلأالإاررتراقيجيا  الخاصررا 

يقرد قرب كتاارا ال  ررت اشركل ر يردةويقد قب قح يل اعض الصروت يا راطع ال ر (العالب

ر يقررب قوضرريحأا يشرررط الت اصرريل CDإضررا ا إلرر  ال رررص ال ضررغوط ر ارريناتةو

 .ادليل ال علب

اررا  اعليررا ااررتخدام " للإجااررا عررغ الررردال الثررانف  اررغ  ارر لا الرحررم ينصرره  -

إاتراقيجيا التعلب ال داج  ف قن يا التحصيل ا رادلأ الجغرا يرا لردى طرلاه الصر  

 .نوي اال  لكا العرايا الرعودةا؟الأيل الثا

 : قةم البةحث بةختبةر يحة ال روض الأتي

ايغ اتواطف دتجا   (0002)ةوجد  رأ  ي دالا إ صائيا عند ارتوى  . أ

كل اغ طلاه ال ج وعا التجرةريا يطلاه ال ج وعا الضااطا الذةغ ةدتاون  ف 

 .التطريق الرعدي للاةترات التحصيلف لصالح ال ج وعا التجرةريا

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)ةوجد  رأ  ي دالا إ صائيا عند ارتوى  . ب

ي اةترات التحصيل لصالح طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعد

 .التطريق الرعدي

 :اختبةر ال رض الأول

بين ( 1012)ل يوتد فرق ذو دللة إحصةئية عند ميتوى "الذي نص عل  انه 

متوسطي درتةت كل من طلاب الم موعة الت ريبية وطلاب الم موعة الضةبطة 

 الذين يدرسون في التطبيق البعدي للاختبةر التحصيلي لصةلح الم موعة

 ". الت ريبية

نر ض ال رض الص ري ينرتردله ا رض اوجه إل  إنه  ةوجد  رأ  ي 

ايغ اتواطف دتجا  كل اغ طلاه ( 0002)دالا إ صائيا عند ارتوى 

ال ج وعا التجرةريا يطلاه ال ج وعا الضااطا الذةغ ةدتاون  ف التطريق 

صحا هذا  الرعدي للاةترات التحصيلف لصالح ال ج وعا التجرةريا للتح ق اغ

ال رض قب  راه اج وا دتجا  طلاه ال ج وعتيغ التجرةريا يالضااطا  ف 

التطريق الرعدي اةترات التحصيلر يال تواع الحراافر ياانحرا  ال عياتير 
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لتعر  دالا ال رأ ايغ ال ج وعتيغر يا اتنتأا (  )ر ي راه قي ا (22)الحق 

يل التالف ةوضح نتائج التطريق يالجد(  22) اال ي ا الجديليا عند دتجا  رةا 

الرعدي ايغ ال ج وعتيغ التجرةريا يالضااطا  ف اةترات التحصيل لكل ارتوى  ف 

 .ال رتوةا  ال عر يا الرتا يااةترات الكلف

 (1)تدول 
في  لل رق بين متوسطي درتةت طلاب الم موعتين الت ريبية والضةبطة" ت"قيمة 

 تبعة للميتويةت المعرفية اليت والختبةر ككلالتطبيق البعدي لختبةر التحصيل 

ال رتوةا  

 ال عر يا
 العدد ال ج وعا 

ال تواع 

 الحرااف

اانحرا  

 ال عياتي
 قي ا  

دتجا 

 الحرةا

الدالا عند 

0002 

 التذكر
 0029 22022 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 2022
 2093 2022 40 ضااطا

 ال أب
 0022 29042 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 2022
 2033 20032 40 ضااطا

 التطريق
 0022 2002 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 2009
 2042 2033 40 ضااطا

 التحليل
 2002 2022 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 3022
 2022 3029 40 ضااطا

 التركيب
 0022 4093 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 2023
 2002 2029 40 ضااطا

 الت وةب
 0029 4093 40 قجرةريا

 دال إ صائيا 22 2029
 0022 203 40 ضااطا

ااةترات 

 ككل

 9022 34020 40 قجرةريا
 دال إ صائيا 22 2042

 2032 44032 40 ضااطا

 :ةتضح اغ الجديل الرااق اا ةلف 

ايغ اتواطا   ( 0002) هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ( 22022)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا 

 ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى ( 2022)ال ج وعا الضااطا 

( 2022)ال حرواا "   " التذكر لصالح ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

لدتجا ( 0002)دالا عند ارتوى ( 9000)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا 

 (.22) رةا 

o b e i k a n d l . c o m



 استخدام التعلم المدمج في تحصيل الطلابأثر                     عبيد العنزي وآخرون

 

 

12 

ايغ اتواطا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ( 29042)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا 

 ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى ( 20032)ال ج وعا الضااطا 

( 2022)ال حرواا "   " ا ال أب لصالح ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي 

لدتجا (  0002) عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا 

 ( .22) رةا 

ايغ اتواطا  (  0002) هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ( 2002)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا 

الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى  ف التطريق ( 2033)ال ج وعا الضااطا 

( 2009)ال حرواا "   " التطريق لصالح ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

لدتجا (  0002) عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا 

 (. 22)  رةا 

ايغ اتواطا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ( 2022) وعا التجرةريا دتجا  طلاه ال ج

 ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى ( 3029)ال ج وعا الضااطا 

( 3022)ال حرواا "   " التحليل لصالح ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

لدتجا (  0002) عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا 

 (.22) رةا 

ايغ اتواطا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ( 4093)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا 

 ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى ( 2029)ال ج وعا الضااطا 

( 2023)ال حرواا "   " التركيب لصالح ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

لدتجا ( 0002)عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   "    كرر اغ قي ا يه

 (.22) رةا 

ايغ اتواطا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

ياتواطا  دتجا  طلاه ال ج وعا ( 4093)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا

لت وةب لصالح  ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل  ف ارتوى ا( 203)الضااطا 

يه   كرر اغ ( 2029)ال حرواا "   " ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

 (.22)لدتجا  رةا ( 0002)عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   " قي ا 
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ايغ اتواطا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

طلاه  ياتواطا  دتجا ( 34020)دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا 

 ف التطريق الرعدي اةترات التحصيل ككل لصالح ( 44032)ال ج وعا الضااطا

يه   كرر اغ ( 2042)ال حرواا "   " ال ج وعا التجرةريار  يم الغت قي ا 

ا ا ( 22)لدتجا  رةا ( 0002)عند ارتوى دالا ( 9000)الجديليا "   " قي ا 

الضااطا  ف ارتوى قحصيلأب ةدل عل  ق وأ ال ج وعا التجرةريا عغ ال ج وعا 

 .عند ارتوةا  التذكر يال أب يالتطريق يالتحليل يالتركيب يالت وةب

يهذا ةعن   ن هناك  ريقا  ا  دالا إ صائيا ايغ اتواطا  دتجا  

ياتواطا  دتجا  طلاه ال ج وعا ( 34020)طلاه ال ج وعا التجرةريا 

يل ككلر ي   كل ارتوى  ف التطريق الرعدي اةترات التحص( 44032)الضااطا 

( التذكرر ال أبر التطريقر التحليلر التركيبر الت وةب)اغ ال رتوةا  ال عر يا الرتا 

الأ داث العال يا ال دثرلأ  ف )ي ل  اعد دتااا ي دلأ ر لصالح ال ج وعا التجرةريا

اااتخدام ااتراقيجيا التعلب ال داجر ا ا ةدل عل  اتق اا ارتوى قحصيل ( العالب

ل ج وعا التجرةريا ا اتنا اال ج وعا الضااطار ياناء عل  نتائج التحليل طلاه ا

يوتد فرق ذو "الإ صائف ة كغ نر ض  رضيا العدم ين رل اال رض الردةل اأنه 

بين متوسطةت درتةت طلاب الم موعة ( 1012)دللة إحصةئية عند ميتوى 

ق البعدي الت ريبية ومتوسطةت درتةت طلاب الم موعة الضةبطة في التطبي

 ".لختبةر التحصيل لصةلح الم موعة الت ريبية

 :اختبةر ال رض الثةني

يوتد فرق ذو دللة إحصةئية ل "  يالذي نص عل  انهر ثب اةترات ال رض الثانف

بين متوسطي درتةت طلاب الم موعة الت ريبية في ( 1012)عند ميتوى 

 ".لختبةر التحصيل لصةلح التطبيق البعدي التطبيقين القبلي والبعدي

نر ض  رضيا العدم ين رل اال رض الردةل اأنه ةوجد  رأ  ي دالا 

ايغ اتواطف دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا ( 0002)إ صائيا عند ارتوى 

 ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل لصالح التطريق الرعدير يللتح ق 

 راه اج وا دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف اغ هذا ال رض قب 

يال تواع ر التطري يغ ال رلف يالرعدي للاةترات التحصيلف ا رتوةاقه الرت

ل عر ا دالا ال رأ ايغ (  )ي راه قي ا ر  ياانحرا  ال عياتير الحرااف

يالجديل اآقف ر (92)ااةتراتةغر يا اتنتأا اال ي ا الجديليا عند دتجا  رةا 
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ح الخصا لنتائج التطري يغ ال رلف يالرعدي لل ج وعا التجرةريا  ف ااةترات ةوض

 .التحصيلف لكل ارتوى اغ ارتوةا  ال عر ا  يللإةرات ككل

 

 (5)تدول 
  لل رق بين متوسطي درتةت طلاب الم موعة الت ريبية في التطبيق القبلي" ت"قيمة 

 اليت والختبةر ككل والبعدي لختبةر التحصيل تبعة للميتويةت المعرفية

ال رتوةا  

 ال عر يا
 العدد ال ج وعا 

ال تواع 

 الحرااف

اانحرا  

 ال عياتي
 قي ا  

دتجا 

 الحرةا

الدالا عند 

0002 

 التذكر
 2022 2033 40 قرلف

22024 92 
دال 

 0029 22022 40 اعدى إ صائيا

 ال أب
 2022 2020 40 قرلف

22039 92 
دال 

 0022 29042 40 اعدى إ صائيا

 التطريق
 2022 9022 40 قرلف

29002 92 
دال 

 0022 2002 40 اعدى إ صائيا

 التحليل
 2024 2022 40 قرلف

22022 92 
دال 

 2002 2022 40 اعدى إ صائيا

 التركيب
 0022 0022 40 قرلف

24092 92 
دال 

 0022 4043 40 اعدى إ صائيا

 الت وةب
 0022 0022 40 قرلف

29022 92 
دال 

 0022 4093 40 اعدى إ صائيا

ااةترات 

 ككل

 9040 22003 40 قرلف
43002 92 

دال 

 9022 34020 40 اعدى إ صائيا

 : ةتضح اغ الجديل الرااق اا ةلف

ايغ اتواطف  ( 0002) هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل 

ال حرواا "   "  ف ارتوى التذكر لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

( 0002)عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   "يه   كرر اغ قي ا ( 22039)

 (.92)لدتجا  رةا 

ايغ اتواطف (  0002) ئيا عند ارتوى دالا هناك  رأ دال إ صا -

دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل 
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ال حرواا "   "  ف ارتوى ال أب لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا ( 22032)

 (.92) رةا لدتجا ( 0002)

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل  ف 

ال حرواا "   " ارتوى التطريق لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

( 0002)د ارتوى دالا عن( 9002)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا ( 2902)

 (.92)لدتجا  رةا 

ايغ اتواطف (  0002) هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

دتجا  طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل 

ال حرواا "   "  ف ارتوى التحليل لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   " قي ا  يه   كرر اغ( 22042)

 (.92)لدتجا  رةا ( 0002)

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل  ف 

ال حرواا "   " ارتوى التركيب لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا ( 24094)

 (.92)لدتجا  رةا ( 0002)

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل  ف 

ال حرواا "   " الرعدير  يم الغت قي ا ارتوى الت وةب لصالح التطريق 

عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   " يه   كرر اغ قي ا ( 29092)

 (.92)لدتجا  رةا ( 0002)

ايغ اتواطف دتجا  ( 0002)هناك  رأ دال إ صائيا عند ارتوى دالا  -

 طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف التطري يغ ال رلف يالرعدي اةترات التحصيل ككل

يه   كرر ( 43002)ال حرواا "   " لصالح التطريق الرعدير  يم الغت قي ا 

 (.92)لدتجا  رةا ( 0002)عند ارتوى دالا ( 9002)الجديليا "   " اغ قي ا 

 :ضوء قل  النتائج ة كغ قرول ال رض الثانف اغ  ريض الرحم الذي نص عل 
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وسطي درتةت بين مت( 1012)يوتد فرق ذو دللة إحصةئية عند ميتوى " 

طلاب الم موعة الت ريبية في التطبيقين القبلي والبعدي للاختبةر ألتحصيلي 

 .لصةلح الختبةر البعدي 

مة فةعلية استخدام الاتعلم المادمج فاي تنمياة التحصايل فاي ماةدة ال غرافياة لادى "

 طلاب الصف الأول الثةنوي ؟ 

   حيةب ح م التأثير استراتي يج التعلم المدمج في تنمية التحصيل  بةستخدام

 (:) مربع إيتة 

عل  ال تغير التااع ( التعلب ال داج)يلتحدةد  جب قأثير ال تغير ال رت ل      

)لدى طلاه ال ج وعا التجرةريار قب  راه قي ا اراع إةتا ( التحصيل)
2

 )

  .لل رتوةا  الرت يااةترات ككل

ي ل  "  d" يلريان قولأ قأثير ال عالجا التجرةريا قب ااتخدام ا ياس  جب التأثير 

 : ك ا هو اوضح  دناو

n" ة كغ  راه 
2

 :اااتخدام ال عادلا التاليا"   " اعد  راه قي ا "  

t
2

 


2
 = 

t
2
+ df 

 : يم إن

t
2
 " .  " اراع قي ا :  

df  : دتجا  الحرةا. 

 :يلكف نعرر عغ  جب التأثير اااتخدام ال عادلا  " d) ياغ ثب  راه قي ا 

  
  

   
 

n) ياااتخدام الأااليب الإ صائيا لحراه قي تف 
2 

جاء  النتائج ك ا (  d) ر ( 

 ::هف اوضحا  ف الجديل التالف 
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 (3) تدول 

)قيمة مربع إيتة 
2

 (d)ومقدار ح م التأثير ( 

 لختبةر التحصيل في الميتويةت اليتة والختبةر ككل 

ال تغير 

 ال رت ل

ال تغير 

 التااع

ال رتوةا  

 ال عر يا
) قي ا  tقي ا 

2
 ( d) قي ا  ( 

 جب 

 التأثير

ج
دا
ل 
ب ا
عل
الت
ا 
جي
قي
را
ات
ا

 

ل
صي
ح
الت
ت 
را
ةت
ا

 

 كرير 404 0029 22024 قذكر

 كرير 402 0020 22039  أب

 كرير 902 0024 29002 قطريق

 كرير 902 0022 22022 قحليل

 كرير 902 0022 24092 قركيب

 كرير 902 0023 29022 ق وةب

 كرير 202 0022 43002 ااةترات ككل

ةتضح اغ الجديل الرااق  جب قأثير ااتخدام التعلب ال داج  ف قن يا 

 ف (  d) التحصيل الدتااف لدى طلاه الص  الخااب الأداف  يم جاء  قي ا 

ر  902)ي   الدتجا الكليا للاةترات التحصيل اا ايغ ر كل ارتوى اغ ال رتوةا 

ا ا ةشير إل  يجود  رأ  ي دالا إ صائيا  ف التحصيل الدتااف ر (202

ايغ اتواطف دتجا  التطري يغ ال رلف يالرعدي لصالح التطريق الرعدي ر ي اعادو

ف قدتةب الأ داث العال يا ال دثرلأ ةرجع إل  قأثير إاتراقيجيا التعلب ال داج  

 .عل  العالب 

  حيةب نيبة الكيب المعدل لبلاك للتحقق من فةعلية إستراتي ية التعلم

 :المدمج في تنمية التحصيل 

قب ااتخدام اعادلا الاك للكرب ال عدل ل ياس  اعليا ااتخدام التعلب 

وعا التجرةريار ال داج  ف قن يا التحصيل  ف اادلأ الجغرا يا لدى طلاه ال ج 

 .يالجديل اآقف ةوضح النتائج التف قب التوصل إليأا
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 (4)تدول رقم 
 متوسطةت درتةت طلاب الم موعة الت ريبية ونيبة الكيب المعدل

 في التطبيق القبلي والبعدي لختبةر التحصيل

 ال رتوى
الدتجا 

 النأائيا

ال تواطا  

 (س) ال رليا 

ال تواطا  

 (ص)الرعدةا 

نررا الكرب 

) ال عدل لرلاك 

d ) 

 الدالا

 دالا إ صائيا 2042 22022 2033 29 التذكر

 دالا إ صائيا 2043 29042 2020 24 ال أب

 دالا إ صائيا 2090 2002 9022 2 التطريق

 دالا إ صائيا 2042 2022 2022 2 التحليل

 دالا إ صائيا 2033 4043 0022 3 التركيب

 دالا إ صائيا 2092 4093 0022 3 الت وةب

ااةترات 

 ككل
 دالا إ صائيا 2040 33002 2203 20

 :ةتضح اغ الجديل الرااق  ن 

نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ارتوى التذكر  -

ا ر يه  نررا دالا إ صائيار (2042)هف  لأنأا  اقت النررا التف اعتررها الاك  د 

يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ال داج ر (209)يه   ر دن  ل رول ال اعليا

 ف قدتةب ي دلأ الأ داث العال يا ال دثرلأ عل  العالب    ت الحد الأقص  اغ 

ذكر لدى طلاه ال ج وعا ال اعليا  ف قن يا التحصيل االنررا ل رتوى الت

 .التجرةريا

ارتوى ال أب نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف  -

لأنأا  اقت النررا التف اعتررها الاك  دا ر يه  نررا دالا إ صائيار (2043)هف 

يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ال داج ر (209) دن  ل رول ال اعليا هف 

 ف قدتةب ي دلأ الأ داث العال يا ال دثرلأ عل  العالب    ت الحد الأقص  اغ 

 .ل االنررا ل رتوى ال أب لدى طلاه ال ج وعا التجرةرياال اعليا  ف قن يا التحصي

نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ارتوى التطريق  -

لأنأا  اقت النررا التف اعتررها الاك  دا ر يه  نررا دالا إ صائيار (2090)هف 

علب ال داج يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التر (209) دن  ل رول ال اعليا هف 

 ف قدتةب ي دلأ الأ داث العال يا ال دثرلأ عل  العالب    ت الحد الأقص  اغ 
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ال اعليا  ف قن يا التحصيل االنررا ل رتوى التطريق لدى طلاه ال ج وعا 

 .التجرةريا

نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ارتوى التحليل  -

لأنأا  اقت النررا التف اعتررها الاك  دا ر يه  نررا دالا إ صائيار (2042)هف 

يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ال داج ر (209) دن  ل رول ال اعليا هف 

 ف قدتةب ي دلأ الأ داث العال يا ال دثرلأ عل  العالب    ت الحد الأقص  اغ 

ال اعليا  ف قن يا التحصيل االنررا ل رتوى التحليل لدى طلاه ال ج وعا 

 .لتجرةرياا

نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ارتوى  -

لأنأا  اقت النررا التف اعتررها ر يهف نررا دالا إ صائيار (2033)التركيب هف 

يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ر (209)الاك  دا  دن  ل رول ال اعليا هف 

ال دثرلأ عل  العالب    ت الحد الأقص  ال داج  ف قدتةب ي دلأ الأ داث العال يا 

اغ ال اعليا  ف قن يا التحصيل االنررا ل رتوى التركيب لدى طلاه ال ج وعا 

 .التجرةريا 

نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ارتوى الت وةب  -

 لأنأا  اقت النررا التف اعتررها الاك  دار يه  نررا دالا إ صائيار (2092)هف 

يهذا ةعن   ن ااتخدام إاتراقيجيا التعلب ال داج ر (209) دن  ل رول ال اعليا هف 

 ف قدتةب ي دلأ الط ب يال ناخ    ت الحد الأقص  اغ ال اعليا  ف قن يا 

 .التحصيل االنررا ل رتوى الت وةب لدى طلاه ال ج وعا التجرةريا 

ةترات نررا الكرب ال عدل لأداء طلاه ال ج وعا التجرةريا  ف ا -

لأنأا  اقت النررا التف ر يهف نررا دالا إ صائيار (2040)التحصيل ككل هف 

يهذا ةعن   ن ااتخدام ر (209)اعتررها الاك  دا  دن  ل رول ال اعليا هف 

ي دلأ الأ داث العال يا ال دثرلأ عل  )إاتراقيجيا التعلب ال داج  ف قدتةب ي دلأ 

قن يا التحصيل االنررا للاةترات ككل     ت الحد الأقص  اغ ال اعليا  ف( العالب

 .يارتوةاقه الرت لدى طلاه ال ج وعا التجرةريا 

 منةقشة وت يير النتةئج الخةية بةلتحصيل الدراسي

اغ ةلال اا  ظأرقه النتائج اغ  اعليا ااتخدام التعلب ال داج  ف 

 التحصيل الدتااف ي اعادو ال ختل ا لدى طلاه الص  الأيل الثانوي  ف اادلأ

 :الجغرا يار ة كغ  ن قرجع قل  ال اعليا إل 
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ااتخدام العدةد اغ طرأ التدتةب الحدةثا التف  ثرتت الدتااا  يالرحوث  -2

التعلب التعاينفر يالعص  الذهنفر ي ل )الراا ا  اعليتأا  ف قن يا التحصيل 

االإضا ا إل  قوصي   ديا  الت اعل ر (ال شكلا ر يالتعلب اااكتشا 

 .انب ال وقع الإلكترينفالإلكترينف اج

دليل ال علب للو دلأ التجرةريا ياا ةتض نه اغ ااتراقيجيا  يطرأ قدتةب  -9

 .عدةدلأ ياتنوعا قخدم قعلب ال  اهيب يقن يتأا

 ف ( ال داج ايغ التعليب الت ليدير يالتعلب الإلكترينف) اأب التعلب ال داج  -4

ا ا  دى إل  قحريغ ر ياقشجيع الطلاه عل  الدتااا يالتعلب ارغرا إةجاايا ادا ع

 .التحصيل يلةادقه

التغذةا الراجعا ال وتةا التف ةحصل عليأا الطالب اعد كل نشاط ة وم اهر  -3

ياعد كل ق وةب  اقف لتع ة  الإجااا الصحيحا يقصحيح اااتجااا الخطأر 

 .االإضا ا إل  قنوا اصادت التغذةا الراجعا

 :التوييةت

 :من التوييةت في ضوء النتةئج اليةبقة يويى بعدد

قدتةب اعل ف الجغرا يا يقشجيعأب عل  ااتخدام التعلب ال داج  ف الع ليا  -

 .التعلي يا

اعت اد التعلب ال داج  ف اادلأ الجغرا يا لطلاه ال ر لا الثانوةا  ف ال  لكا  -

 .العرايا الرعودةا

 .ضريتلأ قو ير الرنيا التحتيا يالكوادت ال نيا الداع ا للتعلب ال داج -
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 :المراتع

 :أولا ـ المراتع العربية

م لة كلية التربية ق عيل التعليب ال داج لتدتةب العلومر (: 9022) او لةدر ع ري 

 .922ر ص 20ر اصرر العددبةل يوم

 عاليررا الررتعلب الخلرريع  ررف قن يررا ال  رراهيب  (:9022)   رردر    ررد اح ررد الصررغير 

رساةلة مةتياتير الجغرا يا يال يل نحو ال ادلأ لدى قلاايذ ال ر لرا الإعدادةرار 

ر قرب ال ناهج يطرأ التدتةبر كليا الترايار جااعا عيغ ش بر غير منشورة

 .24اصرر ص 

 م لةالتعليب ال داجر ا ال انشوتر (: 9020)إا اعيلر اح د إا اعيل  رغ 

 .22ر جااعا ال نصوتلأر ااتسر صالتعليم اللكتروني

 اعليرررا ارنرررااج ا تررررط  رررف (: 9024)الحررراتثفر إة ررران انرررت عوضرررا دةيرررل ب 

قكنولوجيررا التعلررريب قرررائب علررر  التعلررريب ال رررداج  رررف قن يرررا اأررراتا  ااارررتخدام 

ر رساةلة دكتاوراه غيار منشاورةيااقجاها  نحوها لدى طالرا  كليا الترايار 

 . 94ترايار جااعا  م ال رىر ال  لكا العرايا الرعودةار ص كليا ال

ر قرج ررررا علرررر  اسااااتراتي يةت الااااتعلم اللكترونااااي(: 9002)ةررررانر ارررردت الرررردةغ 

ال واررروير يارررام الررروائلفر يانررر  التيجرررفر  لررربر شرررعاا للنشرررر يالعلرررومر 

 .434ص

 را إارتراقيجيا ا تر را للرتعلب الخلريع قائ(: 9029)تضار  نان تجاء عرد الرلام 

عل  ن و م اراةف الرنرائف ي اعليتأرا  رف قن يرا اأراتا   رل ال شركلا  الري يرا 

 .42ر ص9ر العدد22ر اجلدم لة التربية العمليةلدى طالرا  كليا الترايار 

التعلب الخليع التطوت الطريعف للتعلب (: 9002)الااار  رغ علف  رغ 

مر جنوه الوادير ر كليا الترايار جااعا اوهاالم لة التربويةاالكترينفر 

 .22ر ص(99)العدد 

ر الرةرراضر اكترررا الرشرردر القيااةو والتقااويم التربااوي(: 9002)الشرريخ يآةرررين 

 .224ر ص9ط

ر الختبةرات والمقةييس التربوية والن يية(: 9002)علامر صلاط الدةغ اح ود 

 .90ع انر دات ال كر للنشر يالتولةعر ص

ديت  اررراقذلأ (: 9002)عررررد النررررف  تحرررف  غرررراهر هشرررام    ررردر ي ارررو ارررلطانر

ر م لاة ال اودةالجااعا   ف التعليب االكترينرف ضر غ إطرات ضر ان الجرودلأر 

 .2ر الجااعا الإالاايار غ لأر ص(2)ر العدد (9)ال جلد 
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واقع التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة في غرف 
  مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة

 دادـإع

 راندا محمد المغربي/ د            رنيم سليمان بلعوص       
    قسم دراسات الطفولة بكلية  -أستاذ مساعد     باحثة ماجستير صعوبات التعلم في الطفولة 

  جامعة الملك عبد العزيز بجدة الاقتصاد المنزلي                                                
 21/3/1122تم الموافقة على النشر في                      21/1/1122تم استلام البحث في 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
:ملخص  

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن واقع توفر التقنيات المساندة لذوي 

مصادر المدارس الابتدائية الحكومية  صعوبات تعلم القراءة والكتابة في غرف

بجدة؛ ولتحقيق هدف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي، 

لقياس درجة توفر التقنيات المساندة لذوي  -واشتملت أداة الدراسة على استبانة

القراءة والكتابة بشكل : مقسمة إلى ثلاثة أبعاد -صعوبات تعلم القراءة والكتابة

وتمثلت عينة الدراسة في جميع . اءة بشكل خاص، والكتابة بشكل خاصعام، القر

معلمات صعوبات التعلم في المدارس الابتدائية الحكومية بجدة تم اختيارهن 

إن : وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها.  بطريقة الحصر الشامل

في غرف  -بشكلٍ عام توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة

جاءت بنسبة  -مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات

في المرتبة الثانية، %( 65)في المرتبة الأولى، وللكتابة بشكل خاص ( 56٪)

: وكان من أهم التوصيات.  في المرتبة الثالثة%( 74)وللقراءة بشكل خاص 

بأهمية متابعة توفير التقنيات المساندة  -تحديدًا وقائدتها -توعية إدارة المدرسة

لمعلمة صعوبات التعلم، وتوعية المعلمات بالتقنيات الحديثة ذات الفعالية في 

المجال، كذلك تدريب معلمات صعوبات التعلم على التقنيات الجديدة وكيفية 

 استخدامها

 .ات التعلمالتقنيات التعليمية، تقنيات التعليم، صعوب:الكلمات المفتاحية

Abstract:  

This study aims at exploring the availability of Assistive 

technology for children with reading and writing difficulties in 
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the primary public school sources in Jeddah. To achieve this 

objective, descriptive survey methodology was adopted by the 

researcher. It included a questionnaire, which helps measure 

the availability of assistive technologies. The questionnaire is 

divided into three main dimensions: Reading and Writing in 

general, Reading and Writing in particular. Study’s sample 

manifested in all learning disability parameters in public 

schools in Jeddah, and was chosen using the Complete Census 

method. The study reached a number of results, the most 

important of which are: The availability of assistive 

technologies for children with reading and writing difficulties 

in general, in the primary public school sources in Jeddah, 

from teachers’ point of view reached (65%) placing it in the 

first place, while writing in particular reached (51%), and 

reading in particular reached (47%), placing them second and 

third respectively. The most important recommendations are: 

Spreading awareness among schools, and their leaders, 

regarding the importance of providing assistive technologies 

for children with learning difficulties, as well as introducing 

teachers to such assistive technologies, and provide the 

necessary training on how these technologies can be used.  

Keywords: Learning technologies , Educational technology, 

Learning disabilities.  

 : مقدمة

إنّ استخدام التقنيات المساندة لذوي الاحتياجات الخاصة يسّرت الحصول 

على فرص تعلم مساوية لأقرانهم الأسوياء، وساعدتهم في تحقيق الأهداف 

. المرجوّة؛ إذ تدعم التقنيات مختلف أنواع الإعاقات فتتكيفّ حسب نوع حاجة الفرد

أ الفروق الفردية، وتقلل من وتتعدد فوائد هذه التقنيات؛ فهي تساهم في تدعيم مبد

الاعتماد على الآخرين، كما تزيد من إدراك المدلول من خلال توفير خبرات 
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: وتعُرّف الوسائل التقنية المعينة لذوي الاحتياجات الخاصة بأنها.  حسية مناسبة

أداة بسيطة أو معقدة يتم توظيفها لغرض مُساعدتهم في تحصيلهم الأكاديمي وزيادة 

ما يستدل به عند الإشارة إلى مصطلح التقنيات على أنها وسيلة تساعد م. كفاءتهم

على فهم المادة العلمية سواء كانت أجهزة أو أدوات،وتتضمن فئات ذوي 

الإعاقة البصرية، : الاحتياجات الخاصة الشائعة والمستفيدة من هذه التقنيات

الملاح، )ات التعلم الإعاقة السمعية، الإعاقة العقلية، الموهوبون، التوحد، صعوب

5156   .) 

وفيما يختص بذوي صعوبات التعلم تختلف هذه الفئة عن بقية الفئات، فهم 

لا يعانون من إعاقات عقلية، أو بصرية، أو سمعية، أو انفعالية؛ بل يتمتعون بذكاء 

ضمن المتوسط فما أعلى، وتظهر هذه الصعوبات في الجانب الأكاديمي؛ حيث 

إبراهيم، )لتحصيل الدراسي أقل من القدرة العقلية للطفل نلُاحظ بأن مستوى ا

5151.) 

يتم توفير الخدمات المقدمة لهم داخل غرفة المصادر، فهي البديل التربوي 

/ 5755المعمول به في المملكة العربية السعودية بمدارس التعليم العام منذ عام 

الرياض، جدة، ) :هـ للبنات في ثلاث مناطق5751/ 5754هـ للبنين، وعام 5754

في المدارس الملحق بها برنامج صعوبات التعلم، حيث يتم تجهيز هذه ( الدمام

الغرفة بالمستلزمات والأجهزة التعليمية المطلوبة التي تتنوع وِفقاً لأغراض 

شخصية أو تطويرية أو تعليمية، وتختص التقنيات المعدّة للجانب التعليمي بالمواد 

والكتابة، فيوظف معلم صعوبات التعلم تجهيزات غرفة  القراءة،: الدراسية، مثل

المصادر من خلال استخدام بعض البرامج التي تتضمن أساليب مختلفة لعرض 

المحتوى بما يتناسب مع نمط تعلم الطالب والصعوبة التي يعاني منها، وفي الوقت 

مع بقية ذاتهِ يستكمل الطالب بقية المواد التعليمية ضمن الفصل الدراسي العادي 

 (.  5156الملاح، )زملائه 

ولتجويد العملية التربوية تظهر الحاجة إلى تكاتف الجهود لتحقيق 

الغايات، ومن هنا تجدر الإشارة بأنّ من مهام إدارة صعوبات التعلم التخطيط؛ 

لاستحداث برامج جديدة، والتنسيق والمشاركة في تدريب معلمي صعوبات التعلم، 

ئد المدرسة الذي يتضمن الإشراف على البرنامج من خلال بالإضافة إلى دور قا

العبد )تلبية التجهيزات المطلوبة وتهيئتها للاستخدام، والسعي في تطوير البرنامج 

 (.  5741اللطيف، 
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 :مشكلة الدراسة

التي برز من خلالها الاهتمام  5141وفقا لرؤية المملكة العربية السعودية 

الوسائل الممكنة، مما يشير إلى عِظمً أثرِه على  بتطوير المعلم وتأهيله بأفضل

أجيال المجتمع، التي يمكن النظر إليها على أنها تتضمن تأهيل معلم صعوبات 

التعلم وتدريبه على تطبيق طرق تدريس متنوعة وتوظيف وسائل تعليمية وأدوات 

 في بعُد من أبعاد دراسته عن مشكلة( 5151)وكما تطرق السيف . مكيفة ومعدلة

التجهيزات المكانية والأجهزة التعليمية التي تواجه معلمي ذوي صعوبات التعلم؛ 

حيث أشارت النتائج إلى عدم توفر جهاز عرض البيانات الحاسوبية، وعدم إدراك 

 . المعلم بكيفية تجهيز غرف المصادر

يبرز حقيقة أنّ التقنيات الحديثة في تطور مستمر، ولها دور في العملية 

؛ مما يعُين المعلمّ لتقديم أفضل مستوى من الخدمات التربوية، حيث أكدت التعليمية

ذلك الأثر في دراستها عن فاعلية التقنيات التعليمية في تذليل ( 5155)إبراهيم 

صعوبات التعلم لدى ذوي الحاجات الخاصة، والتي تمثلت نتائجها لصالح 

 .مستخدمي التقنية

بات تعلم ومحيطها الاجتماعي الذي وبناء على خبرة الباحثة كمعلمة صعو

يسّر لها معايشة الكثير من المشكلات التي تواجه معلمات هذه الفئة، كالافتقار إلى 

المعرفة بالتقنيات لذوي صعوبات القراءة، والأدوات المساندة لذوي صعوبات 

الكتابة أيضًا، مما زاد من ضرورة الكشف عن هذه المشكلة، والوصول إلى حل 

ل تطور التجهيزات، بالإضافة إلى الافتقار لدليل إجرائي مُعتمد في لها في ظ

الدليل الإجرائي المُعد لفريق : الوزارة يختص بكيفية تجهيز غرفة المصادر، مثل

 :العمل، ومن هنا ينبثق السؤال الرئيس للدراسة

ما واقع التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة في غرف 

 مدارس الابتدائية الحكومية بجدة؟مصادر ال

 :ويتفرع منه الأسئلة التالية

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكل  -5

عام في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر 

 المعلمات؟

القراءة بشكل خاص في ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم  -5

 غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات؟
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ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشكل خاص في  -4

 غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات؟

 :أهداف الدراسة

 :قيق الأهداف التاليةتسعى هذه الدراسة إلى تح

  قياس درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكل

 . عام في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة

  قياس درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة بشكل خاص

 . ةفي غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجد

  قياس درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشكل خاص

 . في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة

 :أهمية الدراسة
 :سوف تفيد الدراسة الحالية كلًا من

الاستفادة من قائمة رصد التقنيات المساندة لذوي  :إدارة التربية الخاصة -5

 .صعوبات تعلم القراءة والكتابة كنموذج يعُتمد في الدليل الإجرائي

تلبية التجهيزات المطلوبة وتهيئتها للاستخدام داخل غرفة : قائدة المدرسة -5

 .المصادر

الاستفادة من قائمة رصد التقنيات المساندة لذوي : معلمات صعوبات التعلم -4

صعوبات تعلم القراءة والكتابة في غرف المصادر من خلال استخدامها في 

 .تعليم الأطفال ذوي صعوبات التعلم

توفير التقنيات المناسبة ذات : أولياء أمور الأطفال ذوي صعوبات التعلم  -7

 .الفعالية لأطفالهم في المنزل

ي مواجهة الاستفادة من التقنيات المستخدمة ف: الأطفال ذوي صعوبات التعلم  -6

المشكلات المتعلقة بجوانب القصور والصعوبة لديهم في مجال القراءة 

 .والكتابة

 .نقطة انطلاق لأبحاث أخرى في مجال صعوبات التعلم: الباحثين  -5

 :حدود الدراسة

التي تحتوي على غرفة  تتمثل في المدارس الابتدائية الحكومية، :الحدود المكانية

 .مصادر لذوي صعوبات التعلم بمدينة جدة

 .هـ5741-5741الفصل الدراسي الأول لعام  :الحدود الزمانية
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تتضمن جميع معلمات صعوبات التعلم للصفوف الأوّليةّ في  :الحدود البشرية

 .غرف المصادر في المدارس الابتدائية الحكومية بمدينة جدة

تحدد من خلال قياس واقع توفر التقنيات المساندة لذوي ت :الحدود الموضوعية-

صعوبات تعلم القراءة والكتابة في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية 

 . بمدينة جدة

 :مصطلحات الدراسة

سمعية أو )هو طفل لا يعاني إعاقة عقلية أو حسية " :صعوبات التعلم اصطلاحًا

ا أو اضطراباً انفعالياً بل هو طفل يعاني اضطراباً أو حرماناً ثقافياً أو بيئيً ( بصرية

في العمليات العقلية أو النفسية الأساسية التي تشمل الانتباه والإدراك وتكوين 

المفهوم والتذكر وحل المشكلة يظهر صداه في عدم القدرة على تعلم القراءة 

يما بعد من والكتابة والحساب وما يترتب عليه سواء في المدرسة الابتدائية أو ف

قصور في تعلم المواد الدراسية المختلفة لذلك يلاحظ الآباء والمعلمون أن هذا 

الطفل لا يصل إلى نفس المستوى التعليمي الذي يصل له زملاؤه من نفس السن 

على الرغم مما لديه من قدرات عقلية ونسبة ذكاء متوسطة أو فوق 

 (.ص 7، 5154نهيان، ")المتوسطة

هم الأطفال الذين يعانون من تدني في مستوى التحصيل : جرائياًصعوبات التعلم إ

الأكاديمي في القراءة، أو الكتابة، أو الحساب؛ رغم امتلاكهم لقدرة عقلية ضمن 

المتوسط أو أعلى، ممّا يستدعي تقديم الخدمات التربوية الخاصة بجوانب القصور 

عوبات التعلم، وتخص لديهم داخل غرفة المصادر في المدرسة مِن قبِلَ معلم ص

 .الباحثة في هذه الدراسة صعوبات التعلم في القراءة والكتابة

فصل دراسي ملحق بالمدرسة العادية، يتلقى فيها ": غرفة المصادر اصطلاحًا

الطلاب الخدمات التربوية الخاصة والذين تستدعي حالاتهم وظروفهم مساعدة 

قرانهم العاديين في الفصل العادي مكثفة بدرجة أكبر مما يمكن تقديمها لهم بين أ

" حتى يتمكنوا من الاستفادة من أحقيتهم التعليمية في المكان المناسب

  (.ص 65 61، 5157سعدات،)

هي غرفة مجهزّة في المدارس التي يتلقى فيها طالب : غرفة المصادر إجرائياً

صصات، ذوي صعوبات التعلم الخدمات التربوية المقدمة من قبل فريق متعدد التخ

والشاملة على مجموعة من التجهيزات الخاصة بالغرفة، والتقنيات المساندة لذوي 

 .صعوبات التعلم في مجال القراءة
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هي جميع التقنيات المساعدة والتي لديها القدرة على : التقنيات المساندة اصطلاحًا

التحسين الكبير في حياة الأشخاص ذوي الإعاقة، من خلال تمكينهم على 

 (.(Oishi et al.,2010قلال وتسهيل تواصلهم الاجتماعي الاست

تعُرّف التقنيات المساندة لذوي  :التقنيات المساندة لذوي صعوبات التعلم اصطلاحًا

بأنها أي ( 5117)صعوبات التعلم وفقاً لقانون تعليم الأفراد ذوي صعوبات التعلم 

ليه من السوق مادة، أو قطعة من جهاز، أو نظام منتج، سواء تم الحصول ع

مباشرة، أو تم تعديله، أو تصميمه حسب الطلب، والذي يستخدم لزيادة، أو الحفاظ 

 Bakken et ). على أو تحسين القدرات الوظيفية للطفل ذوي صعوبات التعلم 

al., 2013)              

هي جميع الأدوات والبرامج  :التقنيات المساندة لذوي صعوبات التعلم إجرائياً

نة لذوي صعوبات التعلم في مجال القراءة والكتابة، ضمن غرفة المصادر المعي

في المدارس الملحق بها برنامج صعوبات التعلم، وتخص الباحثة في الدراسة 

 .الحالية التقنيات التعليمية

 :الإطار النظري

يتناول الإطار النظري متغيرات الدراسة الأساسية وما ورد حولها من 

إذ يتناول المبحث الأول مفهوم التقنيات المساندة لذوي صعوبات التعلم  دراسات؛

وفاعليتها وأمثلة عليها، أما المبحث الثاني يتناول مفهوم صعوبات التعلم وتحديدًا 

 .صعوبات القراءة والكتابة

 التقنيات المساندة لذوي صعوبات التعلم: المبحث الأول

 : بات التعلممدخل إلى التقنيات المساندة لذوي صعو

الأجهزة، والوسائل : تتعدد المفاهيم المرتبطة بمصطلح التقنيات المساندة، مثل

المُعينة وغيرها من التقنيات، كما يغلب على ظنّ البعض بأن التقنيات المساندة 

تتضمن الإلكترونيات المعقدّة فقط، وفي الواقع يشمل مصطلح تقنيات التعليم جميع 

المعقدة، التي يتجلىّ أثرها في جوانب شخصية وتطويرية الأدوات المعقدة وغير 

 .وتعليمية للفرد المعْنيِ

 :مفهوم التقنيات التعليمية لذوي صعوبات التعلم

 -معقدة، أو غير معقدة –هي تلك التقنيات بوصفها أدوات برمجية، وأدوات آلية

ة، والمتعلقّة معتمدة على المعرفة التقنية التي طورها الإنسان؛ لإنجاز مهمات محدد

في هذه الحالة بدعم خطط ومواد تدريسية معينّة يتلقاّها الطالب خلال الحصص 

مهارات القراءة والكتابة، حيث يتم توظيفها : الدراسية في المؤسسة التعليمية، مثل
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لمعالجة جوانب القصور لدى ذوي الصعوبة، ممّا يسهلّ سير العملية التعليمية على 

 .ني، ويحقق المخرجات المرجوة التي تم التخطيط لها مسبقاًالمعلم والطالب المع

 :فاعلية التقنيات التعليمية لذوي صعوبات التعلم

يتعدى تأثير التقنيات التعليمية الناحية الأكاديمية إلى نواحي عديدة، مما يشُير إلى 

مدى أهمية التقنيات التعليمية لذوي صعوبات التعلم؛ فمن الجانب النفسي يؤثر 

تخدام التقنيات التعليمية بشكل إيجابي على مستوى التوتر والنشاط الزائد لدى اس

المتعلمّ، فضلًا عن أثرها على مواجهة المشكلات السلوكية كما أثبتت بعض 

وفيما يختص بالجانب الاجتماعي فرغم دورها الملحوظ في . الدراسات الأجنبية

تأثيرها في بناء العلاقات الاجتماعية، استقلاليةّ الفرد إلا أنّ ذلك لا يخُفي من شأن 

 .وروح العمل الجماعي، وتيسير التواصل مع الآخرين

وعند النظر بتمعّن للجانب الأكاديمي فنرى أن دائرة الفوائد تتسع لتجمع بين 

تطوير قدرات المتعلمّ ورفع المستوى الأكاديمي، بالإضافة إلى تيسير وصول 

ات دورًا واضحًا في تجاوز عقبة الفروق الفردية المعلومة للمتعلم، كما أن للتقني

من خلال تنوع التقنيات التعليمية بما يتناسب مع اختلاف أنماط التعلم للمتلقيّن، ولا 

نغفل عن تكوين الاتجاهات الإيجابية لدى المتعلمين نحو التعلمّ الناتج عن التعزيز، 

 (.5157والشايع، ؛ العيد 5155الملاح، )وطرق التغذية الراجعة المقدّمة 

وبالعودة إلى الدراسات السابقة، تؤكد مجموعة من الدراسات فاعلية 

التقنيات التعليمية لذوي صعوبات التعلم؛ فمن خلال دراسة أجراها إبراهيم 

لقياس فاعلية التقنيات التعليمية في تذليل صعوبات التعلم لدى ذوي ( 5155)

ليل صعوبات القراءة مقارنة بالطريقة الاحتياجات الخاصة، وأثر استخدامها في تذ

التقليدية، توصلت فيها الدراسة إلى وجود أثر للتقنيات التعليمية في تذليل 

: كما أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات، من أهمّها.  صعوبات القراءة

 .ضرورة توفير واستخدام التقنيات التعليمية بمرحلة التعليم الأساسي

إلى أن درجة مساهمة تقنيات التعليم في ( 5157)لوي كما توصّلت دراسة الب

مشاركة طلاب ذوي صعوبات التعلم في العملية التعليمية في مدارس محافظة 

العلا جاءت متوسطة من وجهة نظر المعلمين؛ مما يشير إلى أهمية استخدام 

 .تقنيات التعليم في تدريس طلاب ذوي صعوبات التعلم

التقنيات التعليمية وفاعليتها لذوي صعوبات التعلم وفي ضوء ما تقدّم يتضح دور 

في جوانب الحياة المختلفة، وتحديدًا عند التطرق للجانب الأكاديمي ودورها في 

 .تجويد العملية التعليمية
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 نماذج للتقنيات التعليمية لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكل عام

خدم ذوي صعوبات تعلم القراءة تتعد الأمثلة والنماذج في هذا المجال بما ي

 :والكتابة، ومن أمثلة هذه التقنيات

 : الحاسب الآلي

يعُد الحاسب الآلي من التقنيات الأساسية التي يتم توظيفها في العملية 

التعليمية؛ وتتجلى أهمية استخدامه في توظيف التعليم الفردي الذي يحتاجه الطالب 

من قبل الطالب والأداة من خلال التعزيز  ذوي صعوبات التعلم، والتفاعل المتبادل

والتغذية الراجعة، بالإضافة إلى إتاحة الفرصة للتعلم عن طريق أساليب متعددة 

 .الحواس، وغيرها من المزايا المتوفرة لمستخدمي الحاسب الآلي

كما تبرز نقاط القوة في استخدام الحاسب الآلي في التدريس بشكل داعم 

خلال توفير الوقت والجهد على المعلم، والتخفيض من للعملية التعليمية من 

مستوى المهام المؤثرة على جودة الإنجاز، كما يحقق التدريس بمساعدة الحاسب 

 Over)التعلم الزائد : في مجال التربية الخاصة مجموعة من المبادئ، مثل 

learning) نظرًا  ؛ إذ تتعدى مرحلة الإتقان لدى الطالب إلى التلقائية في الأداء

 Monitoringلاستمرارية الممارسة، والقدرة على متابعة مستوى التقدم  

progress ) وبالتالي تحقيق الأهداف التعليمية، أخيرًا التعلم التعاوني

(Cooperative learning)  المُعين على تقديم فائدة أكبر من الاستخدام الفردي

 ( .5155الخطيب، )في جانبي التحصيل الأكاديمي والسلوك الاجتماعي 

يتضّح مما دوّن أعلاه مدى الأهمية والأثر المرجو من استخدام الحاسب 

الآلي؛ حيث تتسع دائرة الأثر إلى مهارات متعددة ومواد مختلفة، فيمكن للمُهتم 

إعداد الكثير من البرامج باستخدام الحاسب وتطبيقها على الطلاب، و قد أكدت تلك 

التي توصلت إلى ( 5111)دراسة مطر والعايد : الأهمية بعض الدراسات، مثل

إثبات فعالية برنامج باستخدام الحاسب في تنمية الوعي الفونولوجي، وأثره على 

الذاكرة العاملة، والمهارات اللغوية لدى ذوي صعوبات القراءة لصالح المجموعة 

 التجريبية، وعدم وجود فروق بين القياسين البعدي والتتبعي، مما يستدل به

( 5156)كما يشُير ديب . استمرارية أثر البرنامج في تحسين الوعي الفونولوجي

في دراسته إلى فعالية برنامج قائم على الوسائط المتعددة في معالجة صعوبات 

تعلم بعض المهارات القرائية لدى طلبة الصف الثالث الابتدائي؛ حيث يتم تشغيل 

خلالها جميع التمارين والأنشطة البرمجية عن طريق الكمبيوتر، ويسُتعرض من 

 . التي أثمرت بتحقيق الأهداف، وتأكيد وجود الأثر الإيجابي في النتائج

o b e i k a n d l . c o m



  واقع التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم                    رنيم بلعوص و رندا المغربي

 

 

23 

 التقنيات التعليمية لذوي صعوبات تعلم القراءة بشكل خاص

 : الألعاب التربوية

أصبح للعب أهمية كبيرة في تطوير التعلم سواء في القراءة والكتابة، أو 

تماعي والعاطفي والجسدي؛ فيتمكن المعلم من ملاحظة حتى على المستوى الاج

كاللعب المسرحي الذي يتم : الأطفال أثناء انشغالهم باللعب، وتتعدد أمثلة اللعب

تجسيد الواقع من خلاله، ويمكن للمعلم أن يشارك طلابه في المرة الأولى ليكون 

 .نموذجًا يقُتدى به

صممته السيدة شيفلت  ما: ومن نماذج اللعب الهادف لتوظيف القراءة

(Schifflette ) في درسها عن الحيوانات؛ حيث أعدت مكتب بيطري داخل

الفصل، ومن خلال تصميم نماذج لبطاقة الموعد والوصفة الطبية يمكن للطالب 

ممارسة الكتابة وكذلك القراءة أيضًا من خلال قراءة دليل الهاتف عند الحاجة 

 (.5155مورو، ! )دث وقع لأحد الحيواناتللاتصال على الشرطة؛ للتبليغ عن حا

 ية اللغوية المحوسبة والعادية تشُير إحدى الدراسات إلى أثر الألعاب التربو

معالجة الصعوبات القرائية لدى طلاب ذوي صعوبات التعلم من المرحلة 

الابتدائية؛ إذ أظهرت النتائج الأثر الأكبر للألعاب التربوية اللغوية المحوسبة أولا، 

اللغوية العادية ثانياً مقارنة بالطرق الاعتيادية، وأوصى البحث بضرورة اعتماد  ثم

الحيلة وغنيم، )الألعاب التربوية اللغوية المحوسبة في معالجة الصعوبات القرائية 

5115.) 

 التقنيات التعليمية لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشكل خاص

 :تقنية تقدم خاصية التصحيح الإملائي

يمكن من خلال تقنية المصحح الإملائي العمل على مراجعة النص 

الخطأ بالتظليل، وهي تقنية  المكتوب والتنبيه آلياً لوجود أخطاء إملائية، وتوضيح

ومع ذلك في كثير من الأحيان لا يتمكن بعض . ممتازة لتعزيز المهارات الإملائية

ال لهذه التقنية، فمن الممكن الطلاب ذوي صعوبات التعلم من تحقيق الاستخدام الفع

أن تتم كتابة الكلمة بأحرف غير مناسبة مما يصعب على بعض التقنيات مساعدتهم 

ولكن توجد عدة استراتيجيات . في إضافة الاقتراح الصائب لتصحيح الكلمة

نطق الكلمة وتهجئتها، أو إضافة مقترحات : لإضافة الإملاء الصحيح للكلمة، منها

     .(Aitken, et al,. 2011)للكلمة 

طالباً من ذوي  66وقد أوضحت إحدى الدراسات التي أجريت لـ 

طالباً قد استطاعوا تصحيح  54صعوبات التعلم من الصف الثالث والرابع أن 
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٪ من أخطائهم الإملائية بعد التعليم الإملائي بتقنية المصحح الإملائي 54

(Donna, et al., 2001). 

 التعلمصعوبات : المبحث الثاني

 :تعريف صعوبات التعلم

وجود مشكلة في التحصيل الأكاديمي : "تعُرّف صعوبات التعلم بأنها

في مواد القراءة أو الكتابة أو الحساب، وغالباً يسبق ذلك مؤشرات، ( الدراسي)

، فيظهر الطفل تأخرًا في اكتساب (المحكية)صعوبات في تعلم اللغة الشفهية : مثل

ذلك متصاحباً بمشاكل نطقية، وينتج ذلك عن صعوبات في اللغة، وغالباً يكون 

من أصوات كلامية )التعامل مع الرموز؛ حيث إن اللغة هي مجموعة من الرموز 

المتفق عليها بين متحدثي هذه اللغة التي يستخدمها ( وبعد ذلك الحروف الهجائية

قبل، فيحلل إلى المست( معلومة أو شعور أو حاجة)المتحدث أو الكاتب لنقل رسالة 

فإذا حدث خلل أو . هذا المستقبل هذه الرموز، ويفهم المراد مما سمعه أو قرأه

مشاكل سمعية، أو انخفاض : مثل)صعوبة في فهم الرسالة بدون وجود سبب لذلك 

، فإن ذلك يتم إرجاعه إلى كونه صعوبة في تعلم هذه الرموز، (في القدرات الذهنية

 (.ص 41 44، 5151محمد،" )موهو ما نطلق عليه صعوبات التعل

 صعوبات القراءة

إنّ صعوبات القراءة من أكثر صعوبات التعلم انتشارًا؛ حيث تشير نتائج 

من الطلاب الذين %( 16)الإحصائيات المُعدّة في الولايات المتحدة الأمريكية بأن 

تظهر هذه الصعوبة .  يعانون من صعوبات التعلم من ذوي صعوبات تعلم القراءة

هيئة قصور في مهارات القراءة مما يتسبب بانخفاض مستوى التحصيل على 

الدراسي للطفل في اللغة العربية، فيؤثر على جميع المواد التي تتطلب القراءة 

كمهارة أساسية، كما من المهم الإشارة إلى أن البعض يتخذ من مسمى صعوبات 

ا بالنسبة للشديدة فيطُلق القراءة اتجاهاً خاصًا بالصعوبات المتوسطة والبسيطة، أمّ 

، وتختلف الآراء في ذلك بين الفصل أو التعميم ضمن "الديسلكسيا" عليها 

 (.5155عواد والسرطاوي، )مصطلح صعوبات القراءة 

 :أهمّية الوعي الصوتي في تعلم القراءة

من المهم أن يدرك الطفل بأن الكلمة تتكون من أصوات ليستطيع مطابقة 

رموز الكلمات المطبوعة أمامه، إضافة إلى القدرة على الصوت بالحرف؛ لفك 

تحليل الكلمات إلى مقاطعها الصوتية، والمقاطع إلى أصوات، ودمج الأصوات 

وللوعي الصوتي أثر واضح على تطور مستوى القراءة لدى . لتكوين الكلمات

الطفل مبكرًا؛ حيث إنّ الوعي الصوت من المتطلبات المهمة لتعلم القراءة، 
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التي ثبت من خلالها أن ( irhE ،5115)تدل بذلك أيضًا من خلال دراسة ونس

تدريس الوعي الصوتي ييسر اكتساب مهارات القراءة الأولى خاصة المهارات 

 (Alan&Hugh,2015. )المتعلقة بالوعي الصوتي

 :مظاهر الصعوبات الخاصة بالقراءة

اءة بأنّ مظاهر صعوبات القر( 5155عواد والسرطاوي، )يشُير  

ومؤشراتها تختلف من طفل إلى آخر باختلاف العمر، أو المرحلة التعليمية وغير 

ذلك، حيث يمكن ممن يختلطون بالطفل القدرة على تمييز هذه المؤشرات ووضعها 

بعين الاعتبار، وتتمثل هذه المظاهر في مجموعة من العلامات بالنسبة للمرحلة 

 :الابتدائية، مثل

 .ير صحيح داخل الكلمةكتابة الحرف في مكان غ -5

 .الخلط بين الأحرف المتشابهة في الشكل -5

 .عدم التمييز بين الأعداد المتشابهة أثناء القراءة -4

 .كتابة الكلمات أو الحرف بخط غير واضح من الصعب قراءته -7

فيما يختص بصعوبات الكتابة العديد من ( 5151محفوظي، )أورد 

 :الموضوعات المهمة، ونذكر منها ما يلي

 بات الكتابةصعو

تتعدد أنواع الكتابة، وتشمل الصعوبة العضوية المتعلقة بالتآزر الحركي 

مما يؤثر على مستوى الخط، وبالتالي القدرة على كتابة كم معين من الكلمات، 

وهي صعوبات الرسم الإملائي التي  -والأكثر انتشارًا -وبالنسبة للنوع الآخر

جود مشكلات في الخط، وتسُمى أيضًا عسر ترتبط بالكتابة الصحيحة للكلمة دون و

الكتابة الدسلكسي؛ لاشتراكه مع الإملاء في ذات الصعوبة التي تواجه ذوي 

 .صعوبات القراءة

 :مظاهر الصعوبات الخاصة بالكتابة

هنُاك مجموعة من العلامات التي تظهر في سلوك الطفل، وتشُير إلى احتمالية 

 :وجود صعوبة في الكتابة، مثل

 .القلم بصورة خاطئةمسك  -5

 .الضغط على القلم بشكل قوي جدًا، أو العكس ضعيف جدًا -5

 .صعوبة في القيام بأعمال يدوية بسيطة كقص الورق -4

 .تباين ملحوظ بين أحجام الحرف ضمن الكلمة -7
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 :غرفة المصادر

حيث يتلقى  تمُثلّ غرفة المصادر المكان التربوي المناسب لذوي صعوبات التعلم؛

الطفل في هذه الغرفة الخدمات التربوية والتعليمية المقدمة من قبل معلم ذوي 

صعوبات التعلم في فترات محددة من اليوم، ويقضي بقية اليوم مع بقية زملائه في 

الفصل الدراسي العادي، كما تشمل غرفة المصادر على أقسام متعددة؛ يهتم كل 

قسم لتنمية مهارات القراءة، وقسم : من أقسامهاقسم بتطوير مهارة معينة، ومن ض

لتنمية مهارات الكتابة أيضًا، وتشمل هذه الأقسام التقنيات التعليمية المتنوعة 

 (.5155الحاج، )والمناسبة 

 :منهج الدراسة

، المُعتمد على دراسة واقع (المسحي)تتبع الدراسة المنهج الوصفي 

جميع أفراد مجتمع البحث أو  ظاهرة معاصرة؛ من خلال وصفها، واستجواب

عينة كبيرة منهم، وما يتحقق في هذه الدراسة هو وصف واقع التقنيات المساندة 

لذوي صعوبات التعلم، ورصد إجابات جميع معلمات الصعوبات في المدارس 

 (.  5155العساف، )الحكومية بمدينة جدة 

 :مجتمع وعينة الدراسة

 -ائية الحكومية بجدة التي يبلغ عددهاتمثل مجتمع الدراسة بالمدارس الابتد

مدرسة بواقع ( 54) -(هـ5741 – 5744)حسب الدليل الإجرائي للعام الدراسي 

 .معلمة من كل مدرسة

تم استخدام أسلوب الحصر الشامل؛ لتحديد عينة الدراسة المتمثلة في 

معلمة، باستثناء معلمة واحدة لم ( 51)جميع أفراد المجتمع، والبالغ عددهم 

مدارس لم تتضمن برنامج صعوبات التعلم بخلاف ما ( 4)تتجاوب مع الباحثة، و

 .ورد في الدليل الإجرائي

 :توزيع أفراد عينة البحث وفقاً لمتغير المؤهل العلمي

تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث وفقاً لمتغير المؤهل 

 :التالي( 5)العلمي كما تبينه النتائج بجدول 
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 دراسات عليا بكالوريوس

84.70% 

15.30% 

التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث موزعين وفقاً لمتغير ( 5)جدول 

 المؤهل العلمي

أن معظم أفراد عينة البحث هن من الحاصلات على ( 5)يلاحظ من الجدول  

، في حين بلغت نسبة أفراد عينة (٪1744)البكالوريوس؛ حيث بلغت نسبتهم 

 (.٪5644)البحث الحاصلات على دراسات عليا 

التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث موزعين وفقا لمتغير ( 5)شكل

 المؤهل العلمي

 :توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لعدد سنوات الخبرة

والنسب المئوية لأفراد عينة البحث وفقا لعدد سنوات الخبرة  تم حساب التكرارات

 :التالي( 5)كما تبينه النتائج بجدول 

 

 

 

 النسبة المئوية ٪ العدد المؤهل العلمي

 ٪1744 61 بكالوريوس

 ٪5644 1 دراسات عليا

 ٪51141 61 المجموع
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التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث موزعين وفقا لعدد ( 5)جدول 

 سنوات الخبرة

 العدد عدد سنوات الخبرة 
النسبة المئوية 

٪ 

 ٪6641 44 سنوات( 6)إلى أقل من ( 5)من 

 ٪4146 51 سنوات( 51)إلى أقل من ( 6)من 

 ٪5445 1 سنوات فأكثر( 51)

 ٪51141 61 المجموع

 

أن أغلب أفراد عينة البحث من سنوات ذوي الخبرة من ( 5)يلاحظ من الجدول 

، يليهم أفراد العينة ممن (٪6641)سنة؛ حيث بلغت نسبتهم ( 6)إلى أقل من ( 5)

، في حين (٪4146)سنوات بنسبة ( 51)إلى أقل من  (6)سنوات خبرتهم من 

 (.٪5445)سنوات فأكثر ( 51)بلغت نسبة أفراد العينة ممن خبرتهم 

 
التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث موزعين وفقا لعدد سنوات ( 5)شكل

 .الخبرة

 :أداة الدراسة

صعوبات تعلم  تم بناء استبانة لقياس درجة توفر التقنيات المساندة لذوي

القراءة والكتابة في غرف المصادر في المدارس الابتدائية والمكونة من ثلاثة 

 (:4)أبعاد كما هي موضحة في الجدول 

( 2)إلى أقل من ( 3)من 
 سنوات

( 33)إلى أقل من ( 2)من 
 سنوات

 سنوات فأكثر( 33) 

55.90% 

30.50% 

13.60% 
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 .أبعاد الاستبانة، وعدد فقراتهِا( 4)جدول

 البعد م
عدد 

 الفقرات

 51 التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكلٍ عام 5

 1 التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة بشكلٍ خاص 5

 1 التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشكلٍ خاص 4

 :إجراءات الدراسة الميدانية

لتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بالاطلاع على الدراسات والأدبيات 

فقد تم تطبيق الأداة على عينة التقنيين في الفصل  السابقة لبناء أداة البحث؛

هـ، وبعد 55/5/5741، بتاريخ (هـ5741-5741)الدراسي الأول للعام الدراسي 

حساب معاملات الصدق والثبات اللازمة والتأكد من صلاحية الاستبانة للتطبيق 

ية التالية على العينة الأساسية، تم تطبيق الأداة على عينة الدراسة في الفترة الزمن

، وشمل التطبيق على الطريقة الإلكترونية؛ فقد تم (هـ5/4/5741 – 4/5/5741)

الحصول على الإجابات إلكترونياً، والطريقة الميدانية من خلال النزول إلى 

الميدان؛ حيث أفادت مجموعة من عينة الدراسة ببعض المعلومات الإضافية 

 . للنتائج والمبررات التي أفادت الباحثة في تفسيرها

 :نتائج الدراسة

للإجابة عن أسئلة الدراسة تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

المعيارية لدرجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة في 

 .غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم  :إجابة السؤال الفرعي الأول

 القراءة والكتابة بشكل عام في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحكومية بجدة؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات ( 7)جدول 

قراءة أفراد العينة حول درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم ال

والكتابة بشكلٍ عام من وجهة نظر المعلمات مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات 

 .الحسابية
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 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري

5 
حاسب آلي مكتبي أو جهاز محمول 

(poLpaL) 
1414 14٪ 14514 

5 
إلكترونية أو )قصص تعليمية 

 (ورقية
1414 14٪ 14567 

 14416 ٪11 1411 ملصقات تعليمية 4

 14416 ٪11 1411 مجسمات تعليمية 7

6 
 Efhaoacp )مايكروسوفت أوفيس 

accEfo) 
1411 11٪ 14455 

 14476 ٪15 1415 طابعة ورقية 4

1 
 opo )جهاز عرض البيانات 

erat eharofpaho) 
1444 44٪ 14771 

 14764 ٪45 1445 السبورة المغناطيسية 1

 14745 ٪51 1451 تصوير ورقيةآلة  51

 14745 ٪51 1451 سماعات مكبرة للصوت 55

 1451 51٪ 14745 (iEcE)شبكة إنترنت 55

54 
: ) الأجهزة اللوحية، مثل

dLoI،tolbop) 
1455 55٪ 14744 

 14711 ٪61 1461 مسرح العرائس: وسائل الدراما 57

56 
مسجّل صوت سواء جهاز مستقل أو 

 ملحق بجهاز الحاسب
1465 65٪ 14615 

 14617 ٪64 1464 شاشات العرض 55

 14615 ٪77 1477 سبورة متحركة 54

 14711 ٪75 1475 (الذكية)السبورة التفاعلية  51

 14711 ٪75 1475 تلفزيون بلازما 51

51 
دوائر المعارف المتخصصة 

 (الموسوعات التعليمية)
1445 45٪ 14714 

 auoo 1451 51٪ 14414 )الماوسات المتعددة  55

o b e i k a n d l . c o m



  واقع التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم                    رنيم بلعوص و رندا المغربي

 

 

23 

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري

 EofrEoc ) وهي تقنية تسمح

 باتصال عدة فأرات على جهاز واحد

توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم 

 ككل القراءة والكتابة بشكلٍ عام
1456 56٪ 14541 

يتضح أن توفر التقنيات  -الموضح أعلاه -(7)من خلال الجدول رقم 

المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكلٍ عام في غرف مصادر 

 (.٪56)المدارس الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات جاءت بنسبة 

كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوتاً في موافقة أفراد البحث على عبارات توفر 

ي صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكلٍ عام؛ إذ تراوحت التقنيات المساندة لذو

إلى ( ٪51)متوسطات موافقة أفراد البحث من المعلمات على العبارات ما بين 

(14٪) 

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات  :إجابة السؤال الفرعي الثاني

ومية بجدة من تعلم القراءة بشكل خاص في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحك

 وجهة نظر المعلمات؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ( 6)جدول 

لاستجابات أفراد العينة حول درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم 

القراءة بشكلٍ خاص من وجهة نظر المعلمات مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات 

 .الحسابية

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري

5 

وسائل تعليمية للقراءة مصممة 

تصميم : حسب حاجة الطالب، مثل

 وسيلة خاصة بحروف المد

1411 11٪ 14416 

5 

الألعاب التربوية اللغوية حسب 

لعبة :)حاجة الطالب مثل

، أو (لعبة حبل الغسيل)، (التركيب

 غيرها

1411 11٪ 14416 
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 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري

4 
تطبيقات تعليمية للقراءة على 

dLIoI 
1446 46٪ 14741 

 14617 ٪74 1474 برامج إعداد الخرائط الذهنية 7

6 
تقنية للتحكم بالألوان وشكل النص 

 أو غيرها( totpEf: )مثل
1451 51٪ 14764 

5 
 aao : )تقنية لتكبير الشاشة مثل

toop( )punoh )أو غيرها 
1456 56٪ 14741 

4 

تقنية لتقديم النص بصيغة صوتية 

( iooa RooIoh( )إبصار:)مثل 

 أو غيرها

1451 51٪ 14416 

1 

مرشحات ملونة )شفافيات ارلن 

تستخدم على شكل عدسات أو 

 (شفافيات

1411 1٪ 14515 

توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات 

 ككل تعلم القراءة بشكلٍ خاص
1474 74٪ 14575 

يتضح أن توفر التقنيات  -الموضح أعلاه -(6)من خلال الجدول رقم 

المساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة بشكلٍ خاص في غرف مصادر المدارس 

 (.٪74)الابتدائية الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات جاءت بنسبة 

كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوتاً في موافقة أفراد البحث على عبارات توفر 

ساندة لذوي صعوبات تعلم القراءة بشكلٍ خاص؛ إذ تراوحت التقنيات الم

إلى ( ٪1)متوسطات موافقة أفراد البحث من المعلمات على العبارات ما بين 

(11٪.) 

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات  :إجابة السؤال الفرعي الثالث

ومية بجدة من تعلم الكتابة بشكل خاص في غرف مصادر المدارس الابتدائية الحك

 ؟وجهة نظر المعلمات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ( 5)جدول 

لاستجابات أفراد العينة حول درجة توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم 

الكتابة بشكلٍ خاص من وجهة نظر المعلمات مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات 

 .الحسابية

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري

5 
: أدوات محسوسة للكتابة أو التشكيل باللمس، مثل

 ، أو غيرها(الصلصال)، (الرمل)
1414 14٪ 14567 

5 

وسائل تعليمية للكتابة مصممة حسب حاجة 

تصميم وسيلة خاصة بكتابة : الطالب، مثل

 الحرف بأشكالها المختلفة

1414 14٪ 14567 

 deoI 1441 41٪ 14751تطبيقات تعليمية للكتابة على  4

 14715 ٪55 1455 الكتابة بواسطة لوحة المفاتيح 7

 14716 ٪75 1475 أداة المقبض لمسك القلم 6

5 
: تقنية تقدم خاصية التصحيح الإملائي، مثل

 أو غيرها(القاموس)، (سراج)
1445 45٪ 14757 

4 
 n :)تقنية تقدم خاصية التنبؤ بالكلمة مثل

laohI yEhpuob roalaohIo )أو غيرها 
1456 56٪ 14741 

1 
تقنية تقدم خاصية تحويل الكلام إلى نص مكتوب 

 أو غيرها( dc  yEoVaEfo:)مثل
1451 51٪ 14414 

1 
برنامج تحرير النصوص المخصص للأطفال 

 أو غيرها( akEIo  : )مثل
1456 56٪ 14454 

توفر التقنيات المساندة لذوي صعوبات تعلم الكتابة 

 ككل بشكلٍ خاص
1465 65٪ 14555 

يتضح أن توفر التقنيات المساندة  -الموضح أعلاه -(5)من خلال الجدول رقم 

لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشكلٍ خاص في غرف مصادر المدارس الابتدائية 

 (.٪65)الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات جاءت بنسبة 
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كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوتاً في موافقة أفراد البحث على عبارات توفر 

تعلم الكتابة بشكلٍ خاص؛ إذ تراوحت متوسطات التقنيات المساندة لذوي صعوبات 

 (.٪14)إلى ( ٪56)موافقة أفراد البحث من المعلمات على العبارات ما بين 

 :مناقشة النتائج

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي  :مناقشة نتائج إجابة السؤال الفرعي الأول

صعوبات تعلم القراءة والكتابة بشكل عام في غرف مصادر المدارس الابتدائية 

 الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات؟

يلُاحَظ أن النسبة الكلية تعتبر ضمن المتوسط؛ ويعود السبب في ذلك إلى توفير 

فقد أكدت مجموعة من المعلمات هذه المعلمات لأغلب التقنيات من مالهم الخاص، 

المشكلة، كما أضافت إحدى المعلمات بأنهّا توفرّ الحاسب الآلي بنفسها لمدة تزيد 

عامًا رغم كونهِ تقنية أساسية، وأضافت إحدى المعلمات بأنّ أغلب ( 57)عن 

، مما يضطرّ "مطوّرة"التقنيات توفرّها لها إدارة المدرسة؛ نظرًا لكون مدرستها 

الزارع )و قد أكد .  ة المدرسة إلى توفير التقنيات اللازمة لمتابعة لجنة التطويرقائد

بأنّ من معوقات توفير واستخدام التقنيات المساندة التي حصلت ( 5157والجهني، 

قلة الميزانية المخصصة من قبل الإدارة المدرسية لتوفير هذه : "على نسبة عالية

 ".التقنيات

ما درجة توفر التقنيات المساندة لذوي  :سؤال الفرعي الثانيمناقشة نتائج إجابة ال

صعوبات تعلم القراءة بشكل خاص في غرف مصادر المدارس الابتدائية 

 الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات؟

؛ و %(41)قد حصلت على أقل نسبة في التوفر " شفافيات ارلن"نلاحظ أن تقنية 

تقنيات، فالدراسة توصلت إلى مجموعة من يعُزى ذلك إلى جهل المعلمة ببعض ال

؟؛ وتعزى نسبة التوفر "ماهي شفافيات ارلن" الأسئلة المتكررة التي تتمثل في 

وليس شفافيات ارلن " الشفافيات التعليمية القديمة" المذكورة إلى ظن البعض بأنها 

إبراهيم، )وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه . الخاصة بصعوبات القراءة

في دراستها بأنهّ رغم تأثير التقنيات التعليمية بشكل إيجابي في تذليل ( 5155

صعوبات القراءة إلا أنّ من المعوقات التي تحول دون استخدامها عدم توفرها في 

 .  المدرسة

ما درجة توفر التقنيات المساندة  :مناقشة نتائج إجابة السؤال الفرعي الثالث

ل خاص في غرف مصادر المدارس الابتدائية لذوي صعوبات تعلم الكتابة بشك

 الحكومية بجدة من وجهة نظر المعلمات؟
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ويتفق %(  14)على نسبة " أدوات محسوسة للكتابة أو التشكيل باللمس"حصلت 

التي أشارت فيها إلى أنّ التقنيات (  5157البلوي، )مدلول نسبة التوفر مع دراسة 

لاستيعاب للمادة المكتوبة لدى ذوي التعليمية تسهم في زيادة مستوى الفهم وا

 -صعوبات التعلم، كما أشارت إحدى المعلمات الحاصلات على درجة الماجستير

مُبررةً انخفاض نسبة توفر تقنية تحويل الكلام إلى نص مكتوب  -بأسى واستغراب

بأن الإشراف يمنع أي تقنية مُعينة بهذه الطريقة ظناً منهم أنهّا تضر الطفل ولا 

  !.تنفعه

 :توصيات الدراسة

  رفع درجة وعي إدارة المدرسة بأهمية التقنيات المساندة لذوي صعوبات

 .التعلم

  متابعة إدارة صعوبات التعلم لقائدة المدرسة فيما يختص بتوفير التقنيات

 .للمعلمة

 تدريب المعلمات على كيفية استخدام التقنيات المساندة لذوي صعوبات التعلم. 

  للمعلمات؛ لمعرفة التطورات الحديثة في التقنيات عقد دورات تدريبية

 .المساندة

  تفعيل الشراكة المجتمعية من خلال تعزيز مشاركات الأهالي في استخدام

 . التقنيات الفعالية مع أطفالهم في المنزل بما يتناسب مع جوانب القصور لديهم

 

 

 

 : المراجع العربية
فاعلية التقنيات التعليمية في تذليل  (.5155. )م. ، و جماع، ع.ا. م. إبراهيم، ص

دراسة تطبيقية في : صعوبات التعلم لدى التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة

(. رسالة دكتوراه غير منشورة)مدارس التعليم الأساسي بولاية الجزيرة 

 .جامعة أم درمان الاسلامية، أم درمان

المفهوم ـ ) الإعاقة الخفية  الصعوبات التعليمية ؛( 5155. )الحاج، محمود

 . دار اليازوي العلمية: عمّان(. 5.ط( )التشخيص ـ العلاج

تقنيات (. 5155.)ع.، وخليل،ز.ح.،و العرفج،ع.أ.،و الشورى،م.و.الخصاونة،م

 دار الخوارزمي: الدمام( 5.ط)التعليم 
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درجة مساهمة تقنيات التعليم في (. 5157. )ح. ، و الهرش، ع.م. البلوي، س

اركة طلاب ذوي صعوبات التعلم في العملية التعليمية في مدارس مش

 .جامعة اليرموك، إربد(. رسالة ماجستير غير منشورة)محافظة العلا 

أثر الألعاب التربوية اللغويةالحوسبة (. 5115. )ع.، و غنيم، ع.م.الحيلة، م

والعادية في معالجة الصعوبات القرائية لدى طلبة الصف الرابع 

 – 611، 5ع، 55الأردن، مج:مجلة جامعة النجاح للأبحاث.الأساسي

555 

(. 5.ط. )استخدامات التكنولوجيا في التربية الخاصة(. 5155. )الخطيب، جمال

 كلية العلوم التربوية: عمّان

معوقات استخدام معلمي ذوي (. 5157. )ع.،و الجهني، س.ع.لزارع،نا

مجلة . تدريس القراءة صعوبات التعلم للوسائل التعليمية المساندة في

 99–117، 5ع، 51عمّان، مج:الدولية التربوية المتخصصة

المشكلات التي تواجه معلمي ذوي صعوبات التعلم في (.5151.)السيف،ماجد

جامعة (. رسالة ماجستير غير منشورة)المرحلة الابتدائية بمدينة الرياض 

 .الملك سعود، الرياض

: الرياض(. 7.ط)د لمعلمي صعوبات التعلم المرش( 5151. )العبداللطيف، سليمان

  .قسم التربية الخاصة بالإدارة العامة للتعليم

الرياض (.5.ط)المدخل إلى البحث في  العلوم السلوكية(.5155. )العساف ،صالح

  . دار الزهراء: 

الاجهزة /تكنولوجيا التعليم وذوي الاحتياجات الخاصة(.5156. )الملاح، تامر

من الموقع  5155ديسمبر     55تم استرجاعه بتاريخ .تهاالتعليمية وصيان

http://www.alukah.net/library/0/91824 

، تاريخ  5141المملكة العربية السعودية ، رؤية المملكة العربية السعودية 

  ./http://vision2030.gov.saم من موقع 5/55/5155الدخول 

منظور : الوعي الصوتي وعلاج صعوبات القراءة(. 5155. )جلال الدين، سليمان

 عالم الكتب: دمياط(. 5.ط)لغوي تطبيقي

فعالية برنامج قائم على الوسائط المتعددة في معالجة  (.5156. )ديب، مجدي

رسالة . )صعوبات تعلم بعض المهارات القرائية لدى تلامذة الصف الثالث

 .الجامعة الإسلامية ، غزة(. ماجستير غير منشورة
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برنامج صعوبات التعلم في المرحلة الإبتدائية تم (. 5157. )سعدات،محمود

من 5155مبرديس  55استرجاعه بتاريخ 

الموقع

https://groups.google.com/forum/#!msg/abohabibas/ZC9

bmAESMh8/YtHUNnymGQAJ 

صعوبات القراءة والكتابةالنظرية (. 5155.)ز.، و السرطاوي، أ.أ. عواد،أ

 دار الفكر: عمّان(. 5.ط)تشخيص والعلاج وال

أثر استخدام شفافيات إيرلين وبرنامج (. 5155. )ع. ، و الجوالده، ف.م. صيام، ك

مجلة . تعليمي في تحسين القدرة القرائية للطلبة ذوي صعوبات القراءة

فلسطين، : جامعة القدس المفتوحة للابحاث والدراسات التربوية والنفسية

  236 – 205،  54ع، 7مج

مدخل إلى أساسيات القراءة وعسر القراءة (. 5151. )محفوظي،عبدالستار

 .مركز تقويم وتعليم الطفل: الكويت(. 5.ط)والكتابة

فعالية برنامج بإستخدام الحاسوب في (. 5111.)س.م.، و العايد، و.ع.ر.مطر،ع

 تنمية الوعي الفونولوجي وأثره على الذاكرة العاملة والمهارات اللغوية

 5ع،5الرياض، مج: مجلة العلوم التربوية.لدى ذوي صعوبات تعلم القراءة

 ،654- – 644 

: عمّان(. 5.ط)التعلم . الإدراك البصري وصعوبات التعلم(. 5151. )محمد، ربيع

 . دار اليازوي العلمية

تطوير تعلم مهارتي القراءة والكتابة في السنوات (. 5155. )مورو، ليسلي

 .العين، الإمارات: اء حرب، دار الكتاب الجامعيترجمة سن. الأولى

دار : عمّان(. 5.ط)الفروق الفردية وصعوبات التعلم (. 5154. )نبهان، يحي

 . اليازوي العلمية

 استرجع من. إدارة صعوبات التعلم  ( .بنات -بنين)وكالة الوزارة للتعليم 

http://departments.moe.gov.sa/EducationAgency/RelatedDepa

rtments/SPECIALEDUCATION/Pages/learningdifficulties.as

px 
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 مدارس المرحلة المتوسطة لمديرات فاعلية الأداء الوظيفي ىدم
 بدولة الكويت بمنطقة الأحمدي التعليمية

 دادـإع

 الكماليعبدالقادر عبدالله  /الدكتور
 22/3/2181تم الموافقة على النشر في                      81/2/2181تم استلام البحث في 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 :  البحثلخص م

ديمات  تتتدا   عتتتمف  تتتدي  اعداتتتل ايدا  التتت  ا   ل تتتت هدف البحتتت استتت       

والتشتتتن عتتت   بدولتتتل الت يتتت  ب ن قتتتل ايح تتتدل ال عدا اتتتل ال محدتتتل ال   ستتت ل 

 اعداتتتتل ايدا  التتتت  ا   ل تتتتديمات  تتتتدا   ال محدتتتتل ال   ستتتت ل   تتتت  ال تتتتمو 

ال د ستتتتال  ول حقاتتتت   الإدا   تتتت  تبعتتتتا ل  تاتتتتمات ال ميتتتتل العد تتتت   وال بتتتتم  

استتتت  دب الباحتتتت  ال تتتتنهح ال ،تتتت   ال حدادتتتت    ع  تتتتدا  عدتتتت  البحتتتت  أيتتتتداف 

 قتتتم     عتتتل عدتتت  ( 42)  حاتتت  تئل تتت   تتت  لدبحتتت ل استتت باكل اتتتئدا    ا تتتلاا

و  تتتتات ال   تتتتا      تتتتات ال  ا،تتتتل  و  تتتتات ال عتتتتاو  : ستتتت ل   تتتتالات يتتتت  

دا   ال تتتتتتت ا د   تتتتتتتات إو دا   ال تن ل جاتتتتتتتا إ  تتتتتتتات وو  تتتتتتتات ال شتتتتتتتت ت  

حدتتتتل ال م  تتتتديم   تتتت   تتتتديمات( 42) تتتت   الد استتتتلالبشتتتتميل  وتت كتتتت  عانتتتتل 

البحتتت   وأشتتتا ت ك تتتا حبدولتتتل الت يتتت   ب ن قتتتل ايح تتتدل ال عدا اتتتل ال   ستتت ل 

 ي تتتتت  ال  تتتتت  جتتتتتا ت دا  التتتتت  ا   يأ  د جتتتتتل تقتتتتتديم ال تتتتتديمات ل اعداتتتتتل ا

  تتتتات ال  ا،تتتتل   ايوتاتتتت  وجتتتتا   تتتت  ال مت تتتت  ج اتتتت  ال  تتتتالات   ال مت تتتت 

عتتتدب البحتتت   ا تتتا بتتتا دا   ال تتت ا د البشتتتميل    تتتات إ و تتت  ال متاتتت  اي اتتتم

 ال بتتتم   تتت  اتل  تاتتتم ي  التتت  ا   تعتتت  اعداتتتل ايدا عدتتت وجتتت د  تتتمو  دالتتتل 

ستتتت باا  ايدا  لاال عدا اتتتتل عدتتتت  الد جتتتتل وال ميتتتتل العد تتتت  ال د ستتتتال  الإدا  

دالتتتتل إلتتتت  وجتتتت د  تتتتمو    البحتتتتك تتتتا ح  وأشتتتتا   التتتت  ا   و  الاتتتتتة ال معاتتتتل

 تتت    بتتتا   تتتديمات  تتتدا   ال محدتتتل ال   ستتت ل تبعتتتا  لد ميتتتل العد تتت  إحصتتتا اا  

  تتتتتتتات ال  ا،تتتتتتتل وااكتتتتتتت  ال تتتتتتتمو  لصتتتتتتتال  الحا،تتتتتتت ت عدتتتتتتت  د جتتتتتتتل 

البتتتتتال  ي    واتتتتا   تتتت  أيتتتتط ت ،تتتتاات البحتتتت  ت تتتت يم ك تتتتاب تقاتتتتاط لتتتت دا  

وذلتتتت   التتتت  ا   ل تتتتديمات ال تتتتدا   و بتتتت  ك تتتتاب ال عدتتتتاط بع داتتتتل ال تتتتد ي 

 .ل ح ا  وت  يم ا ايات و ها ات  ديمات ال دا   بدولل الت ي 
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 :مقدمة

المقتتتتت  والا ديتتتتتا  اي  ا تتتتتا   ل  التتتتتدوت ال  قد تتتتتل وال ن دقتتتتتل إلتتتتت تتتتت

ال مباتتتتل وال عدتتتتاط  وت  دتتتتن ايك  تتتتل ال مب يتتتتل وال عدا اتتتتل  تتتت   بتتتتةدا  اباتتتتما  

ها      هتتتتتا وت   يتتتتتا   ا ،تتتتتن بع تتتتت يدا  العتتتتتالط ال   د تتتتتل  تتتتت   تتتتتدبدتتتتت

بال اعداتتتتل وي ،تتتتن ق تتتتط أ تتتتم بال تتتت   وال شتتتتل  وتع بتتتتم الإدا   ال د ستتتتال 

جتتت  ا   تتت  الإدا   ال عدا اتتتل وال تتت   معتتت  ك  تتتها  تتت  عدتتت ب الادا   وال مباتتتل 

 .يل  مد اا     ولاس   مد   ا سل وتقداد ي ت  أ  ي ل اعدط و

ستتتا  أكهتتتا أ    ال عا تتتل  تت  الإدا   ال د ستتتال يتتت ط عدتتةذلتت   تتت  عدتتت وبنتتا         

ال د ستتتل   قتتت ب بهتتتا  تتتديمال تتت  ت تت تتتئلن  تتت      عتتتل  تتت  ال هتتتاب وال اجبتتتا

ال د ستتتتل  تتتت  أيتتتتط   وتشتتتت ل ال   تتتتا  وال ن تتتتاط وال  جاتتتتة والمقابتتتتل    تتتتديم

 والت تتتتال وال تتتتنهح   عدتتتت  لإلتتتت  ال عد تتتت بالإعتتتتا لعنا،تتتتم الع داتتتتل ال مب يتتتتل 

   يتتت  ال تتتديم ع  تتتد الن تتتاب ال مبتتت ل  تتت  بدتتت   أيدا تتتة   ال د ستتتل أ  ت تتتديم

ح تتتتل   أ  الن تتتتاب  اهتتتتا وت قتتتتن عدتتتت    تتتت  ال د ستتتتل ال تتتت  تايولتتتت ل يتتتتالإدا

  4222 ح تتتد عابتتتدي  ).ال  تتتمولال التا دتتتل أ تتتاب ال تتتد ل ال عدا اتتتل وال    تتت 

 .(252ص

بت تتتا   و اعداتتتل  او  تتتمولااته اا هتتتالقاتتتاب ب ه  تتت     ت  ال تتتديمتتتت  تتتتلو      

نتتت   ت  تتت  ال  تتتالا  الإدا ل وال  دتتت      عتتتل  تتت  ال هتتتا ا تتت  أ  تيكتتتة  ة

أح تتتتتتد ال  اتتتتتت   وعتتتتتتادت ) ل  عالتتتتتتلم شتتتتتتو  ا قااديتتتتتتل نهتتتتتت وال تتتتتت  ت عتتتتتتل

 .(4222 عايعل 

تحتتتت لات وتتاتتتتمات   عتتتتدد  و  ن عتتتتل  تتتت   وب تتتتا أ  عتتتتالط الاتتتت ب يعتتتتا       

  ينتتتتا  و نهتتتتا   تتتتات ال مباتتتتل وال عدتتتتاط   تتتتة ج اتتتت   اتتتتادي  الحاتتتتا  العصتتتتميل

التتتت  ا     ال ل ح تتتتا  أدا هتتتتال د ستتتت  يمحبتتتتل و  تتتتالات   عتتتتدد  ل تتتتد م،تتتا   

ي  ماد قتتتاد أ تتت وت تتتميح  ولبنتتتا  الإك تتتا  وتن اتتتل قد اتتتتة و ها اتتتتة وات اياتتتتة

   وال  تتتتتاي ل  تتتتت  تقد تتتتتة و  ايا تتتتتةعدتتتتت  ت تتتتت يم ال    تتتتت  والنهتتتتت   بتتتتتة

اتتتتا   تتتت  ق يع  تتتتد الباحتتتت و  كحتتتت  ال  اتتتت  وال  تتتت   والميتتتتاد  وت  يتتتتدي ستتتتعاا  

لقاتتتا  ايبعتتتاد  استتت باا   تتت  إعتتتدادي   عدتتت ال تتتدا  اتدا  التتت  ا   ل تتتديماي

و هتتتتتا   ال   تتتتتا   وحتتتتتل ال الاتتتتتل   هتتتتتا ات ال  ا،تتتتتل  و هتتتتتا   ال عتتتتتاو   

 .ال  ا د البشميل ن ل جاا  وإدا  دا   ال تال شت ت  وإ

 : البحثمشكلة 

دا  التتت  ا   الإدا ل عصتتت  الع داتتتل الإدا يتتتل   هتتت  عبتتتا   عتتت  يعتتتد اي      

يجتتتل تحقاتتت  اييتتتداف ال نشتتت د  لد د ستتتل     تتتديم ن طتتتل بال    عتتتل  هتتتاب 
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ك تتتتا  ي الإا تتتتا يتتتتت   ب كابتتتتل ستتتتد    تتتتايم و  حتتتت  يتشتتتتن عتتتت    تتتت  

أ  ينتتتا  كقصتتتا واعتتتحا  ا  ولقتتتد لاحتتت  الباحتتت ه تتت   د ستتت    تتتديملدوالع تتتا  

ال تتتتدا    وذلتتتت   تتتت   دا  التتتت  ا   ل تتتتديماتهتتتت ط بتتتتايت  تتتت  تتتت  الد استتتتات ال

 ت العد اتتتتل ال حداتتتتل والعمباتتتتل  تتتتوال  تتتت ت  ماجعتتتتل العديتتتتد  تتتت  التتتتدو يات 

   ت لتتتتد لديتتتتةولتتتت ل  العمباتتتتلالعا تتتتد  نهتتتتا لد ن  تتتتات العال اتتتتل وووالإقدا اتتتتل 

عدتتت   تتتدا   ال محدتتتل ال   ستتت ل  يتتت ا البحتتت  وت باقتتتةجتتتما  المغبتتتل  تتت  إ

 .    دولل الت يب ن قل ايح دل ال عدا ال 

تلأأأأأ   تمأأأأأد را ىداء الأأأأأولد ي لأأأأأدسأأأأأة لكشأأأأأ  وا أأأأأ  اأارلدوتأأأأأذتي  أأأأأ   ا

 : تدةلآراسة في الإجابة عن التساؤلات االمدارس، و د تحددت مشكلة الد

 تتتتدا   ال محدتتتتل ال   ستتتت ل   اعداتتتتل ايدا  التتتت  ا   ل تتتتديمات  تتتتدي تتتتا  (2)

 بدولل الت ي  ؟ب ن قل ايح دل ال عدا ال 

يتتتل ت جتتتد  تتتمو  دالتتتل بتتتا   تتتديمات ال تتتدا    تتت  ايدا  التتت  ا   تعتتت ي  (4)

 ؟(م     الإدا   ال د سالال ميل العد   وال ب)إل  

 : البحثأ داف 

 : الآتيفي  البحثحدد أ داف تت      

دا  التتتت  ا   ل تتتتديمات  تتتتدا   ال محدتتتتل ال عتتتتمف عدتتتت   تتتتدي  اعداتتتتل اي -

 .ال   س ل بدولل الت ي 

التشتتتتن عتتتت  ال تتتتمو   تتتت  ايدا  التتتت  ا   ل تتتتديمات  تتتتدا   ال محدتتتتتل  -

وال بتتتتم   تتتت   د تتتت علاال   ستتتت ل بدولتتتتل الت يتتتت  تبعتتتتا ل  تاتتتتمات ال ميتتتتل 

 .دا   ال د سالالإ

 :البحثأ مده 

ال د ستتتتل  تتتت  تحقاتتتت  الن تتتتاب    تتتت  أي اتتتتل ع تتتتل  تتتتديم البحتتتت ت بتتتت  أي اتتتتل 

 ات  تتتت  يتتتت يت  يميتتتتا وتقتتتتد ها  و  ال مب يتتتتل والع تتتتل عدتتتت الع داتتتتلوتح تتتتا  

بتتت  ا   ال مباتتتل  تتت  وعتتت  ،تتتاكع  القتتتما    تتت   تتت ت   تتتاعد  أي ا تتتة البحتتت 

 .اسل ال دا      ع   ك ا ح الد يماتل د    ايدا  ال  ا   
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 :مصطلحات الدراسة 

 :ال اعلدة (8)

( Steerz and mahomey)يعتتتتمف اتتتتل  تتتت  ستتتت ام  و  تتتتاي ت  

وقتتتد   ال مس تتتات عدتتت  ال تاتتتن  تتت   ال مت عتتتلالإك اجاتتتل "ال اعداتتتل عدتتت  أكهتتتا  

 "و الاب تا  الاس قما البائل      ع  القد   عد  

تعنتت  تع تتاط " عدتت  أكهتتا ( Katz and Kahn)ويعم هتتا اتتات  وتتتاي  

بتا تتتل ال تتتم  ال شتتتموعل  ويتتت  تع بتتتم  مشتتتما   الاستتت ك ا  عتتتدت العا تتتد عدتتت  

عبدال تتتت ب أبتتتت  قحتتتتن  ) "لد قتتتتد   عدتتتت  البقتتتتا  واستتتت  ما  التتتت حتط  تتتت  البائتتتتل

 (444  ص 4222

ويمي البعض أ  ال اعدال ي  د جل تحق  اييداف  و دي قد   ال ن  تل 

 تت   اح ااجاتهتتا احتتل لهتتا  تت  البائتتل  تت  الحصتت ت عدتت  العتتم  ال  استت ت تعدتت  

بت   شت ق ) "ال صاد  الناد    أل ال ت ا د ذات القا تل  ت  أجتل است  ما  كشتاطها

 (5-2 قبل  ل  ت  ص ص 

 حصتتدل ت اعتتل  ت كتتات الإدا  " تبتتا   تت  العتتم  ال تتاب  أ  ال اعداتتل يتت  

اتتل  و تتدي تتتئ مي التدتت  لد مس تتل  ب تتا يح  يتتة  تت  أكشتت ل  ناتتل وإدا يتتل وو ا 

 ".بال حا   ا ا أكها تمتب  ب دي تحقا  ال مس ل ييدا ها

 :داء الولد ياأ (2)

د ا  التتتدو  أو وال تتت  تبتتتدأ بالقتتتد ات وإيتتت  اي تتتم الصتتتا   ل هتتت د ال تتتمد 

ال هتتتتاب  والتتتت ل يشتتتتام إلتتتت  د جتتتتل تحقاتتتت  وإت تتتتاب ال هتتتتاب ال  ادتتتتل وال ت كتتتتل 

  4222  ةكتتتتتتتمي  ال  ا اشتتتتتتتعبتتتتتتتد ال  تتتتتتتا   دا تتتتتتتات  و. ) ل  ا تتتتتتتل ال تتتتتتتمد

 .(226ص

دا  التتتتت  ا   يتتتتت  ك ا تتتتتل لد عا تتتتتل بتتتتتا  ال تتتتتد   التتتتتبعض أ  اي يتتتتتميو

  ال تتد   ي كتتل  تتا يقتت ب بتتة اي تتماد  تت  أع تتات  تت  ال ن  تتل  حاتت  إوالإك تتا  

 تت  أ تتم أو ك تتا ح بعتتد أ  ي  قتتن اي تتماد عتت  الع تتل    قتتأ تتا الإك تتا   هتت   تتا يب

دا  يتتت     تتت و ال تتتد   والن تتتا ح ال تتت   تتتد    وايأ  الإك تتتا  يتتت  ك تتتا ح لدأل 

 ا تتتلدا  التتت  ا   ينتتت ح  تتت  ت اعتتتل ع تتتمو  أ  ايآ يتحققتتت   عتتتا  بان تتتا يتتتم

والتتتدوا   ال متب تتتل بال تتد   البشتتتمل   قتتتد تن تت ل  ت كتتتات ال تتتمد عدتتت   القتتد  

ستتت نعدب الع قتتتل  لدع تتللدع تتل  ولتتتت  بتتتدو  تتت  م التتتدا   القتتت ل  أع تتط القتتتد ات

دا  التتت  ا    والعتتتتس ،تتتحا   قتتتد ي تتت ا م لتتتدي ال تتتمد التتتدا   واي بتتتا  القتتتد ات

بتتتدو  وجتتت د قتتتد   عدتتت  الع تتتل لديتتتة ستتت نعدب الع قتتتل  تتتا  ولتتتت    القتتت ل لدع تتتل

 .(12ص  4226حاتط  عا  )    ايدا  ال  ا  وبا  الدا   
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 تتتتتتتمو  ايدا  التتتتتتت  ا   بئكتتتتتتتة تن اتتتتتتت  ال   تتتتتتتن يع التتتتتتتة آويعتتتتتتتمف 

تتتتتتتمتب  و ا  تتتتتتة  ال تتتتتت  هتتتتتتا ال ن  تتتتتتل أو ال هتتتتتتلال تتتتتت  تتد تتتتتتة ب ةولااتمو  تتتتتت

 .(22 ص4226 ح د ي ت )  بها

النتتتتتتاتح العقدتتتتتت  لد هتتتتتت د ) دا  التتتتتت  ا   يتتتتتت  أ  اي يوينتتتتتتا   تتتتتت  يتتتتتتم

 ال ب ولتتتتتتل  تتتتتت  قبتتتتتتل ال تتتتتتمد  وي تتتتتتئ م يتتتتتت ا ايدا  ب قتتتتتتدا  استتتتتت ت ت ال تتتتتتمد 

 ال تتتتتمد  تتتتت  ال قتتتتت  ب قتتتتتدا  المغبتتتتتل لتتتتتديل اق تتتتتة وإ تاكاتتتتتتة و تتتتت  ك تتتتتس 

 .(12 ص4221 سالط ال ايدي )  الع لتئديل  

أو  دا  التتتتت  ا   بئكتتتتتة ك تتتتتا  جهتتتتتد قتتتتتاب بب لتتتتتة  تتتتتمد تتتتتمو  ايآويعتتتتتمف 

 .(81ص  4226حاتط  عا  )      عل أ ماد لإك ا  ع ل  عا 

ل ال  اعتتتتل بتتتتا   حتتتتددات    تتتتل دا  التتتت  ا   ك ا تتتتل ل حصتتتتدايويع بتتتتم 

 :ل وي    ا 

 :الدافعدة  ( أ)

 .م الدا   كح  الع ل لدي ال مد   وي ا ي ج  أ  ي      

 :مناخ أو بدئة العمل ( ب)

إشتتتتباو   وي تتتت  أ  يتتتت ط تهائتتتتل  نتتتتا  الع تتتتل ال ناستتتت   بحاتتتت  يتتتتمدل إلتتتت      

 .كح  الع ل ا ةحاجات ال مد  ال   ي  اكعتا  لدا ع

  -: درة ال رد على أداء العمل (  )

و حصتتتدل القتتتد   عدتتت  الع تتتل ال حتتتدد لتتتة  لتتتدي ال تتتمد أل ي تتت  أ  ت تتت ا م

 أل  كاحاتتل  و نتتا  الع تتل  تت  كاحاتتل أ تتميدع تتل  تت  لال  اعتتل التتدا   ال تتمدل 

ويتت ا ي  دتت  عتتمو    عتت  الع تتل أو الاستت اا  العتتاب  نتتة الشتتع   العتتاب بالمعتتا

عتتتتتعن يتتتتت ا  دا   وأستتتتتبال قتتتتت   أو ا م ال قتتتتتاياس  تتتتت  تحديتتتتتد   تتتتت  ي ايتتتتتت

جتتتما  ال صتتتحا  وات تتتاذ الإجتتتما ات ال   تتتل ل تتتدعاط كقتتتاط القتتت   وإ ال  تتت  ي

وال تتتاد  تتتا و   داتتتة  )  دا  ال تتتمدألنقتتتاط ال تتتعن وذلتتت  لم تتت    تتت  ي  التتت  ب

 .(422ص   4225 عبد ال  اد 

وايدا  التتت  ا   يتتت  اي تتتم الصتتتا   ل هتتت د ال تتتمد ال تتت  تبتتتدأ بالقتتتتد ات  

واد ااتتتتة التتتتدو  وال هتتتتاب  ويعنتتتت  يتتتت ا أ  ايدا   تتتت    قتتتتن  عتتتتا   ي تتتتت  أ  

تح الع قتتتات ال  دا دتتتل بتتتا  اتتتل  تتت  ال هتتتد ال بتتت وت ين تتتم إلاتتتة عدتتت  أكتتتة كتتتا

 ح تتتتتد ) .والقتتتتتد ات وال صتتتتتا   ال مديتتتتتل  واد ا  ال تتتتتمد لتتتتتدو ي التتتتت  ا  

 (15  ص4222عابدي   
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ويعبتتتم ال هتتتد ال بتتت وت عتتت  د جتتتل ح تتتا  ال تتتمد يدا  الع تتتل  وب قتتتدا   تتتا 

 ي تتت  م ال تتتمد ب هتتتدي ب قتتتدا   تتتا يعبتتتم يتتت ا عتتت  د جتتتل دا عاتتتل أدا  الع تتتل  أ تتتا

قتتتد ات ال تتتمد و صا صتتتة  هتتت  ال تتت  تحتتتدد د جتتتل  عالاتتتل ال هتتتد ال بتتت وت  أ تتتا 

ال تتتمد وتصتتت  اتة عتتت   اك باعتتتاتاد ا  ال تتتمد لتتتدو ي التتت  ا    هتتت  يعبتتتم عتتت  

ال تتتد   والنشتتتاطات ال تتت  ت تتتت    تتت  ع دتتتة وال ميقتتتل ال تتت  ي تتت  أ  ي تتتا   

 (12  ص4221سالط ال ايدل  ) .بها دو ي    ال ن قل

- :طار النظريالا 

 :دا  ال  ا          عل    العنا،م أي ها ي ت   اي      

 :المعرفة بمتطلبات الولد ة -

 عتتت  ا تتتلوتشتتت ل ال عتتتا ف العا تتتل وال هتتتا ات ال انتتتل وال هناتتتل وال د اتتتل الع      

 .ال  ا ل وال  الات ال متب ل بها

 :نوعدة العمل -

و تتا ي دتتتة  تت    عتت  ع دتتة التت ل يقتت ب بتتة ل  تت   تتدي  تتا يد اتتة ال تتمدوت  كتت      

تن اتتت  الع تتتل دو  ال قتتت و  غبتتتل و هتتتا ات وبماعتتتل وقتتتد   عدتتت  ال ن تتتاط و

 .   أ  ا 

 :كمدة العمل المنجز -

 تتت  ال تتتموف  يوت  كتتتل  تتت   قتتتدا  الع تتتل التتت ل ي تتت  ا  ال   تتتن إك تتتا       

 .لدع ل  و قدا  سمعل ي ا الإك ا  العاديل

 :المثابرة والوثوق  -

تح تتتتتل    تتتتت  الع تتتتتل وقتتتتتد   ال   تتتتتن عدتتتتت ال ديتتتتتل وال  تتتتتاك وتشتتتتت ل       

 يل ت تتتتاي الع تتتتل وإك تتتتا  ايع تتتتات  تتتت  أوقاتهتتتتا ال حتتتتدد   و تتتتدالوال  تتتتئ 

 .حاجل ي ا ال   ن للإ شاد وال  جاة    قبل ال شم ا 

 :م ايدا  ال  ا   ت حدد    الآت  مو  أ  عنا،آويمل       

 :ك ا ات المول   -

هتتا ات وات ايتتات وقتتاط  ويتت  ال   تتن  تت   عد  تتات و  يوتعنتت   تتا لتتد      

ح عنهتتا أدا   عتتات يقتت ب بتتة ت كتتل ال صتتا   ايساستتال لد   تتن وال تت  ينتت 

 .ال   ن

 

 

o b e i k a n d l . c o m



   ارس المرحلة المتوسطةاعلية الأداء الوظيفي لمديرات مدمدى ف             الكمالي عبداهلا

 

 

08 

 : الولد ة متطلبات  -

ت وال بتتتمات ال تتت  ي  دبهتتتا ع تتتل لاات وال هتتتا اوموتشتتت ل ال هتتتاب وال  تتت      

 .ايع ات أو و ا ل    ال  ا ن   

 :بدئة التنظدم -

ل  ابتتتتالعبتتتتد ) ا جاتتتتل  يدا داتتتتل وأ تتتتمت تتتتت   بائتتتتل ال ن تتتتاط  تتتت  ع ا تتتتل 

 .(225ص  4222د   

 : داء الولد ي داس وتقددم اأ (8)

لد تتتتمد بالن تتتتبل  ال تتتتاب  وأدا  الحتتتتال  التتتت  ا   تقاتتتتاط اي يقصتتتتد ب قاتتتتاط ايدا   

 :   وت     ع دال ال قااط  ا يد ل عدلات أدا  الع ل    ال ن  ل

 وع  وإعداد  عدلات الع ل. 

 د  قااسا  به ي ال عدلات علدا  ال   ن اتقااط أ. 

   إعتتتتتا ل تت يتتتتتل عت تتتتتال  اجعتتتتتة لد   تتتتتن بهتتتتتدف حتتتتت  الشتتتتت   عدتتتتت

التتتتتتتتت  د   تتتتتتتتت  عاتتتتتتتتت ل ايدا   و  ا،تتتتتتتتتدل ايدا   تتتتتتتتت   ال عتتتتتتتتتدت 

 .(644ص  4222جا ل دي دم  ).ال  د ل

وينتتتتتا   تتتتت  يعتتتتتمف تقاتتتتتاط ايدا  التتتتت  ا   عدتتتتت  أكتتتتتة ع داتتتتتل قاتتتتتا        

  صتتتتتتهط ذات الصتتتتتتدلال تتتتتت   ا   تتتتتت   حتتتتتتا  الع تتتتتتل  و صا ستتتتتتد ااات

ب  تتتتتتتا  هط وك تتتتتتتا ح أع تتتتتتتالهط بشتتتتتتتتل  نتتتتتتت  ط ودو ل  وذلتتتتتتت  عتتتتتتت  

ايشتتتتت اص يت كتتتتت   عدتتتتت  د ايتتتتتل  طميتتتتت  شتتتتت   أو     عتتتتتل  تتتتت 

 .(415ص  4222 ا    شاد .)  ناسبل بئدا هط

 : داء الولد يطرق تقددم اأ ( أ)

 : ا ا يد  ت عا  ييط طم  تق يط ايدا  ال  ا        

 :طرق المقارنة  -

ال قتتتتت يط  أستتتتتا   قا كتتتتتل أدا  اي تتتتتماد   عتتتتت   يتتتتت ي ال تتتتتم  عدتتتتت تقتتتتت ب      

وتتتتتتمتابهط تمتابتتتتتا  تنا لاتتتتتا و قتتتتتا لن تتتتتا ح  بصتتتتت    إج الاتتتتتل  تتتتت  بع تتتتتهط 

  ت باقهتتتا وتعتتتد يتتت ي ال تتتم  غاتتتم  تد تتتل اق صتتتاديا واتتت ل   تتتةل قا كتتتل  ا

ي تتهط  تتت  الحتتتد  تتت  بعتتتض أ  تتتا  ال قتتت يط  كتتتل ال  تتتايل وال شتتتدد  وتتتتت   

 ما  إدا يتتتل  وت  تتت   طتتتم  ال قا كتتتل قتتت يط يغتتت  اتتتد  عنتتتد ا يتتتت   ال

 .طميقل ال متا   وطميقل ال   ي  الإجبا ل
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 :الترتدب ةطر ق -

تعتتتتتد يتتتتت ي ال ميقتتتتتل  تتتتت  أب تتتتت  طتتتتتم  ال قتتتتت يط وأستتتتتهدها  ه تتتتتا وتن اتتتتت ا  

دا هتتتتتط الإج تتتتتال   أوبهتتتتتا يتتتتت ط تقتتتتت يط ال تتتتت   ا   تتتتت  العتتتتتاد  عدتتتتت  أستتتتتا  

لتتتتت   تتتتت   تتتتت ت  قا كتتتتتل ولتتتتتاس عدتتتتت  أستتتتتا  ع ا تتتتتل  حتتتتتدد  لد قتتتتت يط وذ

ا  لد قتتتتتت يط بع تتتتتتهط لتتتتتتبعض وتتتتتتتمتابهط تنا لاتتتتتتا ل دتتتتتت  عال تتتتتت   ا  ال اعتتتتتت

 .(251ص  4228  ام اا ط  وياسا  ا ال  .)ال قا كل

 :التوز   الإجباري -

و تتتدل ت يتتت ي ال تتتايم    ال   يتتت  ال باعتتت تع  تتتد يتتت ي ال ميقتتتل عدتتت   تتتايم   

  تتتتت   اتتتحال باعتتت  ب  نتتتشتتتتل ال نح ا  ي الت تتتا   يئ تتت  غالبتتتأ  ت  يتتت    تتت  

ل دتتتتداق تتتت  ذول الت تتتتا   ال   ستتتت ل والن تتتتبل الل التبتتتتمي  تتتت  ال تتتت   ا  ن تتتتبال

يتتت ي ال ميقتتتل يتتت ط    تتت ق بو   تتتنهط  تتت  ذول الت تتتا   ال مت عتتتل أو ال ن   تتتل

ال تتتد ي  عدتتت  أستتتا    تتتد   لدحتتتد  تتت  عتتتدد ال تتت   ا  التتت ي  ي تتتت  وعتتتعهط 

ويتتتت ط ذلتتتت  بتتتتئ  ي تتتت ل    دا نقا تتتتا  ال   اتتتت  أو ال  تتتتدك   تتتت  ايعدتتتت  أحتتتتد ال

ويتتت ط   أدا  يوعتتت  ك تتتبل  ئ يتتتل  عانتتتل  تت  ال تتت   ا   تتت  اتتتل   تتت  و  ال قتت ب

ت  يتتت  ) شتتتتل جمستتت   وعتتت  يتتت ي الن تتت  بحاتتت  تتتتت   ك تتتا ح ال قتتت يط عدتتت

  وت  اتتت  يتتت ي ال ميقتتتل بالب تتتاطل  تتت  ال ن اتتت  ا تتتا أكهتتتا ت تتتاعد عدتتت  (عتتتادل 

  4222كتتتتاد  أح تتتتد  ).يط ال  تتتتايل أو ال شتتتتدد  تتتت  ال قتتتت  ال تدتتتت  عدتتتت   شتتتتتدل

 .(654ص

 :مقا دس التقو م ( ب)

 : ي ت  عم  بعض  قاياس ال ق يط عد  النح  ال ال       

 :الو ائ  الجو ر ة -

   تتت  بتتتا  ال هتتتاب ال تتت  ي ال ميقتتتل عدتتت  ا  تتتما   ب تتت   ويتتت  أتقتتت ب يتتت       

الع تتتل  و تتت   القداتتتل  نهتتتا لتتتة تتتتئ ام إي تتتاب  عدتتت  يمديهتتا ال   تتتن  ينتتتا   قتتت 

 قتتتا   والحتتتالات العديتتتد  لدع تتتل تتتتت   الحالتتتل ج يميتتتل عنتتتد ا ت هتتتم أ  بتتتا  ال

ا  غاتتتم   تتتك تتتا  غاتتتم عتتتادل أو وإ  أدا  ال   تتتن ل ه تتتل  عانتتتل يتتتمدل إلتتت

 .عادل ل       الع ل

ويتتتتت ط تحديتتتتتد ال قتتتتتا   ال  يميتتتتتل لتتتتتتل ع تتتتتل  تتتتت   تتتتت ت ال  ح تتتتتل       

ميتتتتتتل  ال باشتتتتتتم  ل تتتتتتد   ال تتتتتت   ا   تتتتتت  الع تتتتتتل  وت تتتتتت ال ال قتتتتتتا   ال  ي

دا  ا   تتتتت  أ  تتتتتال تتتتت  ت  تتتتت   ال تتتتتد ااات ال تتتتت  ت اتتتتت  بتتتتتا  الن تتتتتا  والإ
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وي تتتتت ل  التتتتتم اس ت تتتتت ال ال قتتتتتا   ال  يميتتتتتل  تتتتت  ستتتتت ل  تتتتتاص   الع تتتتتل

 .(252ص  4226سهادل  ح د  )  لتل    ن

تماتتتتت  طتتتتتم  ال قتتتتت يط ال   د تتتتتل عدتتتتت   صتتتتتا   ال تتتتتمد الش صتتتتتال  أو       

الن تتتا ح   ماتتتت  عدتتت  ك تتتتا ح ل عدتتت  ناتتتتستتتد اااتة  تتت  الع تتتتل  أ تتتا ال تتتم  ال ب

 ط تقتتت يط ايدا   تتت   تتت ت  قا كتتتل يتتتلد قتتت يط حاتتت   ايع تتتات ا عاتتتا    ا تتت 

اكتتتم ايستتتالا  استتت  دا ا  تتت   تتت  اييتتتداف ال حتتتدد  لتتت دا  و تتت  أ ك تتتا ح ايدا 

 .سد ل الإدا   باييدافا ال  ات أي 

د باشتتت ما  المءستتتا  وال مءوستتتا   عتتتا   تتت  تحديتتت ايستتتد ل ايتتت د   يتتت       

قابدتتتل لدقاتتتا    اييتتتدافأيتتتداف  حتتتدد  ل  تتتم   عانتتتل  تتت  التتت     وتتتتت   يتتت ي 

ل تتت   ب كابتتل  عتتايام ل قتت يط  تتدي الن تتا     دا لتت تتط ت تت يم   تت  يات  عانتتل 

 تتت  تحقاتتت  اييتتتداف  و تتت  كهايتتتل ال  تتتم  ال  ناتتتل ال حتتتدد  ل حقاتتت  اييتتتداف 

داف ال تتت  ل ناقشتتتل  تتتدي تحقاتتت  ال   تتتن ل يتتت ستتتا ووال مءي   تتت  التتتم اس 

عدتتتت  دتتتت  تلد  ال ناستتتتبلستتتتب  الات تتتتا  عداهتتتتا بال  تتتت  يات ال حتتتتدد  وال تتتتبل 

  4226 هتتتتدل ح تتتت   )  دا   تتتت  ال  تتتت قبلالعقبتتتتات والعماقاتتتتل وتح تتتتا  اي

 .(422ص

 : الدراسات السابقة

ي تتتت  تحديتتتد أيتتتط الد استتتات والبحتتت م ال تتت  بحكتتت   تتت    تتتات   عتتت و       

 :الد اسل عد  النح  الآت  

 :(2111)خالد حكدمي دراسة   -8

ل عدتتتاط الكتتتاك ل العتتتاب  تتت  دا   تتتديمل  تتتدا   الد استتتل تقتتت يط أاستتت هد   ا      

 هط ال  ا اتتل  تت  وجهتتل ك تتم ال تت جها  ال مبتت يا   دينتتل تعتت   تت  التتا   ل هتتا

 وال عد تتتتا  وال تتتتديمي   واتتتت ل  ال عتتتتمف عدتتتت  أ تتتتم ال تاتتتتمات التتتتدي  جما اا

قتتتتديميط لتتتت دا  التتتت  ا    وقتتتتد عدتتتت  ت( ال تتتتنس وال بتتتتم  وال ميتتتتل العد تتتت )

  جهتتتتا و  جهتتتتل  ( 25) تتتتديما  و تتتتديم   ( 21)تت كتتتت  عانتتتتل الد استتتتل  تتتت  

 عد تتتتتتا و عد تتتتتتل وقتتتتتتد استتتتتت  دب الباحتتتتتت   قااستتتتتتا  لتتتتتت دا  التتتتتت  ا    ( 18)و

إلتتت  أ   تتتديمل ال تتتدا   ي ا ستتت   ال هتتتاب ال  صتتتدل  وت ،تتتد  ك تتتا ح الد استتتل

ت تتتتت  ال عد تتتتت   وال تتتتتديمات بالد جتتتتتل ايولتتتتت   وا بال اكتتتتت  الإدا ل وال تتتتتال 

د جتتل  تت  حاتت    دتتنتت  حصتتد  عدتت  أع   ال هتتاب ال  صتتدل بال  جاتتة ال  أعدتت

   تتت  أ  ال هتتتاب ال  صتتتدل بتتتال  ل  ستتتل  ا تتتا اك تتتمد ال  جهتتت   ال مب يتتت ال  ا

    أجتتا ت  تت  ال متبتتل اي اتتم   تت  حاتت  ال  ا ستتل  ا تتا أشتتا ت الن تتا ح التت
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لعا تتتتل  ي عتتتتالعانتتتتل لتتتت دا  التتتت  ا   تينتتتتا  ا    تتتتا   دالا   تتتت  تقتتتتديم أ تتتتماد 

   نتتتال تتتنس  وااكتتت  لصتتتال  الإكتتتام  وذلتتت   تتت  ال هتتتاب ال  صتتتدل بال  جاتتتة ال

 .   ال       وال  ل وأولاا  اي  

 MarTin 2000د اسل  ا ت    -4

استتت هد   الد استتتل تعتتتمف الع قتتتل بتتتا  ال تتتد   القاتتتادل ل تتتديمل ال تتتدا   

 تتت   قاطعتتتل  الاب دا اتتتل تتت  ال تتتدا    والتتتمو  ال عن يتتتل لد عد تتتا  الاب دا اتتتل

( 21) عد تتتا   تتت  ( 481)يتتتا ب     تتت  ولايتتتل  مجاناتتتا  وتت كتتت  العانتتتل  تتت  

ال تتتتديم ال   اتتتت  لقاتتتتا  ال تتتتد    استتتت باكل استتتت  د    وقتتتتد اب دا اتتتتل د ستتتتل 

القاتتتتادل  و قاتتتتا  يتتتتمدو لدتتتتمو  ال عن يتتتتل  وأشتتتتا ت ك تتتتا ح الد استتتتل إلتتتت  

اتتتتتادل لد تتتتتديم  و  تتتتت  ي التتتتتمو  وجتتتتت د ع قتتتتتل إي اباتتتتتل بتتتتتا  ال تتتتتد   الق

ال عن يتتتل لد عد تتتا   وإلتتت  وجتتت د ع قتتتل إي اباتتتل بتتتا    تتتات ال تتتد   القاتتتادل 

  (بتتا  ال عد تتا  وال تتديم ايل تتل)و  تتات ( الال تت اب كحتت  ك تتا  ال دبتتل)لد تتديم 

وإلتتت  عتتتدب وجتتت د  تتتمو  ذات دلالتتتة إحصتتتا ال بتتتا  التتتمو  ال عن يتتتل ل عد تتت  

 .ط العابال عداط ال اص أو  عد   ال عدا

 :Boyajian2001دراسة بو اجدان  -3

استتتتت هد   الد استتتتتل تعتتتتتمف الع قتتتتتل بتتتتتا  المعتتتتتا التتتتت  ا   ل تتتتتديمل       

ولايتتتتل االا   كاتتتتا  وقتتتتد تت كتتتت  عانتتتتل الد استتتتل   تتتت  ال تتتتدا   و اعداتتتتل ايدا 

 قتتتتتاياس المعتتتتتا التتتتت  ا    تتتتتديما  و تتتتتديم   واستتتتت  دب الباحتتتتت  ( 224) تتتتت  

 نهح ال ،تتت   وايستتتد ل الإحصتتتا   ل حقاتتت دا   وتتتتط استتت  داب ال تتتو اعداتتتل اي

اتتتل بتتتا  المعتتتا وجتتت د ع قتتتل إي اب  لتتتأيتتتداف الد استتتل  وت ،تتتد  الن تتتا ح إ

 . ديم ال د سلدا  لال  ا   و اعدال اي

 :(2112)عتوم ن دراسة عدنا -4

ال تتتتتتدا   الكاك يتتتتتتل ال هناتتتتتتل   تتتتتتديملدا  أاستتتتتت هد   الد استتتتتتل تقاتتتتتتاط       

ال مبتتتتت يا  وال تتتتتديمي  أك  تتتتتهط  تتتتت  ل ه تتتتتاتهط  تتتتت  وجهتتتتتل ك تتتتتم ال شتتتتتم ا  

( 4225)كتتتت  عانتتتتل الد استتتتل  تتتت   تتتتديميات  ن قتتتتل شتتتت ات اي د   وقتتتتد تت 

ف وتتتط استت  داب ال تتنهح ال ،تت   ل حقاتت  أيتتداتمبتت ل و تتديم  د ستتل   شتتمف

الد استتتتل  وت ،تتتتد  ك تتتتا ح الد استتتتل إلتتتت  أ    تتتت  ي أدا   تتتتديمل ال تتتتدا   

ال    تتتت  ال حدتتتت   وجتتتتا    ال متبتتتتل ايولتتتتواح تتتتل ال   تتتتا    ا  اتتتتا     ستتتت 

وجتت د  تتمو  ذات دلالتتل إحصتتا ال   بال متبتتل اي اتتم   ا تتا أشتتا ت الن تتا ح إلتت

  ال تتتتنس وال بتتتتم  لتتتتإ ي عتتتت تتتت  أدا   تتتتديمل ال تتتتدا   الكاك يتتتتل ال هناتتتتل ت

 .دا يلالإ
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 :Margett.2002دراسة مارجر ت  -5

ا  تتتادا   ال د ستتتال    استتتل تعتتتمف أ تتتم   تاتتتم ال تتتنس  تتت  الإاستتت هد   الد      

ال تتتتنس  ويتتتتل ت جتتتتد  تتتتمو  دا   ال د ستتتتال بتتتتا   ف إذا ا  د تتتت   اعداتتتتل الإ

حصتتتتا ال  تتتت  وجهتتتتل ك تتتتم ال تتتتديمي  وال تتتتديمات لد اعداتتتتل  وقتتتتد ذات دلالتتتتل إ

ل ولايتتل تن تت  غتتمتت كتت  عانتتل الد استتل  تت   تتديمل و تتديمات ال تتدا    تت  

 ميتاتتتتتتل وشتتتتتتمقها  وتتتتتتتط استتتتتت  داب  قاتتتتتتا   اعداتتتتتتل الإدا   ال د ستتتتتتال  اي

 تتتتدت الد استتتتل عدتتتت  ال تتتتنهح ال ،تتتت   وايستتتتد ل الإحصتتتتا   ل حقاتتتت  واع 

    ا ستتتل ال تتتديمات ل بعتتتاد القااديتتتل ا ها  وأشتتتا ت ك تتتا ح الد استتتل إلتتت  أأيتتتد

ت تتتتت     ا ستتتتتل ال تتتتتديمي  وال تتتتتديمات لدع ا تتتتتل ال تتتتت  تحقتتتتت   اعداتتتتتل  تتتتتديم 

ال د ستتتتل   تتتت  حتتتتا  أ هتتتتمت الد استتتتل وجتتتت د  تتتتمو  ذات دلالتتتتل إحصتتتتا ال 

 .ال بم  وطباعل الع ل وال نس لصال  ال ديمات  تام ل ي عت

 :(2113)حمد القواسمي دراسة أ -6

استتتت هد   الد استتتتل تقتتتت يط ايدا  التتتت  ا   ل تتتتديمل ال تتتتدا   الحت  اتتتتل       

( 264) تتتديما  و تتتديم  و( 66) تتت  البحتتتمي  وقتتتد تت كتتت  عانتتتل الد استتتل  تتت  

  وقتتتد استتت  دب (لالاب دا اتتتل والإعداديتتت)  عد تتتا و عد تتتل  تتت  ال تتتدا   الحت  اتتتل 

 قتتتتم   تتتت  ج تتتت  ( 25) تتتتت    تتتت  تالباحتتتت  استتتت باكل ايدا  التتتت  ا   وال تتتت  

الإحصتتتتتا    الد استتتتتل ال تتتتتنهح ال ،تتتتت   وايستتتتتد ل واستتتتت  د  البااكتتتتتات  

التتتت  ا    دا ي ايل حقاتتتت  أيتتتتدا ها  وت ،تتتتد  ك تتتتا ح الدا ستتتتل إلتتتت  أ    تتتت  

دلالتتتتل   وأكتتتتة لا ت جتتتتد  تتتتمو  ذات ل تتتتديمل ال تتتتدا   جتتتتا  ب  تتتت  ي    ستتتت 

 تتتتديمل ال تتتتدا   الاب دا اتتتتل وال تتتتدا    بتتتتا  ايدا  يإحصتتتتا ال  تتتت    تتتت  

 .الإعداديل    البحمي 

 :(2113)دراسة أفنان دروزة  -7

الدولاتل  م تتالاس هد   الد اسل تحق   تدي ات تاذ  تديم ال د ستل  ت  واالتل       

ل الد اسل الاس باكل ل    البااكات    عان الباحكلالقما ات ال   يميل  واس  د   

 ديما  و ديم      ن قتل كتابدس  وتتط است  داب ال تنهح ال ،ت   ( 42)ال ت كل    

 الإدا  ال بتتتم   تتت    تتتات  تتتن ات ل  إلتت  أل حقاتت  أيتتتداف الد استتتل  وت ،تتتد  

الن تا ح أ  الن تاب دقما ات ال   يميل  ا تا أ هتمت ال ديم ل ات اذوال عداط أ ما    

  الع ا تتتل ال تتت  تحتتت ت دو  ات تتتاذ قتتتما ات دا ل  تتتوقماطتتت  والتتتموتا  الإالبام

 .ت  يميل

 

o b e i k a n d l . c o m



 م8102أبريل   (    3) العدد                                     للتربية النوعيةالمجلة العربية 

 

 

04 

 :(2114)سد  المعمري دراسة -1

استتتتتتت هد   الد استتتتتتتل تعتتتتتتتمف  اعداتتتتتتتل أدا   تتتتتتتديم ال د ستتتتتتتل الكاك يتتتتتتتل       

وت جهتتتات ت  يميتتتا  تتت  عتتت   بتتتما ح ال  تتت يم ال مبتتت ل  تتت  ستتتد نل ع تتتا   

 تتتمدأ  تتت   تتتديمل و تتتديمات ال تتتدا   ( 211)وقتتتد تت كتتت  عانتتتل الدا ستتتل  تتت  

لكاك يتتتتتتل و  تتتتتتاعديهط وال عد تتتتتتا  ايوا تتتتتتل و تتتتتتديمات ال تتتتتتدا   الكاك يتتتتتتل ا

ستتتتتت باكل ايدا  االباحتتتتتت   ستتتتتت  دباعديهط وال عد تتتتتتا  ايوا تتتتتتل  اهتتتتتتا  وو  تتتتتتا

  تتتالات ل  تتت  البااكتتتات    قتتتم     عتتتل عدتتت  ستتت ل( 24) تتت  التتت  ا    ت كتتتل 

واستتتتتت  د   الد استتتتتتل ال تتتتتتنهح ال ،تتتتتت   وايستتتتتتد ل الإحصتتتتتتا   ل حقاتتتتتت  

 تتتديم ال د ستتتل الكاك يتتتل د جتتتل  اعداتتتل أدا  أ    لتتت،تتتد  الن تتتا ح إوت أيتتتدا ها  

بان تتتتا   دعتتتتا دا  مت عتتتتل  تتتت    تتتتال  الع قتتتتات الإك تتتتاكال والا تقتتتتا  ال هنتتتت  ل

ال د ستتتل الكاك يتتتل  تتت  ال    تتت  ال حدتتت  و د تتتل   تتتديمد جتتتل  اعداتتتل  جتتتا ت

 . ب    ي  ن  ضال دبل وتن اط الع ل وال د   القاادل 

 :(2116)لي دراسة رجاء العسد -9

استتتتت  داب  تتتتت  ال د ستتتتتل  تتتتتديم استتتتت هد   الد استتتتتل تعتتتتتمف  اعداتتتتتل أدا        

دا  ل  تتت  أالباحكتتتل  استتت  د   عتتتايام ال تتت د  الشتتتا دل  تتت   دينتتتل ال داتتتل  وقتتتد 

 تتت  ال تتتدا    و عد تتتا   تتتديما  ( 452) تتت   تتت  عانتتتل الد استتتل ال ت كتتتل  البااكتتتات

د استتتل ال تتتنهح ال ،تتت   ال واستتت  د  الكاك يتتتل  تتت   دينتتتل ال داتتتل ب د تتت ا   

ل حقاتتتت  أيتتتتدا ها  وت ،تتتتد  ك تتتتا ح الد استتتتل إلتتتت  أ     ستتتت  تقتتتتديم د جتتتتل 

استتتتت  داب  عتتتتتايام ال تتتتت د  الشتتتتتا دل ااكتتتتت   تتتتت  ال د ستتتتتل  تتتتتديم أدا   عالاتتتتتل 

ل  تاتتتم ال بتتتم   ي عتتت   ستتت ل  وأكتتتة لا ت جتتتد  تتتمو  ذات دلالتتتل إحصتتتا ال ت

 .ل د سلا ديم    ال دا   ل اعدال أدا     تقديم  ديمل و عد

 CaTano Strong 2007دراسة كتانو و سترونج  -81

استتتتت هد   الد استتتتتل تحديتتتتتد د جتتتتتل ال مااتتتتت  ال تتتتت  يتتتتت ط وعتتتتتعها عدتتتتت  

ستتتتتد ااات القاتتتتتاد  والادا   ال   قعتتتتتل  تتتتت   تتتتتديمل ال تتتتتدا    واس تشتتتتتاف 

ال  تتتاب  بتتتا  أدوات تقاتتتاط  تتتديمل ال تتتدا    تتت  ال عتتتايام الدولاتتتل وال هناتتتل  

 عتتتتايام و،تتتت ال  استتتت  داباتتتتل ال ح تتتت ي  وتتتتتط استتتت  داب الباحكتتتتات  تتتتنهح تحد

وتحداداتتتل ل  اتتت  أدوات تقاتتتاط ال تتتديمي   وتت كتتت  عانتتتل الد استتتل  تتت   تتتديمل 

 تتتت  ال لايتتتتات ال  حتتتتد  الا ميتاتتتتل وعتتتتدديط  Virginiaال تتتتدا    تتتت  ولايتتتتل 

 تتتتتديما   وت ،تتتتتد  ك تتتتتا ح الد استتتتتل إلتتتتت  أ   عتتتتتايام تقتتتتت يط  تتتتتديمل ( 264)

ت عدتتتت  القاتتتتاد  ال د ستتتتال  والإدا يتتتتل  اتتتت  Virginia ال تتتتد ا   تتتت  ولايتتتتل

ال ن ا اتتتتل  ا تتتتا أاتتتتدت عدتتتت  أي اتتتتل تقتتتت يط ع قتتتتات  تتتتديم ال د ستتتتل  تتتت  
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ال    تتتت     تتتتا يعتتتتتس ت قعتتتتات عا تتتتل لد تتتتديمي  حتتتت ت ال عتتتتايام ال هناتتتتل  

وأوعتتتح  الد استتتل أي تتتا  أ  بعتتتض ال  تتتئ لاات الإدا يتتتل  تتت  ك تتتاب ولايتتتل 

Virginia ط وبع تتتتتها اي تتتتتم أقتتتتتل لد قتتتتت يط  ن تتتتت  ل  تتتتت   عتتتتتايام ال قتتتتت ي

الإدا يتتتل ال   قعتتتل  تتت   وال  تتتمولاات  وأاتتتدت الد استتتل عدتتت  القاتتتاد  اك تتت ا ا

 .Virginia د ا  ال د ا     ولايل 

 :(2111)سمدة البرعي، وسلامة طناش دراسة -88

استتت هد   الدا ستتتل تعتتتمف  اعداتتتل ال د ستتتل الحت  اتتتل  تتت  ستتتد نل ع تتتا        

اتتتتل  تتتت   م تتتتوتعتتتتمف أ  ل عد تتتتا  تتتت  وجهتتتتل ك تتتتم ال شتتتتم ا  وال تتتتديمي  وا

وال تتتتتنس وال ميتتتتتل العد تتتتت  وستتتتتن ات ال بتتتتتم  عدتتتتت   اعداتتتتتل  الع تتتتتلطباعتتتتتل 

  قتتتم ( 222) تتت   قتتتد استتت  دب الباحكتتتا  استتت باكل  ت كتتتل  وايساستتتالال د ستتتل 

 شتتتم ا  ( 2422) تتت      عتتل عدتتت  ستتتبعل   تتتالات وطبقتتت  عدتت  عانتتتل  ت كتتتل

 تتتتت  ستتتتتد نل ع تتتتتا   و تتتتتديما  و عد تتتتتا  ي كدتتتتت   ج اتتتتت  ال نتتتتتاط  ال عدا اتتتتتل 

،تتتتتد  ك تتتتتا ح  واستتتتت  د   الد استتتتتل ال تتتتتنهح ال ،تتتتت   ل حقاتتتتت  أيتتتتتدا ها وت

م أ تتماد عانتتل عداتتل ال د ستتل ايساستتال  تت  وجهتتل ك تتأ  د جتتل  ا  الد استتل إلتت

الد استتتل ااكتتت  عالاتتتل  تتت  ج اتتت  ال  تتتالات  تتتا عتتتدا   تتتال  ع قتتتل ال د ستتتل 

  ا تتتتا   ستتتت ل  اعدا هتتتتا ااكتتتت   قتتتتد   ال د ستتتت بتتتتال      ال حدتتتت  وال نتتتتا  

طباعتتتتل ل  تاتتتتم  يأ هتتتتمت الد استتتتل وجتتتت د  تتتتمو  ذات دلالتتتتل إحصتتتتا ال تعتتتت 

حصتتتا اا  ل  تاتتتم وعتتتدب وجتتت د  تتتمو  دالتتتل إ لإكتتتاملالع تتتل وال تتتنس الصتتتال  

ات ستتد   ال دبتتل  وجتتا  لصتتال   اعتتدا   تت ال بتتم   تت  ج اتت    تتالات الد استتل

 .سن ات( 22)اكم     ئل أ

 Williams 2009: دراسة و لدامز -82

د   الد استتتتل تعتتتتمف اا اتتتتل تعا تتتتل  تتتتديمل ال تتتتدا    تتتت   عتتتتايام استتتت ه

gsllc   واستتت  دابلقتتتاد  ال تتتدا    تتت   تتت ت ال تتتد ي  ل ح تتتا  تعدتتتط ال تتت ل 

الباحتتت  لد تتتنهح ال ،تتت   ال حدادتتت   واستتت  داب استتت باكل  ا،تتتل لد قتتت يط التتت ات  

بنتتتتتدا  تصتتتتتن ال عم تتتتتل والصتتتتت ات الش صتتتتتال  وايدا  ( 281)وت تتتتتت    تتتتت  

لقتتتتاد  ال تتتتدا    وتتتتتط ت باقهتتتتا  تتتتمتا   قبتتتتل  gsllc  عتتتتايام ال   تتتت نل  تتتت 

 تتتديما  ( 22)ال تتتد ي  واي تتتمي بعتتتد ال تتتد ي   وتت كتتت  عانتتتل الد استتتل  تتت  

  تتتد با  و  تتت     تتت  التتتدو   ال د يباتتتل ل تتتد  ستتتنل  وت ،تتتد  ك تتتا ح الد استتتل 

إلتتت  أ  لدن تتت ذ  الحتتتال  وال تتتا د  تتت  تقتتت يط ال تتتديمي  ال  تتتد با  ستتتاعد الإدا   

 د ستتتتال  تتتت  إعتتتتداد بتتتتما ح تئياداتتتتل بشتتتتتل اباتتتتم   ص ،تتتتا   تتتت ت   تتتتم  ال
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ال تتتتد ي   وأي تتتتا  ستتتتاعد ال تتتتديمي  ال  تتتتد با  لاصتتتتبح ا   ح تتتتا   بتتتتما  

ب هتتتا ات القاتتتاد  وتتتتط اا تتتابهط ال هتتتا ات ال تتتمو يل ال تتت  ت تتتتنهط  تتت  ت جاتتتة 

ت تتتاي الن تتتا ح ال مغ بتتتل   تتت  بتتتما ح إعتتتداد الادا    وتتااتتتم ستتتد اهط ال تتتاص

د ستتتال  وي تتتاعد اي تتتا  ال تتتديمي  ال  تتتد با   تتت  أ  ي عد تتت ا ااتتتن يتتتديمو  ال 

  .سد اااتهط ال هنال ال   تع   قااداتهط و ها ات ،ن  القما  ل  م  ط يدل

 :تعقدب على الدراسات السابقة

ي بتتتتتتا   تتتتتت  ايدل ال مبتتتتتت ل ال تتتتتتاب  و تتتتتتا تبعتتتتتتة  تتتتتت  د استتتتتتات 

عمباتتتتتتل وأجنباتتتتتتل أ  ايدا  التتتتتتت  ا   ل باعتتتتتتل ع تتتتتتتل  تتتتتتديمات ال تتتتتتتدا   

ي تتتتتتم  عدتتتتتتاه  أ  ي تتتتتت   بتتتتتتدو ي   تتتتتت    تتتتتتالات ال  ا،تتتتتتل  و  تتتتتتات 

ال عتتتتتتتاو   و  تتتتتتتات ال   تتتتتتتا   و  تتتتتتتات حتتتتتتتل ال شتتتتتتتت ت  و  تتتتتتتات إدا   

تح تتتتتتتتام العتتتتتتتتتا دا  ال تن ل جاتتتتتتتتا  و  تتتتتتتتات إدا   ال تتتتتتتت ا د البشتتتتتتتتميل  و

 عهتتتتتتتت   وب ا،تتتتتتتتل ال عد تتتتتتتتات لإك تتتتتتتتا  ايع تتتتتتتتات وتحقاتتتتتتتت  اييتتتتتتتتداف 

الحالاتتتتتل  تتتتت   الد استتتتتلال مب يتتتتتل بالد جتتتتتل ال  د بتتتتتل  تتتتت  الن تتتتتا  وت  تتتتت  

دا   ل هتتتتتتتتا هط الد استتتتتتتتات ال تتتتتتتتابقل حتتتتتتتت ت تقتتتتتتتت يط أدا   تتتتتتتتديمل ال تتتتتتتت

  وت  تتتتتتت  اتتتتتتت ل   تتتتتتت  (4222 التتتتتتتد حتا تتتتتتت   ) ال  ا اتتتتتتتل  كتتتتتتتل د استتتتتتتل

 تبتتتتتتاط المعتتتتتتا التتتتتت  ا   ل تتتتتتديمل ال تتتتتتدا   االد استتتتتتات ال تتتتتتابقل حتتتتتت ت 

وت  تتتتتتت  أي تتتتتتتا  تتتتتتت    ( Bayajian.2001) ب اعداتتتتتتتل ايدا   كتتتتتتتل د استتتتتتتل 

ت تتتتتتاذ االد استتتتتتات ال تتتتتتابقل حتتتتتت ت تعتتتتتتمف أ تتتتتتم ستتتتتتن ات ال بتتتتتتم  عدتتتتتت  

  واتتتتتتتت ل  (4226أ نتتتتتتتتا  د و   ) القتتتتتتتتما ات ال   يميتتتتتتتتل  كتتتتتتتتل د استتتتتتتتل 

ديمل ت  تتتتتت   تتتتتت  الد استتتتتتات ال تتتتتتابقل حتتتتتت ت  اعداتتتتتتل ايدا  التتتتتت  ا   ل تتتتتت

  وت  دتتتتتتتن الد استتتتتتتل (4222ستتتتتتتان الع تتتتتتتمل ) ال تتتتتتتدا    كتتتتتتتل د استتتتتتتل 

الحالاتتتتتل عتتتتت  الد استتتتتات ال تتتتتابقل  تتتتت  أكهتتتتتا اي  تتتتت  بد استتتتتل  اعداتتتتتل ايدا  

ل تتتتتتتتديمات  تتتتتتتتدا   ال محدتتتتتتتتل ال   ستتتتتتتت ل بدولتتتتتتتتل الت يتتتتتتتت   التتتتتتتت  ا   

وي  تتتتتتت  أي تتتتتتتا   تتتتتتت   ماجعتتتتتتتل الد استتتتتتتات ال تتتتتتتابقل غاتتتتتتتال الد استتتتتتتات 

    ا   ل تتتتتتديمات ال محدتتتتتتل ال   ستتتتتت لال ،تتتتتت ال والإ بميقاتتتتتتل لتتتتتت دا  التتتتتت

 تتتتتت  ك عهتتتتتتا  تتتتتت    ب تتتتتتا ي عتتتتتتل الد استتتتتتل الحالاتتتتتتل  تتتتتت  الد استتتتتتات ايولتتتتتت

ات ال تتتتت   تتتتت  شتتتتتئكها   تتتتت    تتتتت  يات ووعتتتتت  ال ق محتتتتت  الاي  تتتتتاب بتتتتت ل 

دا  التتتتتتتت  ا   ل تتتتتتتتديمات  تتتتتتتتدا   ال محدتتتتتتتتل ال   ستتتتتتتت ل  تتتتتتتت  دولتتتتتتتتل اي

 .الت ي 

 أدا ت ال تتتتتتتابقل  تتتتتتت  بنتتتتتتتا   تتتتتتت  الد استتتتتتتا وقتتتتتتتد استتتتتتت  اد الباحتتتتتتت 

 .ل حقا  أيدا ها( س باا الا)الد اسل 
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 : جراءاتالمنهج والإ

 :منهج الدراسة 

تبنتتتتتتت  يتتتتتتت ي الد استتتتتتتل ال تتتتتتتنهح ال ،تتتتتتت   ال حدادتتتتتتت  التتتتتتت ل يع  تتتتتتتد         

عدتتتتت  ت  اتتتتت  الحقتتتتتا   وال عد  تتتتتات   تتتتتط  قا ك هتتتتتا وتحدادهتتتتتا وت  تتتتتاميا  

لد استتتتتتتتل  اعداتتتتتتتتل ايدا  التتتتتتتت  ا   د ،تتتتتتتت ت إلتتتتتتتت  تع ا تتتتتتتتات  قب لتتتتتتتتل ل

شتتتتتتتتت يل )  دا   ال محدتتتتتتتتتل ال   ستتتتتتتتت ل بدولتتتتتتتتتل الت يتتتتتتتتت ل تتتتتتتتتديمات  تتتتتتتتت

 (.21  ص4222ب ج عل 

 :عدنة الدراسة

 تتتتتتتديم   تتتتتتت  ( 62)بدتتتتتتتل ح تتتتتتتط ال    تتتتتتت  اي،تتتتتتتد  لعانتتتتتتتل الد استتتتتتتل       

ال تتتتتتتتدا   ال   ستتتتتتتت ل ب ن قتتتتتتتتل ايح تتتتتتتتدل ال عدا اتتتتتتتتل بدولتتتتتتتتل الت يتتتتتتتت   

 تتتتتتت  %( 16.66) تتتتتتتديم  بن تتتتتتتبل ( 45)وتت كتتتتتتت  عانتتتتتتتل الد استتتتتتتل  تتتتتتت  

 تتتتتتديم  ( 42) واع  تتتتتتدت  تتتتتتمد   ( 5) استتتتتت بعادوتتتتتتتط  ال    تتتتتت  اي،تتتتتتد  

 تتتتت  ال    تتتتت  اي،تتتتتد   ويتتتتت  ك تتتتتبل   كدتتتتتل لد    تتتتت  %( 22.8)بن تتتتتبل 

%( 15)ستتتتتتتتن ات  2اي،تتتتتتتتد   غتتتتتتتتالبا ه  ت يتتتتتتتتد  بتتتتتتتتمته  عتتتتتتتت  عتتتتتتتتدد 

ا تتتتتتتا يعتتتتتتتم  لتتتتتتت ل  %( 12)و تتتتتتت  الحا،تتتتتتت ت عدتتتتتتت  البتتتتتتتتال  ي   

 :ال دوت ال ال 

 (2)جدوت  قط 

 :و،ن عانة الد اسل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : البحثأداة 

 : البحثبناء أداة   (8)

ستت  دا ا   تت  ااكتتم ال ستتا ل   أويتت لدبحتت ستت باا  اتتئدا  لا   ااستت  دب البتتاحك      

 ولت كة ع دال  عالتل  عد  ات   الد اسات ال ، ال  وذل  ل مو   الحص ت عد

 النسبة العدد ئاتال  المتغدر

 ال بم       ات 

 الادا   ال د سال

2-4 4 22.22 

6-5 2 5.22 

 15.22 28 سن ات  ااكم2

 22.22 4 دبد ب ال ميل العد  

 12.22 21 بتال  ي  

 222.22 42 ال    و
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ما  وجهتد أ تماد العانتل  وك ت تت  م وقت  وستادل ل  ا كتةإ ل    البااكات  بالإعا ل

ست  داب البااكتات حاوت و،ن ال  ايم ال  ج د  بقصتد اي  الد اسات ال ، ال ت

اكم ذاا ا       ت تحديد الماينل  ول ع      أ وال  ا ساتل   يل ايوعاو 

 .(615ص  2112دي ب لد  ا  دالا  .)ا ا   ال ع  الماي 

 :بنا  أدا  الد اسل  وي  اال ال  عند واع  د الباحك   عد  عد   صاد 

 ت  شتم  لت دا  الت  ا   وعنا،تمي  و ا اش  ل عداتة لدبح الإطا  الن مل  -

 .تقاا ة و حدداتة  وقااسة و

 .الد اسات ال ابقل ل دا  ال  ا   -

 : البحثصدق وثبات أداة  (8)

 : البحثداة صدق أ ( أ)

 : صدق الاتساق الداخلي

 ل حتتاو  تتتط ال عتتمف عدتت  ،تتد  ال تتت ي  التتدا د  ب ميقتتل الات تتا  التتدا د       

الاس باا  بح ال  عا تل الا تبتاط بتا  د جتل اتل عبتا   والد جتل التداتل لد حت   

 : ك ا ح الات ا  الدا د ( 4)  ويبا  جدوت ال ل ت كدة

 (4)جدوت  قط 

  البح و،ن عانة 

 حل ال شت ت ال   ا  ال عاو  ال  ا،ل
دا   إ

 ال تن ل جاا

دا   ال  ا د إ

 البشميل

 ب
  عا ل

 لا تباطا
 ب

  عا ل

 الا تباط
 ب

  عا ل

 الا تباط
 ب

  عا ل

 الا تباط
 ب

  عا ل

 الا تباط
 ب

  عا ل

 الا تباط

2 218. 2 522. 22 684. 22 518. 28 522. 42 222. 

4 218. 5 221. 22 814. 25 821. 21 121. 44 855. 

6 121. 2 228. 24 525. 22 122. 21 154. 46 842. 

  8 554. 26 145.   42 552. 42 518. 

  1 844.         

  1 652.         

 (1.18)دالة عند مستوي دالة **    ( 1.15)دالة عند مستوي دالة * 

وجتت د ع قتتل دالتتل   جبتتل بتتا  ج اتت  عبتتا ات   التت( 4)تبتتا  ك تتا ح ال تتدوت 

 الا تبتاطوبا  د جتات ال حتاو  ال معاتل لهتا  وتماوحت  قتاط  عتا  ت  الاس باا 

ويتت  قتتاط دالتتل عدتت  ت  تت  الاستت باا  بالصتتد  والات تتا  ( 2.154-2.652)بتتا  

 .الدا د  

* 

* 

* * 

* 
** 

 

* 

** 

 

* 

** 

 

* 

** 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 
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* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

* 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 

*
* 

 

* 
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 : اا  بات ال ق ( أ)

 بتتات الاستت باا  و   تت و عبا اتتتة  عدتت  د عتتمف لل تتا استت  دب  عا تتل اموكبتتا  أ

 :لقاط الكبات ال    مجل( 6)ل دوت ويعم  ا

 (6)جدوت 

  عا ل  بات اموكبا  ال ا ل س باا 

 ل امعامل كرنباخ أ المحور

 .654 ال  ا،ل

 .222 ال عاو 

 .522 ال   ا 

 .511 حل ال شت ت

 .252  ل جاادا   ال تنإ

 .552 دا   ال  ا د البشميلإ

 .521 الاس باا  التد 

ا  لتت  أ   عا تتل الكبتتات التدتت  ل  اتت  عبتتا ات الاستت باإ( 6)تبتتا  ك تتا ح ال تتدوت 

ل تتتا  وتماوحتتت   عتتتا  ت الكبتتتات لد  تتتالات ب عادلتتتل اموكبتتتا  أ( 2.521)بدتتتت 

ل  قاط  بات تشام إموكبا  أل ا  وي  ب عادلل ا( 2.242ال   2.654)ال معال با  

 .ت  م الكبات بالاس باا 

 ا ح بالاع  اد عد   ا وتط اع  اد د جل الق   ال ناسبل ل ق اط الد جات وت  ام الن

حا  تط ال عا ل    قاط ال   س ات الح ابال ل   ام (  Bark.1980) ذامي بام  

( 4.66-2.82)  د جتتل تقتتديم  ن   تتل( 2-2.22: )البااكتتات عدتت  النحتت  ال تتال  

 .د جل تقديم  مت عل( 4-4.62)د جل تقديم    س ل  

 : البحثحدود 

 :حدود مكاندة  -

 .تط ت با  ي ي الد اسل عد   ديمات  دا   ال محدل ال   س ل بدولل الت ي 

 :حدود زماندة -

  تات  حات  عال ب ت  يقصد بالحدود ال  اكال ال  م  ال   تط  اها ج   البااكات 

ال ال  د بل له ي الد اسل  ت ت ال صتل الد است  ايوت تط ج   البااكات ال اداك

 .4222-4225   العاب الد اس  
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 : حدود بشر ة  -

ستل وتشت دهط الد استل  وقتد ا  ماد ال ي  س  ب  عدتاهط أدا  الدويقصد ب ل  اي

 . ديم  ل دا   ال محدل ال   س ل بدولل الت ي ( 42)تت ك  عانل الد اسل   

 : البحثجراءات إ

 : الال اةجما ات    د دل لد اس هطلباحك   ال   ات الاتب  ا

ال تابقل ذات الع قتل ب  عت و والبحت م  ماجعل ايدل الن تمل والد استات  -

  .البح 

ل تت ي  التدا د   ت   ت ت ال عتمف عدت  ،تد  ا البحت دا  ال ئاد  ت  ،تد  أ -

 .الاس باا ل حاو  

وكبتتا  أل تتا لكبتتات  تت   تت ت استت  داب  عا تتل ام البحتت ال ئاتتد  تت   بتتات أدا   -

 . حاو  الاس باا 

ت با  أدا  الد اسل      ت الإشماف ال باشم لدبتاحكا  عدت  ع داتل ال   يت   -

 .سلا س باكات    عانل الدلااد  ج ا  ا  ا أسهط    اس ع والاس عاد  

 .ج   وتب ي  البااكات وتصنا ها -

 .ات ال ناسبلال  ،ا واس   صها  و ناقش ها  دتن اط ك ا ح الد اسل  وتحدا -

 :  البحثمتغدرات 

 :المتغدرات المستقلة  ( أ)

 .دبد ب   بتال  ي    :  تام ال ميل العد   .2

 .(سن ات  ااكم2)  (5-6)  (4-2: )ال دا   ال د س  تام ال بم       ات الإ .4

 اعداتتل ايدا  التت  ا   ل تتديمات  تتدا   ال محدتتل ال   ستت ل  :ال  تاتتم ال تتاب  .6

 .بدولل الت ي 

 :لإحصائدة المعالجات ا

 :تاللآباس  داب ال عال ات الإحصا ال ا قاب الباح  البح للإجابل ع  أسئدل 

وتحدادهتا عدت  الإحصتا  ال ،ت     ت   ت ت     تن تاط بااكاتتة البح اع  د   -2

  حاتتتت  تتتتتتط استتتتت  ما  ( Spss)الم  تتتتل الإحصتتتتتا ال لدعدتتتت ب الاج  اعاتتتتتل 

ال مات ايوت ال  عدت   للإجابل ع  كحماف ال عاا للا ات الح ابال واال   س

 .ت ال محدل ال   س ل بدولل الت ي ب دي  اعدال ايدا  ال  ا   ل ديما
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للإجابل ع  ال مات  (one way Anova)جما  تحدال ال باي  ايحادل إ  -4

الكاك  ال   كل    التشن ع  ال مو  ذات الدالالل الإحصا ال ل اعدال ايدا  

 .(د    وال بم     الإدا   ال د سالال ميل الع)ال  ا   تبعا ل  تامات 

 :نتائج الدراسة وت سدر ا 

- :ي ت  عم  ك ا ح الد اسل      ت الات 

  :ولالسؤال اأالنتائج المتعلقة ب

 "ما مدى فاعلدة اأداء لمد رات المرحلة المتوسطة بدولة الكو ت؟" 

ل عاا يتتل بال والاكحما تتات اأولا لتتتل  تت  ال   ستت ات الح تتا( 2)يعتتم  ال تتدوت 

  .ال عالال لتل  حاو  ايدا  ال  ا   ود ج ة التدال و    ي

 (2)جدوت 

 ال   س ات الح ابال والاكحما ات لاس  ابات ال ديمات عد   حاو  الاس باا 

 ال ح  
ال   س  

 الح اب 

الاكحماف 

 ال عاا ل
 ال متا  ال    ل

 2  مت   .441 4.14 ال  ا،ل

 2  مت   .428 4.82 ال عاو 

 6  مت   .452 4.12 ال   ا 

 5  مت   .626 4.84 حل ال شت ت

 2  مت   .422 4.12 دا   ال تن ل جااإ

دا   ال  ا د إ

 البشميل
 4  مت   .455 4.12

   مت   .241 4.88 الاس باا  التد 

  تقتتد   اعداتتل حاتت  لتت   تتديمات ال محدتتل ال   ستت ل إ( 2)تشتتام ك تتا ح ال تتدوت

ل  حات  بدتل ال   ست  الح تاب     عا تل بد جتل  مت عتأدا ه  الت  ا   بصت 

 .ا   مت ع     يوي   ا يعادت ( 4.88)لد ح   التد 

   وقد بدل تقديم ال ديمات ل عالال ال حتاو  ال معاتل لت دا  الت  ا   ج تاعهط  ت

ال    ي ال مت   لد اعدال  وجا     ال متات  ايوت  حت   ال  ا،تل ب   ست  

  تت ي (4.12)دا   ال ت ا د البشتميل ب   ست    إوب    ل ت ي  ح ( 4.14)

( 4.1)دا   ال تن ل جاتا ب   ست   تط  حت   إ( 4.1)  ح   ال   ا  ب   س  

  و ت  ال متاتت  اي اتم جتا   حتت   (4.8) تط  حت   حتل ال شتتت ت ب   ست  

 (.4.8)ال عاو  ب   س  
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   ت   بتمات اباتمات    تديمات ال تدا   ي ت دت    لتوقد يمج  ال ب   ت  ذلت  إ

دا   ال د ستال    تا يت تبهط القتد   وال هتا   عدت  ال  ا،تل  ت    ات ال عداط والإ

ا   دهد ل  وا      ديمات ال تدا   إلت   هتا ات عالاتل  ت    تات إال ئات ال   

دبتتما ح ال د يباتتل ولد بتتمات التباتتم  ل ال تت ا د البشتتميل  قتتد يمجتت  إلتت  ا تت  اه 

لت  إ  ال ديمات لد   ا  بد جل عالال قد يمجال    م     ي ا ال  ات  و  ا سل 

 تتديمات ال تتدا   عدتت  ال  تت  ال د ستتال  وتن اتت يا وت  يميتتا ل حقاتت  تتتد ي  

قاعتتد  بااكتتات دقاقتتل  تت    لتت  ال  تتالات ال   د تتل  واستت نادي  إأيتتداف ال د ستتل  تت

تن ل جاتتا بد جتتل دا   ال إتن ات  ال ه تتات ال   يميتتل  وا تت    ال تديمات ل هتتا ات 

ال  تت   ال   تتا و  تت   تتدا   دولتتل الت يتت   تت  استت  داب  م  قتتد يمجتت  إلتت اباتت

مات ال تدا   ا ت     تدي  الحاس ل وال سا ل ال تن ل جال الحديكل  بالإعا ل إلت

 ت    ا   ال د ستال  وادي ال تد  ال سا ل      ات الإئب لد جل ابام     ال ع 

تدقتت  ال تتديمات لبتتما ح لتت  ا   ل هتتا   حتتل ال شتتت ت قتتد يمجتت  إ تتديمات ال تتد

   ال تديمات ال هتا  ت   االقتما   و ت اذاتد يبال  اعدل      ات حل ال شت ت و

حتتمص  تتديمات ال تتدا   عدتت  ت عاتتل دو    لتتال عتتاو  بد جتتل عالاتتل قتتد يمجتت  إ

شمااهط    تحديتد أيتداف ال د ستل ووعت  ال  تل ال د ستال إال عد ات      ت 

ك تت اب بتتا  المءيتتل العا تتل ال شتت مال لد د ستتل لاوإشتتمااهط  تت  إي تتاد ال  ا تت  وا

وأيدا هط ال ا،ل  إي اكا  نه  بئي ال دو  ال عد ات    ت ت يم الع داتل ال عدا اتل  

دا   بال شا ال والع ل بمو  ال مي   و ا،ل لإد ااه   دي  اعدال اإ  إعا ل إل

أ  ج اتتت  ال عد تتتات  تتت  دولتتتل الت يتتت  يح دتتت    تتتمي ت تمب يتتتل ت تتتتنه   تتت  

   تتل يدا  ال هتتاب ال  د بتتل لوي تت دت  ال هتتا ات ا ل عتتاوك الع تتل ا ماط  تت  تتكلاا

  (4224عتدكا  ع ت ب )  ت  د استل البحت  الحتال   دن وي  نه     يت ا ال  تات

  دتن أي تا ا   اتا     ست ا  ويأدا   ديمل ال تد يأ       أشا ت إل  وال  

دا  ل ديمل أ      ي اي وال   أشا ت إل   (4226 د الق اس    أح)   د اسل 

ست  ابات ال تديمات لا( 5)ويعتم  ال تدوت  ال مت   يال دا   اا  دو  ال    

 .ح   قمات الاس باا  بدا ل ال  عد  
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 (5)جدوت 

 دا  ال  ا  اي  اس  ابات أع ا  يائل ال د يس عد   قمات اس باا

 ال قمات ب
 ال   س  

 الح اب 

الاكحماف 

 ال عاا ل
 ال متا  ب ال    ل الإي ا

 ال  ا،ل

 2  مت   .442 4.15  2

 4  مت   .442 4.15  4

 6  مت   .522 4.55  6

 ال عاو 

 2  مت   .246 4.12  2

 5  مت   .211 4.25  5

 6  مت   .621 4.12  2

 2  مت   .546 4.12  8

 2    س  .811 2.12  1

 6  مت   .442 4.15  1

 ال   ا 

 4  مت   .622 4.15  22

 6  مت   .211 4.25  22

 2  مت   .442 4.15  24

 2  مت   .222 4.85  26

 حل ال شت ت

 2  مت   .622 4.15  22

 4  مت   .282 4.82  25

 6  مت   .511 4.22  22

 دا   ال تن ل جااإ

 2  مت   .622 4.15  28

 6  مت   .282 4.82  21

 2  مت   .526 4.22  21

 4  مت   .621 4.12  42

 دا   ال  ا د البشميلإ
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 ال قمات ب
 ال   س  

 الح اب 

الاكحماف 

 ال عاا ل
 ال متا  ب ال    ل الإي ا

 2  مت   .282 4.82  42

 4  مت   .621 4.12  44

 6  مت   .222 5.85  46

 2  مت   .621 4.12  42

 التالباتتل  تت  استت  ابات ال تتديمات عدتت  إلتت  أ  ( 5)تشتتام ك تتا ح ال تتدوت

ال مت ت  لد عالاتل   ي قتمات است باا  ايدا  الت  ا   قتد جتا ت  ت  ال  ت  

 ت  حتا  جتا ت عبتا   واحتد  ( 46) يبدت  عند ال قمات      ت   حا 

 .   ال    ي ال   س 

  ( 4.15)وقد تماوح  قاط الاس  ابل عد   ح   ال  ا،ل ج اعها ب   س

 .و   ال    ي ال مت   ال عالال

   ب    يات ( 4.12-2.1)وتماوح  قاط الاس  ابل عد   ح   ال عاو  با

 .د عالالل  ال مت   لبا  ال   س  إ

   تت ( 4.15-4.85)وتماوحتت  قتتاط الاستت  ابل عدتت   حتت   ال   تتا  بتتا  

 .ال    ي ال مت   لد عالال

   ( 4.15-4.2)وتماوح  قاط الاس  ابل عد   ح   حل ال شت ت با   

 .د عالاللال مت    يال    

 ( 4.1-4.8)دا   ال تن ل جاتا بتا  وتماوح  قتاط الاست  ابل عدت   حت   إ

 . مت   لد عالال   ال    ي ال

 ( 4.1-4.8)دا   ال تن ل جاتا بتا  وتماوح  قتاط الاست  ابل عدت   حت   إ

 ال مت تتتت  لد اعداتتتتل  وت  دتتتتن يتتتت ي الن تتتتا ح  تتتت  د استتتتل  ي تتتت  ال  تتتت  

لتتت  أ    تتت  ي أدا   تتتديمل وال تتت  أشتتتا ت إ( 4224ب  عتتتدكا  ع تتت ) 

    أح تتد الق استت)   وت  دتتن أي تتا   تت  د استتل اتتا     ستت ا  ال تتدا   

لتت  أ    تت  ي أدا   تتديمل ال تتدا   اتتا  دو  وال تت  أشتتا ت إ( 4226

 .ال    ي

  :السؤال الثانيبالنتائج المتعلقة 

 حصأأائدة فأأي اأداء الأأولد ي لمأأد رات المرحلأأة أأل توجأأد فأأروق لات دلالأأة إ"

 "؟(يالخبرة، والمؤ ل العلم) لمتغدرات  ىتعزالمتوسطة 

 :ال رق على الخبرة -8
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ل عم تتل ال تتمو   تت  تقاتتاط  one way anovaحتتادل ستت  دب تحداتتل ال بتتاي  ايا

  :(2) حاو  الاس باا  تبعا لد بم  ا ا يعم  لة ال دوت 

 (2)جدوت 

 دا  ال  ا  ئل ال د يس عد   قمات اس باا  اياس  ابات أع ا  يا

  صد  ال باي     ال ح             
    و 

 ال مبعات

د جل 

 الحميل

   س  

 ال مبعات
 الدلالل قا ل ف

 ال  ا،ل

 .211 4.815 .246 4 .422 با  ال    عات

   .222 28 .821 دا ل ال    عات

    21 .112 ال    و

 ال عاو 

 .122 .222 .224 4 .222 با  ال    عات

   .228 28 .128 دا ل ال    عات

    21 .122 ال    و

 ال   ا 

 .222 .122 .254 4 .222 با  ال    عات

   ..222 28 2.212 عاتدا ل ال    

    21 2.422 ال    و

حل 

 ال شت ت

 .566 .256 .211 4 .281 با  ال    عات

   .268 28 4.648 دا ل ال    عات

    21 4.522 ال    و

دا   إ

ال تن ل ج

 يا

 .522 .826 .252 4 .226 با  ال    عات

   .284 28 2.444 دا ل ال    عات

    21 2.645 ال    و

دا   إ

ال  ا د 

 البشميل

 .462 2.224 .211 4 .212 با  ال    عات

   .222 28 2.261 دا ل ال    عات

    21 2.462 ال    و

الاس باا  

 التد 

 .521 .824 .224 4 .242 با  ال    عات

   .228 28 .411 دا ل ال    عات

    21 .626 ال    و

حصا ال با   ديمات ال محدتل   ذات دلالل إعدب وج د  مو( 2)دوتتبا  ك ا ح ال 

دا  التت  ا   و حتتاو ي اتتل لاستت باا  ايال   ستت ل تبعتتا لد بتتم  عدتت  الد جتتل التد

عتتاو   وال   تتا   وحتتل ال شتتت ت  وإدا   ال تن ل جاتتا  ال معاتتل ال  ا،تتل  وال 
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حصا اا عند   ت  ي دلالتل غام دالل إ( ف)شميل  حا  ااك  قاطدا   ال  ا د البوإ

a ≥0.05ل  تدق  ال ديمات لبما ح تد يبال  اعدتل  ت    وقد يمج  ال ب     ذل  إ

وال تت  ( 4224عتتدكا  ع تت ب  ) تت  د استتل  البحتت  ال  تتالات  وي  دتتن يتت ا تدتت 

 يأ همت ك ا  ها وج د  مو  ذات دلالل إحصا ال    أدا   ديمل ال تدا   تعت 

(  magrett 4224  تا  جميت)    دتن أي تا  ت  د استل  ويل  ال بم  الإدا يلإ

ل  تام ال بم  وطباعتل  يل  وج د  مو  دالل إحصا اا تع وال   أشا ت ك ا  ها إ

 .الع ل

 :ال روق على المؤ ل العلمي -2

ل عم ل ال مو     تقااط  one way anovaس  دب تحدال ال باي  ايحادل ا

 :(8)ا ا يعم  لة ال دوت  العد   حاو  الاس باا  تبعا لد ميل 

 (7)جدول 

 اور الاستبدان تبعا للمؤ ل العلميتحلدل التبا ن لل روق على مح

  صد  ال باي  ال ح     
    و 

 ال مبعات

د جل 

 الحميل

   س  

 ال مبعات
 الدلالل قا ل ف

 ال  ا،ل

 .265 5.211 .446 2 .446 با  ال    عات

   .26 21 .884 دا ل ال    عات

    21 .112 ال    و

 ال عاو 

 .225 .218 .262 2 .262   عاتبا  ال  

   .226 21 .812 دا ل ال    عات

    21 .122 ال    و

 ال   ا 

 .221 .211 .226 2 .226 با  ال    عات

   .222 21 2.211 دا ل ال    عات

    21 2.422 ال    و

حل 

 ال شت ت

 .455 2.612 .281 2 .281 با  ال    عات

   .241 21 4.648 دا ل ال    عات

    21 4.522 ال    و

دا   إ

 ال تن ل جاا

 .482 2.412 .211 2 .211 با  ال    عات

   .221 21 2.642 دا ل ال    عات

    21 2.645 ال    و

دا   إ

ال  ا د 

 .845 .248 .221 2 .221 با  ال    عات

   .221 21 2.442 دا ل ال    عات
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    21 2.462 ال    و البشميل

الاس باا  

 التد 

 .848 .242 .224 2 .224 با  ال    عات

   .228 21 .622 دا ل ال    عات

    21 .626 ال    و

حصا ال با   ديمات ال محدل عدب وج د  مو  ذات دلالل إ( 8)وت تبا  ك ا ح ال د

 التتت  ا  دا  عدتتت  الد جتتتل التداتتتل لاستتت باا  اي العد تتت ال   ستتت ل تبعتتتا لد ميتتتل 

دا   ال تن ل جاتتا  عتتاو   وال   تتا   وحتتل ال شتتت ت  وإ  ال معاتتل وال  حتتاوالو

حصا اا عند     ي دلالل غام دالل إ( ف) دا   ال  ا د البشميل  حا  ااك  قاطإو

a ≥0.05))  اعدتل  تد يباتل ال تديمات لبتما ح تدقت  مج  ال ب     ذل  إل وقد ي 

  عتت   وستت  ل طنتتتا ستت ال البم) د استتل تت  تدتت  ال  تتالات  وي  تت  ذلتت   تتت  

4221). 

بتا   تديمات ال محدتل ال   ست ل تبعتا  حصتا اا  بان ا تبا  وج د  مو  ذات دلالتل إ

حصتا ال عنتد   ت  ي دالتل إ( ف)ال  ا،ل  حا  ااكت  قتاط  ح    العد  لد ميل 

  وتبتتتا  قتتتاط ال   ستتت ات أ  ال تتتمو  ااكتتت  لصتتتال  (a ≥0.05)         دلالتتتل

التدبد ب  وقتد يمجت  ال تب   ت   قابتل الحا،تل عدت  الحا،دا  عد  البتال  ي   

 –ولتاس يت ا عتمو يا  ت  اتل ايحت ت  –ال مد    سدط ال عدتاط قا  ل  أ  ا تذل  إ

 الآ ا حتة لتة ذلت   ت  تبتادت اي عدة أقد  عد  تت ي  المأل وت ت   الت ع   و تا ي 

 . مي  ا  وتص  ات الآوال     عد  أ

 :  البحثتوصدات 

  بعتض ال  ،تاات ال ت    ينتا   تةالبح  س مت عنة ك ا ح ي اأ    ع    ا      

بئكهتتا قتتد ت تتهط  تت  ت تت يم   تت  ي ايدا  التت  ا   لتتدي  تتديمات  يتتمي الباحتت 

 :ال دا   بدولل الت ي   وي  اال ال 

   ال تتتتدا    و بتتتت  ك تتتتاب  التتتت  ا   ل تتتتديماتت تتتت يم ك تتتتاب تقاتتتتاط ايدا

ا ايتتتتتات و هتتتتتا ات ح تتتتتا  وت تتتتت يم بع داتتتتتل ال تتتتتد ي  وذلتتتتت  لد ال قاتتتتتاط 

 .ال دا   بدولل الت ي   ديمات

  إجتتتتما  ال  يتتتتد  تتتت  الد استتتتات ال  عدقتتتتل لتتتتدي  تتتتديمات ال تتتتدا   ل جتتتت د

بتتتتا  ك تتتتا ح الد استتتتل الحالاتتتتل وبعتتتتض الد استتتتات ال تتتتابقل  كتتتتل  ا تتتت  ف

( 4226عتتتتتدكا  ع تتتتت ب  )  ود استتتتتل (4226اح تتتتتد الق استتتتت    )د استتتتتل

ا   تتتتديمل ال تتتتدا   حاتتتت  أ هتتتتمت ك تتتتا ح يتتتت ي الد استتتتات أ    تتتت  ي أد
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جتتتا  ب  تتت  ي    ستتت   وذلتتت  ل ئااتتتد ك تتتا ح الد استتتل الحالاتتتل أو الد استتتات 

 .اي مي

   إجتتتما  ال  يتتتد  تتت  الد استتتات حتتت ت ال تتتمو  بتتتا   تتتديمات ال تتتد ا   تتت

  تتتتتالات ايدا  التتتتتت  ا   ب عتتتتتتا  لد  تاتتتتتمات ال   د تتتتتتل حاتتتتتت  أوعتتتتتتح  

لد بتتتتم   تتتت  الد استتتتل الحالاتتتتل أكتتتتة لا ي جتتتتد  تتتتمو  بتتتتا  ال تتتتديمات تبعتتتتا  

  تتتالات ايدا  التتت  ا   وأي تتتا  عتتتدب وجتتت د  تتتمو   تتت  بعتتتض   تتتالات 

ايدا  التتت  ا   تبعتتتا  لد ميتتتل العد تتت   ووجتتت د  تتتمو   تتت    تتتات ال  ا،تتتل 

 .تبعا  لد ميل العد    وذل  ل ئااد ي ي الن ا ح

  ت عاتتتتل ك تتتتاب الحتتتت ا    تتتت  بمكتتتتا ح ال عدتتتتاط عدتتتت  أستتتتس و عتتتتايام  هناتتتتل

   تتت  الع تتتل  وتقتتتديط الحتتت ا   ال اديتتتل وال شتتت اعال ت  تتت   ال  اتتت   تتت  ايدا

 .لد د ا  ال   ا ي 

 ح ال عدتتتتاط ب استتتت ل ت باتتتت  دا يتتتتل  تتت  بمكتتتتا ت تتت يم ك تتتتاب الاتصتتتتالات الإ

تصتتتتتات  ناستتتتت  و عتتتتات  تتتت  ع داتتتتل الا بشتتتتتلوكاتتتتل دا   الالت مك تتتتاب الإ

 .وال  ا،ل با  ال ت كات ايساسال لن اب ال عداط بدولل الت ي  

 

 :  حثالبمراج  

الإدا   الإبداعاتل لد ا عتات دا  الت تال (. 4222)أح د ال  ا   وعادت  عايعل 

 .ع ا   اي د  العال  

ال تتتتتتتدا    ل تتتتتتتديمل التتتتتتت  ا  تقتتتتتتت يط ايدا  (. 4226)أح تتتتتتتد الق استتتتتتت   

  ال  دتتتتتد (2)الحت  اتتتتتل  تتتتت  البحتتتتتمي   د استتتتتات عدتتتتت ب تمب يتتتتتل  العتتتتتدد

 .(215-282)  ص ص (62)

ت تتتتاذ القتتتتما ات  تتتتدي قتتتتد    تتتتديم ال د ستتتتل عدتتتت  ا. (4226)   أ نتتتتا  د و 

ت تتتتاذ ال ا عتتتتات العمباتتتتل  ع تتتتا   ام ال تااتتتتم    دتتتتل اال   يميتتتتل وإحتتتتد

 .(22-5)   ص ص(22)العدد 

دا   ال تتتت ا د البشتتتتميل  تمج تتتتل  ح تتتتد ال تتتتاد  دا  إ  (4226)جتتتتا ل دي تتتتدم 

 .ال ميخ لدنشم  الميا 

دا  الت  ا    د استل ت بات  اي تة بتالإبتداو الإدا ل وع ق  (4226)حاتط  عا 

عد  ايجه   اي نال ب  ا  ال د  عبد الع ي  التدول  ب تد    ستالل  اج ت ام 

 . نال  الميا   أاادي ال كاين لدعد ب ايغام  نش   
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  2 يتتتتتل طدا   ال مس تتتتتات ال مبإ  (4226)حتتتتتا   أح تتتتتد  و،تتتتتبمل حتتتتتا    

 .دا  ع   لدت    القايم 

الكتاك ل العتاب  ت   دينتل  تدا   ال عدتاط   تديملأدا  تقت يط   (422) الد حتا   

 هط ال  ا اتتتل  تتت  وجهتتتل ك تتتم ال تتت جها  ال مبتتت يا  وال عد تتتا  تعتتت  ل هتتتا

 .ام غام  نش    جا عل عد   الا  وال ديمي    سالل  اج  

دا   ال تتتتتت ا د البشتتتتتتميل  دا  إ  (4228) تتتتتتام اتتتتتتا ط  وياستتتتتتا  ا تتتتتتال   

  .ع ا    اي د ال  ام  لدنشم وال   ي  وال باعل  

 نايح البح     ال مبال وعدتط التن س  تمج تل   (2112) ا  دالا . ل. دي  ب لد 

 .القايم    ت بل ايك د  ال صميل  2    طكبال ك  ل وأ مو

تقديم د جل  عالال أدا  ال د سل باس  داب  عايام ال  د    (4222) جا  الع اد   

 ال مب يتتتتتتتتتتتتل الشتتتتتتتتتتتتا دل  تتتتتتتتتتتت   دينتتتتتتتتتتتتل ال داتتتتتتتتتتتتل    دتتتتتتتتتتتتل العدتتتتتتتتتتتت ب 

 .(421-212)  ص ص (2)  ال  دد (1)والن  ال  جا عل البحمي   العدد 

هتا بتئدا  العتا دا   ت  ايجهت   اي ناتل   م  الع ل وع ق   (4221)سالط ال ايدل  

 سالل دا   اي  جا عل كتاين . جه   ب دينل الميا د اسل  قا كل با  بعض اي

 .لدعد ب اي نال  الميا 

 اعداتتتتتتل ال د ستتتتتتل ايساستتتتتتال   (4221)طنتتتتتتا   وستتتتتت  ل  ستتتتتت ال البمعتتتتتت  

  (65)الحت  اتتتتل  تتتت  ستتتتد نل ع تتتتا   د استتتتات ال ا عتتتتل اي دكاتتتتل  العتتتتدد 

 .(52- 68)  ص ص (2)ال  دد

دا   ال د ستتتتتتتل الكاك يتتتتتتتل وت جهتتتتتتتات  اعداتتتتتتتل إ  (4222)ستتتتتتتان ال ع تتتتتتتمل  

ت  يميتتتتا  تتتت  عتتتت   ال  تتتت يم ال مبتتتت ل ل تتتتد نل ع تتتتا    ستتتتالل دا تتتت  اي  

 . د   اياي دكال  ع ا  ال ا عل

  دا  وا تتتتتل لدنشتتتتتم  2ل  ط دا   ال تتتتت ا د البشتتتتتميإ  (4226)ستتتتتهادل  ح تتتتتد  

 . د ع ا  اي

 ءيتتتتتل تحداداتتتتتل ل ن تتتتت   ال تتتتت د  الشتتتتتا دل  تتتتت    (4222)شتتتتت يل بتتتتت  ج عتتتتتل 

 مس تتتتتات ال عدتتتتتاط العتتتتتال  بتتتتتال  ا م  جا عتتتتتل ال  تتتتتادل  ال  ا تتتتتم    دتتتتتل 

   ص (222)ل  حتتتتتتتد   العتتتتتتتدد شتتتتتتمو   اج  اعاتتتتتتتل  الإ تتتتتتتا ات العمباتتتتتتتل ا

 .(82 -25)ص

أ تتم عتتت ط الع تتل  تت  ايدا    (4222)مي  ال  ا كتتل اعبتتد ال  تتا   دا تتا   وشتت 

 د   ساستتال الحت  اتتل  تت  إقدتتاط جنتت ل ايال تتدا   اي ل تتديمالتت  ا   لتتدي 

 .(224-551)  ص ص (42)  ال  دد (2 4)  دل جا عل د ش   العدد 
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ستتتس ا ايدا  البشتتتمل  تتت  ال ن  تتتات  ايل جاتتتتتن   (4222)عبتتتد البتتتا ل د    

 .ا  دا  وا ل لدنشم  ع ا   اي د الن ميل ودلال ه

التتدول    ت بتتل  ك ا والاستت اق صتتاديات ايع تتات (. 4222)عبدال تت ب أبتت  قحتتن 

 .و  بعل الإشعاو ال نال   صم

تقاتتتتتتتتاط أدا   تتتتتتتتديمل ال تتتتتتتتدا   ال هناتتتتتتتتل  تتتتتتتت    (4224)عتتتتتتتتدكا  ع تتتتتتتت ب 

 تتتتتتتديميات  ن قتتتتتتتل شتتتتتتت ات اي د    ستتتتتتتالل  اج تتتتتتت ام غاتتتتتتتم  نشتتتتتتت     

 .  اي د ال ا عل الهاش ال  ع ا 

دا   ال مس تات ال د   ال ن ا    ت  إ(. 4225) اد  ا و  قداة   وال اد عبد ال  

 .  دا  ال  ام  لدنشم وال   ي   ع ا   اي د (2)ال عدا ال  ط

إدا   ال  ا د الشميل  ايسس الن ميتل وال  باقتات الع داتل   (4222) ا    شاد  

 .   ال  دتل العمبال ال ع ديل   ت بل العباتات  الميا 

الشتتمو  لدنشتتم   دا  (2)دا   ال د ستتال الحديكتتل  ط الإ  (4222) ح تتد عابتتدي   

 . د وال   ي   ع ا   اي

ااتتن تتتت    بتتدعا    ماتت    هتتا ات ال  تاتتم الاب تتتا ل   (4226) ح تتد يتت ت  

 .دا  وال ن ال  القايم ت  يم اي

إدا   اي تتماد   ت بتتل ال    تت  العمبتت  لدنشتتم وال   يتت     (4226) هتتدل ح تت   

 .ع ا   اي د  

،تتتنعا  لدنشتتتم وال   يتتت    دا   ال تتت ا د البشتتتميل  دا إ  (4222)كتتتاد  أح تتتد  

 . د ع ا   اي
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 (الطالب)عداد المعلم إفاعلية التعلم الخدمي في 
  بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت

 دادـإع

 نافع الحربي فينا/ الدكتور
 52/3/5102تم الموافقة على النشر في                      52/5/5102تم استلام البحث في 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  -:ملخص الدراسة 

م لإعداد المع يف يفاعلية التعلم الخدمعلى تعرف إلى الهدفت هذه الدراسة 

 يتبببكليببة التربيببة ايساسببية بدكلببة الكلكببت نك الكوببت عبب  المعل ببا  ال( الطالبب )

بكلية التربية ايساسية، ( الطال )في إعداد المعلم  يتحلل دكن فاعلية التعلم الخدم

بكليبة التربيبة ( الطالب ) إعبداد  يفب يي فاعلية البتعلم الخبدمكالكوت ع  الفركق ف

كوببت عبب  الك ( ةي، الفر ببة الدراسببالنببل ، التخ بب )تبعببال لمتريببرا  ساسببية يا

التربية ايساسبية بكلية ( الطال ) ي إعداد المعلم ف يالفركق في فاعلية التعلم الخدم

كلتحقيببأ نهببداف الدراسببة ، (ةي، التخ بب ، الفر ببة الدراسببالنببل )تبعببا لمتريببرا  

ة رئيسبب كببادا  ةالتحليلببي معتمببداى علببى ا سببتبا  يسببتخدا البا ببم المببنصف الل ببفا

دمي ة البتعلم الخبفقر  ملزعبة علبى ملبالي  همبا، فاعليب( 12)للدراسة، كتالت م  

بكلية التربية ايساسية، ك د إعتمد  الدراسة فبي تنيبيم ( الطال ) في إعداد المعلم 

مب  لاببال الرزمبة اا  بائية للعلببلا   ،يبيا اتصبا كتحليلصبا علبى اا  بباص الل بف

( الطاب) م   تائف الدراسة نن درجة تقدكر المعلمي  ، ككان ( Spss)ااجتماعية 

لببى نن تقببدكر إاسببية جبباص  بمسببتلع مرتفببت، كنتببار  النتببائف بكليببة التربيببة ايس

بكليببة التربيببة ايساسببية جبباص  بمسببتلع متلسبب ، كمببا بينببت ( الطبباب)المعلمببي  

، إلببى اللببنل، التخ بب   ببائية تعبب ع إالدراسببة عببدا كجببلد فببركق  ا  د لببة 

         الفر ببة الدراسببية فببي كببل مبب  فاعليببة الببتعلم الخببدمى كمعل ببا  فببي إعببداد المعلببم

بكلية التربية ايساسية، ككان م  نهم تل يا  الدراسة تطبلكر بر بامف ( الطال  )

 .يكلكت في ضلص  مل ج التعلم الخدمإعداد المعلم بكلية التربية ايساسية بدكلة ال

 

- :مقدمة 

لادمبة الملتمبت المحلبي  ىجذكر التعلم الخدمي إلي فكر  التعلم القبائم علبتعلد       

  2912جببلن دك  ىايمرككببالمربببي الببباد الرربيببة فببي عصببد التببي رصببر  فببي 
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dewy john   الذ  اعتببر البتعلم  تيلبة للتفاعبل ببي  الفبرد كالبيدبة ك باد  باهميبة

آلابرك   ىل الموكا  لاارج غرفة ال ت بااضافة إل التعلم بالخبر  كالتلربة ك

كاكر ست  John goodladكجلن جلد د  helda tabaكان م  نهمصم هيلدا تابا 

كاستخدا م طلح التعلم الخبدمي  Rald faylorتيلر تكرال  Ernst Poyenبلكر

Learning service عبداد كدعبم بعبش موبركعا  البتعلم إسعينا  ك د تم تفي ال

 وبباص بر ببامف لادمببة الملتمببت إالخببدمي فببي الل كببا  المتحببد  ايمرككيببة  يببم تببم 

اص بر ببامف رعاكببة الخدمببة  وببإك(  ,national community tungt)الببليني 

كن بحت تتبناه الدكل الرربية في (  service twat 1993  national ) اللينية

 California at)  نكالار القرن الماضي مثل جامعة كاليفلر يا في للس ن لللس

Los Angeles  University of ucla higher E ducation ). 

العلمية للطاب فصل نسللب تربل  فعبال تع ك  القدرا   ىك لك ي ه كرمي إل      

ضبمان جبلد  البتعلم ككبرب  الطالب  فيبه ببي   ىبالتعليم ايكادكمي ككعمل علب ىكر 

 (. ,Andendon).المعارف النيركة كاللا ت العملي مما ك كد م  كفاصته

د عبداد كدعبم العدكبإالمت اكد بموركعا  التعلم الخدمي فقد تم  لاهتمااك يرال       

م  الموركعا  في الل كا  المتحد  ايمرككية كم  ايمثلة على اللصبلد اللينيبة 

الكبيببر  التببي تببركج للببتعلم الخببدمي فببي تببكل موببركعا  كبببرامف، بر ببامف تعلببم 

دك ر منحبة  2111البذ  كقبدا  Learn and Serve Americaكإلابداا نمرككبا 

 .ن لاببدما  لملببتمعصملحببلالي مليببلن يالبب  مبب  المببدارس الثا لكببة الببذك  كقببدمل

 .(1122العدك ،)

قيباد  الكمللبل  Youth Service Americaكبر بامف تبباب لادمبة نمرككبا      

 الببتعلم كتبببكة National Youth Leadership Councilالببليني للوببباب 

الببذ  كسببعي اكسبباب الطبباب  do somethingالخببدمي كبر ببامف افعببل تببيدال 

 .ملتمعبباتصم كتع كبب  العدالببة ا جتماعيببةرا  كالمببلاد الوببركركة لتحسببي  االمصبب

 .(1122العدك ،)

كالتعلم الخدمي هل استراتيلية تدركل كتعلم تدمف فيه الخدمة الملتمعيبة  ا        

ز مب  المسبلكلية المد يبة كضبركر  دمبف الطباب عب لتثر  لابر  التعلم كت ىالمعن

العليبا كالطباب  ك  في التعلم بما فيه م  ياب مر لة التعليم العالي كالدراسبا  

 .كادكميبببببةيلكا  المختلفبببببة مببببب  التعلبببببيم عببببب  يركبببببأ مقبببببرراتصم اتالمسببببب

(selenS.D&connou,k,). 
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 -:إلي أن التعلم الخدمي ليس ( 5112)وتشير أسيا ياركندي 

 .بر املال تطلعيا لخدمة الملتمت  -1

مبب  السبباعا  الازمببة كوببري مبب  تببركي التخببرج كالح ببلل علببى  دال عببد  -2

 .لدراسيالملهل ا

 .ما للطال  نك الملتمت بل هما معال إائد  فن اد  ال  -3

دمبف لادمبة الملتمبت كالتعلبيم ايكبادكمي  إلبىن ه  مل ج تعليمبي كصبدف  عكتر      

كالتعلم المد ي بتل يد نهبداف الملتمبت بق بد المنفعبة المتبادلبة ببي  متلقبي الخدمبة 

 فلس  يف ا  تماصك ل ر  كهي الملسسا  الملتمعية كالقائم بصا كهم الطاب ك ل

الطاب كتقلكة البركاب  بيبنصم، فبالتعلم الخبدمي كبرتب  بعبد  مفباهيم كلكنبه كختلبت 

 .عنصا 

- :المفاهيم  هومن هذ

  Volunteeriom .العمل التطلعي  -2

  jntenohipaلادمة الملتمت  -1

 tnteunrhips .التدرك  المقيم  -3

 (1119 كاركند ،)fiela Education    .التربية الميدا ية  -2

با بببه يركقبببة تبببدركل تبببرتب  بمحتبببل  المبببنصف ( 1111)ككعرفبببه القحطبببا ي       

تصبببدف إلبببي لادمبببة الملتمبببت المحلبببي مببب  لابببال تنفيبببذ الطلببببة لببببعش  الدراسبببي

ك دراتصم الذاتيبة كموباركتصم الفاعلبة  الموركعا  التي تعمل على تطلكر معارفصم

أ التعاكن كالتلا ل بي  الطلبة بيدتصم المحلية كتحقي اها كاتل في تلبية ا تياجا 

 .(1111القحطا ي،.) كالملتمت 

لخبدمي كتكبلن مب  نربعبة ستخل  م  العرض السبابأ نن البتعلم ا ككمك  نن       

( المعلبم ) الدراسي، كعول هيدبة التبدركل رالطال ، كالمقر: ة هي عنا ر رئيس

البتعلم : مي هبي مامبح نساسبية للبتعلم الخبدثاثة  ستخل  كالملتمت المحلي، كما 

 .كتم بالخبر  كتفاعل الطال  مت الملتمت كتقدكم لادمة للملتمت

إن ما كميب  البتعلم الخبدمي عب  غيبره مب  ن بلا  العمبل الميبدا ي مثبل الخدمبة       

ة الملتمعية نك التدرك  العملي هل تكامل الخدمة الملتمعيبة مبت التبدركل فبي غرفب

تعليمية كاضحة ترك  على تع كب  رك   ال ن التعلم الخدمي كتوم  نهدافإ ال ت إ 

كبادكمي كلاافبا ياالملاينة لدع الطلبة لابدما  للملتمبت علبى تعلمصبم كتح بيلصم 

مباتر  بالمناهف الدراسية ككعتمد على تفكير  يل التطلعي كرتب  التعلم الخدممللع
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الطال  باعتباره كسيلة لتع ك  ك مل الوخ بية كا تبراا البذا  كتنميبة المسبلكلية 

 .(1121يافحة، .) الوخ ية كتطلكر هلكته المصنية 

 اجمببببببة عبببببب  إتببببببرا  الطبببببباب فببببببي  عببببببد  كللببببببتعلم الخببببببدمي فلائببببببد      

الموببببببببركعا  الخدميببببببببة منصببببببببا توببببببببكيل كتطببببببببلكر مصببببببببارا  المتعلمببببببببي  

صا فببببببي العمببببببل الميببببببدا ي كالملتمعببببببي كتنميببببببة ضببببببعك لببببببك مبببببب  لاببببببال ك

ى  بببببببببل الملتمعيبببببببببة علبببببببب صببببببببارا  ا ت ببببببببال كالوبببببببببعلر بالمسببببببببلكليةم

موببببببببكاته، كزكبببببببباد  إ سبببببببباس الطبببببببباب بالمسببببببببلكلية تلبببببببباه ملببببببببتمعصم 

را  إتخببببببا  القببببببرار فببببببي اعلببببببى مصبببببب المحلببببببي كالقببببببلمي ك لببببببك بتببببببدركبصم

البيدببببببي  يالببببببلع را جتماعيببببببة لببببببدع الطبببببباب مبببببب  لاببببببال  وبببببب الملا ببببببت

كالثقببببببافي دالاببببببل ملببببببتمعصم كتنميببببببة الحببببببل ا جتمبببببباعي لببببببدع المتعلمببببببي  

زار ، ) ركة فببببببي إتخببببببا  القببببببرارمبببببب  لاببببببال العمببببببل الملتمعببببببي كالموببببببا

1122). 

 امخرجاتصبنن  ىكبالرغم م  نهمية موركعا  التعلم الخدمي كوير الببعش إلب      

في بعش اي يان   تحقأ النتبائف المرجبل  فبي تعلبيم الطلببة ككعب ك نلابركن  لبك 

إلي عدا التلافأ بي  محتبل  المقبررا  كببي  الخببرا  المرتبطبة بموبرك  البتعلم 

لمنفببذ نك لعببدا رغبببة بعببش الطبباب الموبباركة فببي تلببك الموببركعا  نك الخببدمي ا

ن مورك  التعلم الخدمي كمر إ  إسب  ايلاطاص التي  د تقت عند ت ميم المورك  ب

فببراد الملتمببت كالملسسببا  نبعببد  مرا ببل تبببدن بمسببح ا تياجببا  الملتمببت ك  ببر 

الخدمببة كليببه عقببد الراغبببة فببي تقببدكم كببد المسبباعد  ثببم عقببد اتفبباق معصببم  ببلل تقببدكم 

اجتما  مت الطلبة لتلضيح كيفية تقبدكم هبذه الخدمبة كدكرهبم فيصبا ثبم تنفيبذها علبى 

م ما تم إ لازه م  لاال ايثبر البذ  تركبه موبرك  البتعلم ينرض اللا ت كنلايرال تقي

 الخببببدمي عنببببد الطلبببببة كعنببببد ايفببببراد كالملسسببببا  التببببي  ببببدمت لصببببم الخدمببببة

 (.1121يا حة،)

 JenniLen( 2991)نكجبببببه الق بببببلر فبببببي الموبببببرك  تقتبببببر   فبببببىكلتا      

رفبببت كزكببباد  ن سببباس الطالببب  بذاتبببه كبملتمعبببه ن  إ سببباس الطالببب  ببببايلار 

 هك لبببك مببب  لابببال تفاعلبببه كا تكاكبببه المباتبببر بملتمعبببه كتعرفبببه علبببى إ تياجاتببب

للطالبببب  لتطبيببببأ معللماتببببه كمصاراتببببه فببببي  ببببا    ةالمختلفببببة كإعطبببباص فر بببب

قاعبببا  الدراسبببية، ببببل نكوبببا لاارجصبببا كبصبببذا ك ببببح  قيقبببة لبببيل فقببب  دلابببلل ال

البببتعلم عمليبببة مسبببتمر  كتنميبببة مصبببارا  التفكيبببر النا بببد ك بببل الموبببكا  كزكببباد  

البببلعي بالمسبببدللية تلببباه الملتمبببت كالمسببباعد  فبببي بنببباص تخ بببية الفبببرد كتاكيبببد 
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ثقتببه كمنحببه الوببعلر بالقببدر  علببى تقببدكم ن  لادمببة نك مسبباهمة مفيببد  لملتمعبببه 

اب المفببباهيم كالمصبببارا  كااتلاهبببا  كالقبببيم الوبببركركة للحيبببا  كإكسببباب الطببب

الفاعلبببة فبببي الملتمبببت كتقبببدكم نسبببالي  كيبببرق جدكبببد  للطببباب فبببي كيفيبببة  بببل 

 عالموببببكا  كمسبببباعدتصم فببببي كيفيببببة إتخببببا  القببببرار المناسبببب  علببببى المسببببتل

 (.,JenniLen,C.)الفرد  نك اللماعي 

  -:مشكلة الدراسة 

حبببببالي بالتعقيبببببد كالترييبببببر كالتفكيبببببر المسبببببتقبلي البببببذ  سبببببم الع بببببر الكت      

كسببببتصدف مراجعببببة المنبببباهف ب ببببفة مسببببتمر  بحيببببم تكببببلن ن ببببدر علببببى إعببببداد 

مبببلاي   بببادر علبببى ممارسبببة الحيبببا  فبببي عبببالم كت اكبببد فيبببه التعقيبببد، كنن ككبببلن 

اللا بب   ع ببادرال علببى لادمببة ملتمعيببة، إن  لببك كتطلبب  إعبباد  النيببر فببي محتببل

عبببببداد المعلبببببم  ببببببل الخدمبببببة، بحيبببببم كتوبببببم  ن وبببببطة إايكبببببادكمي لبر بببببامف 

كموببببركعا  ملجصببببة لخدمببببة الملتمببببت، كهببببل مببببا كسببببصم فببببي تخببببركف نجيببببال 

 . ادر  على لادمة ملتمعصا

 كممببببا ك كببببد مبببب  نهميببببة هببببذا ايمببببر نن الدراسببببا  التربلكببببة مثببببل دراسببببة     

فببببي ( المعلببببم) الطالبببب   عكالتببببي كوببببفت عبببب  تببببد ي مسببببتل( 1112ن مببببد،)

، كمببببببا تكوببببببت نن يبيعببببببة المقببببببررا  كا تلاهببببببا مصببببببارا  المعببببببارف كال

عبببداد المعلبببم  يركبببة   تصبببتم باللا ببب  التطبيقبببي، فبببي  بببي  إكادكميبببة لبر بببامف يا

عببببداد المعلببببم فببببي الببببدكل المتقدمببببة كصببببتم باللا بببب  التطبيقببببي مبببب  إنن بر ببببامف 

 .لاال دمف التعلم الخدمي دالال المقررا  الدراسية

فببي إعببداد المعلببم  يف مببدع فاعليببة الببتعلم الخببدملببذا كحبباكل البحببم الحببالى تعببر

بكليبببببة التربيبببببة ايساسبببببية بدكلبببببة الكلكبببببت، ك لبببببك مببببب  لابببببال ( الطالببببب ) 

                                                                                     -:التساؤ   ايتية 

بكليبببة ( الببب الط) مبببا مبببدع فاعليبببة البببتعلم الخبببدمي فبببي إعبببداد المعلبببم  (2)

 التربية ايساسية بدكلة الكلكت ؟

  التبببي تحبببلل دكن فاعليبببة البببتعلم الخبببدمي فبببي إعبببداد اعيقبببمبببا نهبببم الم (1)

 ؟الكلكت بكلية التربية ايساسية بدكلة ( الطال )المعلم 

هبببل تلجبببد فبببركق  ا  د لبببة إ  بببائية فبببي فاعليبببة البببتعلم الخبببدمي فبببي  (3)

 ىلببببة الكلكببببت تعبببب   البببببكليببببة التربيببببة ايساسببببية بدك( الطالبببب )نعببببداد 

 .؟ (ة الدراسية رفالنل ، التخ  ، ال)متريرا  
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المعيقبببا  التبببى تحبببلل دكن  يهبببل تلجبببد فبببركق  ا  د لبببة إ  بببائية فببب (2)

بكليبببببة التربيبببببة (  الطالببببب ) إعبببببداد المعلبببببم  يفببببب يفاعليبببببة البببببتعلم الخبببببدم

 ؟( النل ، التخ  ، الفر ة الدراسية)ايساسية تع ع إلى متريرا  

- : أهداف الدراسة

- : تيلأاتتحدد أهداف الدراسة في 

بكلية التربية ايساسية ( الطال ) تعرف فاعلية التعليم الخدمي في إعداد المعلم  -2

 .بدكلة الكلكت

) الكوت ع  المعل ا  التي تحلل دكن فاعلية التعلم الخدمي في إعداد المعلبم  -1

 .بكلية التربية ايساسية بدكلة الكلكت( الطال 

ق فبببببي فاعليبببببة البببببتعلم الخبببببدمي فبببببي إعبببببداد المعلبببببم الكوبببببت عببببب  الفبببببرك -3

بكليببببببة التربيببببببة ايساسببببببية بدكلببببببة الكلكببببببت تبعببببببا لمتريببببببرا  ( الطالبببببب )

 ( .النل ، التخ  ، الفر ة الدراسية)

الكوبببببت عببببب  الفبببببركق فبببببي المعل بببببا  التبببببي تحبببببلل دكن فاعليبببببة البببببتعلم  -2

كببت بكليببة التربيببة ايساسببية بدكلببة الكل( الطالبب )الخببدمي فببي إعببداد المعلببم

 ( .النل ، التخ  ، الفر ة ايساسية)تبعا لمتريرا  

- :أهمية الدراسة

- :تكتسب الدراسة الحالية أهميتها من حيث كونها

بالملتمت المحلي كربطه  ا هتمااتمثل استلابة لدعل  علماص التربية بوركر   -

مثبل مبت ملبتمعصم البذ  كعيوبلن المتعلمي  بحيم كمكنصم م  التعامبل اي بحيا 

 .يهف

ة ككا عيببة، ممببا يببتطبيببأ معللمببا  الطالبب  كمصاراتببه فببي  ببا    ياتيببة  قيق -

 .كرفت كفاص  الطال    قا عندما كدلال ملال العمل

الدراسببي مبب  لاببال الببرب  بببي  المعببارف النيركببة كاللا ببت  رصببم المقببرفزكبباد   -

 .العملي

المعلبم الل لف علي المعل ا  التي تحلل دكن فاعلية التعلم الخدمي في إعبداد  -

 .بكلية التربية ايساسية( الطال )

- :مصطلحات الدراسية

 -:التعلم الخدمي (0)

تنميبببة معللمبببا  كاتلاهبببا   ىتصبببدف إلببب كسبببيةتدرالبببتعلم الخبببدمي يركقبببة       

كسبببببابصم مصبببببارا  مختلفبببببة، بموببببباركتصم الفاعلبببببة فبببببي الملتمبببببت إك الطببببباب،
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منيمببببة علببببى لابببببرا  تعليميببببة  مبنيببببةم تكببببلن هببببذه الموبببباركة يببببالمحلببببي بح

كمدركسبببة، لتحقيبببأ إ تياجبببا  الملتمبببت المحلبببي، كإكلببباد التعببباكن ببببي  الطالببب  

للما يببببة  كالملتمببببت، كتكامببببل المببببنصف الدراسببببي، كإكلبببباد الل ببببت المناسبببب 

جدكببببد  فببببي  كادكميببببةناكسبببباب الطبببباب مصببببارا   ةالفر ببببكالتفكيببببر، كتصيدببببة 

 .( ,Cheten.)ة تتعلأ بحياتصم كملتمعصم المحلييملا ت  قيق

- : فهذا التعري يتبنىوالبحث الحالي 

- :كلية التربية الأساسية (5)

 ى ببد  كليببا  الصيدببة العامببة للتعلببيم التطبيقببي كالتببدرك  التببي تصببدف إلببإهبي        

التنميبة فبي البباد فبي  ا تياجبا العاملة اللينية الفنية كالمصنية لتلبيبة  عتلفير القل

 .ية لللي الملا   المختلفة لتحقيأ التقدا كالرفاه

- :ريـار النظـالإط

- :يمفهوم التعلم الخدم( 0)

ه التربية كالتدرك  كالبحم بالل كبا  المتحبد  ايمرككيبة، البتعلم عيعرف جمت      

الخببدمي با ببه اسببتراتيلية تعلببيم كتعلببم، تببدمف لادمببة الملتمببت مببت التعلببيم كالتامببل 

الملتمعبا  المحليبة  يبم  اثراص تلرببة البتعلم، كتعلبم المسبلكلية المد يبة، كتقلكبة

كسببتخدا الطبباب مببا كتعلمل ببه فببي الف ببل الدراسببي مبب  نجببل  ببل موبباكل الحيببا  

اللا عية، ك  كتعلملن فق  التطبيقا  العملية، بل ك بحلن ملايني  مساهمي  فبي 

 .(1122 ا  العدك ،.) بناص الملتمت م  لاال الخدمة التي كلدك صا

مي هببببببل الم ببببببطلح الببببببذ  كسببببببتخدا ككببببببر  نلاببببببركن نن الببببببتعلم الخببببببد      

فببببببببي مقببببببببرا   المدملببببببببةلل ببببببببت بببببببببرامف كن وببببببببطة لادمببببببببة الملتمببببببببت 

صا جلسبببببا  تمصيدكبببببة تصبببببدف إلبببببي تقبببببدكم إيبببببار قالدراسبببببة، كعببببباد  مبببببا تسبببببب

السياسببببببببببية المرتبطببببببببببة ك للتلعيببببببببببة بالقوبببببببببباكا ا جتماعيببببببببببة ىمفبببببببببباهيم

مبببببببت التعامبببببببل معصبببببببا، كتتببببببب ام   بالخدمبببببببة، نك التعركبببببببت بالموبببببببكا  الم

لتقبببببببلكم هببببببذه الموبببببببكا  كيببببببرق الحبببببببل الممكنببببببة لصبببببببا،  معببببببه جلسببببببا 

تحبببببببدا فيصبببببببا الطببببببباب عببببببب  البببببببدركس كالخببببببببرا  ككتتللهبببببببا جلسبببببببا  

المسببببتفاد ، كهببببل مببببا كسببببصم فببببي رفببببت كعببببى الطبببباب بموببببكا  الملتمببببت 

 .( ,Bnanon.)المحلي، ككعيصم بيركف الملتمت كتطلعاته

دركسببية فببي  ببلر  مصبباا كهنببا  مبب  كعببرف الببتعلم الخببدمي با ببه إسببتراتيلة ت      

التامل الذاتي  ىتلمت بي  نهداف التعلم كنهداف لادمة الملتمت، ت ل هذه المصاا إل

 ( ,furco,A.)كاكتواف الذا  كتنمية القيم كالمصارا  كفصم المحتل  العرفي
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التعلم الخدمي با ه التعلم  Suranna Andenonكتعرف سلزا ا ن درسلن       

تنمية مصارا   ىلإثراص المنصف تصدف افصل يركقة  learn by doingبالفعل 

التفكير النا د، كمصارا   ل الموكا ، كتنمية معارف الطاب م  لاال 

مواركتصم في ا ستلابة لحاجا  الملتمت ايساسية ع  يركأ دمف لادمة الملتمت 

، في المنصف المنيم،  يم تتوم  فر ا دائمة للتامل الذاتي كالتفكر في الخدمة

 .(,Amdetoom,S) يم كولت الطاب فيه على تللي القياد  

- :ومن خلال ما سبق يتضح الآتي

التعلم الخدمي ليل تقدكم لادما  عامة للملتمت، كلك  الفكر  العامة للتعلم  -5

الخدمي تقلا على نساس الم كاجة بي   طاعا  الملتمت كاللامعة م  لاال 

 .دراسية ايكادكميةفي المقررا  الة تدمف يموركعا  لادم

هذه الموركعا  الخدمية لصا رؤكة كرسالة تتمثل في لالأ ملتمت معرفي  -1

تتلافر فيه لادما  كقدمصا الطاب بللد  عالية دكن ن  مقابل ماد  لتحقيأ 

التنمية للملتمت كاللفاص با تياجاته، كفي  فل الل ت تنمية معارف الطاب 

لطاب الفر ة  كتساب معارف كمصاراتصم ك يمصم كسللكصم،  يم تتصيا ل

كمصارا  في ملا ت  قيقية تتعلأ بحياتصم كملتمعصم المحلي، كتع ك  ما تم 

 .تدركسه دالال  طاعا  الدراسة ع  يركأ دفت عملية التعليم كالتعلم لاارجصا

 -:خصائص التعلم الخدمي( 5)

 :Service Learning Center  1111ييحدد مركز التعلم الخدم      

- :التعلم الخدمي فيما يلي خصائص 

 -:التعلم المتكامل -7

 مل ج التعلم الخدمي له معرفة مف لة ككاضحة، كمصارا  كنهداف       

كادكمي كعرف يالتعلم ايكادكمي، كمحتل  التعلم ا عحتلبالخدمة تعرف 

م  نهداف المقرر الدراسي كتتكامل معه ع  يركأ  تنبتالخدمة، فالخدمة 

 .  التامل كالتفكير في الخدمةم  التي تتطل   لعا كاللاجبا التعيينا 

 -:الجودة  خدمة عالية -2

 ة الما ية م   بل الملتمتيتتلاكب الخدمة مت  اجا  الملتمت الحقيق. 

  الخدمة مناسبة للمر لة العمركة، كمنيمة جدال. 

 الخدمة م ممة لتحقيأ فلائد فعالة للطاب كالملتمت. 
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 -:التعاون مع المؤسسات  -2

   التعلم الخدمي كتعاكن ملسسيا بي  العدكد م  الوركاص كالطاب مورك

المدارس كالمعلمي    كنعواص م  ملسسا  ملتمعية كمدكر كالآباص

 .كمستلمي الخدمة 

 -:المشاركة الطلابية  -01

 كتخطي  مورك  الخدمة، كتطبيأ  الاتيار يكوار  الطاب بفاعلية ف

 .جلسا  التامل كالتقلكم

 ا  المناسبة يعمارهم تناكل ايدكار كالمصم. 

 -: المسؤولية المدنية -00

  مورك  التعليم الخدمي كلجه مسلكلية الطاب لاعتناص بايلارك ، كالمساهمة

في الملتمت ، فع  يركأ المساهمة في مورك  التعلم الخدمي كفصم الطاب 

 .ن كلثركا في ملتمعصم ن مكيت كمكنص

 -: التأمل -21

 كادكمييا لخدمية للطاب كالمقرركلسل الـتامل رابطة بي  الخبرا  ا  

 .ثناص كبعد مورك  التعلم الخدمينككحدا التامل  بل ك

 -: التقويم  -03

ا هبببببذ: يم الموبببببرك يبببببكلاا بببببة الطببببباب فبببببي تق صكسببببباهم كبببببل الوبببببركا

 .حت في  ياس مدع التقدا تلاه التعلم كنهداف الخدمة كبالتقلكم 

( serviceLearning center,). 

 -:الخدمي مكونات التعلم (3)

- :يمكن تحديد مكونات التعلم الخدمي على النحو التالي 

 الإعداد :- 

  في البر امف، م  تحدكد يهم موارك م  كتوم  التخطي  بحرص م  كل

ليا  كالتفا يل بكل مصمة، كم  القائم لكال م  المخ   للمورك ، ك ائمة المس

تاملة ع   رؤكة ككلن لصم نبصا، ففي مر لة التخطي  كل  على  اد  المورك  ن

كافة عنا ر المورك  بما في  لك الخطلا  المطللبة اتصار المورك ، ككل  

كل م  هل موار  نك لنن تكلن نهداف الخدمة كنهداف التعلم مبينة بلضل  

مرتب  بالمورك ، ككتوم  ااعداد نكوا تلصي  التدركبا  كالتلجيصا  للمواركة 

المتعلقة بالحللل كفكار البارعة المفاجدة للطاب في المورك  بلجلد مساعد للأ

 .للمواكل المحتملة
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  التعاون:- 

بر بببامف الخبببدمي كتوبببم  منطقبببة الكليبببة كتبببدلن المبببلرفي  الفبببي التعببباكن 

لمستخدمي ،  يم كعمل الطاب كنعواص الملتمت  سبلكا لتطبلكر بر بامف  ئبأ اك

ك  الببتعلم الخببدمي كتببيأ للببتعلم الخببدمي لكببل المسبباهمي ، كمببا كلجببد فببي موببر

مبب  المنيمببا  لفعالببة تللببد الت امببا  قيقببا  وببطا متعبباك ي  محتملببي ، فببالبرامف ا

كايفراد المساهمي  فيه،  يم تمبنح السبلطة للوبباب ، كهبل هبدف فبي ن  بر بامف 

 .جلد  لادمة الوباب

 الخدمة:- 

ر بببة فاي وبببطة الخدميبببة هبببي نفعبببال تلجبببه لل بببالح العببباا، ككلببب  إتا بببة ال

نيمبا  التبي تقبدا الخدمبة لصبا نن تلضبح إ تياجباتصم الفعليبة كنن كوباركلا فببي للم

دار  المورك ، فالخدمة الحقيقة ليست مثبل عمبل الخيبر، كإ مبا لابدما  إت ميم ك

 .للملسسا  الملتمعية باسللب مباتر نك غير مباتر نك مواركت استواركة  اتقد

  تكامل المقرر:- 

م هبل دافبت للطباب ليتعلمبلا غكبادكمي فبي تنبايتكامل الخدمة مت المقرر ا      

مصببارا  كمحتببل  المببلاد الدراسببية، فيبب داد الببدافت للببتعلم  ينمببا كا يببلن ن صببم 

كستخدملن معارفصم لمساعد  ايلارك  نك لتحسي  البيدبة، ك لبك مب  لابال تطبيبأ 

صم فارعبم نكادكمي في ن وطة لادميبة،  يبم كبدر  الطباب بسبصللة نيالمحتل  ا

لة بالعالم الحقيقي، ي نا  تذكر نكثر عندما  تعلم مب  لابال الخببر  عب  مبا  ا   

الخبدمي ا ببا  التربيببة  الببتعلم كتب  عنببه، كبالتببالي كن بح إتحبباد فقبب  نك  هنقبر 

Asler   ن تحس  م  نهداف نبإضافة مرك  لادمي للمقرر كمواركت لادمية كمك

 .كادكمي نكتلد  إلي إ لاز التعلم 

 مل التفكر أو التأ:- 

لكببى كببتعلم الطبباب مبب  لابببراتصم الخدميببة، كلبب  علببى  بباد  البر ببامف نن       

ركا تفكيببرال  ا ببدال ككتببامللا فببي لابببر  الخدمببة، كهببذا كببالفر ببة للطبباب ليف اكتيحببل

التامل كالاذ نتكا  ك لرال عدكد ،  يم كمك  للطاب نن ككتببلا، نك كنا وبلا، نك 

وببار  كعبب   وبباي لاببدمتصم،  ينمببا كرسببملا، نك كعرضببلا عركضببال تلضببيحية 

للقوباكا ا جتماعيبة كالبيديبة  فصبم إدراكصبم الحسبي كنمبل لبدكصم  فحبالوباب فبي 

 ا  التبباثير فببي ملببتمعصم كالتببي تببنعكل علببى رؤكببتصم لببدكر الخدمببة فببي  يببا  

، كع  عمل  كتعلملا دركسال  يمة م  ن فسصم كع  ايلارك  نالملاي  كما كمك  ن

 .( ,wade.) فسه الخدمة
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 -:أهمية التعلم الخدمي( 4)

نن اللامعة م  نهم ( 1122)كر  سني  عبد الر م  ذفي هذا ال دد ك      

 الملسسا  التي كناي بصا ململعة م  ايهداف، تندرج تحت ثاثة كرائت هي

كنن ( لى لادمة الملتمتإعداد القل  البوركة، كالبحم العلمي ، إضافة إالتعليم ك)

  بتفعيل ا لت اق بالملتمت إي النصلض برسالتصا ل  كتحقأ  لا  اللامعة ف

كالل لف على موكاته، ككلكد البا م نن دكر اللامعة في لادمة الملتمت لم 

 : ا ما كلي صهمنكتحقأ إ  بالقدر الوديل يسباب عدكد  لعل م  

ع كف كثير م  نعواص هيدة التدركل ع  تحقيأ هذا الصدف كتركي   -2

 .ملية التدركل، كبخا ة ن صا تحتاج لبذل جصلد كبير ا هتماا على ع

 .عدا تلفير التملكل الازا كالمناس  لتحقيأ هذا الررض -1

 ىنعل للريفةهذا اللا     كللاذ في ا عتبار عند تر ية عول هيدة التدركل  -3

 ا ما  لرن بما كحدا في اللامعا  المتقدمة التي تصتم بصذا إإ  بقدر كسير 

 .اللا  

ككذكر البا م نن جامعا  الع ر لم تعد تصتم بتطلكر العلم م  نجل العلم،       

جل  ل الموكا  الخا ة بالملتمت كااسصاا في إكلك  تعني بتطلكر العلم م  

، كن بح  لم اللامعا  البركطا ية، كايمرككية، كاليابا ية هل كتنميته هتطلكر

 (1122عبد الر م  ، .) لادمة الملتمت كالتنمية 

اص مصببارا   ببل بنببلببه مبب  فلائببد فببي  لببذلك كنبباد  البببعش بببالتعلم الخببدمي لمببا      

الموببكا  كالعمببل التعبباك ي، كمببا ن ببه كفيببد بوببكل لابباص فببي فببرص التلريببت 

ة إهتمامبباتصم الخا ببة، كالتببي تخببدا قببالمسببتقبلي ي صببا تسبباعد ايفببراد علببى ما 

لبي كموبكاته، كا بتعباد ال الح العاا، ك لك بدمف الطاب في  يا  الملتمبت المح

يببرق تببدركل تفاعليببة كتعاك يببة، بمببا توببمنه مبب  تفاعببل  كاسببتخدااالتلقببي ، عبب  

كتكبببلك  ائتافبببا  كتع كببب  رك  الفركبببأ كالعمبببل اللمببباعي، كالموببباركة الفعالبببة 

 (1113 اسم ، ) .ااكلابية م  جا   الطاب

ا للتبرا علبى نهميبة فبي  العباليكما تلكد العدكد م  معاهبد كملسسبا  التعلبيم       

عبب  م يابصببا فببي الملتمببت قحببت ي، كلببذلك تببلفر فببرص تعليميببة لكببالخببدميالببتعلم 

تسبباعد الطبباب علببي  ييركببأ الببتعلم الخببدمي، كالخببدما  التطلعيببة للملتمببت، لكبب

تنمية مصارا  التفكيبر النا بد، كالتحليبل السياسبي، كا جتمباعي، كمب  هنبا ككتوبت 

 (Ess-omb-a,M,A,2008) .المد يةالمد ية كالتربية  ىالطاب معن
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- :الدراسات السابقة

مبب  لاببال مراجعببة الدراسببا  السببابقة فببي ملببال التعلببيم الخببدمي تبببي   ببدر        

 :التي تم الرجل  إليصا ا الدراسا  التي بحثت في هذا الملال، كم  الدراس

 -: يىايكيدا و غدراسة استين وفو جلجسان  -0

( Astin, Vo- gelgerang, Jkeda & yse, ) 

استصدفت الدراسة تق ي نثار المواركة فبي موبركعا  البتعلم الخبدمي علبى        

عينببة مبب  يلبببة اللامعببا  بالل كببا  المتحببد   عالتطببلر المعرفببي كاللجببدا ي لببد

كبببا لا موببباركي  فبببي %( 31)يالببببا، مبببنصم ( 11131)ايمرككيبببة بلبببم عبببددهم 

ف الاتببار القبدرا  كجبلد نثبار إكلابيبة موركعا  التعلم الخدمي، ك د نرصر   تبائ

للمواركة في موركعا  التعلم الخبدمي إ  تببي  نن تلبك الموبركعا  تبلثر إكلابيبال 

كفبي ملبال ( المصارا  اللرلكة كمصارا  التفكير النا د) كادكمي للطلبةيفي ايداص ا

القيباد   )كفبي ملبال الكفباص  الذاتيبة تنمبي ( ا لت اا كالتفاهم العن ر )م تفرز لالع

نمبا  تبائف المقبابا  فقبد نرصبر  نن البتعلم ( الذاتية كمصارا  التعامل مت ايلابرك 

الخدمي سصل نربعبة ن بلا  مب  النتبائف زكباد  الوبعلر بالفعاليبة الوخ بية كبالعبالم 

 .قيم الفرد الوخ ية كالمواركة في التعلم بك

 .(  ,stewart:) ت اريوتدراسة س  -5

ة تق بي نثبر موباركة يلببة بر بامف إعبداد المعلمبي  بلامعبة استصدفت الدراس      

الببتعلم الخببدمي  اسببتخداابموببركعا  الببتعلم الخببدمي فببي اتلاهبباتصم  حببل  الركببدلف

كيالبة تم إجبراص  ال يالب( 11)مستقبال عند عملصم كمدرسي  كبلم عدد ن فراد العينة 

النتبائف كجبلد  مقابا  معصم بعد مواركتصم في موبرك  التعلبيم الخبدمي كنرصبر 

إكلابيببة لببدع نفببراد العينببة  حببل اسببتخداا موببركعا  الببتعلم الخببدمي فببي التببدركل 

 لك إلى نن اتتراكاتصم بموركعا  التعلم الخدمي زاد مب  معبرفتصم  عمتقبا ككع 

بايهمية التربلكة للبتعلم الخبدمي كسباعدهم فبي البرب  ببي  النيركبة كالتطبيبأ كمبا 

 . ع ز ثقتصم با فسصم 

 -: ,Prenticeة برنتيس دراس -3

فبي تع كب  الموباركة  ياستصدفت الدراسة كوت دكر موركعا  التعلم الخبدم      

يالبببا كيالبببة مبب  يلبببة كليببا  الملتمببت ( 211)المد يببة لببدع عينببة مكل ببة مبب  

نن المواركة في موركعا  التعلم الخبدمي  ىبالل كا  المتحد  كتل لت النتائف إل

 .ال في إتلاها  الطلبة  حل المواركة المد ية نثر  تاثيرال إكلابي

 دراسة جاكوسون وأورافكز وفالك وأوستين -4
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 (5100Jacobron, Onavecy, Falk& Osteen,) 

في تع ك  التعلم لدع الطلبة  ياستصدفت الدراسة تعرف دكر التعلم الخدم      

سركة يالبال كيالبة م  تخ   الدراسا  اي( 223)كتكل ت عينة الدراسة م  

تر ي الل كا  المتحد  مم  تاركلا ( Metropolitan)في جامعة متركبلليتان 

في مورك  التعلم الخدمي كبلا ت ساعتي  ك  ت نسبلعيال يبأ عليصم مقياس 

 Heulr Diag-Gallegor,furco)عدادإمسح نثار التعلم الخدمي م  

&yamad )ي كالت لرا  ككومل نربعة نبعاد تقييم التريرا  للتح يل الدراس

المصنية كالتمكي  كالمسلكلية المد ية  يم يبأ عليصم المقياس  بل لاولعصم 

لمورك  التعلم الخدمي كبعد  لك نرصر  النتائف نن مورك  التعلم الخدمي عمل 

على تع ك  التعلم لدع الطلبة كما رصر تحس  في ت لراتصم ع  الخيارا  المصنية 

في مورك  التعلم الخدمي فيما كتعلأ بالتمكي   لم كك  هنا  نثر للمواركة في  ي 

 .كالمسلكلية تلاه الملتمت المد ي 

- :تعقيب على الدراسات السابقة 

العببرض السبابأ للدراسبا  العربيببة كايجنبيبة نهميبة  مببل ج  تببي  مب  لابالك      

ة الحاليببة مببت الدراسببا  السببابقة فببي  لببك ين الببتعلم كتتفببأ  الدراسبب يالببتعلم الخببدم

نن اللضت العاا في   ةكعتبر مدلاا لتطلكر مناهف التعليم اللامعي، كبخا  يالخدم

التعليم اللامعي   ك ال كعتمد على العمل الفرد  ككصمل العمل التعاك ي فبي البيدبة 

ية التعلم الخبدمي فبي لكالملتمت المحلي، ك تيلة لذلك فان البا م كحاكل تفرق فاع

مب  الخببرا   ال كبيبر ال  ه كبلفر  بدريبكلية التربية ايساسية ( الطال ) م إعداد المعل

لادمببة ملتمعببه، كتتفببأ الدراسببة    فببىالببكالمعللمببا  كالمصببارا  التببي تسبباعد الط

في توييأ  يالتاكيد على نهمية التعلم الخدم يكوا فنالحالية مت الدراسا  السابقة 

إكلابية عند الطاب م   اتلاها النيركة كالتطبيأ، كإسصامه في تنمية  بي   الفلل

ح ببيل، المصببارا  ا جتماعيببة كزكبباد  الت الملاينببة، كالعدالببة ااجتماعيببة، كتنميببة

الدراسببا  السببابقة فببي ن صببا تعببرف فاعليببة الببتعلم  كتختلببت الدارسببة الحاليببة عبب 

ااساسية بدكلبة الكلكبت مب  لابال بكلية التربية ( الطال )إعداد المعلم  يف يالخدم

كتنميببة مصبباراتصم الذهنيببة كالعمليببة   يتنميببة  ببدرا  الطبباب علببى التفكيببر العلمبب

 .لدكصم  حل لادمة الملتمت إكلابية اتلاها ، كتكلك  كا جتماعية
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- :المنهج والإجراءات 

 منهج الدراسة: -

ف الل في التحليلي الذ  تعد هذه الدراسة م  الدراسا  التي تعتمد على المنص      

كتناكل ك ت كتحليل هذه الياهر  كما تلجد في اللا بت كجمبت بيا با  كمعللمبا  

 (2993غرك ، .) د يقة عنصا

 ا جتمببباعيكهبببذه البيا بببا  كالمعللمبببا  اللافيبببة كالد يقبببة ت بببلر اللا بببت       

ككسبببصم فبببي  كا  ت بببادكة كا جتماعيبببةالبببذ  كبببلثر فبببي جميبببت اي وبببطة الثقافيبببة 

تحليببببل رببببلاهر، ككوببببكت نكوببببا عبببب  العا ببببا  القائمببببة بببببي  نبعبببباد الدراسببببة 

 .(2999عثمان، .) كمتريراتصا المختلفة

  عينة الدراسة: -

مبب  ...... المعلمببي  بكليببة ك  الطلبببة مبب( 31)تكل ببت عينببة الدراسببة الحاليببة مبب  

 سباا يمبنصم با( 53%.2)م  الذكلر، ك%( 2169)مختلت الفرق الدراسية، منصم 

ك بببفا لعينبببة  (2)باي سببباا العلميبببة، ككعبببرض اللبببدكل( 11%.5) سبببا ية، كاا

 .الدراسة

 (0)جدول 

 وصفة عينة الدراسة

 % العدد الفدا  المترير

 اللنل
 2169 25  كر

 5362 21  ثين

 الفر ة الدراسية

2611 3 962 

1611 9 1262 

3611 9 1262 

2611 22 3262 

 التخ  
 3165 21  سا يةإ

 1165 11 يةعمل

 21161 31 الململ 

  أداة الدراسة:- 

 -:بناء أداة الدراسة  -4
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  للدراسبببة كهبببل نكثبببر اللسبببائل اسبببتخداما اداكببب ا سبببتبياناسبببتخدا البا بببم       

فببببي الدراسببببا  الل ببببفية للح ببببلل علببببى معللمببببا ، كلكل ببببه كسببببيلة عمليببببة 

كجصبببد كل صبببا كسبببيلة سبببصلة تبببلفر ك بببت  ىكفعالبببة للمبببت البيا بببا  بااضبببافة الببب

 (2991، دكل بللدب ،فان دالي .) نفراد العينة 

ك يببببببرال ين الدراسببببببا  الل ببببببفية تحبببببباكل جمببببببت نك بببببباف مف ببببببلة       

البيا ببببببا  لتسببببببلكم ايكضببببببا   اسببببببتخدااد بق ببببببالملجببببببلد  عبببببب  اليببببببلاهر 

كثبببببر  كببببباص مببببب  لابببببال تحدكبببببد نكالممارسبببببا  الراهنبببببة، كللضبببببت لاطببببب  

 (2992نبل عاا،.) كفاص  اللضت الراه 

 يمددددددد الباحددددددث علددددددى عدددددددة مصددددددادر عنددددددد بندددددداء أداة الدراسددددددة وهددددددعتاو

  -:كالتالي

مبببببب  تببببببر  تببببببامل  هتببببببتمل عليببببببااايببببببار النيببببببر  للدراسببببببة كمببببببا  -2

مبببببب   يببببببم المفصببببببلا كالخ ببببببائ  كمكل ببببببا  الببببببتعلم  يللببببببتعلم الخببببببدم

 .كنهميته  يالخدم

 .يالدراسا  السابقة العربية كايجنبية في ملال التعلم الخدم -1

م تطبيقصبببببببا فبببببببي دراسبببببببا  مماثلبببببببة للدراسبببببببة ااسبببببببتبيا ا  التبببببببي تببببببب -3

 .الحالية

- :صدق وثبات أداة الدراسة 

- : الأداةصدق  ( أ)

عببببببببرف علببببببببى  ببببببببدق ندا  الدراسببببببببة مبببببببب  لاببببببببال  سبببببببباب تم التبببببببب

المسبببببببتخدا، كتبببببببم التعبببببببرف علبببببببى  بببببببدق  لاسبببببببتبيانااتسببببببباق البببببببدالالي 

اكر ا سببببببببتبيان حببببببببسبببببببباق الببببببببدالالي لماتالتكببببببببلك  الببببببببدالالي بطركقببببببببة ل

بببببببي  درجببببببة كببببببل عبببببببار  كالدرجببببببة الكليببببببة  بببببببايا رتبحسبببببباب معامببببببل 

 .ساق الدالالي ت تائف ا( 1)للمحلر الذ  تمثله، كبي  جدكل ر م 

 معاملات الارتباط بين عبارات الاستبيان ودرجة المحاور (5)جدول 

 يمعيقا  التعليم الخدم يفاعلية التعليم الخدم

 معامل ا رتباي ا معامل ا تباي ا

2 1116 2 119. 

1 131 1 132. 

3 212 3 132. 

2 1196 2 111. 

** 

 ** 

 ** 

 ** 

 

** 

 

** 

 

** 

 

** 

 

o b e i k a n d l . c o m



   (الطالب)التعلم الخدمي في إعداد المعلم فاعلية                                 الحربينايف 

 

 

78 

5 1196 5 259. 

1 1116 1 129. 

1 1116 1 351. 

2 5356 2 512. 

9 152.   

21 122.   

22 215.   

21 219.   

23 531.   

دالددددددددددة عنددددددددددد (        ** 1012)دالدددددددددة عنددددددددددد مسددددددددددتو  دلالددددددددددة *       

 (1010)دلالةمستو  

ة ببي  جميبت عببارا  ا سبتبيان كببي  ببعا ة دالبة ملج ىلإ( 1)ف اللدكلتبي   تائ

لببى تمتببت ا سببتبيان بال ببدق كا تسبباق إدرجببا  المحبباكر الفرعيببة لصببا، بمببا كوببير 

 .الدالالي 

- :ثبات المقياس ( ب)

لفببا لتعببرف ثبببا  محبباكر ا سببتبيان كملمببل  عباراتببه، ناسببتخدا معامببل كرك بببا  

 :الثبا  المستخرجة لقيم ( 3)ككعرض اللدكل 

 (3)جدول 

 معاملات الارتباط بين عبارات الاستبيان ودرجة المحاور

 لفانمعامل كربنا   المحلر

 .915 يفعالية التعليم الخدم

 .139 يمعيقا  التعليم الخدم

 .212 يا ستبيان الكل

الثبببا  الكلببى للميببت عبببارا  ا سببتبيان لببى نن معامببل إ( 3) اللببدكل تبببي   تببائف

لفبببا، كتراك بببت معببباما  الثببببا  للملبببا   نبمعادلبببة كرك ببببا  ( 16212)لربببتب

ا  مرتفعبة ثبب بيم  يبمعادلة كرك با  الفا، كه( 16951الي  16139)الفرعية بي  

 .تدل على تلفر الثبا  لاستبيان كمحاكره الفرعية

ك بببد تبببم إعتمببباد درجبببا  القطبببت المناسببببة لتقسبببيم البببدرجا  كتفسبببير النتبببائف       

 يبببم كبببتم التعامبببل مبببت  بببيم  (Berk,1980)ااعتمببباد علبببى مبببا  كبببره بيبببر  ب

بدرجبة ( 2611-2مب   : )المتلسطا  الحسابية لتفسير البيا با  علبى النحبل التبالى

** 

 ** 

 ** 

 ** 

 

** 

 

** 

 
** 

 ** 

 ** 

 

** 

 

* 

 

** 

 

** 
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درجبة ( 3-1632م  )درجة تقدكر متلسطة،( 1633 -2611م  )تقدكر منخفوة، 

 .تقدكر مرتفعة

- :إجراءات الدراسة

- : جراءات متسلسلة لدراستهإة كتبع الباحث الخطوات التاليا

كالدراسببا  السببابقة  ا  العا ببة بملضببل  الدراسببة   مراجعببة ايدب النيببر  -2

على اايار النيبر  كالدراسبا  السبابقة فبي إعبداد ندا  الدراسبة  ا عتمادكتم 

 .في  لرتصا ايكلية، كم  ثم التحقأ م  د     د صا كثباتصا

ساق الدالالي للتعبرف علبى  تلاال  ساب االتاكد م   دق ندا  الدراسة م    -1

درجبة  ببي  ا رتببايبحسباب معامبل  ا ستبيان دق التكلك  الدالالي لمحاكر 

 .كل عبار  كالدرجة الكلية للمحلر الذ  كمثله 

لتعبرف لمعامبل كركبنبا  نلفبا  اسبتخدااالتاكد م  ثبا  ندا  الدراسة مب  لابال  -3

 .هكململ  عبارات ا ستبيانثبا  محاكر على 

تطبيأ ندا  الدراسة م  لاال ااتراف المباتبر للبا بم علبى عمليبة التلزكبت   -2

 .م  عينة الدراسة  جميت ا ستبيا ا  استعاد مما نسصم في  كا ستعاد 

 .جمت كتبلك  البيا ا  كت نيفصا  -5

  .تنييم  تائف الدراسة كتحليلصا، كمنا وتصا، كإستخاص التل يا  المناسبة   -1

- :متغيرات الدراسة

- :المتغيرات المستقلة( أ)

 . كر ، ن ثي  :مترير اللنل  -2

 . سا ية، علميةإ: مترير التخ   -1

 ،الفر ببببة ايكلببببى ، الفر ببببة الثا يببببة، الفر ببببة الثالثببببة: المسببببتلع الدراسببببى  -3

 . الفر ة الرابعة 

- :المتغير التابع( ب)

ايساسية، بدكلة  بكلية التربية( الطال ) في إعداد المعلم  يفاعلية التعلم الخدم      

 .الكلكت 

-:المعالجات الإحصائية   

- :قام الباحث باستخدام المعالجات الإحصائية الأتية  ،للإجابة عن أسئلة الدراسة

صببببا علببببى اا  بببباص الل ببببفى، مبببب  لفببببى بيا اتصببببا كتحليإعتمببببد  الدراسببببة  (2)

 يببببببم تببببببم ، Spss)) لاببببببال الرزمببببببة اا  ببببببائية للعلببببببلا ا جتماعيببببببة 

فببببا  المعياركببببة لىجابببببة علببببى ا حر   الحسببببابية كاالمتلسببببطا اسببببتخراج
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لفاعليبببة البببتعلم ( المعلمبببي )  السبببلال ايكل، المتعلبببأ بدرجبببة تقبببدكر الطلببببة

 (. المعلمي )طلبة م  كجصة  ير ال يالخدم

 حرافببببا  المعياركببببة لىجابببببة  المتلسببببطا  الحسببببابية كا اسببببتخراجتببببم  (1)

مببب  كجصبببة  يالخبببدم السبببلال الثبببا ي، المتعلبببأ بببباهم معل بببا  البببتعلم  عببب

 .بعينة الدراسة( المعلمي ) ير الطاب 

للعينا  المستقلة لىجابة ع  السلال الثالم كالرابت (  )الاتباراجراص تحليل  (3)

المتمثلة في الكوت ع  الفركق  ا  الد لبة اا  بائية عنبد مسبتلع الد لبة 

a)≥1615 )(  المعلمببي ) كمعيقاتببه لببدع الطبباب  يفببي فاعليببة الببتعلم الخببدم

اللببنل كالتخ بب ، ك ببد إعتمببد البا ببم عنببد إلاتيبباره هببذا  ىلببإالتببي تعبب ع 

ارا  علبببببببببى مبببببببببا نكرده جيلفبببببببببرد كفرتوبببببببببر ببببببببببالنبببببببببل  مببببببببب  االات

(Guillord&fwchter,1948 ) مببب  ما يبببا   ا   بببلة بالاتببببار(  )

 .اللذان ك فاه با ه على درجة كافية م  الثقة كباعداد مختلفة للعينا 

لمعرفبة الفبركق ONE WAY ENOVA    بادجبراص تحليبل التبباك  ايإ (2)

 .ة الدراسية رفتبعال لل ا ستبيان محاكر في تقييم

- :حدود الدراسة 

- :تمثلت حدود الدراسة في 

 -:انية كحدود م

 .كلية التربية ايساسية  يدكلة الكلكت ف ي يم تم تطبيأ هذه الدراسة ف

 -:حدود زمانية 

 .1121-1125كل م  العاا الدراسي تم تطبيأ ندا  الدراسة لاال الف ل اي

  -:حدود موضوعية 

الفببرق  يتببم تطبيببأ ندا  الدراسببة علببى يبباب كيالبببا  كليببة التربيببة ايساسببية فبب

 . (، الثا ية ، الثالثة، الرابعة  ىايكل)الدراسية المختلفة 

- :نتائج الدراسة وتفسيرها 

( الطالب ) عبداد المعلبم فبي إ يتعبرف فاعليبة البتعلم الخبدم ىلإهدفت الدراسة       

تحببلل دكن  يبكليببة التربيببة ايساسببية بدكلببة الكلكببت، كالكوببت عبب  المعل ببا  التبب

بكليببة التربيببة ايساسببية بدكلببة ( الطالبب ) فاعليببة الببتعلم الخببدمى فببي إعببداد المعلببم 

 فبي إعبداد المعلبم يكوبا عب  الفبركق فبي فاعليبة البتعلم الخبدمنالكلكت ، كالكوبت 

النبل ، التخ ب ، )لتربية ايساسية بدكلة الكلكت تبعال لمتريرا  بكلية ا( الطال )

، ككوببت الفببركق فببي المعل ببا  التببي تحببلل دكن فاعليببة الببتعلم ( الفر ببة الدراسببية
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بكليببة التربيببة ايساسببية بدكلببة الكلكببت تبعببا ( الطالبب ) فببي إعببداد المعلببم  يالخببدم

 .كلي عرض النتائف ، كفيما ( النل ، التخ  ، الفر ة الدراسية ) لمتريرا 

مددددن  يمددددا درجددددة فعاليددددة الددددتعلم الخدددددم" النتددددائج المتعلقددددة بالسددددؤال الأول

 ؟وجهة نظر الطلبة المعلمين بكلية التربية 

لكبببل مببب  المتلسبببطا  الحسبببابية كا  حرافبببا  المعياركبببة ( 2)كعبببرض اللبببدكل 

 . يكمستلع ا ستلابة لمحلر فعالية التعلم الخدم

 ية المعلمين على فقرات محور فعالية التعلم الخدماستجابات الطلب (4)جدول 

 الفقرا  ا
 المتلس 

 الحسابي

 ا  حراف

 المعيارع

 المستلع

 ستلابة ا
 الترتي 

 2 مرتفعة .552 1622 تحسي  تطلرا  الذا  2

تنمية المستلكا  العليا م   1

 التفكير 

 1 مرتفعة .125 1632

 2 مرتفعة .152 1631 تلفير فرص تعليمية  3

 5 مرتفعة .152 1631 زكاد  اللعي بالمسدللية 2

 21 متلسطة .152 1611 زكاد  الدافعية ايكادكمية 5

 22 متلسطة .111 1615 تلبية الحاجا  الحقيقية 1

تع ك  العا ا  بي   1

ملسسا  التعليم العالي 

 كالملتمت المحلي 

 23 متلسطة .193 1621

 1 عةمرتف .125 1622 تنمية سمة ااكثار 2

اكساب الطاب مصارا   9

 التفكير التاملي

 2 متلسطة .132 1632

اكساب الطاب مصارا   ل  21

 الموكا 

 1 متلسطة .112 1632

تطلكر ا تلاها   22

 الوركركة

 9 متلسطة .132 1632

 3 مرتفعة .151 1622 زكاد  اللعي بموكا   21

 21 متلسطة .132 1632 زكاد  اللعي بموكا  23

  مرتفعة .511 1631 لمحلر الفعالية ي لمتلس  الكلا
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  ن الطلبببة المعلمببي  بعينببة الدراسببة تقببدر فعاليببة ن ىلببإ( 2)توببير  تببائف اللببدكل

للمحببلر  يالكلبب الحسببابيبدرجببة مرتفعببة،  يببم بلببم المتلسبب   يالببتعلم الخببدم

 .كهل ما كعادل مستلع مرتفت ( 1631)

   بمسبببتلكا  ( 1621-1631) للفقبببرا  ببببي  الحسبببابيك بببد تبببراك  المتلسببب

لببببى المتلسببب  ، كبلببببم عببببدد العببببارا  التببببى   ببببلت علببببى إببببي  المرتفببببت 

تحسبببي  تطبببلكرا  البببذا  ، كتنميبببة : كهبببي  عببببارا ، ، 1مسبببتلع مرتفبببت 

المسبببتلكا  العليبببا مببب  التفكيبببر، كتبببلفير فبببرص تعليميبببة  قيقيبببة ، كزكببباد  

الطبببباب  الببببلعي بالمسببببدللية تلبببباه الملتمببببت ، كتنميببببة سببببمة ا كثببببار عبببب 

، كزكببببباد  الببببببلعي بموبببببكا  الملتمببببببت توبببببليت الموبببببباركة (المعلمبببببي )

زكبببباد  : عبببببارا  كهببببي  1الفاعلببببة ، كعببببدد العبببببارا  بمسببببتلع متلسبببب  

الدافعيبببببة ا كادكميبببببة كايدائيبببببة ، كتلبيبببببة الحاجبببببا  الحقيقيبببببة للملتمبببببت ، 

كتع كببببب  العا بببببة ببببببي  ملسسبببببا  التعلبببببيم العبببببالي كالملتمبببببت المحلبببببي ، 

مصببببببارا  مصببببببارا  التفكيببببببر التبببببباملي ، ( المعلمببببببي )طبببببباب كإكسبببببباب ال

مصبببارا   بببل الموبببكا  ( المعلمبببي )كالتفكيبببر النا بببد ، كإكسببباب الطببباب 

، كتطبببلكر ااتلاهبببا  الوبببركركة  كتوببباف كإتخبببا  القبببرارا  الحكيمبببة ، 

ك ببببلل رببباهر  التنبببل  فبببي النسبببيف ااجتمببباعي ، كجببباص فبببي الترتيببب  ايكل 

ا  ، كفببببي الترتيبببب  ايلايببببر عبببببار  تع كبببب  عببببباره تحسببببي  تطببببلكر الببببذ

ك ببببد كرجببببت . العا ببببة بببببي  ملسسببببا  التعلببببيم العببببالي كالملتمببببت المحلببببي 

بنببباص مصبببارا   بببل  علبببىكسببباعد  يلبببى نن البببتعلم الخبببدمإ لبببك  يالسبببب  فببب

 ، ككفيببببد بوببببكل لابببباص فببببي فببببرص التلريببببتيالموببببكلة كالعمببببل التعبببباك 

تمببببت المحلببببي المسببببتقبلي، ككسبببباعد علببببى دمببببف الطبببباب فببببي  يببببا  المل

كا بتعبببباد عبببب  تفاعليببببة كتعاك يببببة، يببببرق تدركسببببه كاسببببتخدا كموببببكاته، 

 ككتفببببببببببببببببببببببببببببببببببأ مببببببببببببببببببببببببببببببببببت  لببببببببببببببببببببببببببببببببببكالتلقببببببببببببببببببببببببببببببببببي  

 ( . (.JacobRon,OraveCg,falk&Osteenدراسة

مدن وجهدة نظدر  يما أهدم معيقدات الدتعلم الخددم "السؤال الثانيعلقة بتالنتائج الم

 "لطلبة المعلمين بعينة الدراسة ؟
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 (2)جدول 

 يت الطلبة المعلمين على فقرات محور فعالية التعلم الخدماستجابا

 الفقرا  ا
 المتلس 

 الحسابي

 ا  حراف

 المعيارع

 مستلع

 ا ستلابة
 الترتي 

 2 متلسطة .111 1615 عدا إتتمال المقررا   2

عدا كضل  لاطلا   1

 التعليم 

 1 متلسطة .121 1613

عدا رغبة المعلمي   3

 (الطاب)

 2 ةمتلسط .111 2692

 5 متلسطة .191 1611 عدا تلفير اامكا ا  2

 1 مرتفعة .122 1621 زكاد  عدد الطاب  5

 3 متلسطة .111 1612  لة تعاكن ملسسا   1

 2 مرتفعة .512 1651 تفويل نعواص هيدة  1

 1 متلسطة .132 1619 عدا تلفير الل ت الازا  2

  طةمتلس .232 1611 المعيقا  لمحلر يالكل المتلس 

 ن الطلبببة المعلمببي  بعينببة الدراسببة تقببدر نلببى إ( 5) اللببدكل ر ببم توببير  تببائف

 يبدرجببة متلسبطة،  يببم بلبم المتلسبب  الحسبباب يمعيقبا  فعاليببة البتعلم الخببدم

 .كهل ما كعادل مستلع متلس ( 1611)للمحلر  يالكل

   بمسببببتلكا  ( 2692-165)للفقببببرا  بببببي   يالحسببببابك ببببد تببببراك  المتلسبببب

  ببببلت علببببى  يكبلببببم عببببدد العبببببارا  التبببب ،لببببى المتلسبببب إبببببي  المرتفببببت 

فببببي ( المعلمببببي )كهمببببا زكبببباد  عببببدد الطبببباب  مسببببتلع مرتفببببت عبببببارتي ،

 ، الكليبببة كحبببلل دكن القبببدر  علبببى القيببباا بتنفيبببذ موبببركعا  البببتعلم الخبببدمي

كتفوببببيل نعوبببباص هيدببببة التببببدركل بببببالطرق ااعتيادكببببة مقار ببببة بطركقببببة 

: عبببببارا  كهببببي  1تلع متلسبببب  الببببتعلم الخببببدمي، كعببببدد العبببببارا  بمسبببب

عببببدا إتببببتمال المقببببررا  الدراسببببية علببببى ن وببببطة كملا ببببت تعليميببببة تببببدعم 

تلريبببببت البببببتعلم الخبببببدمي ، كعبببببدا كضبببببل  لاطبببببلا  البببببتعلم الخبببببدمي 

فبببي الموببباركة ( الطببباب)يعوببباص هيدبببة التبببدركل، كعبببدا رغببببة المعلمبببي  

الخبببببدمي ، كعبببببدا تبببببلفير اامكا بببببا  كالتسبببببصيا   بموبببببركعا  التعلبببببيم

لمادكببببببة الازمببببببة لتنفيببببببذ موببببببركعا  الببببببتعلم الخببببببدمي ، ك لببببببة تعبببببباكن ا

ملسسبببا  الملتمبببت المختلفبببة فبببي تنفيبببذ موبببركعا  البببتعلم الخبببدمي، كعبببدا 

تبببببلفير الل بببببت البببببازا لتنفيبببببذ موبببببركعا  البببببتعلم الخبببببدمي ، كجببببباص فبببببي 
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الترتيببببب  ايكل تفوبببببيل نعوببببباص هيدبببببة التبببببدركل ببببببالطرق ااعتيادكبببببة 

لخببببدمي ، كفببببي الترتيبببب  ايلايببببر عببببدا رغبببببة مقار ببببة بطركقببببة التعلببببيم ا

ك ببببد   فببببي الموبببباركة بموببببركعا  الببببتعلم الخببببدمي( الطبببباب )المعلمببببي  

هيدببببة التببببدركل لببببى نن الرالبيببببة مبببب  نعوبببباص إكرجببببت السببببب  فببببي  لببببك 

كفوببببللن التببببدركل بببببالطرق ا عتيادكببببة ي صببببا نسببببصل مبببب  يركقببببة الببببتعلم 

، يالخبببدم  البببتعلم كببببر لتنفيبببذ موبببركعانلبببى ك بببت إتحتببباج  التبببي  يالخبببدم

نمبببا بالنسببببة (25-22،ص1122،  سبببني  عببببد البببر م ) ككتفبببأ  لبببك مبببت

فبببببي الموببببباركة بموبببببركعا  البببببتعلم ( الطببببباب) لعبببببدا رغببببببة المعلمبببببي 

الخببدمى فقببد جبباص  فببي الترتيبب  ايلايببر فببي تقببدكر عينببة الدراسببة لمعيقببا  

 ىلببإالخببدمى كبمسببتلع متلسبب ، ك ببد كرجببت السببب  فببي  لببك الببتعلم فاعليببة 

سببباعدهم فبببى البببرب  ببببي  النيركبببة كالتطبيبببأ كمبببا عببب ز  ين البببتعلم الخبببدمن

ثقببببببببببببتصم با فسببببببببببببصم ، ككتفببببببببببببأ مببببببببببببت  لببببببببببببك  تببببببببببببائف الدراسببببببببببببة 

 .( stewart,2004)سنيلار 

حصدائية فدي إهدل توجدد فدروق  ات دلالدة " السدؤال الثالدث بالنتائج المتعلقة 

الجددنس،  )لددى إومعيقاتدده لددد  الطلبددة المعلمددين تعددز   يفعاليددة الددتعلم الخدددم

 ؟(التخصص، الفرقة الدراسية

- :الفروق على الجنس  -0

للفبركق ببي  الململعبا  للتعبرف علبى تبباك  اسبتلابا  (  )استخدا الاتببار 

 .(1)عينة الدراسة تبعا لللنل، كعرض له اللدكل 

 (6)جدول 

 اختبارات للفروق على محاور الاستبيان تبعا للجنس

 المحلر

 

  اااا الذكلر

 الد لة  
 المتلس 

 ا  حراف

 المعيار 
 المتلس 

 ا  حراف

 المعيار 

 .325 .221 .321 1621 .152 1615 يالخدم التعليم فعالية

 التعليم معيقا 

 الخدمي
1621 2216 1611 2316 1126 211. 
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  ائية بي  الطلببة المعلمبي  إعدا كجلد فركق  ا  د لة ( 1)تبي   تائف اللدكل 

(  )عبا لللبنل،  يبم كا بت  بيم بكمعل اتبه ت يعلبيم الخبدمفعاليبة الت  على محلر

 . a ≤ 0.05مستلع د لة ِ على  ائيا إغير دالة 

كتدل هذه النتائف علبى اتفباق نراص الطلببة المعلمبي  مب  اللنسبي  علبى درجبة        

كالمعيقا  لصبذه الفاعليبة، ك بد كرجبت السبب  فبي  لبك إلبى نن  يفاعلية التعلم الخدم

مى كسببباعد الطببباب علبببى تنميبببة التفكيبببر النا بببد، كالتحليبببل السياسبببي البببتعلم الخبببد

ككتفبببأ مبببت  لبببك  ،كااجتمببباعى كتعبببرف الطببباب علبببى معنبببى التربيبببة المد يبببة

(Essomba.M,A, )، لببى عبببدا كجببلد فبببركق بببي  الطببباب علبببى إمببا بالنسببببة ن

عدا تلفير  معيقا  فاعلية التعلم الخدمى تبعال لللنل، فقد كرجت السب  في  لك إلى

التملكل الازا كالمناسب  لتحقيبأ هبذا الربرض، كعب كف كثيبر مب  نعوباص هيدبة 

لبى إكحتباج  ين البتعلم الخبدمنا بة بخالتدركل ع  تحقيأ فاعليبة البتعلم الخبدمى ك

عتيادكبة، ككتفبأ مبت  كبر م  يرق التبدركل انلى ك ت إبذل جصلد كبير  ككحتاج 

 (1122عبد الر م  ،) . لك

- :لى التخصص الفروق ع -1

ببي  الململعبا  للتعبرف علبى تبباك  اسبتلابا  عينبة للفركق  ( )استخدا الاتيار

 .(1)الدراسة تبعا للتخ  ، كعرض له اللدكل

 (7)جدول 

 اختبارات للفروق على محاور الاستبيان تبعا للتخصص

 المحلر

 

 العلمية  سا يةاا

 ا  حراف المتلس  الد لة  

 المعيار 

 رافا  ح المتلس 

 المعيار 

 .211 26221 5156 1612 2126 1652 يالخدم التعليم فعالية

 .111 3126 2116 1611 3226 1615 الخدمي التعليم معيقا 

  بائية ببي  الطلببة المعلمبي  إعدا كجلد فركق  ا  د لة ( 1)تبي   تائف اللدكل

(  )ت  بيم لتخ  ،  يم كا بلتبعا  هكمعل ات يفعالية التعلم الخدم  على محلر

 .a ≤0.05مستلع د لة  علىغير دالة ا  ائيا 

كتببدل هببذه النتببائف علببى اتفبباق نراص الطلبببة المعلمببي  بالتخ  ببا  العلميببة       

كالمعيقا  لصذه الفاعليبة، ك بد كرجبت  ي سا ية على درجة الفاعلية للتعليم الخدماكا

فبببي ( لمعلمبببي ا) للطببباب  يلبببى نهميبببة فاعليبببة البببتعلم الخبببدمإ كالسبببب  فبببي  لببب
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التخ  ا  العلمية كاا سا ية ك لك ين التعلم الخدمى كساعدهم علبى البرب  ببي  

النيركبببة كالتطبيبببأ ككعببب ز ثقبببتصم با فسبببصم ككتفبببأ  لبببك مبببت دراسبببة سبببنيلار  

(.stewart,2004  ) 

- :الفروق على الفرقة الدراسية  -3

فببي  لمعرفبة الفببركق ONE WAY ENOVAسبتخدا تحليببل التبباك  اي بباد  ا

 .(2)تقييم محاكر ا ستبيان تبعا للفر ة الدراسية كما كعرض له اللدكل 

 (2)جدول 

 تحليل التابين للفروق على محاور الاستبيان تبعا للفرقة الدراسية

المعيار                 م در 

 التباك 

ململ  

 المربعا 

 درجة

 الحركة

 متلس 

 المربعا 
 الد لة  يمة ف

 فعالية التعليم

 يالخدم

 .132 5136 2116 3 2916 بي  الململعا 

دالال 

 الململعا 
26193 12 129.   

    32 26591 الململ 

فعالية التعليم 

 يالخدم

 .212 26233 3156 3 9156 بي  الململعا 

دالال 

 الململعا 
26913 12 211.   

    32 56931 الململ 

  بائية ببي  الطلببة المعلمبي  إلة عدا كجلد فركق  ا  د ( 2)تبي   تائف اللدكل

فعالية التعليم الخدمى كالمعيقا  لبه  يبم كا بت   تبعا للفر ة الدراسية على محلر

 .a ≤0.05 د لةمستلع  على  ائيا إغير دالة ( ف) يم

لبى تقبارب نراص الطلبببة المعلمبي  بلميبت الفبرق الدراسبية  ببلل إكهبل ماكوبير       

كمعيقاته، ك د كرجت السب  في  لك إلبى نهميبة فاعليبة  يدرجة فعالية التعليم الخدم

في جميت الفرق الدراسبية ك لبك ين البتعلم ( المعلمي ) لكل الطاب  يالتعلم الخدم

الخدمى كساعدهم على تحسي  ت لراتصم عب  الخيبارا  المصنيبة، كزكباد  الوبعلر 

تفبأ مبت  لبك لموباركة فبي البتعلم، ككلية الوخ ية، ككقيم الفبرد الوخ بية كاابالفع

 .،اككيدا ، كك مي ، كفلجللسبببببببببببببببببببببا تسبببببببببببببببببببببا تبببببببببببببببببببببائف دراسبببببببببببببببببببببة 

Vogelgerang.jkeda.&yee.) Astin,)  نمببا بالنسبببة لعببدا كجببلد فببركق فببي

ة، يالدراسب الفبرق فبي جميبت( المعلمبي ) معيقا  فاعلية التعلم الخدمى ببي  الطباب
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د كبيبر  كعبدا ن التعلم الخدمى كحتاج إلى ببذل جصبلنلى إفقد كرجت السب  في  لك 

عبببد )، ككتفببأ  لببك مببت  يلتحقيببأ الببتعلم الخببدم تببلفير التملكببل الببازا كالمناسبب 

  (1122الر م  ، 

- :وصيات الدراسة ت

  -:جراء دراسات عن إيقترح الباحث 

 يمببب  لابببال البببتعلم الخبببدم ا جتماعيبببةكلية لتع كببب  الدافعيبببة الذاتيبببة كالمسببب 

 .لكلكت كلية التربية ايساسية بدكلة ا يابلدع 

  بكليببة التربيببة ايساسببية فببي ضببلص ( الطالبب ) تطببلكر بببرامف إعببداد المعلببم

 . ي مل ج التعلم الخدم

  حببببل العمببببل  ا تلبببباهفببببي تنميببببة  ي مببببل ج الببببتعلم الخببببدم اسببببتخداافاعليببببة 

 .ساسية بدكلة الكلكت يياب كلية التربية ا عاليدكع لد

 داف التربيبببة المد يبببة فبببي تحقيبببأ نهببب يفاعليبببة اسبببتخداا  مبببل ج البببتعلم الخبببدم

 .لدع ياب كلية التربية ايساسية بدكلة الكلكت

 فببببي تنميببببة ااتلبببباه  حببببل العمببببل  يفاعليببببة اسببببتخداا  مببببل ج الببببتعلم الخببببدم

 .اليدكع لدع ياب المر لة المتلسطة

 

- :مراجع الدراسة 

دار : عمببببببببان . ا جتمببببببببا علببببببببم  يمقدمببببببببة فبببببببب(.2999)عثمببببببببان إبببببببببراهيم 

 .الوركق للنور كالتلزكت 

علببببببببى  ا جتماعيببببببببةالدراسببببببببا   يتببببببببدرك  معلمبببببببب(.1122)ن مببببببببد زار  ، 

ثبببببببره فبببببببي تنميبببببببة مصبببببببارا  العمبببببببل نك يمصبببببببارا  البببببببتعلم الخبببببببدم

كإتخبببببببا  القبببببببرار لبببببببدع تاميبببببببذهم، المللبببببببة الدكليبببببببة  يالملتمعببببببب

 .للأبحببببببببباا التربلكبببببببببة، جامعبببببببببة اامبببببببببارا  العربيبببببببببة المتحبببببببببد 

(31)،222-113. 

ببببببببببببالتعليم  يلم الخبببببببببببدمالبببببببببببتع(. 1119)كاركنبببببببببببد  ، اسبببببببببببيابنت  امبببببببببببد

ايكل للتببببببببببدرك ، ايفبببببببببباق، اللا ببببببببببت،  يالعلمبببببببببب الملتمر،يالعببببببببببال

 .المكرمة، المملكة العربية السعلدكةمكة جامعة نا القرع 

مبببببببباد  التربيببببببببة  يدرجببببببببة تلريببببببببت معلمبببببببب(. 1121) امببببببببد يافحببببببببة ، 

اللينيببببببببة كالمد يببببببببة بالمر لببببببببة ايساسببببببببية العليببببببببا لموببببببببركعا  

تحبببببببلل دكن  يلمعيقبببببببا  التبببببببالبببببببتعلم الخبببببببدمى فبببببببي التبببببببدركل كا
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 2العلبببببببلا التربلكبببببببة، المللبببببببد  يتنفيبببببببذها، المللبببببببة ايرد يبببببببة فببببببب

(2)،325-313. 

ت بببببلر مقتبببببر  لتفعيبببببل جامعبببببة الفيبببببلا (. 1122) سبببببني   :عببببببد البببببر م 

ضبببببلص لاببببببرا  بعبببببش البببببدكل، رسبببببالة  يلادمبببببة الملتمبببببت فببببب يفببببب

 .دكتلراه غير منولر ، كلية التربية، جامعة الفيلا

التربيببببة كعلببببم الببببنفل  يمنبببباهف البحببببم فبببب(. 2991)للببببد فببببان دالببببي ، دكببببل ب

 للببببببل يمكتبببببببة ا:  القبببببباهر  ، ترجمببببببة  بيببببببل  لفببببببل كنلاببببببركن، 1ي

 .الم ركة

العلبببببلا النفسبببببية  يمنببببباهف البحبببببم فببببب(. 2992) رجببببباص محمبببببلدنببببببل عببببباا ، 

 .دار النور لللامعا القاهر  ،  كالتربلكة

 يعا  فببببببكموببببببرك يتوببببببم  الببببببتعلم الخببببببدم(. 1111)سببببببالم القحطببببببا ي ، 

المملكبببببة العربيبببببة  يمبببببنصف التربيبببببة اللينيبببببة بالمر لبببببة الثا لكبببببة فببببب

السبببببعلدكة، مللبببببة العلبببببلا التربلكبببببة، جامعبببببة الملبببببك عببببببد الع كببببب ، 

(25) ،53-222. 

جتمببببببباعى،  ت بببببببميم كتنفيبببببببذ البحبببببببم ا(. 2993)غركببببببب  سبببببببيد ن مبببببببد، 

 .دار المعرفة اللامعية: ااسكندركة 

 بر ببببببببامف علببببببببى الببببببببتعلم  فاعليببببببببة(. 1122)مببببببببرك   ببببببببا  العببببببببدك  ، 

لتحقيبببببببببأ بعبببببببببش نهبببببببببداف بر بببببببببامف إعبببببببببداد معلبببببببببم  يالخبببببببببدم

جامعبببببببببببة .اللررافيبببببببببببة، رسبببببببببببالة دكتبببببببببببلراه، كليبببببببببببة التربيبببببببببببة

  .سكندركةاا

مركبببببب  القبببببباهر   القبببببباهر  الببببببتعلم كالملاينببببببة، (. 1113)م ببببببطفي ،  اسببببببم  

 . لدراسا   قلق اا سان
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نظر للإشراف التربوي من وجهة  مدى توافر معايير التنمية المهنية
  بدولة الكويتالمشرفين التربويين 

 دادـإع

 سلطان غالب الديحاني. د 
 كلية التربية  –جامعة الكويت 

 هدى أحمد الكندري. أ
 وزارة التربية

 هدي مساعد عبد الجليل .أ
 كلية التربية  –جامعة الكويت 

 22/3/2102تم الموافقة على النشر في                      22/2/2102تم استلام البحث في 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 الملخص

تهدف الدراسة الحالية إلى تعرف مدى توافر معايير و تطبيق تمهين 

الإشراف التربوي و معايير التنمية المهنية و التأثير على تطوير أداء المعلمين من 

وجهة نظر المشرفين التربويين بدولة الكويت، ولقد اتبعت الدراسة  المنهج 

 4102ويين للعام الدراسيوطبقت إستبانة على عينة من المشرفين الترب. الوصفي

من العاملين بالإشراف التربوي  )204(م ، وقد بلغت عينة الدراسة4102/ 

ومن أبرز النتائج التي أسفرت عنها . بمدارس التعليم العام و المناطق التعليمية

أظهرت بأن نسبة الموافقة نحو توافر معايير و تطبيق تمهين الإشراف : الدراسة

مهنية في مدارس التعليم العام بدولة الكويت جاءت بدرجة التربوي و التنمية ال

كبيرة جدا ، وأسفرت الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير النوع، 

إذ أن نسبة الموافقة جاءت أعلى لصالح الإناث في جميع المحاور، وأيضا وجود 

لصالح منطقة  فروق دالة إحصائياً بين المناطق التعليمية جاء أعلى متوسطاتها

حولي التعليمية، وأقلها عند منطقة الفروانية التعليمية، التنبؤ بمستوى تأثير معايير 

و تطبيق تمهين الإشراف التربوي ومعايير التنمية المهنية على تطوير أداء 

من حجم التباين  )%5422(تشير إلى أن النموذج يفسر ما نسبته ( 625.) المعلمين

، حيث جاء تأثير توافر المعايير التمهين ، ثم معايير ينتطوير أداء المعلمفي 

التنمية المهنية ، تطبيق معايير التمهين مرتبة على التوالي في أثيرها على تطوير 

 . أداء المعلمين 

Abstract: 
This study aimed to identify the standards availability and 

application of apprenticeship educational supervision and the 

standards of professional development and the impact of the 
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teachers' performance development from the perspective of 

educational supervisors in Kuwait. The study ffollowed the 

descriptive analytical approach . A questionnaire was applied to a 

sample of educational supervisors for the academic year 

2014/2015.  The study sample was (712) of the workers in the field 

of educational supervision at public schools and school districts . 

The main results of the study showed that the approval rate of the 

standards availability and application of apprenticeship educational 

supervision and the standards of professional development in 

public schools in Kuwait were very high. The study also resulted 

that there was statistically significant differences due to the 

variable type , since the approval ratio was higher in favor of 

females in all axes. The results also showed statistically significant 

differences between educational districts where the highest 

averages came in favor of Hawally Educational District while the 

least averages came in favor of Farwaniya Educational District. 

Predicting the level of the standards impact and the application of 

apprenticeship of educational supervision and standards of 

professional development on the teacher performance (0.625) 

indicates that the model explains a rate of (62.5 %) of the disparity 

size in teachers 'performance development, as the impact of the 

availability of apprenticeship standards, then professional 

development criteria , then application of standards apprenticeship 

came alternatively in developing the teachers' performance. 

 

 :المقدمة

قضية المعلم من أعظم القضايا في الأنظمة التربوية ويجمع المربون 

بويين أن المعلم هو أساس العملية التعليمية، وعن طريق المعلم والمفكرون التر

ومن هنا بدأالاهتمام الكبير بالمعلم . يمكن أن نحقق الأهداف التربوية المنشودة

وإعداده وصقل مهاراته، وتنميته مهنياً، وذلك من أجل تطوير العملية التربوية إلى 

ريس إلى أن تصبح مهنة ويحرص التربويون على الوصول بمهنة التد. الأفضل

 (.إلخ...الطب، الهندسة، ) كما سبقها في باقي مجالات الأعمال مثل 
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ويعتبر الإشراف التربوي جزءاً لا يتجزأ من الإدارة التربوية، وهو من  

عن طريق الإشراف . أهم العمليات في تطوير العملية التعليمية بكافة جوانبها

مهني، فالمعلم يحتاج إلى من يقوده ويرشده التربوي يمكن تحسين نمو المعلمين ال

إلى الطريق الأمثل، ويطور من أدائه ومهاراته، ومن هنا تكمن أهمية دور 

المشرف التربوي في قيادة العملية التربوية وتقدمها، فمن خلال المشرف الفعال 

ونتمكن من تطوير عملية .وإدارته الجيدة للمعلمين، تصلح العملية التربوية

يظهر لنا الاهتمام بمبدأ التمهين، .التربوي ونصقلها إلى أفضل درجة الإشراف

الذي نادت به الدراسات التي ظهرت في الربع الأول من القرن العشرين، وهي 

البداية في عملية المهنة وشروطها التي وضع بها المعايير اللازمة التي تجعل من 

 .العمل مهنة

للمؤسسات التربوية دور كبير وفعال  إلى أن( 4115)وقد أشار حسين وعوض الله

في تحقيق أهداف المجتمع وبناء أمة المستقبل، وذكرالاهتمام بالإشراف التربوي 

 . باعتباره الأنسب في تطوير المعلم، وتنمية مهاراته وقدراته

 :مشكلة الدراسة

إن من أهم القضايا التي تعتبر المحوور الأساسوي فوي العمليوة التربويوة هوو 

الاهتمام بوالتعليم، والوصوول لدرجوة المهنيوة وهوي خطووة مهموة لمسوتقبل المعلم، و

إن واقع التعليم في دولة الكويت لم يأخذ مبدأ تمهين التعليم بعين . المعلم في الكويت

الاعتبار، ولم تؤخذ أهميته في التطبيوق علوى المعلوم، ولوم توضوع بورامج معودة مون 

فقضوية تمهوين . لتطوير المعلموين لوذواتهمقبل وزارة التربية أو كليات إعداد المعلم 

الإشراف التربوي من القضايا المهموة فوي السوياق التربووي، لموا لهوا مون أثور علوى 

وعليه يلعب المشورف التربووي .تطويرالمشرفين وإنمائهم وتطوير العملية التربوية

 دور كبير في إعداد المعلم وتنميته مهنياً، ويجوب أن يتبوع معوايير ونمووذج لتطووير

حيووث أكوودوا علووى حتميووة ( 4110)وهووذا ماأكووده الكنوودري وفوورج. عمليووة الإشووراف

علوى دور المشورف ( 4112)وأيضا أكد الجميول . لإصلاح التعليم" تمهين التعليم"

بالإضووافة إلووى .التربوووي فووي قضووية التمهووين، وموون هنووا تتضووح أهميووة هووذه الدراسووة

تطبيووق معووايير الجووودة  توجهووات وزارة التربيووة فووي دولووة الكويووت التووي توودعو إلووى

و تظهور مشوكلة الدراسوة بشوكل جلوي . والذي يمثل التمهين أحد ركائزهوا الأساسوية

ما مدى توافر معايير وتطبيق تمهوين الإشوراف التربووي : من خلال السؤال التالي 

و معووايير التنميووة المهنيووة و التووأثير علووى تطوووير أداء المعلمووين موون وجهووة نظوور 

 ي دولة الكويت ؟ المشرفين التربويين ف

 :على وجه التحديد تحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية
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ما مدى توافر معايير تمهين الإشراف التربوي في مدارس التعليم العام بدولة  -0

 الكويت من وجهة نظر المشرفين التربويين ؟

 ما مدى تطبيق معايير التمهين في مدارس التعليم العام بدولة الكويت من -4

 وجهة المشرفين التربوين؟

ما مدى توافر معايير التنمية المهنية في مدارس التعليم العام بدولة الكويت من  -3

 وجهة نظر المشرفين التربويين ؟

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية حول ما مدى توافر معايير و تطبيق  -2

ير أداء تمهين الإشراف التربوي ومعايير التنمية المهنية و التأثير على تطو

النوع، المنطقة )المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربويين تعزى لمتغيرات 

 ؟(التعليمية، الدرجة العلمية، سنوات الخبرة الإشرافية، الرتبة الوظيفية

ما مدى توافر معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي و معايير التنمية   -2

من وجهة نظر المشرفين  المهنية و التأثير على تطوير أداء المعلمين

 التربويين في دولة الكويت في تطوير أداء المعلمين؟

 :تنبع أهمية هذه الدراسة من

تتضاعف أهمية الإشراف التربوي في عصرنا الحالي، لما نواجهه من 

والانفجار المعرفي والتقنيات  تحديات وتطورات اجتماعية وتربوية سريعة،

الحديثة في التربية مما تتطلب أهمية تطوير المشرف لذاته وخططه، ومن أجل 

الارتقاء بمستوى مهنة التعليم وتحديد إستراتيجيات وإعداد المشرف التربوي 

واتخاذ المعايير التي تسهم في تطبيق مبدأ .وتدريبه وتحسين وضعه المهني

هنة التعليم إلى التميز، فهذه الخطوة تؤدي بالمشرفين إلى ، والوصول بم"التمهين"

 .النمو المهني المستمر والتقدم إلى الأفضل مع مواكبة التطورات في ميدان التعليم

تمهين الإشراف "وتركز أهمية الدراسة على تقصي رأي المشرفين نحو مبدأ  -

 .ومدى توافره في عمليات تطوير أداء المعلمين" التربوي

ومدى مشاركة المشرف التربوي في الآراء لتمهين الإشراف التربوي وتحديد  -

 .أهميته، والوقوف على واقع الإشراف التربوي بدولة الكويت

تساعد الباحثين في مجال الإشراف التربوي، والإدارة التربوية لإجراء بحوث  -

أخرى، تهدف لرفع مستوى مهنة التدريس عامة، ومهنة الإشراف التربوي 

 .اصةخ

 :أهداف الدراسة
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 :تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية

تعرف مدى توافر معايير تمهين الإشراف التربوي في مدارس التعليم العام   -0

 .بدولة الكويت من وجهة نظر المشرفين التربويين

تعرف مدى تطبيق معايير التمهين في مدارس التعليم العام بدولة الكويت من   -4

 .رفين التربوينوجهة المش

تعرف مدى توافر معايير التنمية المهنية في مدارس التعليم العام بدولة الكويت  -3

 .من وجهة نظر المشرفين التربويين

تعرف الفروق ذات دلالة إحصائية حول ما مدى توافر معايير و تطبيق تمهين  -2

لمعلمين الإشراف التربوي و معايير التنمية المهنية و التأثير على تطوير أداء ا

النوع، المنطقة )من وجهة نظر المشرفين التربويين تعزى لمتغيرات 

 (.التعليمية، الدرجة العلمية، سنوات الخبرة الإشرافية، الرتبة الوظيفية

تعرف مدى توافر معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي و معايير التنمية   -2

ة نظر المشرفين المهنية و التأثير على تطوير أداء المعلمين من وجه

 .التربويين في دولة الكويت في تطوير أداء المعلمين

 :حدود الدراسة

 من العاملين في  204اقتصر تطبيق هذه الدراسة الميدانية على : حدود بشرية

 .في دولة الكويت( مديرين، موجهين، رؤساء أقسام)مجال التعليم من 

 لزمنية للعام اقتصر تطبيق هذه الدراسة في الفترة ا: حدود زمنية

 .م  4102/  4102الدراسي

 الأحمدي، مبارك )اقتصرت هذه الدراسة على المناطق التعليمية: حدود مكانية

 .بدولة الكويت( الكبير، حولي، الفروانية، العاصمة، الجهراء

 مدى توافر معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي و : الحدود الموضوعية

 .تأثير على تطوير أداء المعلمينمعايير التنمية المهنية و ال

 

 

 : مصطلحات البحث

 :مفهوم الإشراف التربوي

العمل مع المعلمين بأساليب مختلفة، لتطوير " الإشراف التربوي هو 

التعليم من خلال إيجاد بيئة صفية مثيرة للتعلم الممتع النشط، المبني على التعليم 

(. 42،ص4112أبو السميد،  &عبيدات")المتمايز وفق ذكاءات الطلاب المتنوعة
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جميع النشاطات التربوية "أنه ( 4114)ومن وجهة نظر أخرى عرفه السعود

المنظمة التعاونية المستمرة التي يقوم المشرفون التربويون ومديرو المدارس 

والأقران والمعلمون أنفسهم بغية تحسين مهارات المعلمين التعليمية وتطويرها مما 

 (.56ص" )العملية التعليمية والتعلميةيؤدي إلى تحقيق أهداف 

عملية تفاعل منظمة تسعى " أن الإشراف التربوي( 4110)وذكر عطيوي 

إلى إحداث تغييرات مرغوب فيها في سلوك المعلمين، وممارساتهم، واتجاهاتهم، 

 (.23ص" )لتعميق رسالة المدرسة، وتحسين أدائها وتمكينها من بلوغ أهدافها

عملية قيادية ديمقراطية تعاونية منظمة، تعني بالموقف التعليمي، "وهي  

بجميع عناصره من مناهج ووسائل وأساليب وبيئة ومعلم وطالب، وتهدف إلى 

دراسة العوامل المؤثرة في ذلك الموقف وتقييمها للعمل على تحسينها وتنظيمها، 

الخزاعلة، & يسون السخني، م".)من أجل تحقيق أفضل أهداف التعلم والتعليم

 (.43، ص4104

 :مفهوم التمهين

  أن التمهين القيادي هو الآليات و الكفايات التي ( 4112)عرفه عيداروس

يستطيع من خلالها المدراء إحداث التحولات التنظيمية للمناخات المؤسسية 

بما يحقق إنجازها للأهداف، ويجعلها قادرة على قيادة التغيير، والتنافس 

 .قليمي والدوليالمحلي والإ

  أن المهنة تعد موقع عمل يتطلب " المهنة كما عرفها معجم الإدارة التعليمية

أداء متطلباته من شاغله أن يكون على قدر من المعرفة والتعليم المتقدم، 

بالإضافة إلى التدريب، والتخطيط الذاتي لأنفسهم والحكم الذاتي في تنظيم 

، 4112المهدي، ") يحكم سلوكياتهمشؤونهم، والاهتداء بميثاق أخلاقي 

 (.42ص

 أهمية التمهين

  تكمن أهمية رخصة التعليم في إرتقاء المعلم بالتعليم وذلك للكشف عن

السلبيات التي تحدث في قطاع الهيئة التعليمية من المستوى المهني وعلاقة 

المعلم الإجتماعية بين زملائه، وطريقته للتقويم، وأخلاقيات المعلم 

التمهين يركز على الكفاءة المطلوبة لممارسة مهنة (. 4115جليل، العبدال)

التدريس وهنا نستطيع القول أن التمهين هو الجودة التي تجعل المعلم متمهناً، 

بالتالي يتعامل التمهين مع دوافع الفرد وأخلاقياته والعمليات العقلية له، بالتالي 
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قادر على تطوير التعليم،  المعلم العنصر الأساسي لعملية التمهين الذي هو

 (.4115العويلي،) وهو صلب العملية التعليمية،

  أن أهمية التمهين تنبع من عدة أسباب وهو ( 4115)كما ذكر أيضا العويلي

الطلب المستمر على تغيير التعليم، فعلى المعلم الوصول إلى قاعدة كبيرة من 

عة في عصرنا الحالي، المعارف، والتقدم التكنولوجي لمواكبة التطورات السري

وتمكين المعلم من بناء المهارات، بالتالي عند تحقيق التنمية المهنية نحافظ 

كما أشارت كفاني أن نشأة الكثير من الهيئات التي تهتم . على جودة التعليم

 Nationalبالمعلم من مثل المجلس القومي لإعتماد برامج إعداد المعلمين 

Council of Accreditation for teacher Education (NCATE), 

 International Society for، والمنظمة الدولية للتقنيات في التعليم 

Technology in Education (ISTE) والمجلس القومي لمعايير مهنة ،

تعتبر أول هيئة لوضع معايير لمنح شهادة متقدمة في NBPTS التدريس 

 (.4101اني، كف)التدريس للمعلمين ذوي الإنجاز المتقدم 

 أهمية تمهين الإشراف التربوي: أولاً 

بأن للمعلم دور كبير في المجتمع وتنميته ( 4111)يشير الشرعة، الباكر 

من خلال بناء الطالب الذي هو أساس النمو والتطوير للمجتمع، فلابد من توافر 

و صفات ومعايير في المعلم لتحقيق هذه الأهداف، وهي وجود اتجاهات ايجابية نح

مهنة التدريس، وحبهم النابع من أنفسهم لمزاولة هذه المهنة وهو من أهم الصفات 

وتكمن أهمية تمهين التعليم في أنها قادرة على .التي يجب أن يتصف بها المعلمون

تنمية التفكير الإبداعي بصورة مستمرة وإخراجها من الجمود، بذلك يمكن تقسيم 

صحيحة، كل طرف منهم له وظيفته ومستواه الأعمال في الهيئة التعليمية بصورة 

أن الإشراف التربوي ( 4101)وأكدت الطاهر (. 4116المنيفي،)وإبداعاته 

يساعد على التنمية المهنية للمعلمين في شتى المجالات، الإدارية، والاجتماعية، 

 .والثقافية، وأيضا الأكاديمية، ويساهم في تطوير العملية التعليمية

 

 

 الإشراف التربوي في تمهين التدريسدور : ثانياً 

تكمن أهمية الإشراف التربوي في تنمية التفكير الإبداعي بصورة  

مستمرة، بالتالي تقسم الهيئة التدريسية من حيث الابتكار والإبداع وحسن الإدارة 

يعتبر الإشراف التربوي والتوجيه الفني من أهم (.4115العبدالجليل،)في عمله 

مهنية للمعلمين على أرض الممارسة الفعلية بالمدارس والتي تعمل روافد التنمية ال
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كما يعتبر . على تحسين أدائهم وطرق تدريسهم، وتمكينهم من التنمية الذاتية

الإشراف التربوي حلقة وصل للتخطيط، وتنظيم وتفعيل السبل الأخرى التي تسهم 

على دور ( 4112)ويؤكد البابطين (.4101الطاهر،)في تنمية المعلمين مهنياً 

المشرف التربوي في تمهين التدريس من خلال الأدوار الحديثة للإشراف 

التربوي، وهي وضع إستراتيجية شاملة، تقوم بتحديد احتياجات العملية التربوية 

من الكوادر، واختيار تربويين ذوي قدرات، ومؤهلات عالية، وفق معايير معينة، 

أن الجهاز الإشرافي ( 4113)وذكر إبراهيم. يةوتقوم بعمل وتنظيم البرامج التدريب

في التربية يلعب دوراً مهماً ورئيسياً، في اختيار المعلمين المناسبين في ضوء 

 .العمل، ومراعاة خبرات المعلم ومؤهلاته التربوية

 أساليب النمو المهني

أن أهم أساليب تنمية المعلم مهنياً هي ( 4114)ذكر كريم وآخرون  

رات التدريبية، والفعاليات التربوية والمشاركة في الندوات، مشاركته للدو

وحضوره المستمر للمؤتمرات التربوية لمعرفة كل ماهو مستجد في الساحة 

كما أكد . التربوية، وتنمية المعلم لذاته بكتابة البحوث والإطلاع على الدراسات

ونادوا بمشاركة المزيد من الأساليب للتنمية المهنية للمعلم ( 4110)شوق ومحمود

 .المعلم للمسابقات التربوية الثقافية والورش، والمشروعات التربوية

 معايير التمهين: ثالثاً 

ولقد بدأ الاهتمام بوضع معايير للمعلم المحترف في الثمانينيات، فمن هنا  

أدركت الولايات المتحدة أن تحسين المدارس يكمن بالقوة التدريسية، فأصدرت 

، ومن أهم " معلمو القرن الواحد والعشرين: أمة مستعدة " نوانبع 0625تقرير 

توصيات التقرير إنشاء هيئة وطنية لإعداد المعلم المحترف وتم إنشاءها عام 

ومهمتها وضع معايير للمعلم يقوم بها، ويقدم نظاماً يمنح المعلم شهادة . 0622

ين القيادي على وترتكز معايير التمه(.4101كفاني، )لمن يطبق هذه المعايير 

تعرف المشرفين والقياديين على إبداع المعلمين ومواهبهم، وتعزيز التنمية 

الثقافية، والأخلاقية، والاجتماعية في المؤسسة التعليمية، وأيضا التركيز على 

 (.4112عيداروس، )المعرفة المهنية والمهارات 

 ":هين التدريستم" المعايير المهنية لإعداد المعلم ( 2113)وذكر الموسوي 

 .أن يمتلك المعلم قاعدة من المعارف والعلوم -0

 .التزام المعلم لتقديم كل ما لديه للمتعلم -4

 .تحديده للمعايير المهنية وتطبيقها على أكمل وجه -3
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 معايير الإشراف التربوي للمعلمين

وضع إطار نظري للإشراف التربوي في ضوء الاتجاهات التربوية  -0

 .المعاصرة

أن يتبنى الموجهين طرق ديمقراطية تعاونية في إشرافهم على المعلمين،  -4

 .ومساعدتهم في مواجهة المشكلات، لتحقيق النمو المهني

 .أن يستند تقويم المعلم إلى أسس وطرائق موضوعية -3

 .أن تمتد عملية الإشراف لتشمل كافة أبعاد الموقف التعليمي -2

 (.4111عبدالجواد،)العلاقات الإنسانيةأن تتم عملية الإشراف في إطار من  -2

 أهداف تمهين الإشراف التربوي

من أهداف الإشراف التربوي أن يتم توجيه وإرشاد المعلمين ( 0663)ذكر متولي 

وتنميتهم مهنياً، وتزويدهم بالمهارات الفنية التي تمكن المعلم من تطوير العملية 

 . التعليمية للأفضل

 :الك أهداف للتمهين وهي كالتاليأن هن( 2112)وذكر المنيفي 

 :الهدف العام -0

إن هذا المشروع يهدف لمنح رخصة للتعليم، وتطبيق معايير الجودة التعليمية 

فالمعلم هو المحور الأساسي للتعليم، ويجب . للمعلمين، وارتقاء النمو المهني للمعلم

اً، وتطوير التركيز عليه، ومن هنا يجب إعداد المعلم معنوياً، وثقافياً، وفكري

ان أهم الأهداف هو تحديد مستويات المعلمين وتوزيعهم كل حسب .إنتاجيته

كفاءته، واتخاذ التدريبات للضعاف منهم، واستبعاد الغير قادر على ممارسة 

 .التدريس

 :الهدف الخاص -2

تحديد الاحتياجات التدريبية لتطوير وتنمية مهارات المعلم بكل ماهو جديد في  .0

 .ميدان التربية

 . لبعد عن الروتين ومواجهة العوائق لتوفير الجو المناسب لتحقيق الأهدافا .4

 .الدعم الإعلامي للمعلم من أجل رفع مكانته في المجتمع .3

 .اختيار أفضل الكوادر .2

 معوقات التمهين

 :يوجد العديد من التحديات أمام المعلم في تطبيق مبدأ التمهين منها 

 .لهعدم تقبل المعلم للتغيير ومحاربته  .0

 .وجود دائرة ثابتة من المعارف لدى المعلم لمواكبة التغيير والتطوير .4

 .عدم وجود الوعي المهني عند المعلم .3
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الضعف في إعداد عمل القيادة التربوية والمشرفين والموجهين في المدارس  .4

 (.4115العويلي،)مما ينعكس سلبا على توجيه المعلمين لمستويات مهنية

 :الدراسات ذات العلاقة

متطلبات تطوير الإشراف "بعنوان ( 4112)وذكرت دراسة الحلاق  

، "التربوي في المرحلة الثانوية بمحافظة غزة في ضوء الاتجاهات المعاصرة

وهدفت الدراسة إلى تعرف متطلبات تطوير الإشراف، واستخدم الباحث المنهج 

ديرة في مديراً وم( 004)مشرفاً ومشرفة، و( 22)الوصفي، وبلغت عينة الدراسة 

جاءت : فلسطين، واستخدم الباحث الإستبانة كأداة للدراسة، وأظهرت النتائج

مجالات الإشراف التربوي مرتبة تنازلياً كما يلي، اختيار وتحسين المشرف 

التربوي، ومهام المشرف، وأساليبه في الإشراف التربوي، وتدريب المشرفين، 

تطوير الإشراف التربوي ممايشير  وهنالك علاقة موجبة دالة إحصائياً في مجالات

 .إلى أن جميع المجالات هامة

دور الإشراف التربوي في " دراسة بعنوان(4112)أجرى الجميل، عبدالله   

هدفت الدراسة إلى التعرف على المعايير الواجب توافرها فيمن " تمهين التدريس

لتدريس، التقديم لمهنة ا: يرغب في مزاولة مهنة التدريس ضمن ثلاثة محاور

وتحديد أهمية تلك المعايير وترتيبها . المهنة التجريبية، ومنح رخصة المعلم

استخدم الباحث المنهج . تنازليا، والتعرف على دور المشرف التربوي في تفعيلها

الوصفي  في الدراسة، وتم تطبيق الإستبانة كأداة للدراسة، على عينة من 

تربويا، من مناطق تعليمية ( 021)مقامهم  بلغ( الأكاديميين، المشرفين، المعلمين)

 :في المملكة العربية السعودية، وأسفرت الدراسة عن عدة نتائج 

-011)معيار درجة هام بما يعادل ( 35)معيارا حقق ( 24)تم التوصل إلى  -

معيار درجة عالية بما يعادل نسبة ( 32)درجة الأهمية، في حين حققت ( 21

فقة على تفعيل المعايير المعتمدة من من حيث درجة الموا%( 21-61)

 .المشرف التربوي

وجدت فروق دالة إحصائيا حيث أهمية المعايير اللازمة لتمهين التدريس  -

 .لصالح الأكاديميين

تم التوصل إلى التصور المقترح لتمهين التدريس من الأهداف، والهيكل  -

 .التنظيمي، والمعايير اللازمة لتمهين التدريس والإجراءات
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بين درجة الدكتوراه ( 1،12)دت فروق دالة إحصائيا عند مستوىوج -

والبكالوريوس لصالح الدكتوراه في تحديد درجة الموافقة على تفعيل المعايير 

 .اللازمة لتمهين التدريس

وأوصى الباحث بإعداد دليل من قبل إدارة الإشراف التربوي يتضمن  

هنة التدريس، والمحور الثاني السنة المعايير المعتمدة في المحور الأول التقديم لم

وإطلاع المشرفين التربويين على المعايير . منح رخصة المعلم: التجريبية، والثالث

المعتمدة لتمهين التدريس في المحاور الثلاثة، وتدريبهم في الميدان التربوي، 

واقترح عمل دراسات حول تمهين الإشراف التربوي في المملكة العربية 

 .السعودية

التمهين القيادي لمديري "بعنوان ( 4112)وذكرت دراسة عيداروس 

، هدفت الدراسة التعرف على طبيعة "المدارس كمدخل لتحقيق الفعالية المؤسسية

التمهين القيادي والفاعلية المؤسسية في الفكر الإداري المعاصر، والتوصل إلى 

دارس بما يحقق تصور مقترح شامل ومتكامل نحو التمهين القيادي لمدراء الم

وأستخدم الباحث المنهج الوصفي، والمستهدفون من البرنامج .الفاعلية المؤسسية

وأسفرت . هم مديرو المدارس، ووكلاء المدارس والمدرسون الأوائل في مصر

نتائج الدراسة بوضع تصور مقترح يتميز بالشمولية، والتخصصية، والتوازن 

لتطوير التنظيمي من خلال تمهين كافة والحافزية، والتقويم المستمر، وإجراء ا

العاملين بالمدرسة، وإعداد برامج تدريبية، والاهتمام بتدريب المدير على أساليب 

وأوصى الباحث الاختيار العلمي . التعلم الذاتي، ووضع معايير لاختيار المديرين

لبرنامج الدقيق للمدربين، وتقييم كفاياتهم التدريبية، وتحديد الاحتياجات اللازمة ل

 .التمهيني قبل التنفيذ

واقع التنمية المهنية لأعضاء "بعنوان ( 4112)وذكرت دراسة الهادي  

، هدفت "دراسة ميدانية: هيئة التدريس بمؤسسات التعليم العالي في سلطنة عمان

الدراسة إلى التعرف على واقع التنمية المهنية، وسعت لوضع مقترحات لتطوير 

عضواً بهيئة التدريس، واستخدمت المنهج ( 322)ت العينة وبلغ. التنمية المهنية

ومن أهم النتائج التي توصلت . الوصفي،وتم تطبيق إستبانة على عينة الدراسة

إليها الدراسة أن واقع التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية جاءت متوسطة 

ت التنمية وأوصت الباحثة بالتركيز على مجالا. في مجال التدريس والإشراف

 .المهنية ككل، وتخصيص ميزانية للتنمية المهنية في كل مؤسسة للتعليم العالي

o b e i k a n d l . c o m



    للإشراف التربوي مدى توافر معايير التنمية المهنية           اني وآخرون   حسلطان الدي

 

 

551 

تصور مقترح لإعداد معلم "بعنوان (  4101)وذكرت دراسة كفاني  

، وهدفت "الرياضيات المحترف في ضوء معايير ترخيص مزاولة مهنة التدريس

 لمزاولة مهنة التدريس ،الدراسة إلى اقتراح نظام لمنح رخصة للمعلم المحترف 

واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي والمنهج . ووضع معايير خاصة بالنظام

فرداً من أعضاء هيئة التدريس، والمشرفين، ( 51)المسحي، وبلغت عينة الدراسة 

وتم تطبيق استبانة عليهم، ومن أبرز (. ذكور وإناث)والتربويين، والمعلمين 

لة إحصائياً بين آراء العينة ذكور وإناث، ووافق أفراد النتائج أنه لايوجد فروق دا

 .العينة ككل على مناسبة النظام المقترح لمزاولة المهنة

فعالية برنامج تدريبي مقترح "بعنوان  (4100)وذكرت دراسة حسين  

لتنمية الكفاءة المهنية لدى معلمي التعليم الأساسي في مجال القياس والتقويم 

ئج اختبارات الترخيص لمزاولة مهنة التعليم والمعايير التربوي في ضوء نتا

وهدفت الدراسة إلى تعرف واقع الكفايات المهنية ، "القومية لجودة المعلم في مصر

للمعلمين، وبناء برنامج تدريبي للارتقاء بالمعارف والمهارات اللازمة لمعلمي 

معلما ( 026) واستخدم الباحث أسلوب النظم، وبلغت العينة. التعليم الأساسي

ومعلمة، تم تطبيق اختبار تحصيلي موضوعي، وبطاقة تقويم،وتم تطبيق برنامج 

وأسفرت النتائج أن البرنامج التدريبي المقترح حقق فاعلية بدرجة . تدريبي مقترح

مناسبة في تنمية التحصيل المعرفي والجانب الأدائي لمهارات التقويم التربوي لدى 

وأوصى الباحث إلى أهمية وزارة التربية والتعليم ممثلة معلمي التعليم الأساسي، 

 .في الأكاديمية المهنية للمعلمين، وتأهيلهم وتدريبهم وعقد البرامج التدريبية

بناء إطار مقترح للمعايير "بعنوان ( 4100)وذكرت دراسة السعدوي  

 ، وهدفت الدراسة إلى تقديم إطار مقترح للمعايير"المهنية للتدريس الجامعي

واستخدم الباحث المنهج . المهنية للتدريس الجامعي في ضوء التوجهات الحديثة

الوصفي، وأيضاً استخدم أسلوب التحليل  العاملي التوكيدي، وطبق إستبانة على 

عينة من طلاب جامعة الملك سعود والإمام محمد بن سعود الإسلامية، بلغ مقامهم 

بناء الإطار المقترح لمعايير وأسفرت النتائج عن صدق . من الطلاب( 412)

معايير عامة، وأوصى ( 6)الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس الذي يتكون من 

الباحث الأخذ بمدخل المعايير في العمل المهني الأكاديمي والقيام بالخطوات 

 .اللازمة للتعريف بالتدريس الجامعي صفة المهنية

ص المهني للمعلم في الترخي"بعنوان ( 4100)وذكرت دراسة سويلم  

، هدفت الدراسة إلى "رؤية مقترحة في ضوء بعض الخبرات العالمية: مصر
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المساهمة في انتقاء العناصر الجيدة للعمل بمهنة التعليم من خلال وضع رؤية 

مقترحة لترخيص المعلمين، واستخدم الباحث المنهج الوصفي النظري، وأظهرت 

المهني للمعلمين في مصر، انطلاقاً من  رؤية مقترحة للترخيص: نتائج الدراسة

مرحلة  -مرحلة الإعداد للمهنة –ماقبل الإعداد للمهنة )المراحل المهنية للمعلم 

، وأوصى الباحث على ضرورة (مرحلة النمو المهني للمعلم -ممارسة المهنة

توافر المعايير في كل مرحلة التي تحتوي على تمهين التعليم وتكون ذو جودة 

 .عالية

في دراسة له تصورا مقترحا لتمهين الإشراف ( 0230)وقدم الرويلي  

وهدف الرويلي من خلال دراسته إلى . التربوي في المملكة العربية السعودية

معايير ( 0: )تحديد المعايير المقترحة لتمهين الإشراف التربوي وفق ثلاثة أبعاد

ارسة الإشراف معايير الحصول على رخصة مم( 4)اختيار المشرف التربوي، 

معايير تجديد رخصة المشرف التربوي، واستخدمت المنهج ( 3)التربوي، 

الوصفي، وخلصت الدراسة إلى بناء تصور مقترح لتمهين الإشراف التربوي في 

 .ضوء المعايير والحوافز المقترحة

 :الدراسات الأجنبية

دراسة حول الإشراف على المعلمين من خلال  Tara (4111) أجرت

خطط تطوير المهنة، وهدفت إلى تحليل أثر تطبيق قوانين وسياسات التدريس 

واستخدمت الدراسة . قي كندا  Albertaالجديدة على مهنة التعليم وذلك في جامعة 

أسلوب المقابلات مع المشرفين والمعلمين في مختلف مدارس كندا، وتم التوصل 

أن السياسات الجديدة قد ساهمت في دفع المعلمين إلى إتباع أسلوبهم ( 0): إلى

تمتعت الخطط التنموية للمعلمين بالحرية والاستقلالية بشكل ( 4)الشخصي، 

واضح، ركزت الخطط التنموية للمعلمين على معرفة المخاطر التي يقع بها 

.في مزاولة المهنةالمعلمين وكيفية التعامل معها وعلى الإبداع وقوة الشخصية 

و أوصت الدراسة بأهمية تشجيع المعلمين على التنمية المهنية الذاتية من  

خلال إيجاد معايير للتنمية المهنية كدليل إرشادي للمعلمين ، و إيجاد وسائل لتقييم 

 . التطور المهني للمعلمين

وهدفت الدراسة للكشف عن Moswela (4115  )وذكرت دراسة  

مين أثناء الخدمة وذلك لتحسين أداء المعلم، وطبقت إستبانة على احتياجات المعل

وأسفرت . عينة من المعلمين ومديري المدارس، وتم عمل مقابلات أيضاً معهم

نتائج الدراسة إلى أن برامج التنمية المهنية لا تقتصر على المعلمين فقط ولكنها 

هنية على أساس يجب أن تشمل المديرين، ويجب أن تصمم برامج التنمية الم
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و أوصت الدراسة بضرورة ربط التدريب بالتنمية المهنية . الاحتياجات التدريبية

للمعلمين و المديرين من خلال دراسة الاحتياجات التدريبية ، و وضع معايير 

 . للتنمية المهنية المستدامة

عن احترافية المعلم في الحقبة Whitty  (4115  )وذكرت دراسة 

الدراسة إلى استكشاف العوامل التي تؤثر سلباً على تطور مهنة  الجديدة، وهدفت

واتبع الباحث . التدريس في بريطانيا والتي كان من أهمها تدخل السياسة بالتعليم

أسلوب دراسة الحالات وقضايا مهنة التعليم في بريطانيا، وأسفرت نتائج الدراسة 

إلى الديمقراطية، وتتطلب إلى أن مهنة التعليم في بريطانيا تتوجه بشكل واضح 

 .وجود معلمين ذوو شخصيات قوية

حول المهنية Yeom& Ginsburg   (4112  )وذكرت دراسة كل من    

وإعادة تشكيل التعليم والمعلمين في كوريا والولايات المتحدة الأمريكية، والمقارنة 

وأسفرت  بينهم، وتم تحليل بعض الوثائق الحكومية وغير الحكومية للدولتين،

النتائج التي تم التوصل إليها عن طريق تلك الوثائق منها اقتصار مفهوم مهنة 

التعليم في أمريكا على الصبغة النظرية دون التركيز على الجانب العملي 

وتعريف المهنة في كوريا كان يركز على . والعوامل المؤثرة على تمهين التعليم

رؤيا أفضل في الإصلاحات التعليمية  الجانبين النظري والعملي، وكوريا لديها

وتطويرها، ومقارنة مع أمريكا تعتبر كوريا سباقة في فهم التطور المهني وتحسين 

 جودة التعليم

تقويم برامج التنمية المهنية، انتقد Sarsar  (4112  )وذكرت دراسة  

 واستخدم أسلوب دراسة. التطور المهني للمعلمين المتبع في استراليا بشكل خاص

أن التطور المهني في غالب الأحوال مبني على إجبار ( 0: )الحالة، واهم النتائج

المعلمين على خوض ندوات ومحاضرات أو اجتماعات قد لا تكون مصب 

أن المعلمين قد يشاركون في الخطط التطورية ( 4)اهتمامات شخصية للمعلمين، 

و أوصت . للمعلمينالتي لا تتضمن احتياجاتهم الفعلية من برامج التطويرية 

الدراسة بضرورة العناية بمعايير التنمية المهنية، و التحول إلى تمهين بوضع 

و توصيات الدراسة تشير إلى . معايير واضحة و واقعية يمكن تطبيقها و قياسها

ضرورة تعزيز و تنوع أساليب التنمية المهنية حتى تؤدي الغرض منها و تؤثر 

 . على أداء المعلمين فعليا

سياسة الدولة في تحسين "بعنوان Grossman  (4116 )وذكرت دراسة 

، وتهدف الدراسة إلى تحسين التنمية المهنية، والمساعدة "التنمية المهنية للمعلم
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على ضمان الاستثمارات في التنمية المهنية لتحسين أداء تعلم الطلبة، وتطوير 

تأكيد على أنه ينبغي من الدولة وأسفرت النتائج إلى ال. نماذج جديدة للتنمية المهنية

أن تقوم بجمع واستخدام بيانات تحقيق الطالب لتقييم مدى فعالية التنمية 

المهنية،واستخدام تقييمات المدرس والطالب البيانات لإنشاء خطط فردية في 

التنمية المهنية للمعلمين،ووضع معايير قائمة على الأبحاث من أجل خلق رؤية 

لية الجودة؛ وإنشاء مبادرة تنمية مهنية نابعة من الحوافز للتنمية المهنية عا

 .كتساب المهارات المتقدمةلاللمعلمين 

استراتيجيات "بعنوانCano and Garcia (4103)وذكرت دراسة  

وهدفت هذه " تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحسين الإشراف التعليمي

حات وأدوات تكنولوجيا الدراسة إلى تقييم وتحليل الاستراتيجيات والمقتر

. المعلومات والاتصالات تحولاً نموذجياً في الإشراف التربوي أن تعزز بالمدارس

من  422واستخدم الباحث المنهج الكمي، بدراسة الممارسات والتصورات بعدد 

مدريد، وقشتالة ( إسبانيا)المشرفين المحليين، في ثلاث مناطق مختلفة من 

وأظهرت النتائج أن المشرفين الذين . ليهم إستبانةلامانشا، والأندلس، طبقت ع

كانوا أكثر ثقة حول مهاراتهم في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أكثر 

احتمالاً في استخدام تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، على أساس 

تخدام ضافة إلى ذلك، تستند إلى مهارة اسلإوبا. المهارة في مهامهم الإشرافية

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وقد اختار المشرفين الذين يشعرون بأن 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تسهم في أداء أفضل للوظائف الإشرافية، 

المشرفين الذين كانوا من فئة الشباب ومع أقل سنوات من الخبرة، كانوا أكثر 

إلى جانب ذلك، . الات في عملهماستعدادا لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتص

المشرفات الإناث كن أقل تأييدا في استخدام تطبيقات تكنولوجيا المعلومات 

وكشفت النتائج أن المشرفين الذين . والاتصالات، بالمقارنة مع زملائهن الرجال

تلقوا التدريب على الحاسوب يؤيدون أن الإشراف الظاهري ممكن وضروري 

 .للمستقبل

 

 :جراااتالمنهج والإ

 مجتمع الدراسة 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع مديري و رؤساء الأقسام في جميع  

، و (ابتدائي ، متوسط ، ثانوي ) مدارس التعليم العام بالكويت في المراحل الثلاث 

الذين يمثلون المشرفين المقيمين في المدارس، جميع الموجهين العاملين في 
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عاصمة ، حولي ، الفروانية ، مبارك الكبير ، الأحمدي ال) المناطق التعليمية الست 

 .، و يمثلون المشرفين الخارجيين( ، و الجهراء 

 عينة الدراسة

، يمكن تحديد عينة الدراسة و هي ( 0)من خلال النظر في الجدول  

 :كالأتي

 (0)جدول 

 وصف عينة الدراسة
 النسبة المئوية العدد  المتغيرات

 الجنس
 %32.9 234 ذكر

 %67.1 478 أنثى

 المنطقة التعليمية

 %16.3 116 العاصمة

 %14.2 101 الجهراء

 %20.6 147 مبارك الكبير

 %19.4 138 الفروانية

 %15.3 109 حولي

 %14.2 101 الأحمدي

 الدرجة العلمية

 %2.2 16 دبلوم

 %91.7 653 بكالوريوس

 %6.0 43 ماجستير

سنوات الخبرة 

 الإشرافية

 2من اقل 

 سنوات
217 30.5% 

5 - 01 

 سنوات
153 21.5% 

 %6.0 43 سنة وأكثر 00

 الرتبة الوظيفية

 %96.3 686 رئيس قسم

 %2.5 18 موجه

 %1.1 8 مدير

 

 :أداة الدراسة

 اتجاهات رؤساء الأقسام نحو تمهين)استبانة من إعداد الباحث لقياس  

بندا وتتضمن ( 25)من عدد ( الإشراف التربوي في مدارس التعليم بدولة الكويت

، (بندا02)معايير الإشراف التربوي يتضمن: المحور الأول: أربعة محاوركالتالي

العوامل المساعدة : ، المحور الثالث(بنود5)معايير التنمية المهنية : المحور الثاني
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، (بنود2)ايير تمهين التعليم في الكويت في المؤسسات التربوية على تطبيق مع

( 02)دور تمهين الإشراف التربوي في تطوير أداء المعلمين: المحور الرابع

وقد تم وضع خمسة اختيارات للحصول على استجابات أكثر دقة متدرج من .بندا

 .(2)قليل جدا (2)قليل(3)متوسط( 4)كبير(0)كبير جدا :يمثل الفئات التالية( 0-2)

 :الاستبانة وثباتهاصدق 

 :صدق المحكمين

بعرض عبارات الاستبانة على عدد من المحكمين في المجال وترتب على صدق 

المحكمين أن تم تعديل صياغة بعض عبارات الاستبانة ونظرا لأن صدق 

المحكمين صدقا سطحيا فقد قام الباحث بحساب الصدق عن طريق الصدق 

بتطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية تم Construct Validityالتكويني 

 .اختيارها عشوائياً، من بين رؤساء أقسام بمدارس التعليم العام بدولةالكويت

 Reliability:الثبات
قام الباحث بالتحقق من ثبات الاستبانة على العينة الاستطلاعية التي تم اختيارها 

الأقسام، بحساب ثبات من رؤساء (  21) عشوائياً، والتي بلغ عدد أفرادها 

بطريقة الفا الاستبانة ككل، وحساب ثبات كل محور من محاورها الأربعة، 

 Alpha Cronbachكرونباخ 

 (2)جدول 

 حساب ثبات الاستبانة الكل
 قيمة الفا عدد البنود القسم

 .880 15 معايير تمهين الإشراف التربوي

 848. 8 تطبيق معايير التمهين

 797. 6 المهنيةمعايير التنمية 

 931. 17 تطوير أداء المعلمين

 958. 46 الأداة الكلية

 

 

 منهج الدراسة 

يدرس العلاقة بين متغيرات استخدم المنهج الوصفي الارتباطي الذي 

 .الدراسة دون محاولة التأثير عليها او ضبطها والغرض منه الكشف والتنبؤ

 :المعالجة الإحصائية
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استخدم الباحثون الحاسب الآلي في إدخال البيانات ومعالجتها إحصائيا 

 (SPSS)باستخدام البرنامج 

تم اختيار الاختبارات الإحصائية التي تتناسب مع أدوات القياس المستخدمة 

 :ومتغيرات الدراسة وهي

 .المتوسط والانحراف المعياري .0

 .النسبة المئوية والتكرارات .4

 .One Way ANOVAي تحليل التباين الأحاد .3

 .T-testاختبار ت  .2

 .Multiple Regressionمعامل الانحدار المتعدد  .2

 . Path Analysisتحليل المسار  .5

 :نتائج الدراسة

ما مدى توافرمعايير تمهين الإشراف التربوي في مدارس :السؤال الأول .0

 التعليم العام بدولة الكويت من وجهة نظر المشرفين التربويين ؟

للإجابة على السؤال الأول تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

 :كما يلي(  3) المعيارية للدرجات الكلية لمحاور الاستبانة، والجدول 

 (3)جدول 

 تقييم المشرفين التربويين لمعايير الإشراف التربوي
 درجة التقدير الانحراف المعياري المتوسط الحسابي القسم

تمهين الإشراف معايير 

 التربوي
 كبيرة جدا 48460. 4.6966

بان المتوسط الحسابي جاء مرتفعا،والانحراف المعياري قليل ( 3)يوضح الجدول 

وهو ما يشير إلى اتفاق أفراد العينة على رأيهم بدرجة موافق بشدة طبقا لحساب 

و قد تعزى هذه . الخماسي كما سبق ذكره قياس المسافة المعتمد لمقياس ليكرت

النتيجة إلى التطوير الذي يتمتع به قطاع الإشراف و التوجيه التربوي في وزارة 

التربية بدولة الكويت داخل المدارس أو المناطق التعليمية ، من خلال توفير 

و تتفق هذه النتيجة مع دراسة كل . معايير واضحة و موضعية للإشراف التربوي 

 ,Tara )و دراسة (  0230؛ الرويلي ، 4112؛ عيداروس، 4112الحلاق، ) من 

2000; Saesar, 2008) و التي تشير توافر معايير التمهين بشكل كبير. 

ما مدى تطبيق معايير التمهين في مدارس التعليم العام بدولة  :السؤال الثاني

 الكويت من وجهة المشرفين التربوين؟
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 (4)جدول 

ن التربويين للعوامل المساعدة في المؤسسات التربوية على تطبيق تقييم المشرفي

 معايير تمهين التعليم
درجة  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي القسم

 التقدير

 كبيرة جدا 57854. 4.5330 تطبيق معايير التمهين 

بان المتوسط الحسابي جاء مرتفعا،والانحراف ( 2)ويوضح جدول  

وهو ما يشير إلى اتفاق إفراد العينة على رأيهم بدرجة موافق بشدة المعياري قليل 

طبقا ، و قد تعزى هذه النتيجة للاهتمام في عمليات و تطبيق معايير الإشراف 

التربوي على مستوى المشرفين في المناطق التعليمية أو المشرفين المقيمين في 

لى تطوير أداء المعلمين مدارس التعليم، إذ أصبح العمل الإشرافي أكثر تأثيرا ع

من خلال تنوع أساليب و نماذج الإشراف و التخلي على ثقافة التفتيش و تصيد 

الأخطاء التي لم تعد تجدي في مدارس و نظام يسعى إلى تحقيق الجودة الشاملة و 

و تتفق هذه النتيجة مع . تعزيز الأداء الكلي للنظام التربوي في دولة الكويت 

و (  0230؛ الرويلي ، 4112؛ عيداروس، 4112لاق، الح) دراسة كل من 

و التي  ( Tara, 2000; Saesar, 2008; Cano & Garcia, 2013 )دراسة 

 .تشير تطبيق معايير التمهين بشكل كبير

ما مدى توافر معايير التنمية المهنية في مدارس التعليم العام بدولة  :السؤال الثالث

 ربوين ؟الكويت من وجهة نظر المشرفين الت

 تقييم المشرفين التربويين لمعايير التنمية المهنية( 2)جدول 
 درجة التقدير الانحراف المعياري المتوسط الحسابي القسم

 كبيرة جدا 65074. 4.4515 معايير التنمية المهنية

بان المتوسط الحسابي جاء مرتفعا، والانحراف ( 2)ويوضح جدول  

وهو ما يشير الى اتفاق افراد العينة على رأيهم بدرجة موافق بشدة، المعياري قليل 

و قد تعزى هذه النتيجة إلى الإهتمام المتزايد في التنمية المهنية سواء للمشرفين أو 

المعلمين أو المدارس و المناطق التعليمية كمنظمات متعلمة، تسعى إلى تحقيق 

من خلال تحقيق معايير الأهداف التي وجدت من أجلها في إطار موضوعي 

التنمية المهنية ، و خصوصا المتعلقة بتطوير المعلمين الذين يعملون بشكل مباشر 

و تتفق هذه النتيجة مع دراسة . مع المتعلمين الذين يمثلون محور العملية التعليمية

و دراسة (  0230؛ الرويلي ، 4112؛ عيداروس، 4112الحلاق، ) كل من 
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(Moswela, 2006;Saesar, 2008; Grossman, 2009)  والتي تشير إلى

 .توافر معايير التنمية المهنية بشكل كبير

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية حول ما مدى توافر  :السؤال الرابع

معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي و معايير التنمية المهنية والتأثير على 

النوع، )ين التربويين تعزى لمتغيرات تطوير أداء المعلمين من وجهة نظر المشرف

 ؟(المنطقة التعليمية، الدرجة العلمية، سنوات الخبرة الإشرافية، الرتبة الوظيفية

 الفروق في النوع 

 استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير النوع على الاستبانة( 5)جدول 

 قيمة ت المتوسط النوع المحور
درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

الإشراف معايير 

 التربوي

 660.- 4.6795 ذكر

 

710 

 

.509 

 4.7050 أنثى 

 تطبيق التمهين
 452. 4.5470 ذكر

 

710 

 

.652 

 4.5262 أنثى 

معايير التنمية 

 المهنية 

 1.861 4.3868 ذكر

 
710 

.063 

 4.4833 أنثى 

تطوير أداء 

 المعلمين

 1.110- 4.6859 ذكر

 
710 . 267 

 4.7280 أنثى

غير دالة إحصائياً بالنسبة لكل محور ( ف)أن قيمة ( 5)يتضح من جدول 

من محاور الدراسة، وهذا يعني عدم وجود فروق دالة بين استجابات عينة الدراسة 

و قد يعزى هذا على أن إلى أن معايير . من الذكور و الإناث على محاور الدراسة

يوجد فيها فرق بين المشرفين  و تطبيق تمهين الإشراف و التنمية المهنية لا

التربوين الذكور و الإناث و رأيهم في تطوير أداء المعلمين في مدارس دولة 

و التي أشارت إلى (  4116كفاني ، ) و اتفقت هذه النتيجة مع دراسة . الكويت 

 . أنه لا يوجد فروق بين أراء الذكور و الإناث
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 :الفروق بين فئات الخبرة الإشرافية

 (2)جدول 

 استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغيرالخبرة الإشرافية على الاستبانة

 مصدر التباين المحور
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

معايير تمهين 

الإشراف 

 التربوي

بين 

 المجموعات
1.601 2 .801 3.600 .028 

داخل 

 المجموعات
91.185 410 .222   

    412 92.786 المجموع

تطبيق 

 التمهين

بين 

 المجموعات
2.208 2 1.104 3.841 .022 

داخل 

 المجموعات
117.816 410 .287   

    412 120.024 المجموع

معايير التنمية 

 المهنية

بين 

 المجموعات
2.881 2 1.441 3.736 .025 

داخل 

 المجموعات
117.816 410 .287   

    412 120.024 المجموع

تطوير أداء 

 المعلمين

بين 

 المجموعات
.886 2 .443 2.062 .128 

داخل 

 المجموعات
88.033 410 .215   

    412 88.919 المجموع

دالة إحصائياً بالنسبة لكل من المحور ( ف)أن قيمة ( 2)يتضح من جدول 

وهذا يعني وجود فروق دالة بين استجابات عينة  الأول والثاني والثالث للدراسة،

الدراسة من ذوي الخبرات المختلفة بالإشراف على الاستبانة، وبعد إجراء 

هي الدالة مع محاور ( عام وأكثر 00) تبين أن فئة خبر ( شيفيه)الاختبار البعدي 

ى أن و قد تعز .معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي ومعايير التنمية المهنية

هذه الفئة لازالت تتمتع بالإعداد الأكاديمي و الخبرات و المهارات و لا يزالون 

نشطاء في الميدان و لديهم موضوعية في تقييم الواقع و جراءة في إبداء الآراء و 
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& الجميل ) و أتفقت هذه النتيجة مع دراسة . المشاركة في الدراسات بشكل إيجابي

ر الى أهمية الخبرة الأعلى في عمليات التمهين و و التي تشي(  4116عبدالله ، 

 . التطوير

 :الفروق بين المناطق التعليمية

 (2)جدول 

 استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير المنطقة التعليمية على الاستبانة

 مصدر التباين المحور
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

الإشراف  معايير تمهين

 التربوي

 565. 779. 183. 5 916. بين المجموعات

   235. 706 166.056 داخل المجموعات

    711 166.972 المجموع

 تطبيق التمهين

 008. 3.153 1.039 5 5.197 بين المجموعات

   330. 706 232.777 داخل المجموعات

    711 237.974 المجموع

 معايير التنمية المهنية

 

 065. 2.091 879. 5 4.393 بين المجموعات

   420 706 296.685 داخل المجموعات

    711 301.078 المجموع

 تطوير أداء المعلمين

 768. 511. 116. 5 581. بين المجموعات

   227. 706 160.505 داخل المجموعات

    711 161.087 المجموع

دالة إحصائياً بالنسبة للمحور الثالث،  (ف)أن قيمة ( 2)يتضح من جدول 

، وهذا يعني وجود فروق دالة بين استجابات (1212)عند مستوى دلالة أقل من 

للتعرف عينة الدراسة بين المناطق التعليمية، وباستخدام الاختبار البعدي شيفيه

 .على اتجاه الفروق اتضح دلالة منطقة حولي التعليمية مع تطبيقات معايير التمهين

قد تعزي هذه النتيجة أن المشرفين التربويين في المناطق التعليمية يعملون بشكل 

مستقل ، و كل جهاز إشرافي في أي منطقة لديه الحربية في إدخال الأنشطة و 

الفعاليات التي تخدم معايير التمهين و كيفية تطبيقها ، و آليات ربطها بمعايير 

 .معلمين في المدارسالتنمية المهنية سواء للمشرفين أول ال
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 :الفروق بين المؤهل- 6

 (6)جدول 

 استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير المؤهل على الاستبانة

 مصدر التباين المحور
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

معايير 

تمهين 

الإشراف 

 التربوي

بين 

 المجموعات
1.540 2 .770 3.299 .037 

داخل 

 المجموعات
165.432 709 .233   

    711 166.972 المجموع

تطبيق 

 التمهين

بين 

 المجموعات
.070 2 .035 .104 .901 

داخل 

 المجموعات
237.904 709 .336   

    711 237.974 المجموع

معايير 

التنمية 

 المهنية 

بين 

 المجموعات
.244 2 .122 .288 .750 

داخل 

 المجموعات
300.834 709 .424   

    711 301.078 المجموع

تطوير أداء 

 المعلمين

بين 

 المجموعات
1.717 2 .859 3.820 .022 

داخل 

 المجموعات
159.369 709 .225   

    711 161.087 المجموع

أن قيمة ف دالة إحصائياً بالنسبة للمحور الأول ( 6)يتضح من جدول  

وهذا يعني وجود فروق دالة بين استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير  والرابع،

المؤهل على الاستبانة، وبعد إجراء الاختبار البعدي اتضح دلالة مؤهل 

البكالوريوس مع محور معايير تمهين الإشراف التربوي ، ومؤهل الدبلوم مع 

تمهين الإشراف  و قد تعزى هذه النتيجة الى معايير . محور تطوير أداء المعلمين
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) تحتاج لإعداد أكاديمي  عالي و متخصص ، واتفقت هذه النتيجة مع دراسة 

و الذي يشير الى أثر الأعداد الأكاديمي في التحول (  4112عبدالله ، & الجميل 

إلى التمهين، و تعزى تطوير أداء المعلمين يحتاج إلى خبرات طويلة ، حيث أن 

التربوي هم من خريجي المعلمين و لديهم تاريخ اغلب حاملي الدبلوم في القطاع 

 . وظيفي طويل في الميدان 

 الرتبة الوظيفية

 (01)جدول 

 استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير الرتبة الوظيفية على الاستبانة

 مصدر التباين المحور
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة ف

 معايير تمهين

الإشراف 

 التربوي

بين 

 المجموعات
1.465 2 .732 3.137 .044 

داخل 

 المجموعات
165.507 709 .233   

    711 166.972 المجموع

 تطبيق التمهين

بين 

 المجموعات
1.787 2 .894 2.683 .068 

داخل 

 المجموعات
236.187 709 .333   

    711 237.974 المجموع

معايير التنمية 

 المهنية

بين 

 المجموعات
2.026 2 1.013 2.402 .091 

داخل 

 المجموعات
299.052 709 .422   

    711 301.078 المجموع

تطوير أداء 

 المعلمين

بين 

 المجموعات
1.283 2 .642 2.846 .059 

داخل 

 المجموعات
159.804 709 .225   

    711 161.087 المجموع

أن قيمة ف دالة إحصائياً بالنسبة للمحور الأول  (01)يتضح من جدول 

والرابع، وهذا يعني وجود فروق دالة بين استجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير 
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الرتبة الوظيفية على الاستبانة، وبعد إجراء الاختبار البعدي شيفيه اتضح دلالة 

ر تطوير المدير مع محور معايير تمهين الإشراف التربوي ورئيس  القسم مع محو

و تعزى هذه النتيجة إلى دور المديرين القيادي و الذي يتمحور على  .أداء المعلمين

توافر معايير التمهين ، أم دور رئيس القسم عادة يتمحور حول تطوير المعلم و 

واتفقت هذه النتيجة مع دراسة كل . الارتقاء بأدائه من خلال الملاحظة عن قرب

 . (Tara, 2000; Whitty, 2007; Cano& Garcia, 2013 )من 

ما مدى توافر معايير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي و : السؤال الخامس

معايير التنمية المهنية والتأثير على تطوير أداا المعلمين من وجهة نظر 

 المشرفين التربويين في دولة الكويت؟

تمهين الهدف من السؤال هو التعرف على الأثر الوسيط لمعايير و تطبيق 

الإشراف التربوي ومعايير التنمية المهنية على تطوير أداء المعلمين، ويشير 

أي التأكد من مدى ارتباط المتغيرات المستقلة )الجدول التالي إلى تقييم النموذج 

وفي النموذج الحالي، يتم التأكد ( المضمنة في النموذج بالمتغير التابع الذي يفسره

يير و تطبيق تمهين الإشراف التربوي ومعايير التنمية من حجم التأثير الكلي لمعا

 .المهنية على تطوير أداء المعلمين

 (00)جدول 

 لنموذج الانحدار المتعدد R2وقمة  ANOVAنتائج اختبار 

 
مجموع 

 المتوسطات

درجات 

 الحرية

مربع 

 المتوسطات
F Sig R2 

 625. 010. 151.285 20.975 3 62.925 الانحدار

أن نتيجة تحليل التباين قد أدت إلى نتيجة ذات (  00)الجدول يتبين من 

دلالة إحصائية مما يدل على أن معامل الارتباط بين المتغيرات المستقلة والمتغير 

التابع لا يساوي صفر، وهو ما يعني كذلك انه يمكننا من خلال النموذج الحالي 

ربوي ومعايير التنمية التنبؤ بمستوى تأثير معايير وتطبيق تمهين الإشراف الت

التي تساوي   المهنية على المتغير التابع وهو تطوير أداء المعلمين، فقيمة 

تطوير من حجم التباين فب )%5422(تشير إلى أن النموذج يفسر ما نسبته ( 625.)

إلى  (04)ويشير الجدول . وهذه نتيجة جيدة تعطي قيمة للنموذج أداء المعلمين

تقييم تأثير المتغيرات من خلال تحديد المتغيرات المستقلة المتضمنة في النموذج 

والتي كان لها إسهام مميز في التنبؤ بالمتغير التابع، وكذلك تقدير إسهام كل منها 

 .على حدة، ونتائج المعاملات الخاصة بالنموذج

 

o b e i k a n d l . c o m



    للإشراف التربوي مدى توافر معايير التنمية المهنية           اني وآخرون   حسلطان الدي

 

 

510 

 (04)جدول 

 الدالة إحصائيا نتائج اختبار الانحدار المتعدد لعناصر المحاور
 Beta T Sig المتغير المحور

 000. 11.445 391. معايير تمهين الإشراف التربوي- 0

 000. 5.577 193. تطبيق التمهين- 4

 000. 5.621 192. تطبيقات معايير التمهين - 3

 

 

 
 Betaقيمة المعاملات المعيارية (  0) الشكل 

وبالنظر إلى قيمة المعاملات  ( 0) و الشكل ( 04)يتبين من الجدول 

أنها كلها داله إحصائيا ويمكن ترتيبها من الأكثر تأثيرا ابتداء من  Betaالمعيارية 

( 391.)المحور الأول وهو معايير تمهين الإشراف التربوي حيث بلغ تأثيره 

واقل ( 193.)ويأتي بعد المحور الثاني وهو معايير التنمية المهنية حيث بلغ تأثيره 

 (192.)تغيرات المستقلة تطبيق معايير التمهين حيث بلغ تأثيره الم

a  قيمBeta  B الارتباط    C  معامل الارتباطr 

 :التوصيات

 :بعد الاطلاع على نتائج البحث، يوصى الباحثون بالتالي

ضرورة سعي الجهات المعنية في وزارة التربية وجمعية المعلمين لوضع آليوة  .0

التعليم في كافة مجالات الميدان التربوي على مستوى المودارس  لتطبيق تمهين

 .أو المناطق التعليمية أو ديوان الوزارة
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الحوورص علووى تطوووير الإشووراف التربوووي بكافووة أبعوواده الإداريووة و الفنيووة و  .4

الإنسوووانية و التكنولوجيوووة ، وتمهوووين أسووواليب الإشوووراف لتواكوووب التطوووور فوووي 

 .الميدان التربوي

تنمية المهنية والتدريب عليها من قبول إدارة التطووير والتودريب، عمل برامج لل .3

 .وذلك لتطوير أداء المعلمين والمشرفين في مجال التربية

تشووكيل لجنووة خاصووة فووي الوووزارة للإشووراف علووى مشووروع تمهووين الإشووراف  .2

 .التربوي، ومدى تطبيقه بالشكل الصحيح

معوايير تمهوين التعلويم،  العمل على تمهيد وتعريف المشرفين التربويين بتطبيق .2

 .وتفسير جوانبه المختلفة

عمل دراسات مشابهة مع عينات أخرى مثل مديري المدارس ، القيوادات علوى  .5

 .مستوى ديوان وزارة التربية

 

 

 قائمة المصادر والمراجع

 :المصادر والمراجع العربية

الدار  :عمان. الاشراف التربوي(. 4113)الأسدي، سعيد وإبراهيم، مروان 

 .العلمية ودار الثقافة

اتجاهات حديثة في الإشراف (. 4112)البابطين، عبدالعزيز عبدالوهاب 

 .الرياض(. 0ط)التربوي

: دور الإشراف التربوي في تمهين التدريس(. 4112)الجميل، عبدالله حمود 

، جامعة أم القرى، مكة (غير منشورة)رسالة دكتوراه . تصور مقترح

 .المكرمة

. اتجاهات حديثة في الإشراف التربوي(. 4115)مة، وعوض الله حسين سلا

 .دار الوفاء: مصر

فعالية برنامج تدريبي مقترح لتنمية الكفاءة المهنية (. 4100)حسين، أسامة ماهر 

لدى معلمي التعليم الأساسي في مجال القياس والتقويم التربوي في ضوء 

م والمعايير القومية لجودة نتائج اختبارات الترخيص لمزاولة مهنة التعلي

 .332-436، 02، مجلة مستقبل التربيةالمعلم في مصر، 

متطلبات تطوير الإشراف التربوي في المرحلة (. 4112)الحلاق، دينا يوسف 

رسالة ماجستير . الثانوية بمحافظة غزة في ضوء الاتجاهات المعاصرة
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-4الأصول، ، جامعة الأزهر، غزة، كلية التربية، قسم (غير منشورة)

413. 

. تصور مقترح: تمهين الإشراف التربوي(. 0230)الرويلي، سعود بن حبيب 

، كلية التربية، جامعة أم القرى، مكة رسالة دكتوراه غير منشورة

 .المكرمة

الخزاعلة، محمد & .ميسون، محمد الزعبي ،. السخني، حسين عبدالرحمن ،

. مستقبليةالتربوي قراءة معاصرة و الإشراف(. 4104)سلمان

 .الأردن، عمان، دار صفاء للنشر

بناء إطار مقترح للمعايير المهنية للتدريس (. 4100)السعدوي، عبدالله بن صالح 

 .532-512، ( 0) 022، جامعة الأزهر، مجلة كلية التربية. الجامعي

مركز :عمان". اتجاهات حديثة"الإشراف التربوي (. 4114)السعود، راتب 

 .معيةطارق للخدمات الجا

الترخيص المهني للمعلم في ضوء بعض الخبرات (. 4100)سويلم، محمد محمد 

 .003-53، 02، مصر، مجلةالتربية. العالمية

اتجاهات المعلمين لمهنة التدريس بدولة (. 4111)الشرعة، سالم و الباكر، جمال

، 02،المجلة التربوية. قطر ومدى تأثيرها ببعض العوامل الديموغرافية

43 - 25. 

معلم القرن الحادي والعشرين اختياره، (. 4110)شوق، محمود و محمود، محمد 

: مصر، القاهرة (.0ط)إعداده، تنميته في ضوء الاتجاهات الإسلامية 

 .دار الفكر العربي

التنمية المهنية للمعلمين في ضوء الاتجاهات (. 4101)الطاهر، رشيدة السيد 

 .لجامعة الجديدةدار ا: مصر. "تحديات وطموحات"العالمية

أسس رخصة التعليم للمعلمين والمعلمات في (. 4115)العبدالجليل، عدوية 

مكتبة الكويت الوطنية، المجلس . مدارس دولة الكويت والخليج العربي

 .الوطني للثقافة والفنون والآداب

مجلة رسالة الخليج العربي . معايير تمهين التعلم(. 0664)عبدالجواد، نور الدين

 .20-02، 23، جامعة الملك سعود دية، كلية التربية، السعو

إستراتيجيات حديثة في (. 4112)أبو السميد، سهيلة &. عبيدات، ذوقان ،

 .المملكة الأردنية الهاشمية، عمان، دار الفكر. الإشراف التربوي
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عمان، . الإدارة التعليمية والإشراف التربوي(. 4110)عطيوي، جودت عزت 

 .لدوليةالدار العلمية ا

المعلم ومهنة التعليم بين التمهين والتنمية المهنية (. 4115)العويلي، ابراهيم 

-222، 030، جامعة الأزهر،مجلة كلية التربيةتحقيقاً للتطبيع المهني، 

220. 

التمهين القيادي لمديري المدارس كمدخل لتحقيق (. 4112)عيداروس، أحمد نجم 

، 50، جامعة الزقازيق، مصر، بيةمجلة كلية التر. الفعالية المؤسسية

030-422 . 

. مهنة التعليم وأدوار المعلم فيها(. 4114)آخرون &.كريم، محمد أحمد ،

 .شركة الجمهورية الحديثة: الإسكندرية

تصور مقترح لاعداد معلم الرياضيات المحترف في ضوء (. 4101)كفاني، وفاء 

مستقبل " امسالمؤتمر الخ. معايير ترخيص ومزاولة مهنة التدريس

-520، مصر،"اصلاح التعليم العربي لمجتمع المعرفة تجارب ومعايير

524. 

الترخيص لممارسة (. 4110)فرج، هاني عبدالستار& . الكندري، جاسم يوسف ،

المجلة . رؤية مستقبلية لتطوير مستوى المعلم العربي: مهنة التعليم

 .22-03، 02التربوية، 

. دراسة مقارنة: الفني في التعليم الإشراف(. 0622)متولي، مصطفى 

 .دار المطبوعات الحديثة: الإسكندرية

مجلة العلوم التربوية . مقياس تمهين التعليم(. 0663)متولي، مصطفى أحمد 

 .412-026، 2، والدراسات الإسلامية

دار الثقافة : الأردن . (0ط)المدخل إلى علم النفس (. 4112)محمد، محمد جاسم 

 .للنشر والتوزيع

رخصة التعليم رؤية جديدة نحو تطوير أداء (. 4116ابريل )المنيفي، أحمد سعد

 .،كلية التربية الأساسية، الكويتللمعلم المنتدى الثاني . المعلم

. المعلم ومهنة التعليم بين الصالة والمعاصرة(. 4112. )المهدي، مجدي

 .دار الجامعة الجديدة: الإسكندرية

إعداد المعلم بين العولمة ومتطلبات الخطة التنموية في  (.4113)الموسوي، نعمان

، كلية المؤتمر الثالث لقسم المناهج وطرق التدريس. دولة الكويت

التربية، جامعة الكويت، الورقة الثانية، تجربة دولة البحرين في إعداد 

 .05-0المعلم، 
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ة التدريس واقع التنمية المهنية لأعضاء هيئ(. 4112)الهادي، بدرية بنت راشد 

رسالة ، "دراسة ميدانية."بمؤسسات التعليم العالي في سلطنة عمان

جامعة السلطان قابوس، كلية التربية، قسم  ،(غير منشورة)ماجستير 

 .054-0الأصول والإدارة التربوية، 
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 لدى بالنفس والثقة( أ) السلوك نمط من بكل وعلاقته الاجتماعي القلق
 الكويت بدولة الجامعة طلبة

 دادـإع

 أحمد سعيدان العازمي. د

 4/4/8112تم الموافقة على النشر في                      1/3/8112تم استلام البحث في 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 : الملخص 

( ب/أ)هدفت  الدراسة الحالية الى التعرف على دور كل من نمط السلوك 

لاجتماعي لدى طلبة الجامعة بدولة و الثقة بالنفس فى ظهور أعراض القلق ا

الكويت ، ومعرفة الأثر المشترك لكل من نمط السلوك و الجنس على القلق 

من طلبة جامعة الكويت من عدة (  022)تكونت عينة الدراسة من و. الاجتماعي

، و ( 220)كليات، ومن مختلف الفرق الدراسية ،  وقد بلغ الطلاب الذكور 

 02 – 29ث ،وتراوح المدى العمرى للعينة الكلية بين من الطالبات الإنا( 98)

واستخدمت . سنة ( 9.28)عام وانحراف معيارى ( 02.20)عام  بمتوسط قدره 

،  (Leary,1983)مقياس القلق التفاعلى اعداد لاراى   :الدراسة كل من 

أحمد ) إعداد  ( أ)مقياس نمط السلوك  ، و( 2881)وتعريب بدر الأنصارى 

مقياس الثقة بالنفس اعداد فريح العنزي  ، و( 0222محمد عبد الخالق ، 

(0222 ) 

 :وقد أشارت النتائج الى 

  ارتباط  القلق الاجتماعي بصورة سالبة و دالة إحصائيا بنمط السلوك أ و

 . الثقة بالنفس  بكل من عينة الذكور و الإناث ، و العينة الكلية

  في التنبؤ بصورة  عكسية و دالة إحصائيا بدرجات القلق  الثقة بالنفستسهم

  بينما لا يسهم نمط السلوك فى التنبؤ بالقلق الاجتماعي.  الاجتماعي 

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى القلق الاجتماعي بين الذكور و الإناث

 من طلبة الجامعة ، لصالح  عينة  الذكور

  لقلق الاجتماعي بين ذوى نمط السلوك وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى ا

 .أ ، و نمط السلوك ب  من طلبة الجامعة ، لصالح ذوى النمط ب 

  ، عدم وجود أثر لتفاعل عامل نمط السلوك و النوع على القلق الاجتماعي 

 :مقدمة 
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تصاحب ظاهرة القلق الانسان منذ مولده ، فالرضيع يعيش القلق فى 

ذلك أن يستأنس جزء من هذا القلق يستخدمه  صورة صدمة الميلاد  ليتعلم بعد

صلاح مخيمر ، . ) إشارة انذار لتحريك مبدأ اللذة و الألم لاستنهاض الدفاعات

و الذى يعد ثالث  ، واحد أنواع  القلق الشائعة  هو القلق الاجتماعي ،(88، 2828

حيث  الاضطرابات النفسية انتشاراً بعد الاكتئاب وسوء استعمال المواد المخدرة،

يعرفه عكاشة بأنه خوف من الوقوع محل لملاحظة الآخرين مما يؤدي إلي تجنب 

ـ وهو حالة خوف مستديم ( 89، 2880أحمد عكاشة، )المواقف الاجتماعية 

وملحوظ في المواقف الاجتماعية  أو مواقف العمل أو الأداء، قد يحدث فيها للفرد 

إلى استثارة واستجابة قلق فورية،  ارتباك، وغالباً ما يؤدي التعرض لهذه المواقف

والتي تأخذ شكل نوبة هلع، يلجأ الفرد إلى تجنب المواقف الاجتماعية أو مواقف 

 (525، 0222: بشير الرشيدي وآخرون) الأداء

وقد تلعب بعض سمات الشخصية وأنماطها دورا في ظهور أعراض 

في العقود هتمام بها القلق الاجتماعي ،، ومن بين الأنماط السلوكية التي زاد الا

، خاصة  في علاقتها بالحالة الصحية (أ،ب)الأربعة الماضية ما يعرف بالنمطين 

ومن أهم خصائصه الدافعية للإنجاز ومستوي ( أ)وخصوصا النمط السلوكي 

 الطموح والسرعة والمنافسة والعدائية، حيث  بدأ روثمان وفريدمان وآخرون 

Freedman & Rotheman et في هذا المجال من الائتلاف بين  أبحاثهما

تيارين هما علم النفس الطبي ومجال فروق الفردية في ذلك الوقت والطب 

السلوكي مما أدي إلي ظهور اهتمامات تجمع بين التيارين بأسلوب إجرائي 

وقد قاموا بالعديد من الدراسات في إطار . وعياني يظهر في سلوك الأفراد 

ج شخصية معينة لديها الاستعداد للإصابة مسلمة أساسية وهي وجود نماذ

والاضطراب العضوي الناتج عن المعاناة النفسية مع وجود مجموعة من 

الأعراض مثل فقدان الشهية، تدخين السجائر، القلق، ضغط الدم المرتفع 

والتعرض للضغوط البيئية الحادة والمزمنة مثل مرضي القلب التاجي ومرضي 

 (0222السميع باظة ، امال عبد)الشريان التاجي 

بالصحة النفسية ؛ فلسمة الثقة ( أ)و الى جانب تأثير و علاقة نمط السلوك 

 الشعور و والإحساس بالسعادة،  النفسية  بالنفس علاقة وثيقة  بالصحة

 وبالتالي نفسياً  غير متوافق يكون نفسه من الواثق غير بالطمأنينة، والشخص

 .(21، 0228السقاف، ) .للاضطراب لحظة أي في عرضه يصبح
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و الثقة بالنفس هي احدي عوامل الشخصية الأساسية التي ترتبط بالتكيف 

ومن ذلك تتضح أهمية هذه السمة بالنسبة للشخصية الإنسانية، فالثقة . العام للفرد

بالنفس تساعد الفرد على إشباع حاجاته إلى الاستقلال وتمكنه من تحقيق التكامل 

 ( 22، 2885لعبيد، ا. )النفسي والاجتماعي

و الثقة بالنفس في توافق الفرد و ( أ)ولأهمية ودور متغيري نمط السلوك 

تعامله مع المواقف الاجتماعية؛ فقد سعت الدراسة الحالية لبحث علاقة القلق 

 .الاجتماعي ببعض متغيرات الشخصية مثل نمط السلوك أ و الثقة بالنفس

 :  مشكلة الدراسة 

 :الدراسة فى التساؤلات التالية يمكن لتلخيص مشكلة 

هل توجد علاقة دالة احصائيا  بين درجات القلق التفاعلي ودرجات نمط  .2

السلوك أ، و الثقة بالنفس لدى كل من الذكور و الاناث ، و مجموعهما  من 

 طلبة جامعة الكويت؟

هل تسهم مقاييس نمط السلوك أ ، و الثقة بالنفس  فى التنبؤ بصورة دالة  .0

 القلق الاجتماعي لدى طلبة جامعة الكويت ؟بدرجات 

أ، ب ) و نمط السلوك ( و اناث / ذكور ) هل يوجد اثر لتفاعل عامل الجنس  .1

 على القلق الاجتماعي لدى طلبة الجامعة بدولة الكويت ؟( 

 :هدف الدراسة 

و الثقة ( ب/أ)تهدف الدراسة الحالية الى التعرف على دور كل من نمط السلوك 

ظهور أعراض القلق الاجتماعي لدى طلبة الجامعة بدولة الكويت ،  بالنفس فى

 ومعرفة الأثر المشترك لكل من نمط السلوك و الجنس على القلق الاجتماعي

 اهمية الدراسة 

 الأهمية النظرية : أولاً 

تكتسب الدراسة الحالية أهميتها من خلال العلاقةة التةي تحةاول اكتشةافها بةين  -2

و الثقةة بةالنفس،  ومحاولةة  اكتشةافها ( أ)وبين نمط السلوك القلق الاجتماعي 

  .في إطار مجتمع طلبة الجامعة الكويتيين

كمةةةا تكمةةةن أهميةةةة الدراسةةةة الحاليةةةة فةةةي أهميةةةة متغيراتهةةةا حيةةةث أن القلةةةق  -0

و الثقة بةالنفس لةم تلةق اهتمامةاً بحثيةا واضةحا " أ"الاجتماعي و نمط السلوك 

 .داخل المجتمع الكويتى 

جع أهمية الدراسةة لعةاملي الخطةورة فةى كةل مةن القلةق الاجتمةاعي و كما ير -1

 . فى التنبؤ بالمشكلات النفسية " أ"نمط السلوك 
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 الأهمية التطبيقية : ثانياً 

قد تخرج نتائج الدراسة ببعض النتائج التي تفيةد المهتمةين فةي مجةال الصةحة  -2

النفسةةية فةةي إعةةداد بةةرامج إرشةةادية لمسةةاعدة الأفةةراد علةةى الةةتحكم فةةى القلةةق 

 أ "الاجتماعي و  التخفف من حدة سلوكيات النمط 

إعةةداد بةةرامج لتنميةةة مهةةارات التفاعةةل الاجتمةةاعي والتواصةةل فةةي مواقةةف  -0

 اعي خاصة التفاعل الاجتم

 : تعريف المصطلحات 

 :   social anxietyتعريف القلق الاجتماعى: أولا 

القلق الاجتماعي بأنه  الخوف المزمن (  2899) عرف  فاخر عاقل  

وف من القيام من مواقف مختلفة يشعر فيها الشخص بأنه محط الأنظار والخ

 .بشيء ما

بة  مصحوبة استجا" بأنه ( 9، 0221)ويعرفه وحيد مصطفى كامل 

بالتوتر و الاضطراب عند مواجهة الآخرين كالأقران ، و الوالدين ، و المدرسين 

 و الجيران 

ويعرفةةه الباحةةث إجرائيةةا فةةى الدراسةةة الحاليةةة بأنةةه الدرجةةة التةةى يحصةةل عليهةةا 

 الطلاب على مقياس القلق التفاعلي لبدر الأنصاري

 "Behaviour "Type "A( "أ)ثانيا نمط السلوك 

نمط سلوكي مركب "بأنه (  9:  0222أحمد محمد عبد الخالق ، )  عرفه

ثابت إلى حةد كبيةر يميةز الفةرد ويتكةون مةن تنظةيم فريةد لمجموعةة مةن الوظةائف 

 والسمات 

أن التعريةةف الةةذي قدمةةه كةةل مةةن ( 0220جمعةةه سةةيد يوسةةف، )و يةةذكر 

ق منةه ما زال هو التعريف الذي يشكل الإطار الةذي تنطلة( فريد مان وروزينمان)

إلةى أي شةخص ينهمةك بعدوانيةة فةي كفةاح ( أ)معظم الدراسات حيث يشير الةنمط 

بمةرض )مرير ومستمر لانجاز المزيد والمزيد في أقل وقت ممكن وهو ما يسمى 

 (العجلة

و اجرائيا يعرفه الياحث بأنه الدرجة التى يحصل عليها الطلاب على مقياس نمةط 

 لأحمد عبد الخالق( أ)السلوك 

 الثقة بالنفس: ثالثا  
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قدرة الفرد على ان يستجيب " بأنها ( 0،  0222فريح العنزى، )عرفها 

استجابات توافقية تجاه المثيرات التى تواجهه، و إدراكه تقبل الآخرين له و تقبله 

 " لذاته بدرجة مرتفعة

وإجرائيا يعرفها الباحث بأنها  الدرجة التي يحصل عليها الفرد على 

 المستخدم  بالدراسة الحالية(   0222)بالنفس لفريح العنزى مقياس الثقة 

 :الاطار النظرى 

 أولا القلق الاجتماعي  

يعرف الدليل التشخيصي الرابع للأمراض النفسية القلق الاجتماعي بأنه 

خوف ملاحظ ومستمر من عدد من المواقف الاجتماعية وخاصة مواقف الأداء " 

، حيث يظهر الفرد أمام أشخاص غير مالوفين او أن يكون تحت تدقيق أو فحص 

لمحرج له أثناء من الآخرين عندها يشعر المصاب بالارتباط و الخوف و القلق ا

المقابلة للآخرين ، والفرد يدرك هذا القلق غير عقلانى ويؤثر على النشاطات 

 (DSM-IV,1997,205)الاجتماعية و المهنية و الدراسية له 

بأنه الخوف المزمن من مواقف مختلفة ( 0222)ويعرفه سامر رضوان 

أو فاضح ،  يشعر فيها الفرد بأنه محط الأنظار والخوف من القيام بشي مخجل

ومن أعراضه الخوف من الحديث أمام الجمهور ومن مراقبة الناس للشخص 

 (92ـ 0222سامر رضوان ، .) أثناء ممارسة بعض النشاطات 

القلق الاجتماعي هو قلق من التقييم ( 0220)ويرى  رياض العاسمى 

السلبي للذات في مواقف التفاعل الاجتماعي، وهوشكل من الاضطرابات النفسية 

رياض ) الناجمة عن نقص المهارات الاجتماعية وضعف في تقدير الذات 

 (02، 0220العاسمى ، 

 : يظهر  القلق الاجتماعي وفق ثلاثة مستويات هي : مستويات القلق الاجتماعي

ويتجلى في سلوك الهرب من مواقف اجتماعية مختلفة  : المستوى السلوكي  -2

عية والتقليل من الاتصالات الاجتماعية يتجنبها، كعدم تلبية الدعوات الاجتما

. 

ويتمثل في أفكار تقييميه للذات ، وتوقع الفضيحة أو عدم : المستوى المعرفي  -0

لباقة السلوك والمصائب والانشغال المتكرر بالمواقف الاجتماعية الصعبة 

 .والمثيرة للقلق ، والقلق الدائم من ارتكاب الأخطاء 

يتضح من معاناة الشخص من مجموعة مختلفة من و: المستوى الفسيولوجي  -1

الأعراض الجسدية المرتبطة بالمواقف الاجتماعية المرهقة بالنسبة له ، 

كالشعور بالغثيان والأرق والإحساس بالغصة في الحلق والارتجاف 
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، وتترابط هذه المستويات مع بعضها بشكل وظيفي، فإن توقع التقييم والتعرق

يقود إلى تنشيط في الانتباه الذاتي يتجلى من خلال  السلبي للسلوك الشخصي

تكثيف ملاحظة الذات ، فالأشخاص الذين يعانون من قلق اجتماعي ينشغلون 

في إدراك إشارات الأخطاء الممكنة والفشل والفضيحة في سلوكهم ويقود هذا 

إلى العزو السببي الخاطئ لأعراض القلق كدليل على التقييم السلبي من قبل 

، دة الآثار الجسدية واعراض  القلقرين، وهذا بدوره يؤدي إلى ارتفاع حالآخ

 , Stangier& Heidenreich)الذي يتم عزوها إلى التقييمات الاجتماعية 

2003) 

يتم تشخيص القلق الاجتماعي إذا كان القلق ناتجاً :  تشخيص القلق الاجتماعى

جتماعية والذي من شأنه عن المواقف الاجتماعية ، أي الخوف من المواقف الا

 (2889عبد الستار ابراهيم  ، . ) إعاقة النشاطات اليومية المعتادة للفرد 

ويمكةةن تشةةخيص القلةةق الاجتمةةاعي بوصةةفه اضةةطرابا  إكلينيكيةةا وفةةق المحكةةات  

 التالية

القلق أو الخوف الواضح ، والمستمر من المواقف الاجتماعية التي ينبغي فيهةا  -2

جه أشخاصاً غير معروفين ، أو عندما ينبغي تقييمةه مةن على الشخص أن يوا

هؤلاء ، حيث يخشةى الشةخص هنةا أن تظهةر أعةراض القلةق أو أن يتصةرف 

 .بشكل غير لبق أو مخجل 

تظهر أعراض القلق دائمًا عندما تةتم المواجهةة مةع المواقةف الاجتماعيةة التةي  -0

 .يخشاها الشخص 

 .مبرر  يدرك الشخص أن خوفه مبالغ فيه وغير -1

 .تجنب المواقف الاجتماعية التي يخشاها الفرد  -9

الضرر الواضةح الةذي يصةيب حيةاة الفةرد نتيجةة سةلوك التجنةب ، والتوقعةات  -5

 .المقلقة ،والضيق الشديد في المواقف الاجتماعية ، ومواقف الانجاز 

 .لأكثر من ستة أشهر على الأقل  29يستمر الخوف عند الأشخاص تحت سن  -8

أن سةةبب الخةةوف الاجتمةةاعي لا يرجةةع مباشةةرة إلةةى سةةوء اسةةتخدام الأدويةةة  -2

والمواد المسببة للإدمان أو إلى مرض عضوي ، ولا يمكن تفسيره من خةلال 

اضةةةطرابات نفسةةةية أخةةةرى كقلةةةق الانفصةةةال أو متلازمةةةة الهلةةةع أو غيرهةةةا 

(Wittchen, H. U., & Perkonigg , 1997) 

ويبدأ ظهور القلق الاجتماعي أثناء فترة المراهقة ، وتكون المخاوف 

معظمها مرتبطة بالمدرسة أو الأنشطة الاجتماعية ، واذا لم يعالج قد يستمر 
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طوال الحياة ، وقد يؤدي إلى ظهور اضطرابات أخرى كالاكتئاب والخوف من 

ي شبكة العلاقات الأماكن العامة أو الواسعة، وقد يؤدي في النهاية إلى قصور ف

الاجتماعية كما يصاحبه زيادة في عدد محاولات الانتحار ، وضعف في الصحة 

             الجسمية ، وقصور في المساندة الاجتماعية ، وأيضاً قصور في الأداء

(Al-bano,1995)  

 (أ)نمط السلوك : ثانيا 

( أ)إلةةى متصةةل أو بعةةد ذي قطبةةين همةةا الةةنمط ( أ)ويشةةير نمةةط السةةلوك 

ذا  خصةائص ( أ)نمةط السةلوك . فةي القطةب المقابةل ( ب)المتطرف بضاده النمط 

( أ)نفسةةية مميةةزة ، و العامةةل الكةةامن والمسةةبب والمسةةئول عةةن بةةدء سةةلوك الةةنمط 

دير الةذات ، أمةا واستمراره هو عدم الأمان الداخلي أو الدرجة غير الكافيةة مةن تقة

فهةةي الإحسةةاس بضةةغط ( أ)أكثةةر الجوانةةب الملاحظةةة والظةةاهرة لسةةلوك الةةنمط 

الوقةةت، أو نفةةةاذ الصةةةبر الةةةذي يةةةؤدي إلةةةى إحسةةةاس مةةةزمن بةةةالتهيج ، أو السةةةخط 

فهةةو العدائيةةة الطليقةةه ( أ)والغضةةب أمةةا المظهةةر الانفعةةالي الظةةاهر لسةةلوك الةةنمط 

 (. 0222عبد الخالق ،  محمد أحمد)

 (FreidemR Rosenmen,1996.4) ر فريةدمان وروزينمةانوقةد أشةا

إلةةى وجةةود خصةةةال شخصةةية يتميةةةز أصةةحابها بالرغبةةة فةةةي التنةةافس والطمةةةوح 

والعدائية والرغبة في النجاح وحب العمل، والقلق، والغضب والرغبةة  والعدوانية

 ( أ)في التحدي والإحساس بضيق الوقت ، وقد أطلقا عليه نمط السلوك 

من أشةهر الأنمةاط السةلوكية ( أ)عبد الخالق أن  نمط السلوك ويذكر أحمد 

قةةد نبةةع عةةن ( أ)التةةي وضةةعت فةةي القةةرن العشةةرين والحقيقةةة أن الةةنمط السةةلوكي 

ملاحظات دقيقة جداً لواضعي المفهوم ، ولكن التحليل السيكومتري التالي لذلك لم 

يةد فةي التةراث يكن مناسباً حيث كان مغفلاً أبعاد الشخصية التي اسةتقرت بشةكل ج

 (8:  0222أحمد محمد عبد الخالق )النفسي 

مكونات مضةمرة وأخةرى صةريحة مةن بينهةا عةدم الأمةان ، (  أ)و للنمط 

مةةةع محةةةاولات تعويضةةةية لاسةةةتبدال غيةةةاب العاطفةةةة . وانخفةةةاض تقةةةدير الةةةذات

والإعجاب الوالدي والخوف المستمر من حدوث كوارث في المستقبل والحساسية 

وعدم الاستجابة نسبياً للمديح ويؤدي عدم الأمةان وانخفةاض تقةدير  المتطرفة للنقد

الذات إلى القلق والاكتئاب مع معاناة من الأرق نتيجةة للغضةب أو الإحبةاط فضةلاً 

عةةن الفشةةل فةةي تقةةديم المسةةاعدة التةةي تسةةتغرق زمنةةاً للآخةةرين والفشةةل فةةي عمليةةة 

ائيةة الحةرة الطليقةة التعةويض للآخةرين ووضةع مواعيةد نهائيةة لا حاجةة لهةا والعد

وتكرار فقةد الشةخص لأعصةابه أثنةاء قيةادة السةيارة ، وعةدم القةدرة علةى الشةعور 
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بالسرور تجةاه انجةازات الآخةرين فضةلاً عةن عةدم تحمةل مجةرد الأخطةاء التافهةة 

 (Freidem R Rosenmen,1996).يه وعدم الاعتقاد في الإيثار

دراسةةات التةةي أن هنةةاك عةةدداً مةةن ال( 2889جمعةةه يوسةةف ، ) ويةةذكر 

( أ)نكشةةف عةةن الصةةعوبات الاجتماعيةةة التةةي يعةةاني منهةةا أصةةحاب نمةةط السةةلوك 

خاصة عنةدما تسةيطر علةيهم الحالةة الوجدانيةة المرتبطةة بهةذا الةنمط ، ولةيس هةذا 

بحةوث كثيةةرة برهنةت أنةةه ينبةئ بمةةرض ( أ)فقةط، فقةد أجريةةت علةى نمةةط السةلوك 

ثيةةرة لأصةةحاب الدرجةةة الشةةريان التةةاجي وان هنةةاك خصةةائص نفسةةية مرضةةية ك

 ( . أ)المرتفعة على مقاييس نمط السلوك 

( أ)إلى أن أصحاب النمط ( أ)وتشير الدراسات الخاصة بنمط السلوك 

سريعو الغضب ، وهذا الغضب الحاد له انعكاسات سيئة على ذات الفرد وعلى 

التعبير عن انفعالاته نحو المواقف التي يتعرض لها ونحو الأشخاص الذين 

مل معهم ويكون له نتائج سيئة على كثير من متغيرات حياة الفرد الاجتماعية يتعا

ومنها المهارات الاجتماعية الممثلة في القدرة على التعامل الايجابي في المواقف 

 (Allen, 1990)الاجتماعية المختلفة 

كما أن اصحاب هذا النمط  ذو حساسية للتحدي القادم من البيئة الفيزيقية 

ماعية وأنه نمط يتكون من عناصر اساسية مثل العدائية والقابلية أو الاجت

للاستثارة وعدم التحلي بالصبر والنشاط المتعجل والاحساس بضيق الوقت 

والتنافس العام ويقيمون أداءهم بطريقة اكثر نقداً ويرجعون فشلهم إلى أنفسهم 

ي حد ذاته ولكنه بعُداً أو سمة شخصية ف( أ)وبهذا المعنى لا يعتبر نمط السلوك 

اسلوب سلوكي وانفعالي مبالغ فيه ويستجيب به الأفراد الذين يملكون خصال 

من السلوك يعكس اسلوباً ( أ)أن النمط   Jenkinsشخصية معينة ويؤكد  جنيكنز

 (0222جمعة سيد يوسف، . )سلوكياً اكثر منه استجابة 

 :الثقة بالنفس : ثالثا 

بالنفس يعانى مثل غيره من المفاهيم  يرى فريح العنزى أن مفهوم الثقة

من ازدواجية فى تحديد مصطلح علمى متفق عليه من قبل الباحثين ، فيطلق عليه 

تقدير الذات و بعضهم الأخر السلوك التوكيدي، وآخرون الكفاية : بعض الباحثين 

 ( 0222فريح العنزى ، )الخ ... النفسية و الاجتماعية 

والثقة بالنفس تربط بأـن يكون لدى الفرد شعور كاف بأنه قادر على 

 (. 508، 0229بطرس، ) النجاح في هذا الأمر الذي يرغب القيام به 
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الثقة بالنفس باعتبارها  جزء من  و فسرت  نظرية البناء الاجتماعي

 البناء الاجتماعي للذات ، حيث تتكون في  الإطار المرجعي الاجتماعي، ويلعب 

التقدير الذي يقيم به الفرد ذاته  الدور الوسيط بين الذات والعالم الواقعي وعلى 

ذلك فعندما تحدث تغييرات في بيئة الفرد الاجتماعية فإن الثقة بالنفس هي العامل 

الذي يحدد نوعية التغييرات التي ستحدث في تقييم الفرد تبعاً لذلك، وطبقاً لما 

ط بين تكامل الشخصية من ناحية وقدرة الفرد على افترضه فإن الثقة بالنفس يرب

أنَّ يستجيب لمختلف المثيرات التي يتعرض لها من ناحية أخرى ولذلك فإن 

الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية من التكامل تحظى بدرجة عالية من الكفاية في 

 (259، 0222أبو جادو، ). الوسط الاجتماعي الذي توجد فيه

د الى  أن مظاهر الثقة بالنفس هى الشعور بالكفاية ، بينما يشير  جيلفور

و الشعور بتقبل الآخرين ، والإيمان بالنفس و الاتزان الانفعالي ، بينما اهم 

. مظاهر ضعف الثقة بالنفس التمركز حول الذات و الشعور بعدم الرضا 

 (0222العنزى، )

سلوكياتهم، و أنفسهم من الواثقين الأشخاص صفات (2005 لندنفيلد،)وبين 

 : أنهم لو كما يتصرفون الواثقين الأشخاص أن حيث نجد

 .بذواتهم يهتمون أنهم على التعرف من البتة يمانعون ولا لذواتهم، محبون .2

 ينمون بينما ذواتهم على التعرف عن يتوقفون ولا لذواتهم، متفهمون .0

 . ويتطورون

 في جديدة أهداف وضع في الاستمرار من يخافون ولا يريدون، ما يعرفون .1

 . حياتهم

 وطأة تحت والانسحاب بالتردد يشعرون إيجابية، ولا بطريقة يفكرون .9

 . تواجههم المشكلات التي

 .فردي موقف كل يناسب سلوك أي بمهارة، ويعرفون يتصرفون .5

 : الدراسات السابقة 

لم يجد الباحث كثير من الدراسات التى تناولت العلاقة بين متغيرات 

الدراسة الثلاث مجتمعة خاصة في الترات العربى ، ولكن هناك العديد من 

الدراسات التى تناولت كل متغير منهما على حدة في علاقته بالعديد من 

 : المتغيرات الاخرى ومن بين هذه  الدراسات

 دافع على التعرف إلى خلالها من وهدف  (1٩٩2 ( المشعان دراسة 

 وغير الكويتيين الموظفين لدى بالنفس الثقة و والاكتئاب بالقلق الانجاز وعلاقته

 الموظفين من 121 من الدراسة عينة وتكونت . القطاع الحكومي في الكويتيين
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 استخدم ، وقد الإناث من 229 و الذكور من298 بواقع الحكومي القطاع في

 القلق ،ومقياس للإنجاز الدافع ومقياس ، بالنفس الثقة مقياس دراسته في الباحث

 بين الذكور إحصائيا دالة فروق وجود عدم عن النتائج أسفرت وقد ، والاكتئاب

 بين إحصائية فروق تظهر لم كما ، بالنفس الثقة و والاكتئاب القلق في والإناث

 كما . بالنفس والثقة ، والاكتئاب ، القلق مقاييس في الكويتيين الكويتيين وغير

 ارتبط كما ، بالنفس والثقة ، والانجاز الدافعية بين ارتباطا موجباً  هناك أن أتضح

 .النفس  بالثقة سلبيا  القلق

 بالعوامل وعلاقتها بالنفس الثقة عن دراسة  (1٩٩٩ ) العنزي وأجرى

 المرحلة من طالبة و طالباً  922 من عينة على ، الشخصية الكبرى في الخمسة

 الأعراض مراجعة قائمة و بالنفس الثقة مقياس طبق عليهم ، بالكويت الجامعية

 أن إلى نتائج الدراسة وتوصلت الكبرى للشخصية الخمسة العوامل واستخبار

على  فيها الذكور حصل وقد الأهمية من كبيرة درجة على سمة بالنفس الثقة

 و بالنفس الثقة بين سلبية  ارتباطات الدراسة وأظهرت ، الإناث من أعلى متوسط

 والعصابية بالنفس الثقة بين وكذلك ، مراجعة الأعراض لقائمة الفرعية المقاييس

 ، الانبساط من كلاً  وبين الثقة بالنفس بين موجبة وارتباطات ، عينة كل داخل

 عينة نتائج بينت حين ،في الذكور عينة في الضمير ويقظة ، والطيبة ، والتفتح

 ، والتفتح ، الانبساط : وكلاً من بالنفس الثقة بين موجب ارتباط جوهري الإناث

 .الطيبة

 نمط بين العلاقة اختبار بهدف ( 2000 ) الخالق وفى دراسة أحمد عبد  

 العربي المقياس طبق حيث والنفسية، الاجتماعية وبعض المتغيرات "أ" السلوك

 من الجامعة طلبة من عينة على مقياسا أو عشرين متغيرا مع "أ" السلوك لنمط

 غير ارتباط الدراسة عن نتائج وأسفرت طالب وطالبة ،  012عددهم  الجنسين

 لوالمعد المولد، وبرج والجنس، العمر، :من وكل "أ" السلوك نمط بين دال

 الارتباط كان حين في والقلق، الجسمية، الصحة وتقدير والتدخين، الدراسي،

 .وتدينه النفسية، لصحته الفرد تقدير : من وكل "أ" السلوكنمط  بين جوهريا

 تحديد إلى  هدفتالتى  (8111 ( عيد ابراهيم محمد وفى دراسة

 القلق في عن الفروق والكشف ، الاجتماعي القلق لإضطراب الأساسية المكونات

 عينة وتكونت  والتخصص ،  النوع لمتغيري تبعاً  الجامعة طلاب لدى الاجتماعي

إناث ،  122ذكور، و  220 شمس عين جامعة طلبة من 928 من الدراسة

 في والتخصص النوع بين التفاعل إلى تعزى فروق وجود عدم النتائج وأظهرت
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 زملة وفي ، العام الاجتماعي القلق في وكذلك ، التقييم السلبي من الخوف

 عدم إلى نتائجالوأشارت   الذات ، في و الاستغراق ، الفسيولوجية الأعراض

 القلق السلبي وفي التقييم من الخوف في والإناث الذكور بين فروق وجود

 النوع و التخصص  بين للتفاعل نتيجة فروق وجود عدم وكذلك العام، الاجتماعي

 . الاجتماعي القلق في

و التى هدفت الى إعداد مقياس  (8111)وفى دراسة سامر رضوان 

للقلق الاجتماعي وفحص البنية العاملية له ، واختبار صدقه و ثباته، وتكونت 

مفحوصا من طلبة جامعة دمشق ، واعتمد الباحث على  912عينة الدراسة من 

مقياسين أجنبيين لبناء مقياسه ، وأشارت نتائج التحليل العاملي الى وجود خمسة 

بندا ، و الى استخراج  08بر من الواحد الصحيح تتضمن أبعاد للمقياس أك

معاملات ثبات مقبولة للمقياس وتحديد انتشار ظاهرة القلق الاجتماعى فى عينة 

 .الدراسة واستخراج معايير مبدئية له

، والتى هدفت إلى (0222) حنان بنت محمد أمين محبوب وفى دراسة 

والخصائص المزاجية لعينة مرضى بين نمط السلوك  الارتباطية معرفة العلاقة

، والتعرف على الفروق في النمط (أ)ضغط الدم من ذوي النمط السلوكي 

، والخصائص المزاجية بين عينة من مرضى ضغط الدم (أ)السلوكي 

من مرضى ضغط الدم الأساسـي عددهـم   وتم اختيار عينة والأسوياء ، الأساسي

وتكونت .، من الذكور والإناث 088، واختيار عينة الأسوياء عددهم ( 088)

/ لعبد الرحمن وعبد الحميد ( أ ) مقياس النمط السلوكي : أدوات الدراسة من 

الى أنه  لا توجد  نتائج الدراسةمقياس الخصائص المزاجية لعبده وأشارت 

والخصائص المزاجية لمرضى ضغط ( أ ) دالة بين نمط السلوك  ارتباطية علاقة

) وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في النمط السلوكي  ( . أ )الدم من ذوي النمط 

والأسوياء لصالح مرضى ضغط الدم، وذلك  بين مرضى ضغط الدم الأساسي( أ 

التنافس ) ، والبعد الثاني (الميل للسرعة وانعدام الصبر ) في البعد الأول 

لة إحصائية ولا توجد فروق ذات دلا. والدرجة الكلية للمقياس ( وصعوبة الانقياد 

تبعاً لاختلاف الجنس فيما ماعدا البعد الثاني في نمط ( أ ) في نمط السلوك 

 (  أ) السلوك 

التى هدفت لمعرفة العلاقة بين نمط  (8111)ودراسة فخرية الجارودى 

وكل من أبعاد الانبساط و العصابية لدى طلبة جامعة الامارات ( أ)السلوك 

طالب و طالبة من طلبة جامعة  022الدراسة من العربية المتحدة، و تكونت عينة 
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وأشارت النتائج إلى وجود فروق بين الطلبة و الطالبات من ذوى . الامارات

 . النمط أ فى مكونات بعد العصابية ، و بعد الانبساطية

و التى هدفت الى التعرف على  (8113)ودراسة منار سعيد بنى 

ك أ ، و العلاقة بينهما ، وذلك لدى مستوى الاضطرابات النفسجسمية  ونمط السلو

عضو هيئة تدريس من  290اعضاء هيئة التدريس بجامعة اليرموك وعددهم 

الجنسين، واستخدمت الباحثة مقياس للاضرابات النفسجسمية من اعدادها ، 

ومقياس نمط السلوك أ للفرح و العتوم ، وقد أشارت النتائج الى وجود علاقة 

ن الاضطرابات النفسجسمية و بين نم السلوك أ ، بينما لم ايجابية دالة احصائيا بي

 .تكن هناك فروق دالة احصائيا فيما تعود للجنس 

و التى هدفت Richard et al,2004) )ودراسة ريتشارد وآخرون 

لمعرفة العلاقة بين القلق الاجتماعي، واستراتيجيات تقديم الذات، الخجل، 

، وذلك في مواقف التفاعل الاجتماعي مع وتناقض إدراك الذات الواقعي والواجب

 62طالبة،و 71  طالباً جامعياً، بواقع  ( 133 )الغرباء لدى عينة مكونة من

أما الأدوات فكانت استبيان سمة الخجل  .سنة 19,6 طالباً، متوسط أعمارهم

التفاعلات  ومقياس الذوات الذي أعد ههيغنز ومقياس استراتجيات تقديم الذات في

ية الذي أعده جلاسمير ليزي ولارسن ومقياس القلق كسمة وحالة الاجتماع

لسبيلبيرجر ورفاقه وقد طلب من المفحوصين أن يجروا مقابلة مع فردمن الجنس 

الآخر،ومراقبة أشكال التفاعل والقلق الذي يبديه المفحوص من جراء هذه 

لية من القلق وأشارت النتائج إلى أن الأفراد الذين يعانون من درجة عا .المقابلة

والخجل في المواقف الاجتماعية يتسمون بدرجة عالية من تناقض إدراك الذات 

الوجوبي أو الواجب بالمقابل مع إدراك الذات الواقعي،كذلك استخدام استراتجيات 

 .دفاعية أكثر من استخدام الاستراتيجيات التوكيدية أثناء تقديم أنفسهم للآخرين

التى هدفت لفحص أثر  (Julie,2009)جولى وآخرون وأشارت دراسة 

أساليب المعاملة الوالدية على ادارك الثقة و تقدير الذات والاكتئاب لدى طلاب 

 .بالمرحلة الجامعية  وطالبة طالب 441 من الدراسة عينة وتكونت .الجامعة 

 تقدير و بالنفس الثقة لإدراك ومقاييس المعاملة لاساليب اختبارات عليهم طبقت

وأشارت النتائج إلى أن أساليب معاملة الآباء التى تتسم  بمنح  ، والاكتئاب الذات

 كان بينما .الثقة  و حرية اتخاذ القرار تمنح وقاية من الاكتئاب لدى الأبناء 

 .الأبناء لدى الذات تقدير على عكسيا أثرا التسلط و الزائدة الحماية لأسلوب
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و التى هدفت الى فى  (8111)ودراسة لمياء العزى ، ودعاء الخشاب 

التعرف على مستوى القلق الاجتماعي، و العلاقة بين القلق الاجتماعي 

والتحصيل الدراسي لدى طالبات الصف الخامس في معهدي إعدادالمعلمات 

في مركز محافظة نينوى، و تكونت عينة الدراسة من طالبات ( الموصل/ نينوى )

في مركز محافظة ( الموصل/ ينوىن)الصف الخامس في معهدي إعداد المعلمات 

طالبة، و تم استخدام مقياس للقلق الاجتماعي، وأشارت  220نينوى و عددهم  

النتائج الى  إن مستوى القلق الاجتماعي لدى الطالبات منخفض مقارنة مع الوسط 

ولا توجد علاقة ارتباطيه بين القلق الاجتماعي للطالبات مع . النظري للمقياس

 .درجة تحصيلهن

و التى هدفت الى مقارنة تأثير القلق  (8111)ودراسة عبد العزيز النفيسة 

الاجتماعى و الاكتئاب على بعض العمليات المعرفية ومقارنة ذلك بين المرضى 

، 21 وتكونت عينة الدراسة من مجموعة المرضى و عددهم. النفسيين و الأسوياء

تئاب البسيط ، ومجموعة يعانون الاك 19يعانون القلق الاجتماعى و  18منهم 

وأستخدم الباحث اختبار . من جامعة الملك سعود85الأسوياء و عددها 

المصفوفات المتدرجة ، و اختبار التفكير الاستدلالى، و الذاكرة السمعية البصرية 

وقد أشارت النتائج الى وجود فروق بين .  المباشرة ، و مقياس الطمانينة النفسية

 .مليات التفكير و الذاكرة و الإدراك لصالح الأسوياءالمجموعات الثلاث فى ع

التى هدفت الى معرفة أثر فعالية  (8111)وفى دراسة على موسى دبابش 

برنامج إرشادي مقترح للتخفيف من القلق الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الثانوية 

طالبا من الطلاب  09وأثره على تقدير الذات، أجريت على عينة قوامها 

الملتحقين بمدرسة خالد الحسن الثانوية بمحافظة خان يونس، حيث تم تقسيمهم 

طالب ن طبق عليهم ( 20)بية و ضابطة قوام كل منهما إلى مجموعتين تجري

مقياس محمد السيد عبد الرحمن للقلق الاجتماعى ، ومقياس لتقدير الذات ، و 

برنامج ارشادى معرفى سلوكى، وقد أشارت النتائج الى وجود أثر ايجابي 

للبرنامج الارشادى فى خفض القلق الاجتماعى وتحسين تقدير الذات لدى 

 .التجريبة مقارنة بالضابطة، ودلالة فاعلية البرنامجالمجموعة 

التى هدفت للتعرف على العلاقة بين (8118)ودراسة رياض العاسمى 

تناقض إدراك الذات وكل من القلق الاجتماعي والاكتئاب ،إضافة إلى معرفة 

الفروق بين الذكور والإناث من طلاب جامعة دمشق من خلال عينة مكونة من 

) طالبا و(  89) وطالبة من طلاب كلية التربية و العلوم بواقع  طالباً (  012)

استبيان تناقضات إدراك : أما الأدوات التي تم استخدامها فكانت. طالبة(  218
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الذوات لهيغينز، ومقياس القلق الاجتماعي من إعداد الباحث، ومقياس الاكتئاب 

راك الذات الواقعية قد أظهرت النتائج وجود علاقة دالة بين تناقض إد. لبيك

الواجبة والقلق الاجتماعي، ووجود علاقة بين تناقض اإًدراك الذات الواقعية /

 . المثالية والاكتئاب النفسي/

الى التعرف هدفت التى  (8118)ودراسة احمد صمادى و مأمون غواتمة 

مركز الملكة علياء ي ـفالقلب مرضى لدى " أ" السلوك توى نمط ـعلى مس

الجنس عرفة مدى قدرة متغيرات الى مو، في الأردنالقلب ة  ـراض وجراحـلأم

، المستوى التعليمى، وكمية  التدخين، و العمر  الاجتماعيالالتزام الدينى، الدعم 

من وتكونت العينة . القلب مرضى لدى " أ"  سلوكالط ـبمستوى نمالتنبؤ في 

النتائج  أشارت . لوك أـسالط ـاستجابوا على مقياس نمبالقلب مريضا ( 282)

السلوك أ لدى مرض  القلب  ، وكانت ة  متوسطة من نمط ـاك درجـنهأن إلى 

السلوك في نمط %   92التباين بنسبة استطاعت تفسير جزء من التى المتغيرات 

 .ات الالتزام الديني و الدعم الاجتماعي و الجنس و التدخين أ هى متغير

وى مستو التى هدفت الى التعرف على  (8118)ودراسة جميلة الوائلى 

الحياة و نمط السلوك أ و الفروق بين الجنسين فيهما لدى طلبة في المعنى  

د طالب و طالبة من طلبة جامعة بغدا 922الجامعة ،  وتكونت عينة الدراسة من 

واستخدمت الباحثة  كل من مقياسين لكل من معنى الحياة و نمط السلوك أ من . 

واشارت النتائج الى ميل طلبة الجامعة نحو نمط السلوك أ ، وعدم وجود . إعدادها

فروق ذات دلالة احصائية فى نمط السلوك أ تعود للجنس أو التخصص العلمى 

 لدى طلبة الجامعة 

 :فروض الدراسة 

ة دالة احصائيا  بين درجات القلق التفاعلي ودرجات نمط السلوك توجد علاق .2

أ، و الثقة بالنفس لدى كل من الذكور و الاناث ، و مجموعهما  من طلبة 

 جامعة الكويت

تسهم مقاييس نمط السلوك أ ، و الثقة بالنفس  فى التنبؤ بصورة دالة بدرجات  .0

 القلق الاجتماعي لدى طلبة جامعة الكويت

أ، ) و نمط السلوك ( و اناث / ذكور ) د اثر لتفاعل عامل الجنس توجد  يوج .1

 على القلق الاجتماعي لدى طلبة الجامعة بدولة الكويت ( ب 

 :الإجراءات المنهجية للدراسة 

 تتبع الدراسة الحالية المنهج الوصفي الارتباطى المقارن:  منهج الدراسة

o b e i k a n d l . c o m



 م8102أبريل   (    3) العدد                                    للتربية النوعيةالمجلة العربية 

 

 

541 

 :عينة الدراسة 
من طلبة جامعة الكويت من عدة (  022)عينة الدراسة الأساسية من 

، و ( 220)كليات، ومن مختلف الفرق الدراسية ،  وقد بلغ الطلاب الذكور 

 02 – 29من الطالبات الإناث ،وتراوح المدى العمرى للعينة الكلية بين ( 98)

 سنة ( 9.28)عام وانحراف معيارى ( 02.20)عام  بمتوسط قدره 

 :دوات الأ

   :  Interaction Anxiety Scale  (IAS): أولا مقياس القلق التفاعلى 
، وتعريب بدر الأنصارى  (Leary,1983)وهو من اعداد لاراى        

ويتكون المقياس فى صورته . الذى أعده للتطبيق بالبيئة الكويتية( 2881)

انب المعرفية و اختيارات ، تقيس الجو 5بندا ،قبل كل منها  25الأخيرة من 

الوجدانية للقلق الاجتماعي و الخجل ، و قد عرف لاراى القلق التفاعلى بانه 

نزعة لدى الفرد للاستجابة بنرفزة و توتر فى مواقف المواجهة و الشعور بالكف 

ويتمتع المقياس . والتكتم او عدم الرغبة فى المخالطة و التجنب الاجتماعى

بدر . ) العديد من العينات الأجنبية و المحلية بمعاملات صدق و ثبات مقبولة فى

 (2881الأنصارى ، 

و قام الانصارى بحساب صدق المقياس بالبيئة الكويتية من خلال تطبيقه   

طالب و طالبة من طلبة جامعة الكويت وذلك على النحو  195على عينة من 

 : التالى 

  لدرجة الكلية حيث قام  بحساب معامل ارتباط كل بند با: تحليل البنود

للمقياس بعينات الذكور و الاناث و العينة الكلية ، وقد جاءت جميع  معاملات 

 . الارتباط  دالة احصائية لكل البنود بالعينات الثلاث 

  عوامل  5كما قام بحساب الصدق العاملى للمقياس ، و استخرج من خلاله

مل المستخرجة من فرعية للقلق التفاعلى وتبين تشبع جميع البنود  على العوا

 %. 58.5التحليل، وبلغت نسبة التباين الكلى للعوامل المستخرجة 

 الاختلافى بحساب علاقة / كما قام بدر الانصارى بحساب الصدق التقاربى

القلق التفاعلى بالعديد من سمات الشخصية مثل مقياسي الخجل و الخجل 

وحصل على . المعدل و الغضب ، وتاكيد الذات و المسئولية و العداوة

معاملات ارتباط ذات دلالة احصائية اكدت صدق المقياس فيما وضع لقياسه 

 (92:  12، 0220بدر الأتصارى ، ) 
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( 912)كما قام بدر الأنصاري بحساب ثبات المقياس على عينة قوامها 

من طلبة جامعة الكويت وأستخدم كل من معاملى التجزئة النصفية و معامل ألفا 

ة الاختبار  لحساب الثبات ، وبلغ معامل الثبات للمقياس بطريقة كرونباخ و اعاد

وباعادة الاختبار ( 2.22)و بمعامل ألفا كرونباخ ( 2.82)التجزئة النصفية 

(2.98.) 

وقام الباحث الحالي بإعادة حساب الثبات بالدراسة الحالية على عينة من 

ض لذلك طالب و طالبة من طلبة جامعة الكويت وحصل على  ويعر 222

 :الجدول التالى 

 (1)جدول 

 قيم الثبات لمقياس القلق التفاعلى
 التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ المقياس

 716. 732. مقياس القلق التفاعلى

تأكيد تمتع المقياس بمستوى ( 2)تبين معاملات الثبات المعروضة فى الجدول 

 .جيد من الثبات

أحمد محمدد عبدد ) إعداد Type A behavior ( أ)مقياس نمط السلوك : ثانيا 

 ( :8111الخالق ، 

عشةرين بنةداً استخلصةت مةن خمسةة مقةاييس ( 02)يشتمل المقياس علةى 

تضةةم سةةتة وتسةةعين بنةةداً والمقيةةاس يشةةمل خمسةةة عوامةةل هةةي الدقةةة ، المثةةابرة ، 

السرعة ، وضغط الوقت ، الرغبة في التقدم ، الجدية ، والتنظيم ، الانشغال وحب 

 –قلةيلاً  –لا مطلقةاً ) العمل ويتم الإجابة عليه من خلال متصل لخمسة بدائل هةي 

وقد تةم اسةتخدام المقيةاس مةن قبةل معةد المقيةاس ( .  كثيراً جداً  –كثيراً  –متوسط 

في أكثر من دراسة كما تم اسةتخدام المقيةاس أيضةا فةي عةدة دراسةات عربيةة وقةد 

 .ت صدق وثبات مرتفعة توصل معد المقياس والباحثون إلى معاملا

... 

وقام الباحث الحالي بإعادة حساب الثبات بالدراسة الحالية على عينة من 

طالب و طالبة من طلبة جامعة الكويت وحصل على  ويعرض لذلك  222

 :الجدول التالى 
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 (8)جدول 

 قيم الثبات لمقياس نمط الشخصية أ
 التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ المقياس

 861. 860. الشخصية أ نمط

تأكيد تمتع المقياس بمستوى ( 0)تبين معاملات الثبات المعروضة فى الجدول 

 .جيد من الثبات

و يتكون المقياس :  (8111)اعداد فريح العنزي : مقياس الثقة بالنفس : ثالثا

عبارة تقيس مدى تقة الأفراد بأنفسهم، وتتم الاستجابة عليه على مدرج   05من 

، و تتراوح الإجابة الكلية ( 5 -2)خماسي للاستجابة تتراوح الإجابة عليها بين 

درجة وجميع عبارات المقياس في الاتجاه ( 205)الى ( 05)على المقياس بين 

و الدرجة المرتفعة على المقياس تشير الى ارتفاع تقدير الايجابي لقياس الثقة ، 

الفرد للثقة بالنفس لدية ، وقام معد المقياس بحساب الصدق و الثبات على عينة 

 . من طلبة جامعة الكويت ، و الهيئة العامة للتعليم التطبيقي كالتالى 

) قام معد المقياس بحساب صدقه بعدة طرق منها :  حساب صدق المقياس -2

 ( :8، 0222عنزى ، ال

   حيث عرضه على عدد من الأساتذة المتخصصين فى : الصدق الظاهرى

قسم علم النفس بكلية العلوم الاجتماعية بجامعة الكويت ، واستقرت أراء 

 .المحكمين على الموافقة على عبارات المقياس

  و تحقق معد المقياس منه بحساب معامل الارتباط بين : الصدق العاملى

الطلبة على بنود مقياس الثقة بالنفس و درجاتهم على مقياسي درجات 

تقدير الذات لروزنبرج ، ومقياس الثقة بالنفس لبيرنرويتر على عينة 

بندا من المقياس بصورة ( 05)من الطلبة ، و تبين ارتباط ( 925)ضمت 

 .دالة بهذه المقاييس

  ساسية لهوتلينج وأجراه معد المقياس بطريقة المكونات الأ: الصدق العاملى

مع التدوير المتعامد بطريقة الفاريماكس، وأسفرت نتائج الصدق العاملى 

عوامل فرعية للثقة بالنفس تشبعت بصورة دالة على ( 9)عن استخراج 

 .بنود المقياس

  وتم الحصول عليه بحساب معاملات الارتباط بين : الصدق الاختلافى

و حسن عبد اللطيف على عينة المقياس ومقياس الخجل إعداد لولوه حمادة 

 . طالبات و طالبة و تبين وجود معامل ارتباط سالب دال بينهما ( 190)من 
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قام العنزى بحساب ثبات المقياس باستخدام معامل ألفا :  حساب الثبات -0

كرونباخ عند كل من الذكور و الإناث و العينة الكلية و حصل المعد على 

وهى معاملات ثبات (  2.80،  2.81،  2.98)معاملات ثبات تراوحت بين 

 (2، 0222العنزى، )جيدة و مرتفعة 

 222وقام الباحث الحالي بإعادة حساب الثبات بالدراسة الحالية على عينة من 

طالب و طالبة من طلبة جامعة الكويت وحصل على  ويعرض لذلك الجدول 

 :التالى 

 (3)جدول 

 قيم الثبات لمقياس الثقة بالنفس
 التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ المقياس

 965. 951. الثقة بالنفس

تأكيد تمتع المقياس بمستوى ( 0)تبين معاملات الثبات المعروضة فى الجدول 

 .جيد من الثبات

 :نتائج الدراسة 

توجد علاقة دالة احصائيا  بين درجات القلق التفاعلى ودرجات   الفرض الأول 

نمط السلوك أ، و الثقة بالنفس لدى كل من الذكور و الاناث ، و مجموعهما  من 

 طلبة جامعة الكويت

استخدم معامل ارتباط بيرسون لحساب طبيعة العلاقة الارتباطية بين 

قيم ( 9)ويعرض الجدول القلق الاجتماعي و نمط السلوك أ والثقة بالنفس، 

 .الارتباط لدى كل من الذكور و الإناث و العينة الكلية 

 (4)جدول 

معاملات ارتباط القلق الاجتماعي مع مقياس نمط السلوك أ و الثقة بالنفس  

 لدى العينات الثلاث

 عينة الذكور  المقياس

 (102= ن ) 

 عينة الاناث

 ( 89= ن ) 

 العينة الكلية 

 (022= ن ) 

-171.- مقياس نمط السلوك أ
*

 -.175-
*

 -.243-
**

 

-363.- مقياس الثقة بالنفس
**

 -.405-
**

 -.432-
**

 

       1011دالة عند مستوى **        1010دالة عند مستوى * 

 ( :9)تبين نتائج الجدول   
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  ارتبط القلق الاجتماعي بصورة سالبة و دالة إحصائيا بنمط السلوك أ بكل من

و العينة الكلية  عند مستوى (  2.25)عينة الذكور و الاناث  عند مستوى 

(2.22  ) 

  ارتبط القلق الاجتماعي بصورة سالبة و دالة إحصائيا بالثقة بالنفس  بكل من

 (  2.22)عند مستوى عينة الذكور و الإناث  و العينة الكلية  

  كما يلاحظ انخفاض قيم معاملات ارتباط القلق الاجتماعي بمقياس نمط

الشخص مقارنة بقيم معاملات ارتباطه  بمقياس الثقة بالنفس و ذلك بالعينات 

 الثلاث الذكور و الاناث و العينة الكلية 

 وتؤكد هذه النتيجة فرض الباحث المبدئي و تشير الى وجود علاقة سلبية

بين نمط الشخصية و الثقة بالنفس مع القلق الاجتماعي ، حيث يرتفع القلق 

 .الاجتماعي بانخفاض نمط السلوك أ ، و الثقة بالنفس 

تسهم مقاييس نمط السلوك أ ، و الثقة بالنفس  فى التنبؤ :   الفرض الثانى

 بصورة دالة بدرجات القلق الاجتماعي لدى طلبة جامعة الكويت

للتعرف على الدلالة  Linear regressionل الانحدار الخطى استخدم تحلي 

 :لها( 5)و يعرض الجدول . التنبؤية  لقائمة الغضب على الثقة بالنفس

 (0)جدول 

 تحليل الانحدار للمقاييس المنبئة بالقلق الاجتماعى

المتغير 

 المستقل

R 

معامل 

 الارتباط

R
2 

معامل 

 التحديد

 ف
B 

 
beta الدلالة ت 

 الثابت

.432 .187 22.628
 

57.520  22.794 .000 

 000. -5.563- -450.- 212.- الثقة بالنفس

 708. 375. 030. 023. نمط السلوك أ

تشير نتائج  تحليل الانحدار الى دلالة المعادلة التنبؤية حيث كانت قيمة 

المتغيرات ، وتبين النتائج ان ( 2.222)ف لها ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

من تباين درجات القلق الاجتماعى لدى %( 29.2)المنبئة يعود اليها نسبة 

وتبين المعادلة أن متغير الثقة  يسهم بالتنبؤ بصورة دالة احصائيا بالقلق . الطلاب

فى درجات القلق  2.95الاجتماعى وكانت قيمة بيتا تسهم بنسبة  عكسيا بنسبة 

نمط السلوك أ ذا اسهام دال بالقلق  الاجتماعى ، في حين لم يكن متغير

 .الاجتماعى
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ومن نتائج الفرض الثانى يتبين أن الثقة بالنفس تسهم فى التنبؤ بصورة  

 . عكسية و دالة احصائيا بدرجات القلق الاجتماعى 

 .بينما لا يسهم نمط السلوك فى التنبؤ بالقلق الاجتماعي لدى الطلبة

و نمط ( و اناث / ذكور ) توجد  يوجد اثر لتفاعل عامل الجنس : الفرض الثالث 

 على القلق الاجتماعى لدى طلبة الجامعة بدولة الكويت ( أ، ب ) السلوك 

لمعرفة الاثر المشترك لتفاعل عامل الجنس و نمط السلوك على القلق الاجتماعى 

مقياس نمط السلوك الى ذوى ، قام الباحث بتقسيم  درجات عينة الدراسة على 

وهم ( ب)وهم ذوى الدرجات المرتفعة على المقياس، وذوى النمط (  أ)النمط 

واستخدم تحليل التباين ثنائى الاتجاه . ذوى الدرجات المنخفضة على المقياس 

(0X0 )2 way anova 

للمتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية للمجموعات ( 8)ويعرض الجدول 

 :ع على مقياس القلق الاجتماعىالأرب

 (6)جدول 

المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لمجموعات التحليل على القلق 

 الاجتماعي

 المتوسط النوع النمط
الانحراف 

 المعيارى
 العدد

 النمط ب

 62 7.35446 50.2419 ذكر

 39 9.57202 46.5385 أنثى

 101 8.43174 48.8119 المجموع

أالنمط   

 40 5.68393 48.7250 ذكر

 59 7.79219 42.2712 أنثى

 99 7.67619 44.8788 المجموع

 المجموع

 102 6.75988 49.6471 ذكر

 98 8.75256 43.9694 أنثى

 200 8.28432 46.8650 المجموع

 لمعادلة تحليل التباين ثنائي الاتجاه ( 2)ويعرض الجدول 
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 (7)جدول 

الاتجاه لأثر كل من  نمط السلوك و النوع على القلق تحليل التباين ثنائى 

 الاجتماعى

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين         

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 الدلالة ف

2094.656 النموذج القابت
a
 3 698.219 11.836 .000 

 010. 6.774 399.635 1 399.635 نمط السلوك

1232.33 1 1232.339 النوع

9 

20.889 .000 

 217. 1.532 90.354 1 90.354 نمط السلوط Xالنوع

   58.993 196 11562.699 الخطأ

    200 452923.000 المجموع

    199 13657.355 المجموع المصحح

 :يتبين التالى ( 2)من نتائج جدول 

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى القلق الاجتماعي بين الذكور و الاناث

الجامعة ، حيث كانت قيمة ف ذات دلالة احصائية عند مستوى من طلبة 

، و تبين نتائج قيم المتوسطات ارتفاع القلق الاجتماعي لدى ( 2.222)دلالة 

 (91.8)مقابل الاناث ( 98.8)الذكور 

  وجود فروق ذات دلالة احصائية فى القلق الاجتماعي بين ذوى نمط السلوط أ

معة ، حيث كانت قيمة ف ذات دلالة ، و نمط السلوك ب  من طلبة الجا

، و تبين نتائج قيم المتوسطات ارتفاع ( 22. 2)احصائية عند مستوى دلالة 

 (99.9)مقابل ذوى النمط  أ ( 99.9)القلق الاجتماعي لدى ذوى النمط ب  

  ، عدم وجود أثر لتفاعل عامل نمط السلوك و النوع على القلق الاجتماعي

أو ( 2.25)دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  حيث كانت قيمة ف غير  ذات

 أقل 

وتبين نتائج الفرض الثالث على وجود ارتفاع القلق الاجتماعي لدى طلبة 

(  ب)الجامعة الذكور عن الطالبات ، و ارتفاع القلق الاجتماعي لدى ذوى النمط  

على بينما لا يوجد تفاعل بين  عاملي النوع و نمط السلوك ( . أ)عن ذوى النمط 

 القلق الاجتماعي
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 :تفسير ومناقشة النتائج 

أشارت نتائج الفرض الأول  الى وجود علاقة سلبية بين نمط الشخصية  

و الثقة بالنفس مع القلق الاجتماعي ، حيث يرتفع القلق الاجتماعي بانخفاض نمط 

السلوك أ و لكن قيم الارتباطات بينهما ضعيفة ، و مع تناقض النتيجة المستخرجة 

الصعوبات الاجتماعية مع ( أ)ع الأدبيات التى تحدث عن ارتباط نمط السلوك م

الاستعداد للإصابة والاضطراب العضوي الناتج عن المعاناة النفسية مع وجود 

مجموعة من الأعراض مثل فقدان الشهية، تدخين السجائر، القلق، ضغط الدم 

مرضي القلب التاجي  المرتفع والتعرض للضغوط البيئية الحادة والمزمنة مثل

مع . و عدم الشعور الأمان ، وانخفاض تقدير الذاتومرضي الشريان التاجي ،

محاولات تعويضية لاستبدال غياب العاطفة والإعجاب الوالدي والخوف المستمر 

من حدوث كوارث في المستقبل والحساسية المتطرفة للنقد وعدم الاستجابة نسبياً 

نخفاض تقدير الذات إلى القلق والاكتئاب مع معاناة للمديح ويؤدي عدم الأمان وا

من الأرق، تزيد من احتمال وجود علاقة ايجابية بين القلق الاجتماعي و نمط 

، الا أن الدراسة الحالية خرجت بوجود ارتباط عكسي ضعيف ، ( أ)السلوك 

لأحدى سببين ، الأول طبيعة العينة وهم من طلبة المرحلة يرجعه الباحث 

ية ، وبطبيعة هذه المرحلة فإن الخبرات التى يمرون بها لا تسمح بظهور الجامع

مثل الانغماس فى العمل و التحدي و العجلة ( أ)جميع المكونات السلبية  للنمط 

فى الأداء و الشعور القوى بضغط الوقت، ، و السبب الثانى و الذى يفسره 

هو ( أ)معين من النمط الباحث بالارتباطات  الضعيفة بما يشير الى أن مستوى 

الذى يرتبط  ايجابيا بالقلق الاجتماعي، أو قد تعود النتيجة بحكم ضعف قيمتها 

 .للصدفة و العشوائية فى الاستجابة 

وقد جاءت علاقة القلق الاجتماعي بالثقة بالنفس مرتفعة و عكسية ، وهو   

درة على ما يدل على أن ضعف تقدير الفرد لذاته ، وشعوره بعدم امتلاك الق

التعامل مع الأخرين، يجعل ادراكه للمواقف الاجتماعية  مشوها و غير منطقي و 

في أفكار تقييميه للذات ، يقف وراء  أعراض القلق، يحث يتمثل القلق الاجتماعى 

وتوقع الفضيحة أو عدم لباقة السلوك والمصائب والانشغال المتكرر بالمواقف 

، والقلق الدائم من ارتكاب الأخطاء وجميعها  الاجتماعية الصعبة والمثيرة للقلق

ريتشارد وتتفق النتائج مع نتائج دراسات . علامات على ضعف الثقة بالنفس

عبد العزيز النفيسة Richard et al,2004 (Julie,2009)))وآخرون 

 (0220)رياض العاسمى  ،(0222)
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وقد أكدت نتائج الفرض الثانى نتائج الفرض الأول حيث كانت الثقة 

بالنفس هى العامل الوحيد الذى يسهم في التنبؤ  بدرجات القلق الاجتماعي و وذا 

تأثير عليه، ويرجع ذلك الى ان الثقة بالنفس تكشف ادراك الفرد لذاته و تقييمه لما 

ق أهدافه الاجتماعية و الذاتية يمتلكه من مهارات و خبرات تسمح تمكنه من تحقي

، و أن تقييم الفرد السلبى لقدراته وأهدافه يقابله تقييم مشوه للموقف الاجتماعى و 

ولم يكن لنمط السلوك . الآخرين وهو ما يكون البعد المعرفى للقلق الاجتماعى 

وتتفق نتائج . قيمة تنبؤية دالة  مؤكدا بذلك تفسير الباحث للفرض الأول ( أ)

 Richard et al,2004))ريتشارد وآخرون رض الثانى مع نتائج دراسات الف

(Julie,2009) (0220) رياض العاسمى،( 0222)عبد العزيز النفيسة 

وأشارت نتائج الفرض الثالث على وجود ارتفاع القلق الاجتماعي لدى  

طلبة الجامعة الذكور عن الاناث ، و ارتفاع القلق الاجتماعي لدى ذوى النمط  

بينما لا يوجد تفاعل بين عاملي النوع و نمط السلوك ( . أ)عن ذوى النمط (  ب)

ويرى الباحث أن ارتفاع القلق الاجتماعي لدى الذكور . على القلق الاجتماعي

يعود لكون الطلبة بالمرحلة الجامعية يرتفع تقييمهم للحياة الاجتماعية  و الأدوار 

قييمهم  للدور الذكور و الرجولى ، وربما الاجتماعية لهم و التي تعد جزءا من ت

يرتبط اعطاء الذكور أهمية مرتفعة للأدوار الاجتماعية الى ارتفاع حساسيتهم 

تجاهها وزيادة ادراكها كمواقف تقييمية بما يزيد من مستوى توترهم و ظهور 

 أعراض القلق بها؟

ة وبينت النتائج  عدم وجود أثر لتفاعلي عاملى الجنس و نمط الشخصي

 .في التأثير على القلق الاجتماعي 

ونخلص من دراستنا الى أن الثقة بالنفس و عامل الجنس هما العاملان 

الأساسيان المؤثران على مستوى أعراض القلق النفسي لدى طلبة الجامعة بدولة 

 .الكويت 

 :وفى ضوء هذه النتائج فإن الباحث يوصى  

  بالمراحل التى تسبق المرحلة بتدريب الطلاب مهارات الثقة بالنفس خاصة

 الجامعية

 تدريب الآباء على تربية البناء بطريقة تعزز ثقتهم بأنفسهم 

  عمل برامج ارشادية للطلاب الذى يعانون من القلق الاجتماعي تهدف لزيادة

 ثقتهم فى أنفسهم و قدراتهم

 :كما يقترح الباحث الدراسات التالية 
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  دراسة علاقة القلق الاجتماعي بالمهارات الاجتماعية 

  علاقة القلق الاجتماعي بالشعور بنوعية الحياة و الرضا هن الحياة لدى

 الطلبة

 علاقة الثقة  بالنفس بالذكاء الاجتماعي لدى طلبة الجامعة. 

 

 المراجع

 القاهرة ، الحديث المعرفي السلوكي النفسي العلاج) 2889 ) عبد الستار إبراهيم

 .والتوزيع الفجر للنشر دار : 

دار . سيكولوجية التنشئة الاجتماعية(: 0222)أبو جادو  صالح محمد علي

 .الأردن. 0ط. الميسرة للنشر والتوزيع

نمط السلوك أ لدى مرضى القلب ، (. 0220)احمد صمادى و مأمون غواتمة 

التربوية و مخبر تطوير الممارسات . مجلسة دراسات نفسية و تربوية

 . 58 – 11، ص ص  8النفسية، العدد 

 الارتباطات لبعض دراسة  "أ" السلوك نمط .(0222)احمد عبد الخالق 

مجلة دراسات نفسية، رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية، . الاجتماعية

22 (9) . 

دراسة لبعض الارتباطات  " أ " نمط السلوك(0222)أحمد محـمد عـبد الخالق 

رابطة الأخصائيين النفسيين مجلة دراسات نفسية،. عية والنفسيةالاجتما

 (.22)القاهرة المجلد  " 9 " المصرية العدد

مكتبة . القاهرة  . الأنماط السلوكية للشخصية(0222)آمال عبـد السميع بـاظه 

  . الانجلو المصرية

الناصر  الخليفى بدر بشير الرشيدى ،  طلعت منصور ،  محمد النابلسي ، إبراهيم

سلسلة تشخيص  : ( 2001 ) القشعان   فهد بورسلي ، و حمود

 . مكتب الإنماء الاجتماعي :الاضطرابات النفسية، المجلد التاسع ،الكويت

دار : عمان. التكيف والصحة النفسية للطفل(. 0229. )بطرس حافظ. بطرس

 .2ط. المسيرة للنشر والتوزيع 

وبعض متغيرات  "أ" بين نمط السلوكالعلاقة ( 2889)جمعــه سيـد يـوسف 

الهيئة المصرية . مجلة علم النفس . الشخصية ذات الدلالة التشخيصية

  . العامة للكتاب
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القاهرة، دار .دراسات في علم النفس الإكلينيكي(م 0222)جمعـه سيد يــوسف 

 للطباعة والنشر. غريب

لدى  (A/B)شخصية المعنى فى الحياة و علاقته بنمط ال( 0220)جميلة الوائلى 

 828، ص ص  022، جامعة بغداد، العدد مجلة الأستاذ. طلبة جامعة بغداد

– 899 

،القلق الاجتماعي وعلاقته  بالتكيف الدراسي لدى ( 2003 ) سهلة حسين قلندر 

، كلية التربية، حسين ، سالة ماجستير غير منشورة طلبة جامعة الموصل،

 .جامعة الموصل

للشخصية، ( أ)النمط السلوكي  (.0222)محبوب حنان بنت محمد أمين 

والخصائص المزاجية لدى عينة من مرضى ضغط الدم الأساسي ومقارنتهم 

، رسالة ماجستير غير منشورة. بعينة من الأسوياء بمنطقة مكة المكرمة 

 .جامعة أم القرى، مكة المكرمة

ق تناقضات إدراك الذات وعلاقته بكل من القل( 0220)رياض العاسمى 

المجلد  -مجلة جامعة دمشق.الاجتماعي والاكتئاب لدى طلاب جامعة دمشق

 82 – 22ص ص . العدد الثالث– 09

دراسة ميدانية لتقنين مقياس القلق  -القلق الاجتماعى( 0222)سامر رضوان 

، جامعة قطر، مجلة مركز البحوث التربوية. الاجتماعى على عينات سورية

 .22 – 92ص  ، ص28السنة العاشرة ، العدد 

القاهرة، مكتبة الأنجلو  .المدخل للصحة النفسية( 2828)صلاح مخيمر 

 .المصرية

تأثير القلق الاجتماعى و الاكتئاب على بعض ( 0222)عبد العزيز النفيسة 

، كلية الدراسات العليا، جامعة نايف  ، رسالة دكتوراهالعمليات المعرفية 

 .للعلوم الأمنية

الثقة بالنفس لدى طلبة المدارس الحكومية (. 2885)لعبيد ا .محمد حسين الثلجي 

رسالة ماجستير . في منطقة إربد التعليمية وعلاقتها ببعض المتغيرات

 .جامعة النجاح الوطنية. كلية الدراسات العليا: فلسطين. منشورة

مكتبة الأنجلو  :القاهرة .الطب النفسي المعاصر. (2880) أحمد عكاشة

 .المصرية

 .، دار الرائد العربي، بيروت1 ، طمعجم العلوم النفسية(. 2899) لعاق،فاخر

و علاقته ببعض ( أ)سلوك الشخصية من ذوى النمط ( 0222)فخرية الجارودى 

المتغيرات النفسية لدى عينة من طلبة و طالبات جامعة الامارات العربية 
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جامعة معهد البحوث و الدراسات التربوية، . رسالة ماجستيرالمتحدة ، 

 القاهرة

( 2881)فرح عبد القادر طه ، شاكر قنديل ، حسن عبدالقادر ، مصطفى كامل 

 .دار سعاد الصباح . الكويت .  موسوعة علم النفس والتحليل النفسي

 الكبرى الخمسة بالعوامل وعلاقتها بالنفس الثقة (2888 )عويد  العنزي  فريح

 الأخصائيين رابطة عن تصدر نفسية دراسات .في الشخصية القاهرة 

 .918 -922 ص ص .8 مجلد ( 1) ).المصرية النفسين

مجلة العلوم  .   بالنفس الثقة مقياس  .( 0222 )عويد العنزي،  فريح

 (.1)مجلد ( 08)مجلس النشر العلمى ، جامعة الكويت ، العدد . الاجتماعية

القلق الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل  .(0225)لمياء العزى ، ودعاء الخشاب 

 / نينوى، الدراسي لدى طالبات الصف الخامس في معهدي إعداد المعلمات

 028 -291، العدد التاسع ، ص ص مجلة، دراسات تربوية. الموصل

 .جرير، جدة مكتبة :،الفائقة الثقة .(2005)جيل لندنفيلد 

للقلق الاجتماعي وعلاقته دراسة المظاهر الأساسية ( 0222)محمد ابراهيم عيد 

" مجلة كلية التربية . بمتغيري الجنس و التخصص لدى عينة من الشباب 

. 09، القاهرة ، مكتبة دار زهراء الشرق ، العدد " التربية و علم النفس

 9الجزء 

دافع الاتجاز و علاقته بالقلق و الاكتئاب و الثقة ( : 2889)المشعان، عويد 

كويتيين و غير الكويتيين بالقطاع الحكومى ، بالنفس لدى الموظفين ال

 .218الرسالة ( 02) حوليات الأداب و العلوم الاجتماعيةالكويت ، 

العلاقة بين الاضطرابات النفسجسمية ونمط السلوك أ ( 0221)منار سعيد بنى 

، جامعة  رسالة ماجستير. لدى اعضاء هيئة التدريس فى جامعة اليرموك

 .اليرموك

 من عينة لدى الغضب وانفعال بالنفس الثقة(. 0228) عمر السقافمنال محمد 

 بمكة القرى أم وجامعة بجدة العزيز عبد الملك جامعة وطالبات طلاب

 التربية، كلية النفس، علم ،قسممنشورة غير ماجستير رسالة .المكرمة

 المكرمة مكة القرى، ام جامعة

علاقة تقدير الذات بالقلق الاجتماعى لدى  .(0221)وحيد مصطفى كامل 

موقع أطفال الخليج ، المكتبة . الأطفال ضعاف السمع

 . www.gulfkids.comالالكترونية

o b e i k a n d l . c o m



 م8102أبريل   (    3) العدد                                    للتربية النوعيةالمجلة العربية 

 

 

515 

Al bano, Ann , Barlow .D.H., (1995) : cognitive Behavioral 

group treatment for adolescent social :A: prelim Mary 

study . Journal of Nervous and mental of Nervous and 

Mental Disease , 187,pp 649-566. 

Allen, Bem (1990) : Personality. Social and Biological 

Perspectives on Personal Adjustment. U.S.A. Cole 

Publishing 

American Psychological Association (1997) .Diagnostic 

criteria for DSM-IV,6Ed.APA New York. 

Friedman, M. (1996) :Type "A" Behaviour. its diagnosis 

and treatment. New York. Plenum.  

Friendman, M; Mlmar, D. (1984) :Treating type "A" 

Behaviour and your heart. New York Alfred A. Knopp. 

Julie A. Patock-Peckham and Antonio A. Morgan-Lopez 

.(2009) Mediational Links Among Parenting Styles، 

Perceptions of Parental Confidence، Self-Esteem، and 

Depression on Alcohol-Related Problems in Emerging 

Adulthood. J Stud Alcohol Drugs. March; 70(2): 215–

226.  

Richard F. Haase and Paul J. Sturmer. (2004).Trait shyness 

actual-ought selfdiscrepancy and discomfort in social 

interaction, Personality and Individual 

Differences,Volume 36, 7, pp; 1597-1610 

Stangier, U., Heidenreich, T., & Peitz, M. (2003). Soziale 

Phobien. Ein kognitivverhaltens- therapeutisches 

Behandlungsmanual. Weinheim: Beltz. 

Wittchen, H. U., & Perkonigg, A. (1997). DIA-X-Screening-

Verfahren: Fragebogen . psychische Störungen. 

Frankfurt: Swets & Zeitlinger. 

 
 

o b e i k a n d l . c o m




