
لثاني:الجزءا

والتيسيرالتوس!

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممكوناتمنأساسيأمكونأالميسمربصضهاعممدلقد

ضرورةلإدراكأجريتالميالمحاولاتعنبمقاريرالماريخويزخر.لوجهوجهأيممالذي

علىالميالواجباتتقصيعبروذلكالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالميسمر

فعليأ؟المدربونيفعلهالذيوما؟المدربينمنالطلابيريدهالذيوماأداؤهاالمدربين

(Barrows,;8891 Dolmans et al,;2002 Savin-Baden,;3002 Schmidt and

4002,Moust,;5991Wilkie).

سريعأمورداببساط!لمكونتتطورولمالمعفم،تحسينبهدفالمقني!لطورتلقد

إرضائهأوالممعلمدعمأشكالمنماشكلىإلىتحماجوهي،المعلوماتعلىللحصول

(0002,Collisonet al, ;0002 Salmon.)طرائقأنوادراكالإلكترونىالمعلمنمومع

الطلابإلىلتقدمهماشيءعلىتحمويقدالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملدريس

الميسمرمهاراتنقلىإمكانيلأعلىالتركيزفإن،الإنترنتشبكلأطريقعنيمعلمونالذين

وجهأتتمالميالأخرىالمعفمسياقاتمنتحولتقدالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمإلى

درجلأإلى(Haith-Cooper,;0002Oliffe,)0002الدراسيلأالحلقلأمنمدىمثلىلوجه

بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمإلىلوجهوجهأيممالذيالمدريبمهاراتنقلى

مسأللأهيالمركزيلأالقضيلأفإنالحياةفيالأشياءمعظمحالهيكما.الإنترنتشبكلأ

معالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمدمجعنسجالميالمشكلاتحلىومسأللأالموازن

الإنترنت.شبكلأاسمخدامعندنلاحظهاالميالمفارقاتمعالمعاملىبسببولبرزالمقنيلأ

العناصربينوالقيود،الحرياتبينالموازنالكمابهذامنالثانىالجزءمؤلفويدرس

خاصلأ.دراسلأوالحاسوبالإنسانوبينالتربويلأوالعناصرالمقنيلأ
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم"أ

لميودوالحرياتا

وعلى.محدودةحرياتوطلابهمللمعلمينالافتراضيالمعلمالسعمالاعمماديوفر

Land"وبين"لاندبينوكماحالأي and Bayneالكتابهذامنالأولالجزءفي،

مجالاتفيوكذلكالمدريبفيقيودبروزالافتراضيالمعلمييئاتالسخداميسبب

.أخرى

غنيأموردالوجهوجهأيممالذيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدريبيشكلى

المرلكزالمعلمعملياتعلىالطلابيعمادحمىالأولىالمراحلىفيوخصوصأللمعلومات

.المشكلاتحلىعلى

جدلموضعالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفريقفيالأمثلىالطلابعدديزالما

.طلابسطإلىخمسلأالعدديكونأن!8891arrows)اقترحإذوحوار،

زيادةالعددهذازيادةإلىفأدتوالخدماتالمدرسناحيلأمنالقيودزادتولقد

حلىعلىالمرلكزالمعلمالإفرادينفذأنيمكنأنهءذ!2e()4!هواقترحلمنماملحوظلأ.

أنفسهم.علىاعممادابعدعنالمشكلات

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماسسماليعالجأنيجبكما

الأمثلى.المجموعلأحجم

بوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالطلابمنكبمرةادأعدلشاركأنيمكن

عليها،ويردواالمعليقاتيقرؤواكيكافوقتإلىفيهالمدرسونويحماج.الإنترنتشبكلأ

المدريب.علىقيودايشكلمماممزامن!،غمرالمزسل!العناصرلكونعندماخصوصأ

الصفيلأالنرفلأومعالمدريسيالكادرمعالطلابمجموعلأحجمينسجمأنيجبكما

والموارد.

تحسينأجلىمنللطلابلمئلألأمينإلىالحاجلأعن(Dupuis)3002-يكمب

.اخمباراتءإجراعبرإحرازهامنوالمأكدافالأهد
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151والتيمميرالتوسحلى

ولكونالرد.علىالمدرسينالطلابموادإلىمناسبلأجديدةلعليقاتإضافلأتجبر

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلميسسملىعندماهكذاالحاللأ

المعفمالطلابيرفدحيث.العملىعلىيعممدالذيالمعفمأشكالمنشكلابصضه

حقيقيلأوكأنهاالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمخطلألبدووعندهابالحوارالمجريبي

فعلا.حقيقيلأإنهابلى

Hmeloيكتب - Silver et atويقولونالكتابهذامنالخامسالفصلىفي

بوساطةالمزسلةالعناصرعلىالردأجلىمنجديدةطرائقطورواقدالمدرسينإن

الإنترنت.شبكةعبرالنقاشلمتابعةالطلابقدرةعززمماالإنترنتشبكة

مموافرةمراقبفحصإجراءوامكانيلأالحريلأمفهومأن!5002Pelletier)يبين

حلىعلىالمرلكزالمعلموفيالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي

قدالخط!خارجمابفحصالقيامإمكاني!أنمنالرغموعلىأيضأ.المباشرالمشكلات

أنهواقدالمدربينبعضفإن،المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمسماتمنسم!دومأكانت

.(*Wilkie,)2"2فحصدونالطلابمجموعلأولركواالحوار

لعليقاتكميلأالطلابيعد!قد(1002)نشرهالذيكمابهفيPilkintonوينقلى

غمرأوالبعيدالمدربلأثمرمنالمخلصيمملماإذالطلابأمامعوائقونوعيمهاالمدرس

المرئ!".

4002Dixو)(4002Clarke)يقول et al)التيبالحريلأمرتبطلأفوائدهناكإن

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلميوفرإذ،الدقيقالحضورجدوليوفرها

والمكانالزمانفيبالمشاركلأللطلابيسمحممامتزامنغيرحوارإجراءإمكانيلأالإنترنت

قدلأنهالمدربينعلىتفرضالتيالممكللأالقيودالجزءاهذفيالمؤلفونيدرس.المناسبين

جلسلأتستغرقهقدالذيالوقتمنالحاسوبعلىأطولوقتلقضاءحاجلأهناكيكون

المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمجلساتعنالطلابغيابظاهرة.وتعد"لوجهوجهأتتم

السائدةالغيابظاهرةمنوللحدالتعليمي!المؤسساتمنلكثيرتحديألوجهوجهأتتمالتي

المباشر.المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمتعتمدالتيالتعليميلأالمؤسساتفي
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم201

إمكانيلأمعالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمتزامنغيرالإعداددمجيمكن

حال،أيوعلىفيها.والإنترنتالحواسيبتستخدمالتيالنظمتوفرهاالتيالإشراف

4002et)يشير al!)!وأمتعبينالطلابيكوقعندمايزدادالطالبإهمالأقإلىكأ

البرنامجيوفرهالذيالزمنيالهاممث!الطلابيستخدموهنا.العملضغطمنيعانوق

أجلمنبفعاليلأالطلابومجموعاتالمدزسيشاركأقيجب.جزئيبعملللقيامالصعب

الصعبلأ.البرامجمعللتعاملاللازمةالمهاراتاكتساب

Collin)2002يبين etal)للطلابفيهاسسخدملمئاتلموفمرحاجلأهناكأن

قبلىمنمراقبلأفيالبيئاتهذهلكونألاويجب!بالوجود"،لهموسممحالإنترنتشبكلأ

المدريسيلأ.الهيئلأ

-الكماباهذمنالأوللجزءافينوقشت-والمينوا!اوأالمعليميلأالبيئلأياقضاتتجلى

جديدةطرائقعلىللعثورومحاولالهمللطلابلعليميلأبيئاتلخلقالمدرسينمحاولاتفي

.والطلابالمدربينلعوققيودنشوءفيالسمببدونالحرياتازديادمعللمعاملى

وتربويةتمنيةقضايا

مجالفيملحلأحاجلأمشوعلأمهاراتلاكسمابوالطلابالمدرسينلدريبفكرةلعد

والثقلأبالراحلأيشعرواكيالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

التقنيلأ.المجهيزاتاسمخدامعندبالنفس

فيDonnellyمثلاانظر)اهذإلىلمحواالذينالمؤلفينمنعدديوجد،حالأيلأوعلى

Topping)1002(،الكمابهذا Mcluckie)4002(،Wood)يمملكأنيجبوقالوا

الحافزلديهميكونأنيجبأوالتقنيلأالمجهيزاتلاسمعمالاللازملأالخبرةالمدرسون

.الخبرةهذهواكسمابللمدربوالوقت

أكفاءهذاعصرناطلابإنإحداهالمقولذلكمنأبعدإلىالفرضياتولذهب

إمكانيلألوسيعإلىالميلىزادلقد.الإنترنتشبكلأفيهايسمخدمالميالتقنيلأجوانبفي

وخصوصأالطالبدراس!مدةفيهاالإنترنتشبك!يسمخدمالميالمصادرإلىالوصول

،لأ.الممحدةالمملكلأفيالعاليالمعليمفيالممريضمثلىمعرفيلأمجالاتفي
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301والتيمميرالتوسحلى

السائدالاعمقادهو-وهذاالتقنيلأالمجهيزاتاسمخدامفيمهرةالطلابيكونلاقد

المدريب.بعضإلىحاجمهميؤكدمماعمومأ-

اكسماببعدالإنترنتشبكلأعبرالأداءطبيعلأإلىالمعرفإلىالمدرسونيحماج

موادلمطويراللازملأالمهاراتالمدرسونيعوزربمامحدد.مجالفياللازملأالمهارات

علىالمرلكزالمعلمخط!وضعكافيأيعدلمإذالحاسوبعبرلاسمخدامهالعليمي!

أفضلىعلىتحصلىحمىافتراضي!لعفمبيئ!فيولطبيقهامسبقأالمعذةالمشكلاتحلى

علىالمرلكزالمعلمفيلاسمخدامهالعليميلأموادآخرلدريسيلأهيئلأسجربماالنمائج.

عبراسمخدامهاأجلىمنةتقنيونيعدلهاوقد،الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلى

النهايلأ.فيتحقيقهوعدمالمنشودالهدفلضياعخطرهناكالحالمينكلماوفيالحاسوب

فيأدخلتالميالمعليمي!الموادأنلضمانمخملف!مهاراتإلىأيضأالمقنيونويحماج

محمواه.معولمسجمالمنهاجأهدافللائمالحاسوب

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممجالفيالخبراءالميسرينمنكللريضطرربما

المرلكزالمعلمفيأنفسهمليثبمواالجهدمنمزيدايبذلواأنإلىلوجهوجهأيممالذي

المرلكزالمعلمفيالخبرةبالمقارنلألعوزهمإذالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

مهاراتلطويرإلىالطلابيحماجوكذلك.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

لديهم.المفكلر

ولووالمحديوالمحفيزالأسئل!طرحمثلىالتقليدي!الميسرأعمالاسمخدامحاليأيمكن

.النقاشأثناءمخملفلأمراحلىفيالأسئللأتحديدفرصلأالطلابواعطاءمخملفلأبأشكال

علىالمدريبعندواضحلأاخملافاتهناكفإنالكمابمنالجزءهذامؤلفوبينوكما

أسلوبمنالانمقاليجبإذ،الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

رؤيلأيمكنلاالحديثلأ.الأساليبلطويرويجبالقديملأالمدريبأساليبضمنآخرإلى

كيأحدهنايوجدلاالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرس

به.نقمديأونراقبه

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمسينمائيأ"فييشريطأبصضهالحوارتتبعيسبب

بصفلأالعملىيفيدوقدالطلابإلىبالنسبلأالمشكلاتمنكللراالإنترنتشبكلأبوساطلأ
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم401

قدولكنالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيمدربمساعد

الأسئللأعلىالردودالاستقرارفيعدممثلىخاصلأمشكلاتالإجاباتلزامنعدميسبب

بالموارد.تتعلقومشكلات

تتجاوزتعفمئلأاحتياجاتالطلابلدىفإنالتقنيلأالمهاراتاكتسابإلىبالإضافلأ

-الذيالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيالطلابيحتاج.البرنامجنتائجعلىالحصول

اعتماديجبإذ،الجماعيالعملأجلمناللازم!المهاراتاكتسابإلى-لوجهوجهأيتم

العمل.إتمامأجلمنالجماعيلأالعملطرائق

إعداداالطلابأعذاإذإلاتتضاعفلنالمعلمفوائدإن(Crooke)7991يقول

نقلأداةبصضهالمطويرإلىالحواريحماجكما.تعاونيةبأعمالللقيامملائمأ

للمعئم.

لطويرسيدرسوكذلك،أعمقدراسلأالحوارإدارةوفوائدطرائقدراسلأسيمم

الكماب.اهذمنالرابعالجزءفيالحاسوبعبرتتمالميالمفاعلات

جديرةأخرىنقطلأالمدرسدورمنجزءايؤديحمىالحاسوببرمجلأإمكانيلألعد

لعدالميالأعمالبعضمنالمدرسينالطريقلأبهذهالحاسوببرمجلأستريح.بالاصمام

الإنترنت.شبك!عبرالحوارلوسطإلىتحماجالميالأعمالوخصوصأللوقتمضيع!

وجودعلىلوجهوجهأيممالذيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزللمعلمالمقليدي!البني!لعممد

كللرة.حالاتفيممكلأليساهذولكنصفمرةطلابمجموع!لكلىوحيدمدرب

Luckeيدرس et alالمعلمفيالمدرسينسلوكبينالاخملافات-الرابعالفصلى-في

يمضىالذيالوقتمقياسلنمرإذالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

علىالمرلكزالمعلمإلىبالمحوليمعلقفيمافقطليسالمدربينوكياسلألطفلدراسلأ

بينالفردي!بالفروقيرلبطفيماأيضأولكنالإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلى

المدربين.

الذيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعلىالمدربتجاهمشوعلأطرائقهناكأنكما

الإنترنت.شبك!بوساط!للمدريبأخرىطرائقهناكفإنلوجهوجهأيمم
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501والتيمميرالتوسحلى

-Hmeloهميلويمطز! Silver et alقداليالمشكلاتإلىالخامسالفصلفي

شبكةيسمخدمالذيالنشام!بنيةوتساعدالمقنية.المجهيزاتلاسمخدامنميجةسشأ

شبكةيسمخدماليالبيئةإلىالميسيروظائفبعضنقلعلىلمفيذهعندالإنترنت

الميسير.عمليةمنالخبرةقليلوالأشخاصيسمطيعوبذلكفيهاالإنترنت

المجهيزاتاسسمالكيفيلألعلمعندأخرىولنشأالمحموىلعلمعندالمشكلاتلبرز

لبرزآخرنوعمنمشكلاتمقابلىالطالبعلىالمعلملركيزبسببمشكلاتسشأكما

الأفكاربمناقش!ممعلق!بقضاياتتصلىمشكلاتوأيضأالراجع!المنذي!تقدلمعند

والحلى.للمشكللأمشتركلألمئلأوبناءجماعيلأمناقشلأ

دراسلأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملبنييمطلب

.اهذالمعليمأسلوبفيويشاركونوينفذون،يؤسسونالذينأولئكاحمياجات

المعلماسمخدامإلىالكمابهذامنالسادسالفصلىفيDonnellyدونللييمطرق

بالنسبلأللمعزيزقابللأطريقلأبصضهالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

حلىعلىالمرلكزالمعلمولصميمالمدريسيلأالهيئلألدريبأجلىمنالتربويينللمطورين

ولشفيله.ولبنيهالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات

والحاسوبالإنساقبينالتفاعلى

فوائدالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماعممادعنينمج

لعويضها.يجبالميالخسائرببعضأيضأيمسببولكلهعديدة

والوقتالمعلملمئلأفيتجريالميوالموسعاتالممزامنلأغمرالردودأشكالعنينمج

حاللأفيالمعفماحمياجاتتلبيلأمنالطلابيممكنإذعديدةمنافعللمعلمالمخصص

الميالمماحلأالمواردمنزائداعدداهناكإنإذالمشكللأوحلىمعالجلأنميجلأالمعلم

بعضأكثرعلىبموالرالحاسوبيسمخدمالذيالمدرسيعلقوربما،إليهاالوصوليسهلى

يكاد،النقيضوعلىالراجعلأ.المفذيلأتقدلمفرصلوفمرعلىالتركيزويممالنقاظ،

.الطلابمعلوجهوجهأالمباشرالشخصيوالربطالمواصلىينعدم
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم601

والأعمالوالتمريضالطبمهنلأفيوخاصلأالخريجينالطلابيمتلكأنينبغي

الزبائن.معللتعاملالأشخاصبينالعلاقاتلبناءالخاصلأاللازملأالمهاراتالاجتماعيلأ

أساسيلأصفلأالطلابعلىلركزالميالمهاراتالذؤرولطويرنفذجلأعلىالقدرةلعد

فيامملاكهاويضعبلوجهوجهأيممالذيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمصفاتمن

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

مراحلهفيالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملطوريزالما

للمدرسينولدريبأوقمأالمطورهذايمطلب-جديدةمنامرةكلىحالهي-وكماالأولى

مرلبطلأبلىةفحسبالمقنيلأالمجهيزاتبمشفيلىممعلقلأليستجديدةمهاراتيصقلواكي

.الطلابمنهاينمفعراجع!لنذي!بسهول!ولطويرالطلابيعالجهبمطويرمحموىأيضأ

Rourke)2002حظلا and Anderson9_)2002 (Miller andWallace)أن

والإداريةالاجمماعيةالمضاياهيمنةأظهرقدالإنترنتشبكةعبرالحوار"تحليل

النمائجمعالشبهأوجهالهيمنةهذهوكشفتفكريأ.تحديأيمضمنالذيالحوارفي

علىركزتالي!ف!"أزر(2هو)20ول!3؟ه?"(7991-2)!وهعليهاحصلالي

معصلةذاتتكنولمالطلابتهمقضاياإلىالعناصرهذهتشير(الشكل"عناصر

نمائجوتلميتحليليةمجالاتفيالخبراتمثلالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمدرس

خطةأفرزتهااليالمضاياعنالطلابحوارحؤلمماالمنهاجخلالتتماليالأعمال

ماحذإلىالإنترنتومماهيالمنمديات""تسهمقد.المشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلم

حلعلىالمرتكزالمعلمفيالحالهي-كماالمدزبونيحماجولكنالمعضلةهذهحلفي

الهيمنةمنالشكليةالعناصرلمنعطرائقإيجادإلى-لوجهوجهأيممالذيالمشكلات

الحوار.على

فيأساسيأمكونأ-اليدينوحركاتالوجهلعابمر-مثلىالمكموي!غمرالعناصرلشكلى

الطلابوسماعدالطلاباسميعابدرجلأتقويمعلىالمدربينسماعدإذالمباشر،المدريب

بالضبط.المدربلعليقاتمعانىتحديدفي
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701والتيمميرالتوسحلى

فينقصإلىيؤديمماالمباشرالمدريبفيمفقودةالفعالالاسمماعإمكانيلأإن

.القراءةعلىالاسمماعيفضلونالذينالطلابلدىالمعلمأسلوبفيالموافق

مستخدميأنإلىالاصطناعيالذكاءمجالفيالعمليشيرذلكإلىوبالإضافلأ

الفقرةايلأبدفيجملتينعلىأوالأولىالجمللأعلىالغالبالتركيزفيإلىيميلونالحاسوب

Dixet,)4002البرامجومطوريالمدزبوجهأكثرفيتحذياتلذلكنتيجلأوتبرز al).

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالمشاعرفيعلىلدلالميالأيقوناتاسمخداميمزايد

مرئي"!بأسلوبتقدمالميالأيقوناتهذهكانتإنندريلا.الإنترنتشبكلأبوساطلأ

المأكديسملزمالاسميعاباعلىسسماعدأوالحوارجديلأعنالطلابانمباهسمصرف

أعمق.بأبحاثالقيامذلكمن

الخاتمة

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالميسمروالموسطلطوريسلك

سسخدمالميوالموادالمهاراتلأنمتقطعأةمسارا-والمدربينللطلاببالنسب!الإنترنت

حلىعلىالمرلكزالمعلميمطوركماتتطورولكلهاسلسأ،لطوراتتطورلاالحاسوبعبر

المفمرفياهذيحصلى.جديدةمفاهيملاكسمابممفمرةزمنيلأمددفي-نفسهالمشكلات

الجزءمؤلفويسعى.جديدةمهاراتلصؤرأوالمهاراتلعديلىبسببالزمنيلأالفواصلى

لبادلإلىيهدفونكماوالموسطالميسمرقضايادراسلأإلىالكمابهذامنالثانى

علىالمرلكزالمعلملطويرفيالراغبينإلىالمقترحاتتقدلموالىلمنهمفيماالخبرات

الخاصلأ.مناهجهمفيالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلى
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والتظمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتظمفيدورالمدزسلراسة

الإثترثتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكز

Kirsten!ه! Hofgaard Lycke, Helge .I Stomso and Per Gro

ستومسووبيربروتوم.أيوهلجاهوفجاؤكريستين

ممدمة

كونهممنأكثرمدربونهمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمنظامفيالمدرسون

وتحسينالمؤثرةالاجمماعيةالمفاعلاتدعمعلىواجباتهمتشممل.تقليديينمعلمين

الجاريةالعملياتوتقويمماموضوعأيمناولالذيالحواروتسهيلالجماعيالعمل

0002(,Schmidtand Moust).2002أشاروكما،حالأيوعلى:(Dolmans et al

محذدة"ويمنيربحالةمرتبطأداءولكنه،للمدرسثابمةسمةالمدربأداءيعد""لا:177(

وفقها.

حلىعلىالمرلكزالمعلمإلىالإنترنتشبكلأعبرالالصالاتإدخالوبالمأكيدغمرلقد

لأثمريكنلمالوقتذلكوفينرويجيلأجامعلأفيطبيلأكليلأضمنالمعلموضعالمشكلات

معروفأ.المدرسدورفيالإبداع

حلىعلىالمرلكزالمعلمنظاممدرسيلعديلىكيفيلأعندراسلأالفصلىهذاسيعرض

المعلمفيالجديدالمعلمسياقمعليملاءمدورهمالطبيالمعليممجالفيالمشكلات

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

للدراسةنماط:نظرهووجهاتالمدرسواجبات

المرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزللمعلممؤيدةمخملفلأنظريلأآراءهناك

Schmidtand,)الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى Moust, ,0002 Stahl
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم115

المشكلاتحلىعلىالمرلكزللمعلمالمؤيدةالأقوىالنظريلأالآراءاشتقتبينما(2002

وجهاتفإن،لةوله*(4،لةديء3،"2991.4،"4!يء3)8391المعرفلأنظريلأمن

المعاونىالمعليمطرائقلزخرفيالمعرفيالبناءواسساراتوالحضاريلأالاجمماعيلأالنظر

.الحاسوببمساعدة

انجستروملعلمدورةإنالمعممدة.المعلمخطواتفيواضحلأشبهأوجهيوجد

(Engestrom!اقترحهاالمي-السبعالمراحلىات-ذسPaavola et alقدمهالذيوالنموذج

Muukkonen et alعلىالمعممدبالمعاونيمعلقفيماالمستمرالبحثعن9991عام

اعممادهاالمقترح"السبع!القفزاتخطوةمعمشتركلأكشرةأشياءلشمملانالحواسيب

PBLAlbanese,)8391في and Mitchell,;3991Schimdt).حلىإنأيضأقيلىكما
لوجهوجهأيممالذيالمشكل!حلىعنكشرايختلفلاالحاسوببمساعدةالممزامنالمشكل!

فإنهالمقترحلأ،ال!علمخطواتبعضفيالشبهأوجهذكربعد.

المرتكزوالتعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيممشابهأالمدرسدوريكونأنيموقع

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممجالفيفعلهالمدرسعلىيجبماوصف-لقد

2002Schmidtبينإذمخملفلأ.بطرائق and Moust)دعمالمدرسعلىأنهمثلا

تتناولالميالحواراتوسمهيلىالجماعيالعملىوتحسينالمؤثرةالاجمماعيلأالمفاعلات

الأموربهذهالاصمامالمدرسينعلىينبنيإذالعملي!،تقويمعلىوالحثماموضوعأ

كما.محدودةلزاللاالأموربهذهالاصمامدرجلألصنيفكيفيلأعنالإرشاداتولكن

المدرسنظروجهاتإلىا!شارةولكنالمهامهذهطئقتكيفلبينالميالدراساتلمدر

النموض.بعضلوضحقدالنموذجي

المدريبتجاهأربعنطروجهاتللمدرسينأنمثلا(Wilkie)4002بينلقد

هذهالنطروجهاتالممريض.مجالفيمحاضرينعلىأجراهادراسةبعدوذلك

الآتية:هي

Liberatingالمحررالداعم supporterالمعلموطورجدامحدودةبدرجلألدخلى

المحموى.علىالتركيزمعاليأذالموخه
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111المفمكلدتحلعلىالمرلكزالتعلمبثورالمدزسثراسلا

Directiveالمقليديالموجيه conventionalistالمحموىعلىالسيطرةاسساد

.والعمليات

nurturingالاجمماعيالمربي socializerوداعمأ-مرلمأ-بوصفهالطالبعلىركز

.الجيدةالسلوكياتعلىالطلابيعرف

pragmaticالواقعيالمقوي enablerطبيعلأمعليمماشىموقفهمالمدرسونعدل

علىيعممدالذيالبرنامجمعوليملاءمذاليأالموجهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

فاعليلأ.الأكثرهذهالنظروجهلألبدوثمومنالكفاءة

مجموعلأهناكأنالظنإلىالنظرووجهاتالأعماللمصنيفالمحاولاتبعضأدت

نصحفقدحال،أيوعلى.الفعالونالمدرسونبهايمحلىأنيجبالميالصفاتمن

(8891arrows)!أدوارلطورمعينسجمبمامبدئيأأدوارهمينمرواكيالمدرسين

)مثلاهذهBarrowsباروزنظروجهاتمؤخرانشرتكماباتلدعمإذ.الطلاب

4002,Hmelo- Silver).

والمدريبجلأالنمذوهيالمدرشىفيثلاثمراحلىإلى(Barrows)8891أشارلقد

والملاشي.

الخبرةقليليللطلاببالنسبلأالإدراكفوقماتقنياتاسمخداميزيدأنالمدرسعلى

عملياتونمذجلأالأسئللأطرحطريقلأنمذجلأوعليهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي

المفكدروالمحليلى.

فإنالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمطريقلأعلىمطلعينالطلابيكونوعندما

العمليلأبمراحلىالمذكلرعلىأوالمدريبعلىلدخلالهفيالاقمصارالمدرسلإمكان

مهملأ.خطوةالطلابنسياإذالمعلميلأ

علىقادرينالطلابسيكونهومرسومكماالجماعيلأالعملياتلطورتاإذوأخمرا،

منينيبأنأوينسحبأنالمرحللأهذهفيالمدرسوعلى.أنفسهمعلىاعمماداالعملى

.(Barrows,)8891الطلابلمجموعلأبالنسبلأثانويأدورهليصبحالجاريلأالحوارات
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الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم

تجريبيلأنمائجالفعاللأالمدرسلطبيقاتعنعليهاالحصولتمالميالنمائجلعد

المرلكزالمعلميمحولوعندما.المدرسدورعنسابقأكمبماكثرةمنالرغمعلى

عنفقطالقليلىإلايعرفلافإنهالإنترنتشبكلأاسمخدامإلىالمشكلاتحلىعلى

المعلممدرسوسيطبقحال،أيوعلىمحأ(.Jeune,5002)المدرسينمشاركلأكيفيلأ

علىالمرلكزالمعلم-المدريبعمليلأسيمولون-الذينالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

برنامجليصبحالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمبرنامجيعذلعندماالمشكلاتحلى

معرف!لعدإذ،الإنترنتشبك!فيهيسمخدمبرنامجأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

ضروريأ.أمراالأدوارهذهتتباينوكيفهذينالمعلمسياقيفيالمدرسأدوار

تفني!لطبيقطرائقفيسطحيأفهمأوالمعليمالتقنياتبينالعلاق!فهمأثر

Coates)واضحأثرالفهمالهذوكانالمعليممجالفيوالالصالاتالمعلومات et alp

3002;5002,Lund).شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزبالمعلميمعلقفيما

أجلىمنالأولىالمحاولاتأنإلىلشمرضمنيلأمؤشراتهناككانفقدالإنترنت

شبكلأفيهايسمخدمسياقاتإلىالمباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمتحويلى

.(Engen,)5002ماحدإلىبسيطلأكانتقدالإنترنت

معقدةلمئاتلوفرالجديدةالمعلمتقنياتأنمفادهاعتقادالأيامهذهيسود

لشجعأنشطلأولمسيقلصميمعلىقادرينمؤهلينمدرسينإلىتحماجوديناميكيلأ

.(Lund,:3002)268المدروسلأالمشاركلأ

المرتكزالتعلمفيالعاملوقالمدزسوقلهايتعرضالتيالمشكلاتأنواعترتبط

بهانظمتالتيبالطريق!جزئياارتباطأالإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلعلى

الإنترنتشبكلأطر!عنالاتصالاتوتعتمد.الإنترنتشبكلأطريقعنالاتصالات

دراسلأودراستهاالنصوصهذهحفظيمكنأنههناوالميزة.المكتويةالنصوصعلى

Cameron)9991الشفهلأالعباراتدراسلأمنأدق etal).يعرقلقد،العكسوعلى

استخداموعدم(الإيماءاتبالعيوق،)التواصلالمكتويةغيرالتعابيراستخدامعدم

(Lyckeالتواصلعمليلأ(انخفاضهأوعلوه،الصوت)تغيزللكلامالمرافقلأالعناصر
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113المفمكلدتحلعلىالمرلكزالتعلمبثورالمدزسثراسلا

2002(,al.ممزامنأالمواصلىيكونعندماوباخمصاربسرع!الكماب!إلىالحاج!تزداد

Zumbochالمدرشميلأالعمليلأإدارةلعقيديزدادكما(الحقيقيالزمن)في and))

3002(,Reimann480002-47بينوكما;(Schmidt and Moust)المدرسونيحماج

معالانسجامعلىو!القدرةالاخمصاص"مادةفيوالخبرةالاجمماعي!الانسجامإلى

-الاخمصاصفيومسمواهميشاسببماالطلابمخاطب!-أيمعرفيأ"انسجامأالطلاب

ومؤثرين.فعالينيكونواحمى

المعلمفيأصسباكسمابهايكونقدتواصلمهاراتالمعرفيالانسجاميمطلب-

حلعلىالمرتكزالمعلمفيمنهالإنترن!شبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكز

المباشر.المشكلات

الطلابومعرفلأالمعلمسياقبنيلأمثلىبشروظمرلبطالفعالالمدريسأنويبدو

المشكل!خططأكثرفيمهمأالمعلمويصبحالتقني!.والمعرف!المعرفيالمجالفيالسابق!

مألوفلأ.غمرأوكافيلأغمرالمعلمسياقبنيلألكونحيث

إرشادإلىوبحاجلأممقدممسموىذويطلابمعيمعاملون-الذينالمدرسونيموقع

منقليلىإلىالطلابهؤلاءيحماجأن-المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعمليلأفيمحدود

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعملياتفيوالموجيهالإرشاد

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيخطواتالطلابالبعولوحمىحال،أيلأوعلى

فإنهمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالبعوهاالميكملكالإنترنتشبكلأبوساطلأ

Lyckeet)المعلمإدارةنظمبنيلأعلىماللعينيكونوالمإذامساعدةإلىسيحماجون

2"2,al).

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملطويرأجلىمنالمدرسدوررصدمحاولاتإن-

الاعمباربعينلأخذأنيجبالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلم

منطقيلأأسسأوأهدافلأثمرعديدةدراساتأظهرتكما.وكماعالهمالمدرسينمفاهيم

Bjorck,;4002,;2002أعمالهمالمدرسونينفذوفقهاالميالطريقلأفي Lycke)

7991(,Wilkersenand Hundert.
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منالرغمعلىالطلابمجموعلأتصرفاتالمختلفلأفيالتعليميلأالمدربينأساليبتؤثر

ومع.الطلابمنمختلفلأمجموعاتوأفعالحوارتطؤركيفيلأعناختلافاتهناكأن

.(!Bjorck,:4"2)282جدامهغالعمليلأهذهفيالمدربدورأنيبدوذلك

Hockings)يعرضإذبه.مقشعونأنهميدعونماصدقالمدرسينأفعالتثبتلم

فيفعليأيحدثوماالمدرسونعنهايمحدثالميالمدرشىطرائقبينالشاقضات4002(

المعارضهذايسببالمدريبمهاراتامملاكعدمأنHockingsهوكينزووجدالواقع

والمطبيق.الادعاءبين

(Savin-أفعالهململائمبهاالمصزحاعمقادالهمينمرونالمدرسينأنأيضأويبين

2"4(Baden and Wilkieعلىلعممدالمينظرهموجهاتينمرونالمدرسينوأن

.(Wilkie,)4002والسياقوالزمنالخبرة

والمعلمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيالمدرشىطرائقدراسةتمتلمد

.كثيرةحالاتفيمنفصلةدراسةالإنترنتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكز

إليهاالمطرقتماليالمدرشىطرائقفيالاخملافاتكانتإذافيماواضحأوليس

بيناخملافاتسسبرالاخملافاتهذهكانتاإذفيماأو،تعلميسياقكلفيممئزة

تتلاءمطرائقالمدرسينالسخدامبسببالاخملافاتهذهتكونقدأوالمدزسين،

المختلفة.والأمكلةوالأزمنة

حلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسدورعنعديدةقضاياالمجالاهذفيكمبمايظهر

.المشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدريسعمليلأإلىالمدرسونينظركيف*

الإنترنت؟شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلم

o bآنفأ؟المذكورينالمعليمسياقيفيدورهمالمدرسونيصور*كيف
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البحثعملية

بوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكزوالتظمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتظم

الظبيالتظيم!الإنترنتشبكة

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماسمخدمحيثالنرويجفيجامعلأفيدراسشاتمت

لمعزيزطرائقدرستلقد.كلهاالمسموياتفيسنواتستمدلهطبيلعليميبرنامجفي

الالصالطريقعنوذلكالطبكليلأفيدقيقلأدراسلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

دافعلأقوةاكسمبقدللمعديلىقابلىولعليملعلمإلىالمحوللأن،الإنترنتشبكلأبوساطلأ

اسمخدامكيفيلأعلىالمعرفهوالعامالاصمامأسبابأحدكان.9991/02عام

المعلمإدارةونظمالشخصيلأوالحواسيبالإنترنتشبكلأعلىطرأتالميالمطورات

أربعلأمنالطبيالمدريبمدةتمديدقرارإن.أوتحسينهالطبيالمعليمدعمفيالجديدة

وتحسينه.الطبيالمعليملدعمواقعي!هوخطوةأسبوعأعشراثنيإلىأسالمع

علىللحفاظوسيللأأنهعلىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمواصلىإلىالمدرسوننظر

خبراتمعالمدريبخبراتولدمجالمدريبمدةأثناءالطلابمعالصالعلىالبقاء

الجامعلأ.داخلىالمعلم

تقنيلألاسمخداموكفاءاتمهاراتالمستقبلىأطباءهمالذينالطلابيحماج،وأخمرا

.d(Roald,)0002الحياةمدىللمعلموسيللأبصضهاالمعلومات

يمدربونكانواعندماالإنترنتشبكلأبوساطلأPBLالخامسلأالسنلأطلابلبنى

clinical practice placementsالجنوييالجزءفيالأسريلأوالعياداتالمسمشفياتفي

النرويج.منالشرقي

أثناءمامشكلةخطةلمناقشةأسبوعيأمرتينالحاسوبعبريتواصلواأنالطلابعلىكان

calالمستشفياتفيتدريبهم placementنالناtheir c.الذيللتنظيممشابهأالتنظيمهذاكان

.المشكلاتحلىعلىالمرتكزالتعلممجالفيالسابقةخبرتهممنتجاربهمفيعليهاطلعوا
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فيهاالمواصلىيكوندقيقلأوأربعينخمسإلىثلاثينمندراسيلأحصلأكلىلدوم

فيبالعملىاسممرواالجامع!مقرإلىالطلابرجعأنوبعد(.حقيقيممزامنأ)زمن

فيشاركواالذينومدرسيهمالطلابوقامالمباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

حلىعلىالمرلكزالمعلمبأنشطلأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

بأنفسهم.المشكلات

المشاركةوزماقمكاق:المشاركوق

الدراس!.إلىينضمواأنالبرنامجفيالمشاركينالثماني!المدرسينمنثلاث!إلىطلب

.ومدرسباحثبصف!ممفرغأيعملىمساعدأسماذالآنوهوعامطبيبح!4لأ"!آندي

الخدماتمجالفيبدوراتالطبيلأدراسالهدعمولكلهالطبBen!بز"يزاوللم

علىلركزالميبالأبحاث!*شاl"!كارلحياةولزخر.الجماعيالعملىوآلياتالاجمماعيلأ

اخمصاصه.مجالفيالمطبيقيلأالجوانب

وهم(مساعدينأسالذةأو)ممفرغينالأكاديميالكادرإلىالمدرسونهؤلاءينممي

منجزءابوصفهالإنترنتاسمخدمواكماالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيخبراء

اليومي.عملهم

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيفيهايشاركونالميالأولىالمرةهيهذهوكانت

جميعالمعلمإدارةنظاماسمخدامعلىماللعينغمروكانواالإنترنتشبكلأبوساطلأ

Class,)المعلمارةادنظامعلىواحدليوملدريبفيوشاركوالعرضواالممدربين Fronter

Inc., Oslo, Norway).

مجموعمينفي.الثلاثالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممجموعاتفيالطلابلوزيعتم

بأنشطلأتقومنفسهاالمجموعاتكانت.طلابسبعلأفيهاوواحدةطلابثمانيلأمنهماكل

علىالمرلكزالمعلموأنشطلأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

للمشاركلأشخصيلأخطيلأموافقلأوالطلابالمدرسينمنكلىكمبالمباشر.المشكلاتحلى

ساعاتأربعدامتجلساتفيالمعلمإدارةنظامعلىالطلابلعريفتمالدراسلأ.في

اسمخدمتحيثحاسوييمخمبرفيبمجرب!أيضأوقاموا،الدراسيالفصلىبداي!في
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وكان،مدرسهممعالحاسوبعبرواقعيلأحاللألمعالجلأالحواسيبالطلابمجموعات

بوساطلأالمواصلىتقنياتعلىولعريفهمالطلابمجموعاتلكوينذلكمنالهدف

الإنترنت.شبكلأ

عشراثنيدامتالميالعيادةفيالمدريبمدةأثناءلمشكللأنموذجينالطلاب-أعطي

ملاحظاتوكمبواالمشكل!نموذجيالمشاركون(الحاسوبإلى)أدخلىحملىأسبوعأ.

وكانتممزامنينلقاءئنفيحاللأكلىعولجت،الحاسوبعبريمواصلواأنقبلىمبدئيلأ

اللقاءين.بينثانويلأفرديلأأعمالهناك

نفسهاالمجموعلأفيالطلابلأن،الإنترنتشبكلأعبرالمجموعلأأعضاءبينالمواصلىتم

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممدةأثناءنفسهالموقعفييكونواولموزعوا

الرساللأ.علىالمزسلىاسمكمبوكذلكالنظامإلىالرساللأوصولوقتدون.الإنترنت

لتصميما

باسمخدامين(n,3)9891الحالاتممعددلصميمأبصضهاالدراس!أجريت

حلىعلىالمردكز)المعلمالإنترنتمنمأخوذةأنشطلأسمجيلىطريقعنمعلومات

فيديولأنشطلأوأشرطلأمسجللأأشرطلأوسمجيلات(الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات

وجهات-حولالبحثفيالأولالسؤالصيغ.مدرسينثلاثلأمعمباشرةتمتومقابلات

فيالمدرسإليهلطرقالذيوالمضمونالنشاظمسموىعلىاعممادا-المدرسنظر

صيغكما.السمجيلاتلملككميتحليلىعبرالمدخلاتهذهمضاميندرستإذ،لدخلاله

مدةأثناءنفسهالمكانفيالموجودةالمفاهيموفق-المدرسأفكار-حولالثانىالسؤال

للدردشلأوسيللأالنظاموفر.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

الميالرسائلىلعرضبينماالرسائلىلكمابلأمخصصالشاشلأأسفلىصنمرفيفراغفيها

المرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأي،المعلمبسياقيوالممعلقلأإرسالهاتم

الممبقيالجزءفيالسياقينهذينفيوالمدريسالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

،حالأيوعلىنوعيأ.تحليلاالمقابلاتتحليلىعبرالبحثأسئل!دراس!تمتالشاش!.من
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مناقشلأعندوالنوعيالكميالمحليلىمنعليهاحصلناالميالنمائجعلىسنعممدفإننا

البحث.سؤالي

ولكنهمالجديد،الإنترنتشبكلأبوساطلأالبرنامجلخطيطفيالباحثونيشاركلم

المعلملطبيقفيالباحثونيساهملممماثللأ،وبطريقلأالمخطيط.عمليلأعلىأشرفوا

عنالإجابلأعلىمشاركمهمواقمصرتالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

الحصولتمالميالبياناتإلىالوصولإمكانيلأضمانتمتقنيلأ.بأمورالممعلقلأالأسئللأ

المؤسسلأذلكضمنلقد.المدرسينمقابللأوضمانالمعلمسياقيفيالمفاعلاتمنعليها

والطلابالمدرسين-المشاركينمنكلىمنالشخصيلأالموافقلأأخذطريقأوعنالمعليميلأ

السواء.على

التدخلاتعنمظومات

بوقتممهورةنصي!ملفاتبصورةآليأالإلكتروني!الحواراتأي!المحادث!"ةلدخلى

مقابلاتأربعأدخلتكما،الثلاثالمجموعاتفيالرسائلىمرسليوأسماءالإدخال

.الثلاثالمجموعاتأعضاءأجراهاالميالمقابلاتهذهتحليلىوتم(مرةكلفي)مقابلمين

علىالسمجيلاتحولتبصريلأ.سمعيلأأشرطلأباسمخدامالمباشرةالحواراتسجلت

هويلأتحديدأجلىمنالمرئيلأالأشرطلأاسمخدمت،وحللتمكمويلأنصوصإلىالأشرطلأ

مكموب.نصإلىالشريطمحموىحولعندماالممكلمين

تعليقاتفيالكلماتعددتسجيلىبوساطةالدراسةهذهفيالنشاظتقويمتم

.المدرس

Rourke)1002المحموىلمحليلىمقياسألمكونالمدرسينلعابمراخسرت etalp).

فإن،مكموبنصإلىحولالذيالحوارفيالمدرسعلىالمعريففيهاظهرمرةكلىفي

إماالوحدةتتكونقدأنهيعنيهذارساللأ.وحدةسميتالمعريفهذاتليالميالعبارة

لشكلتمكموب،نصإلىحولالذيالحوارقراءةوبعدجملى،عدةأوواحدةكلملأمن

:المدرسلعليقاتتحليلىأجلىمنالآليلأالمصنيفات
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الاجتماعيةالتفاعلات4-

911

أخرىوأنواعأ?أتأءأ""ول!ول!ء4المسمشفياتفيبالمدريبالممعلقلأالعباراتولشملى

:مثالالموجز"،الكلاميمن

.هناكيوجدمالناصف:المدرس

وباءاأنهبدلاالجرثوميلأاالرئلأاتذاجماحشالقد:(Paul)الطالب

أيضأذلكمننعانىونحن:()أ*!الطالب

العملىتنظيم2-

إلىالمطرقدونالمخملفلأالدرسبنواحيلرلبطأوبالمقنيلأالممعلقلأالعباراتتتضمن

المشكللأ.خطلأفيجوهريلأأسئللأ

مثال:

مسمعمل!الكماب!عليكالجلس!؟لترؤسمسمعدةأنتهلى)!حح!آنىمرحبأ:المدرس

الكبمرةاالأحرف

ذلكافيبأسلا،نعم:(ححeAآنى)الطالبلأ

المشاركين؟بقيلأوصولننمظرأمالآننبدأهلى:(Tina)ليناالطالبلأ

أولا؟مناقشمهعليناالذيما.الآننبدأ:(neآنى)الطالبلأ

الاختصاصمادةأوالمشكلة3-خظ!

بالتخصصمرتبطةأوالمحددةالمشكلةبخطةالمتعلقةالعباراتوتتضمن

للخطة.المرافق

مثال:

المعالجلأاأساليببشأنالأطباءيمفقلا-عاملأمشكللأ(:vس!ءإيفا)الطالبلأ
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إلىسشدالميالمعالجاتمنكللريوجدهلى؟المعالجاتعننعرفهالذيما:المدرس

جدي؟لشخيص

والعمليةالمهمة4-تمويم

مجموعلأبهاتقومالميالعملياتالمهملأ،تقويممابطريقلأتتضمنالميالعبارات

المدرسين.مشاركاتأوالطلاب

مثال:

القادملأ؟المرةفيسنحماجهاإنناكلها.المعلمأهدافأدركممهلى:المدرس

لكاذأظن:(Jillجيلى)الطالب

الحواراإدارةأحسنتلقد-(Jo،دااجون)شكرا:المدرس

تصنيفهايمكنلا5-عبارات

(القادمالحوارمنالفئلأهذه)حذفت

Hard)اقترحهاالميالمدرسيز!(!مهاممعالمصنيفاتهذهلوافقتلقد of Segerstad

2002)2002(,Lycke)(02وSchmid and Moust)المفاعلاتدعمبهدف

مناقش!ولسمهيلىمناسبأتحسينأالجماعيالعملىتقدمولمحسينالمؤثرةالاجمماعي!

.العملياتتقويمأجلىومنالموضوع

الممابلاتمنمظومات

اكمملتعندماالخامسلأالسنلأنهايلأفيحدهعلىكلىالثلاثلأالمدرسينلقاءتم

بوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمنشاطات

المرلكزالمعلمعنالمدرسينانطباعاتعلىاللقاءاتهذهأثناءركزنا.الإنترنتشبكلأ

وعلىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلى

وحولتشريطعلىالمقابلاتسجلت.هذينالمعلمسياقيفيمدرسينبصضهمدورهم

آخرانمؤلفانولفحصنوعيأتحليلامحمواهاالمؤلفينأحدوحفلىمكموي!نصوصإلى
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المدرسين،لصؤراتفيالموجودةالعناصرتحديدإلىالمحليلاتهدفتلقدالمفسمرات.

مجاليفيمراقبمهتتمالذيالمدرسعملىاسميعابعلىسماعدقدالميالعناصرهذه

المذكورين.المعفم

لبحثانتائج

التدخلاتومضموقالنشاطمستويات:نظرالمدرسوجهات

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسنشاظمسموياتبينأولامقارنلأأجريت

كانتلقد.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفينشاطهومسمويات

ثلاثتهملدىكانإذللنايلأ،مذهللأالثلاثلأالمدرسينلدىالنشاظنماذجبينالشبهأوجه

أعلىنشاظومسموياتالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيجداعاليلأنشاظمسمويات

)!طءلأسأ.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمسموياتتلكمن

0002,etal)أدقبمفصيلىوغمرهاالنمائجهذه.

عنداخملفتقدالطالبونشاظالمدرسنشاظبينالعلاقلأأنالثانيلأالملاحظلأوكانت

بدرجلأنشيطينالمثالسبيلىعلىوأ!*شاح!dلأوكارلآنديكانإذالثلاثلأ.المدرسين

.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيطلابهمانشاظضعفيتقارب

كانفقد،حالأيعلى،الإنترنتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفي

أقلأ!لهةشانشام!مسموىكانبينماالطلابنشام!معذلمنبقليلأعلىAndyنشام!

مسموىلديهكانفقدآخرنشام!نموذجBenوأظهر.الطلابنشام!معذلمنبكثير

المرتكزوالمعلمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيالطلابنشام!لمعذلمماثلنشام!

مناثنينعندالنشام!مسموىفإنولهذا.الإنترنتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلى

نشام!لمعذلمساويأالثالثالمدزسنشام!مسموىبقيبينما،انخفضقدالمدرسين

.الطلاب

الفئاتاسسملت.الثلاثالمجموعاتفيالمدرسلعليقاتمحموىذلكبعددرس

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالمعاييرفيمقارن!محموىأجلىمنسابقأذكرتالمي

السجلاتأظهرت.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيومحمواها
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نأ-المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالاجمماعيلأالمدرسينبمعليقاتيمعلق-فيما

كارلولكنالاجمماعي!المعابمراماسمخدفيوقمهمنهء13تقريبأأمضىقدح!4لأآندي

المعابمر.هذهمثلىيسمخدمالمCarlوBenوبن

تقديمفيوقتهممنهء5الثلاثةالمدرسونأمضىفقد،ثانيةناحيةومن

اجتماعية.تعليقات

كان.المذكورينالتعلمسياقيفيأيضأمختلفأالعملىبتنطيمالاهتمامكانكما

المرلكزالمعلمفيالمجموعةفيالعملىتنطيمإلىالهادفةللتوجيهاتالمكزسالوقت

الآتي:مموتقريبأالمشكلاتحلىعلى

15لأأمضى Andوقمهمنهء

وقمهمنهء24ول!!أمضى

وقمهمنهء6ا!*شأمضى

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالعملىل!ظيمعلىالتركيزوكان

28لأأمضىإذ.المدرسينبينملحوظلأاخملافاتمعبكثمرأعلىالإنترنت Andمنهء

الذيالوقتضعفييقاربماوأ!*شاBenوبنكارلأمضىبينماالعملىلنظيمفيوقمه

55أمضىإذح!dلأآنديأمضاه Benأ!*شاوأمضىالهدفذلكأجلىمنوقمهمنهء

لذلك.وقمهمنهء52

المدرسينأنلبينالاخمصاصأومادةالمشكللأبخططالمرلبطلأالمعليقاتدرستعندما

فيبهاصمامهممنأكثرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمجالابهذأكثراصمواقد

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

المتعلق!للتدخلاتوقتهمنتقريبأه!39أمضىالذيأشrlعندواضحأالميلكان

هذهلمنلوقتهمنه!33منأقلوخضصالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيبالمحتوى

آنديوأمضى.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيالتعليقات

المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيالمشكل!خططعلىوقتهمنه!75تقريبأح!dلأ

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيالخططتلكعلىوقتهمنه!و57
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فيوم!ه!المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيه!74ول!!عندالنسبوكانت.الإنترنت

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلم

بهقامالذيالمقويماسمنرقإذالعين!.هذهفيواضحأوالعملي!المهم!تقويميكنلم

تمبينما.وقمهممنهء3إلىهء1المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالثلاثلأالمدرسون

ذإالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالفئلأهذهعلىالتركيز

Carlyأمضى Andyيخصصولمالمعابمر.هذهلمثلىوقمهمامنهء01تقريبأBenوقمأ

هذا.المعفمسياقفيللتقويم

التعلمأيالمختلفينالتعفمسياقيلمدزسفياتركيزدرجلأفيواحدواضحفرقلوحظلقد

ذإ.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزوالتعلمالمشكلاتحلعلىالمرتكز

وششغرقالمشكللأخططعلىالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيالأساسيالتركيزيكون

فيالعمللتظيمعلىأشr!yوول!!وركزالمدزس.وقتمنه!39إلىه!74بينماذلك

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلم

فيالمشكللأخططمناقشلأعلىالرئيسح!dلأاصمامانص!ثفقدثانيلأناحيلأومن

التركيزدرجلأفيبارزةفرديلأاخملافاتلوحظتفقدذلكإلىوبالإضافلأ.السياقينكلا

الثلاثلأ.المدرسينبينفيماالمحموىعلى

علىالمرلكزالمعلمفينفسهابالطريقلأالأربعلأالمجالاتبينوقمهح!4لأ!آندلمجهقسئم

سيطرتإذ.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلى

المرلكزالمعلمحالاتعلىوأ!*شا-Benوبز"ل!كارل-بالنسبلأالمشكللأخططنقاشات

فعالافيل!ظيمأالعملىلنظيمعلىوأ!*شا(Ben)لركيزهماكانبينماالمشكلاتحلىعلى

وضوحأأكثرالاخملافوكانالإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

أ!*شا.كاللعند

النشاظمسموىعنالمعلوماتدمجبعدوضوحأأكثرالفردي!النظروجهاتأصبحت

فيمجموعمهفيجدانشيطأح!dلأ"!آنديكانإذ،المعفملشئيفيالمفاعلاتومحموى
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أيضألطرقولكنهالمشكل!،خططمناقش!علىالأساسيلركيزهوكانالمعفمسياقيكلا

مجموعمهفيالنشاظوسطئيليقاربمعدلاول!!نشاظوبدا.الأخرىالمحموىأنواعإلى

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمشكللأخططعلىركزإذ،المعفمسياقيكلافي

أ!*شاوكان.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالعملىل!ظيموعلى

المرلكزالمعلمفيفعالغمركانولكلهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيجدافعالا

اصماممحطالمشكللأخطلأمناقشاتكانت.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

علىركزولكله،كلهاالمجالاتإلىلطرقكما.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيأ!*شا

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيأساسيبشكلىالشظيم

مسموىعنالمدرسيننظروجهاتبينملحوظلأفروقهناككانلقدوبالنميجلأ،

والمعلمالمباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي-المعليقات(ومحموىالنشاظ

فردي!فروقأيضأهناكوكان،الإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكز

الثلاثلأ.المدرسينبينواضحلأ

التعئمبيئاتعنمفاهيم

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمحوللصورالهمعنوسؤالهمالمدرسينمقابللأتمت

أجلىمنفيهوأفعالهمالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلم

تحليلاتوهدفتأفضلى،اسميعابأالمدرسنشاظفيبالذكرالجديرةالفروقاسميعاب

)مسموياتنظرهموجهاتوافقتقدالمدرسينلصوراتأنكيفتتئعإلىالمقابلاتهذه

والمعفمالمباشرالمعفمالمدرسونصورفقدوعمومأ،المعليقات(.ومحموىالنشاظ

علىالمرلكزالمعلمأنبوصفمخملفينلعفمسياقاأنهماعلىالإنترنتشبكلأبوساطلأ

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممعبالمقارنلأالأغنىهوالمشكلاتحلى

:Benيبز"قالوكما.الإنترنت

منبدلاالإنترن!شبكةبوساطةالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماعمماد"سيكون

فإنكذلكتمفإن،القاضيةالضربةبمثابةالمباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

لديكإنإذالمباشر،والحوارالنقاشعنصرمكلالاعمياديةالعملياتمنالكثيرسمفقد
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وقدأكنر،محدوداالنقاشويصبحوتراجعهاإليهاتعودحمىفقطالمكثويةالمعليقات

(المفيدةالنقاشاتمننحرزهالذيالمعلمنفقد

النصعلىاعمماداالمواصلىعنلمجمالميالصعوياتعنأيضأالمدرسونالفقكما

هذهإحدىكانت.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمكموب

حركات،الوجه)لعابمرمثلىالمكمويلأغمرالعناصرطريقعنالمواصلىفقدانالصعويات

:Andلأ!آندلمجهكمبكما.(..واليدينالجسم

عبرنمواصلىعندماالجماعيالعملىآلياتولخمفيالمباشر،المواصلىفقدت!لقد

باسمخداموالمواصلىالمباشرالمواصلىعلىأعممدأناعمدتلقد،فقطالحاسوبشاشلأ

أ.....(اليدينحركات،الوجه)لعابمرالمكمويلأغمرالعناصر

قصا!ف!د-ا

المحادثلأ"يلصيفلأالممزامنلأالمفاعلاتفيالنصعلىاعمماداالعملىسرعلأسببت-

rCا:أ"!كارلقال.المدرسينوجهفيخاصنوعمنصعويات

حلىعلىالمرلكزالمعلمويعوقبالكمابلأ.مشنولأنتبينمابسرعلأالنقاشي!يمضي

المباشرةالمفاعلاتعفويلأمنكشريفقدإذ،المواصلىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات

مسببالها.منوكللر

علىالمرلكزالمعلمبطريقلأيدرسونبدؤواعندماإنهمالمقابلاتفيالمدرسونقال

حلىعلىالمرلكزالمعلموفقالعملىلويمابعونتمئواالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلى

المقني!فرضمهاالميالقيودمعللمعاملىجاهزينيكونوالمإذسابقأ.كانواكماالمشكلات

صعويلأدرجلأيمصورواولم.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي

من...(الجسمحركات،الوجه)لعاييرمكمويلأغمرعناصردونالآخرينمعالمواصلى

المكمويلأ.المعابمردعمأجلى

إدارةنظاماستخدامفيوالروتينالضروريةالتقنمةالمهاراتامتلاكعدمأعاقلقد

المدروسة.الحالةنقاشاتفيالمشاركةوعندالمجموعةأعمالإدارةعندالمدرسينالتعفم

يكونقدإذالجاريالمواصلىسرع!بسببأيضأمقئدونأنهمالمدرسونشعركما

سمعلأأوثمانيلأيمفاعلىعندمامذهلاعدداقصمرةزمنيلأمدةفيالمرسللأالرسائلىعدد
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وبذلكعاليلأبسرعلأالمحادثلأشقلىالأحيانبعضوفي،الحقيقيالزمنفيمشاركين

فيالمدرسينوضعمماأساسيلأمشاركلأالحواراتفيالمشاركلأالمدرسينعلىيصعب

السجلاتانظر)السمجيلاتلدلفعاللأ.مشاركلأمشاركمهمكيفيلأعنأمرهممنحمرة

مسموىيخفضونفإنهمالصعوياتهذهمثلىالمدرسونيواجهعندماأنهالسابقلأ(

أيضأ.اصمامهممركزويحولوننشاطهم

المعلمعبرالطلابلدىلعفميلأمكاسبالمدرسونرصدفقد،ذلكمنوبالرغم

خططشخعتعندماوخصوصأالإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكز

المشافيفيالمدريبمناكسمبوهاالميخبرالهمعلىالاعممادعلىالطلابالمشكللأ

علىالطلاب!أجبروأضافح!dلأ"!آنديقالفعليأ"الجماعيالحواريسممر!أحيانأ

الذينالمرضىمعالجلأعلىالحوارأئروكيفمخملفلأمناطقفيالمواقفحسبالمفكدر

عنلألعلمأكن!لمقال:إذ،الطلابأحدمنBeول!بز"اقمبسخطمرة".أمراضأيعانون

الطريقلأ".بهذهالخطلأهذهنعالجلولمالموضوعمنالجزءهذا

التدريسعنمفاهيم

المشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلممجالفيالأوليةالثلاثةالمدرسينخبراتكان!

طرائقولكنما،حدإلىممشابهةالمقابلاتفيوصف!كماالإنترن!شبكةبوساطة

علاقاتعنللبحثالمقابلاتحلل!ما.نوعأمخملفةكان!اتبعوهااليالمدريس

بهاقاموااليالنشاظنماذجوعندوارهمأعنالمدرسينتصؤراتبينمخملفة

لديهم.والمسخلة

كانقدوأنهمدرسأبصضهبالارلياحيشعركانأنهح!dلأ!آندلمجهمعالمقابل!دلت

والمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماعمماديسببهاالميالمخملف!للمحدياتمدركأ

قال:حيثالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

فيأرغبتدريسمة.باعمالأكومعندمابالمتعةوأشعرمدرسلأننيبالسعادة"أحس

طرحعلىالطلابتشجحيعد.نقديسلوكتطويروأوذمختلفةموضوعاتعنالتحدث

المعلوماتجمعكمضةوعلىالفرضماتوضعكمضةتعفمعلىوتشجمعهم،المناسبةالأسئلة

المادةحولالحوارفيأشاركاطبمبأبصفتكتفعلكماتمامأالحقمقةفي-أساسمةأمورا
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أكونأنعلئيولكنالطلاببهالمقومالتركمبأعمالمنالكثيرتركلإمكاني.التخصصمة

".الإنترنتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمفيأكثرفغالمة

ومدرسأوباحثأطبيبأبصضهالمثالي!وظيضهطبيع!وبدق!ح!dلأ"!آنديأدركلقد

فرصلأالطلابمنحقدالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالفعاللأالمشاركلأأنوشعر

المناسب.الدوريؤديلأنهبهيقمدىشخصأبصضهمعهللمعاملى

شيءأيلعملبالحريلأوشعرالعمللتظيمعلىالتركيزإلىبحاجلأAndyآنديأحس

المطلوبالحال!فيتجريالتيالنقاشاتفيفعأل!مشارك!يشارككأنفعلثأ،بهيستمتع

Andyآنديانتقلوعندماالمباشر.المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمجلساتفيدراستها

علىأنهبفكرةبدأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمجلساتإلى

وتدخلالأولىالجلسلأفيالعمللتظيمكيفيلأحولتوقعاتهذكرإذ.عملهملتظيمالطلاب

التنظيميلأ.القواعد""هذهاتباععدمحالبسرعلأ

تميزأنوذكرهاالجلسلأتترأسأنيجبالميالطالبلأح!dلأ!آندلمجهعينفمثلا،

المدريسطرائقفيح!dلأ!آندلمجهمفاهيمعكسمماكبمرةأحرفباسمخدامعبارالها

مشارك!معالمعفمسياقيكلافينسبيأعالي!نشاظمسموياتلاحظناإذيمبعها.المي

المشكللأ.خططنقاشاتفيخاصلأ

اصمامهمركزهوالطلابلدىالمعفمعملياتسمهيلىأنجانبهمنول!!بنأكد

المرلكزالمعلمأوالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالمعفمحاللأكونعنالنظربصرف

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

:يقولإذطريقمهفيالطالبعلىعاليلأدرجلأإلىول!!بنركزلقد

المدريسوجدتلقدلي.بالنسبلأانطلاقنقطلأوقمهمواحترامالطلاباحترام!يعد

يجبأنهأعتقدإلي.يمعرفواكيالمجاللهموفسحتالطلابإلىلعرفتإذاأسهلى

المجموعلأضمنالمعفمعنمسؤولطالبكلىأنأي-المعاونىالجانبعلىالتركيز

علىالعثورفيأرغبولكليجداسلبيأأكونأنأودلاالمجموع!.فيالمساعدةعنومسؤول

الموضوععنالنقاشينحرفعندماخصوصأولوجيههالحوارقيادةعبرهأسمطيعدور

الاصمام".محط
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الطلابلدىالحافزيلأقللأمثلىواجههاالميالمشكلاتلمعالجلأمسمعداBenبنيكنلم

واجهواعندماالمشكللأخططاتجاه"خطواتالسبعات!ذطريقمهمأضاعواأنهموكيف

المعفم.إدارةنظام

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالطلابسلوكBen)بن(وصف

للحدمقترحأمناسب!وأعذبطريق!بوظيضهاتقوملامجموع!سلوكأنهعلىالإنترنت

جزءمنطلابهمجموعلأيسحبأنBen)بن(قررإذ،لديهمالمعاونقللأمشكللأمن

أجلىمنجدامهملأبأنهاالخطوةهذهBenوصفلقد.الأولىالمجريبيلأالمعفمحاللأمن

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيللمشاركلأأساسيلأ"!قواعدولبناءالطلابتحفيز

لركيزوانعكسالمشكللأ.بخطلأيهممونالطلابجعلىمنبدلاالإنترنتشبكلأبوساطلأ

معدلمعلوافقالذينشاطهمسموىفيوعمليالهالجماعيالعملىآلياتعلىBen)بن(

كلافيالعملىبشظيمBenاصمامأنأيضأملحوظأوكان.المعفمسياقيكلافيالطلاب

به.وأ!*شاح!dلأوآنديكارلمنكلاصماممنأعلىكانقدالمعفمسياقي

لخصصيمجالفيالعملىالطلابمنطلبإذتحديدا"Carlكارلاسمممع!لقد

إليهموطلب.مجهولمضوحفضاءأنهعلىالمجالهذالصنيفسببعنوأخبرهمما

الأسهلىمنأنهوجد،ذلكومعمعمقأ.بحثأالمجاللبحثالمدريسي!الهيئ!إلىالانضمام

اسسمالهامنالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمخصصاهذعنعباراتاسسمال

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي

العملثمظيمفيوالجهد"الوف"يضيعأنأ!لهةشهكارليرغبلم،ذلكمنوالأكنر

هوالإنترن!شبكةبوساطةالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأنيقمحولم،الجماعي

المرلكزبالمعلميمعلقفيماأ!لهةشهنظروجهاتوكان!،الأكاديميللحوارالمناسبالمناخ

يقول:إذشديدااخملافأمخملفةالمشكلاتحلىعلى

معالعملىيعنيلأنهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمإلىإيجابيلأنظرةأنظري!إنني

ovenالزمنمعنفسهالموضوعمعالجلأالأفضلىومن-صفمرةمجموعاتفيالطلاب

time))وجدتفقدوعمومأ.فيهاخبرالهممنالاسمفادةالطلابيسمطيعحال!معالج!أو
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مخططاتلكونعندماجيدحوارلإنماجالأكاديميلأبالمقاييسالالمزامالأسهلىمنأنه

لخصص!".مجالمعمعقولاارلباطأمرلبط!المشكل!

المعلمبينوالمحموىالنشاظمسموىعلىبالاصمامجديرةفوارقأ!*ءكارلبينلقد

ذإ.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

نشاظمسموىالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي!*شاl)كارل(نشاظمسموىتجاوز

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي!*شاlكارلمشاركلأوكانت.طلابه

حاللأحواراتعنأ!*شاكارللعليقاتمحموىولفمر.جدامحدودةالمجموعلأفيالإنترنت

علىالمرلكزالمعلمفيتجريالميالمعليقاتفيملموسانخفاضلوحظإذالدراسلأ،

حلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمعليقاتمعبالمقارنلأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلى

العملىبشظيمواصمالقصمرة"المجامللأديثأحايفيCarlكارليشاركلم.المشكلات

أ!*شاكارللعببينماالأساسيلأ.المشكللأخططجوانبعلىالأهمالتركيزكانإذ،قليلا

بالسلبيوصفهإلىنميلىدوراالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفي

عنCarlكارلمفاهيمفيالنشاظنماذجفروقتجلتلقدمكثفلأ.ل!ظيميلألدخلاتمع

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلموعنالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

أجراها.الميالمقابللأفيعنهاعبركماالإنترنت

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالثلاثلأفيالمدرسينلركيزأن-المقابلاتوفق-بدا

علىلركيزهموكانأقلىكانالاخمصاصمادةمناقشلأعلىالإنترنتشبكلأبوساطلأ

Andلأوآنديبنقبلىلقدرغبالهم.تجاوزبشكلأكثرالجماعيالعملىل!ظيمجوانب

أدائه.علىمجبروكأنهأ!*شاكارلبدابينمااهذالدورلنمزوول!!

عنالمدزسمسؤوليلأعلىالتأكيدكاناإذفيماالقولالمرحللأهذهفيالصعبمنوكان

بوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمسماتمنأساسيلأسملأوبنيتهالعمللتظيم

ذلككانإذافيماأوالمستخدمالتعفمإدارةنظامصفاتمنصفلأأوالإنترنتشبكلأ

النتائجعلىيطلعوأنالإنترنتشبكلأعبرالتعفمطرائقعلىأكثرالمدرسيطلعأنيقتضي

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالتدريسعلىذلكيسببهاالتي
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الطويللأالخبرةإلىالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيبالشظيمالاصمامقللألعزى

هذه.المعفمبيئلأمعلعاملهمنميجلأالطلاباكسمبهاالمي

النماش

المشكلاتحلىعلىالمرتكزوالمظمالمشكلاتحلىعلىالمرتكزالمظم!المدريس

الإنترنتشبكةبوساطة

ئابت؟أممتخيرهوهل

المرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمبينالمدرسنشاظمسموىاخملف

المدرسينبينفرديلأفروقهناككانتكماالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

أوإيجابيأأثراالمدرسلعليقاتلحجمأنكافدليلىهناكيكنلم،ذلكومعالثلاث!.

Barrows)-حسبالمدريسلعديلىيجبإذ.الطلابلدىالمعفمعملياتعلىسلبيأ

حلىعلىالمرلكزالمعلمطرائقعلىالطلاباطلاعمعيمماشىحمىباروز(-8891

المشكلاتحلىعلىالمردكزالمعلممعالمعاملىفيذووالخبرةالطلابيحماجإذ،المشكلات

يحماجوبالمقارنلأ.محدودةلوجيهاتإلىالدراسلأ-هذهفيالطلابحالهي-كما

أكثرإرشاداتإلىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالطلاب

Stromsoمجالفيخبرالهمقللأبسببأحدنايموقعمما et ,.la 4002)PBL)كانحيث

مؤشراتهناككانفقدذلكعلىوبناء.الطلابإلىبالنسبلأجديدينوالتقنيلأالشظيم

أ!*شاكارلوكانالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيجدانشيطأكانلأأنتثبت

أداءيشاقضلم.الإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيجداسلبيأ

معلعارضقدأداءهمولكنالمقابلاتفيلوقعناكماالمثالاهذفيكماعالهممعالمدرسين

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمقواعد

.المجالهذافيالسابقلأالكماباتفيوردتالميالإنترنت

علىبالتركيزمرلبطالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسنشاظزيادةأنبدا

عنالأساسيلأالأفكارمعماحدإلىهذاويشاقض.المدرسلعليقاتفيالاخمصاصمادة
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الرئيسبالدوريقومواأنالطلابعلىأنهلشمرالميالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

بالقلقالثلاثلأالمدرسونشعر.(Barrows,)8891المعفمعمليلأمنالجزءهذافي

مسائلىعنالطلابإلىوالمساعدةالدعمتقدلمعليهملزامأكانعندماوالإحباظ

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمل!ظيميلأفي

(.Coatesأ!at.,5002)الموضوعهذاعنسابقأكتبفيماالدعمهذاتاكيدتملقد

حلىعلىالمرلكزالمعلمطبقواقدالثلاثلأالمدرسينهؤلاءأنإلىالدراسلأهذهأشارت

إلىمخملفلأبطريقلأالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلات

سابقأ.كمبعماماحد

لطويريعدأنالبدهيومن.المدرسأدوارفيالثباتمسأللأهيهناالأخرىوالنقطلأ

ذلكومع.للمدرسينقوةمصدرمخملفلألعليميلأسياقاتعبرواسمخدامهلعليميأسلوب

Dolmanset.,)2002فقطمحددةبحال!خاصأالمدرسينأداءيكنلم at)،ولكله

كذلك.يكونأنيفترض

أكثريكونونقدجميعأالثلاث!المدرسينأنالقياسيالموقفهذامثلىمننسشج

المعفم.وسياقيملاءمبمالدريسهمطرائقعدلوامااإذمدرسينبصضهمفاعليلأ

يمجنبحمىالمخصصيلأالنقاشاتفيمشاركمهمنيحدأنح!dلأآنديحاولربما

لهم.ولشجيعإلهاممصدريكونلأنوشمعىالطلابعلىالسيطرة

فيالمخصصيلأالنقاشاتفيفعاليلأأكثرح!dلأآنديأصبحربماالنقيضوعلى

صعبأكانالحوارهذهمثلىلأنالإنترنتشبك!بوساط!المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

بأنفسهم.يديروهاكيالطلابعلىللنايلأ

المدرسنشاظمسموىفيالمذهللأالاخملافاتلكنلمالمقابلاتدراسلأعلىاعممادا

يمعلقفيماشخصيلألمصوراتنميجلأكانتولكنها،بالسياقمرلبطلأبمجملهاوالمحموى

المشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسبدور

معالمدريبعنح!dلأنظروجهاتلوافقتلقدفمثلا،.الإنترنتشبكلأبوساطلأ
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علىالمرلكزالمعلمفيطلابهمنأكثرفعالاح!4لأكانلقدوعددها.لدخلالهحجم

التركيزوكانالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلى

المرلكزالمعلمأنح!dلأآنديأدركذلكومع،الاخمصاصمادةعلىمنصبأالأعظم

أمضىفقدولهذامعينلأتحدياتيسببقدالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلى

لنظيمي!.مسائلىمعالمعاملىفينسبيأأطولزمنأ

لقد.دورهعنلصورالهمعلطابقتقدح!dلأآنديلعليقاتأنالضمنيالمدلولوكان

الواقعي-المقويوصفعندماويلك!كأWilkie)4002رسمهاالمي-الصورةح!dلأجسد

حلىعلىالمرلكزالمعلمالسياقينكلاالعاملأفينظرهوجهلأعرضعندمامعقولاتجسيدا

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلات

حلىعلىالمرلكزالمعلمسياقفيطلابهنشاظمعدلمعول!!بننشاظمسموىلشابه

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفينشاطهممعدلمعوكذلكالمشكلات

مرلبطلأBenبنلعليقاتكانت.المعفمسياقيكلافينفسهاالطريقلألبنىإذ،الإنترنت

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالأغلبعلىالعملىبشظيم

منكبمرنصيبالعملىلشظيمكانفقدالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيحمىولكن

اصمامه.

للتركيزالواضحولوجههمدربأبصضهلدورهول!!بنلصورمعالمعليقاتانسجمت

نظروجهلأعلىكافيلأدلاللأيدلاجمماعيمرب"مصطلحأنويبدو.بالطالبوالاصمام

المجالين.كلافيثبالهاعلىالنظرةهذهحافظتول!!.

جيدالطابقأويلكي(Wilkie)4002اقترحهاالميالنظروجهاتمنأييمطابقلا

علىالمرلكزبالمعلميمعلقفيماوآراؤهنظرهوجهلأعبرتإذأ!*شا،كارلنظروجهلأمع

مجالضمنالمدرشىعنلعجزهارلياحهعدمعنالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلى

للمصطلحnedaB-nivaSبادين-سافنكفمحسب"موضعهغمر!فيCarlبدا.خبرله

3002(,Savein- Baden)حلىعلىالمرلكزالمعلمفيالضروريلأللمنمراتونابذا

.المدرسدورعلىطرأتالميالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات
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لأخذأنهناالمفروضمنولكنالمدريب.مفاهيملشكلىكيفيلأعنالقليلىإلايعرفلا

طريقعنالمعفممجموعاتودعمالمباشرالمدريسدعمإلىالهادفلأالمدريبأنشطلأ-

إلىالحاجلأعلىفقطالتركيزمنبدلاالمدرسينومنطقالأفكاربالحسبانالحاسوب

المدرسونيخضعأن-الثلاثالمشكللأخططعلى-اعمماداهناينصح.المهاراتصقلى

دوراتالباعمجردمنبدلاخاصأفرديألدريبأيدزبواوأناحمياجالهمحسبلدريبإلى

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماسمخدامعنعاملأ

يصبحفإنهدورهميصورونكيفوملاحظلأالواقعفيبهالمدرسونيقومماوبمدوين

لإنجازملائمألدريبأيمدربونوكيفعليهاالتركيزعليهمالميالأعمالتحديدالممكنمن

.المهامهذه

Hockings.)مثلامامكانفيمختلفةمقترحاتوجودمنالرغموعلى

معالنطريةكماعاتهمانسجامالبحثهذافيالمدرسينسلوكأوضحفقد4002(

العملية.التطبيقات

المدرسينقفموافيأكرالتمنية

هذاوفي.محددةبحاللأمرلبطالمدرسأداءإنتقولالميالفكرةالدراسلأهذهلؤيد

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالتقنيلأفياسمخدامكانالمجال

المعلمعنالنظروجهاتفيالاخملافالمدرسونعزا.المعفمحالئنلكلاالمميزةالسملأ

لمإذالمعفمإدارةنظاماسمخدامإلىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

جدا.صعبأسيكونالمقني!المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملعديلاتإجراءأنيموقعوا

فيسمحلىالمشكلاتمعظمأنولوقعواممفائلينكلهمالثلاثلأالمدرسونكانفقدذلكومع

القادملأ.المحاوللأ

-كماالنظمهذهلؤثر.المعليمإلىجديدةوآفاقأأبعاداالمعفمإدارةنظملضيف

ولكبلهتقيدهوربماوالمعفمالمعليمولوجهوفقهاصممتالميالطريقلأعبريعمقد-

(5002,Coateset al).)دراسشافيالمشاركونجههايواالميالصعوياتعددأنالمموقعمن

العاليالمعليمفيللمعديلىالقابل!المعفمطرائقلطوربسببملحوظأانخفاضأسينخفض

المعفمفيالممبعلأالأساليبتتحوللا،ذلكومع.النظمتلكمثلىاسمخدامشيوعوبسبب
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بعضإلىتحماجإنهاإذمباشراتحولافيهاالإنترنتشبكلأيسمخدمسياقاتإلىالمباشر

Coateset,3002)المعديلات al,;5002Lund).

تقنيلأ(ICT)استثمارأجلىمنضروريأأمراوالاحممالاتالمحدياتمعرفلألعد

المطورمعالمعرفلأهذهمثلىدمجيجبكمالربويلأ.أهدافلمحقيقوالالصالاتالمعلومات

.ءسواحدعلىوالطلابللمدرسينالضروريلألمهاراتواوالأساليبالطرائقفيالصللأذي

عنفهمهملطويرمنوسيسمفيدونمعأالمدريسطرائقتجميعمنالمدرسونسينمفعإذ

خبراءيصبحوالأنأيضأالمدرسونيحماجكما.وامكانمهالمخملف!الطرائقلطبيقكيفي!

الإنترنت.شبكلأفيهايسمخدمالميالجديدةوالآلياتالالصالاتوسائلىاسمخدامفي

احمياجالهململبيلأوالمصمملأالمدروسلأالمعليميلأالبرامجمنمزيجإلىالمدرسونيحماج

مسموىإلىالوصولأجلىمنباسممرارمجالفييسمجدمامواكبلأإلىيحماجونكما

اللازمين.والكفاءةالإدراك

التظبيىأجلىمنمصرحات:خاتمة

المعلوماتلعدولا.فقطثلاثلأمدرسينلخصلأنهااجدمحدودةهناالمقارنلألماناتإن

النمائجفإنولهذامدرسينبثلاثلأفقطمحصورةلأنهامقارنلألإجراءكافيلأالمموافرة

بدراساتالقيامإلىبحاجلأفإننانمائجأياسمخلاصوقبلىنهائيلأ.غمروالنقاشات

مخملفلأ.سياقاتفيالمدرسدورعنأعمق

دراسمهمبرنامجمنجزءاالدراسلأهذهفيوالمدرسينالطلابمشاركلأوكانت

وجهاتعنصحيحلأصورةأعطىمماتجريبيلأدراسلأالدراسلأهذهلكنولم-النظامي

حلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيولصورالهالمدرسنظر

المهممون-والآخرونالمدرسونيجدلذلكونميجلأ.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلات

وصفهسبقالذيللبرنامجمشابهلأالإنترنتشبكلأفيهايسمخدمبرامجإنماجبعمليلأ

لهم.عونأمقترحالماودكونمهملأعليهاحصلناالميالنمائج-

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمبهاربطالميالطريقلأكانت

هيالطبكليلأفيالمعممدالمنهاجمعالمسمشفياتفيالمدريبمناكسمبتالميالخبرات

كيفرصلأوالمدرسينالطلابمنحتكماالكليلأ.تلكفيالإبداعلهذاالأهمالحصيللأ
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بعضهمعنبعيدينكانوالوحمىأخرىاجمماعيلأوأموراالمخصصيلأالمادةيناقشوا

كلها.النرويججنوبمنطق!فيومنمشرينبعضأ

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمشاركوناستثمرلقد

شبكلأطريقعنالالصالاتعلىمطلعينغمرأنهمرغمل!عجابمشرةبطريقلأ

فيالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلميطبقعندما.الإنترنت

ذإالمدرسي!.البيئ!عنتمامأمخملف!حال!معالمكيفالمدرسينعلىفإنطبيسياق

ألاالمهممنفإنهولذلكالمهملأ.أداءوعلىالطلابانمباهعلىعديدةأخرىعواملىسمؤثر

يوضحواأنعليهمبلىفحسبالإنترنتشبكلأعبرسيلتقونممىوالطلابالمدرسيوضح

وبعدها.اللقاءاتقبلىاللازم!بالمحضمراتوالممعلق!الممكل!الاحممالاتأيضأ

إلىمهارالهمتحويلىالطلابهؤلاءلإمكانأنهويقشعوايسلمواألاالمدرسينعلى

المعلممجالفيخبرةالطلابلدىكانوانحمىالإنترنتشبكلأبوساطلأالمعفممجال

المبادلاتليمخطىالحاسوبعبرالحوارلطويرأردناإذا.المشكلاتحلىعلىالمرلكز

لعديلىيجبأنه(Barrows)8891اقترحالحوار.ذلكدعمالمدرسعلىفإنالسطحيلأ

عملياتوفيالدراسلأمجالفيلدريبهمودرجلأالطلابلصوراتمعليملاءمالمدريس

.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

مخملف!مراحلىفيضروري!أمورهيوالملاشيوالمدريبالنمذج!أنأيضأويعتقد

حلىعلىالمرلكزالمعلمفيأيضأللمطبيققابلىهذاأنويبدو.الطالبلطورمراحلىمن

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلات

لؤثرالميوالمعليقاتالمدخلاتينمذجكيمبدئيأمسمعداالمدرسيكونأنويجب

المدريبالطلابلدريببعدفيماالمدرسوعلىالحاللأ،لمخططاتالمفصيليلأبالدراسلأ

التقني!،المجهيزاتاسمخداميحسنواحمىأيضألدريبهموربماحوارالهمفياللازم

متقدملأمراحلىفيالجاريالحوارمنالانسحابلإمكانهأنيدركأنالمدرسوعلى

الحاج!.عندللمساعدةقريبأالبقاءأيضأوعليه
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المدريسسماتمنأخرىسملأالإنترنتشبكلأعبرتتمالميالمفاعلاتلمظيميعد

واضحلألعليماتإلىالممهيديلأالمرحللأفيالطلابيحماجإذ.الإنترنتشبكلأبوساطلأ

مثلى:ثابط

؟يفعلوهأنمنهمنموقعالذيما

الطريقلأ؟وماذلكسيفعلونممى

شبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيأهميةأكثرالمنطيميعذ

عنالاسمغناءالمشاركينعلىلأنهالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيمنهالإنترنت

الجسموحركاتالوجهتعابيرتساعدإذالجسموحركاتالوجهتعابيرعبرالمواصل

يصبحالمأقلمعلىتدربواوكلما.المشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيالمنطيمعلى

أسهل.الممطيم

منالجماعيالعملىمنأخرىأنواعفيسسخدمقصمرةأغانتقدلمالممكنمن

بأسلوبتتواصلىالميالعددكبمرةالمجموعاتفييسودالذيالاضطرابمنالحدأجلى

كافيلأمناقشلأمناقشمهتمالذيالموضوعإلىالإشارةالمفيدمنيكونوقدممزامن.

تلخيصعلىالطلابلشجيعأوالحوارمنجديدةمرحللأإلىالانتقالللطلابليسشى

.دورهفيكلىجميعأإليهمبالاسمماعوذلكجرىالذيالنقاش

هيأكثرالمعفمهذاتحسينيمكنوكيفالطالبلعفمعنالمدرسينلصوراتأنيبدو

مهاراتوليستالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسنشاظولنظمتحفزالمي

Dolmanset,)2002المدرسوناكسمبهاالميالممميزةالمدريس al).المقابلاتودلت

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمدرسينعلىلنسحبالفكرةهذهأن

فيتتمالميالسائدةوالعملياتالأفكارإدراكأنهناالضمنيوالمعنىأيضأ.الإنترنت

المهاراتلاكسمابيممالذينفسهالمدريبأهميلأدرجلأعلىيكونقدالمعاونىالمعفم

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمعليماللازملأفي
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شكركلمة

يعممدالمشكلاتحلىعلىالمرلكز!المعلمعنوانهالذيالبحثمشروعتمويلىتملقد

ومجموعاتالمباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم:والمعلوماتالالصالاتتقنيلأعلى

drakcaP-ttelweHمنبدعمأسلو)0310(جامعلأفيالطبيالمعليمفيالموزعلأالطلاب

((PoloAlta,النرويج.في0310وجامعلأالأمريكيلأالممحدةالولاياتفي

جامعلأفيالطبكليلأفيوالطلابالمدرسينإلىالجزيلىبالشكرالمؤلفونيتقدم

الدراسلأ.هذهفيلمشاركمهمOslo(أوسلوا)
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المشاركةإلىالمباشرةالمشاركةمنالتحول

الإنترنت:شبكةعبر

المرتكزتيسيرالتظمفينواجههاالتيالصعوبات

المشكلاتحلعلى

diع!ي Nagarajan and Sharon JDلمهـم!ه,Cindy.E Hmelo-Silrer

ديري.جيوشارونناجاراجانأنانديهاميلو،إيسندي

ممدمة:

مناسبلعفمسياقلمأمينفعالاأسلويأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأسلوبيعد

Schmidt-)انظرالطبيالمعليموخصوصأالمهنيللمعليم et al, ;6991 Hmelo

0002,Silver,;4002Barrows).فيهيوجدمممازامجالاالطبيالمعليميعد"كما

مشتركلأأهدافتجمعهمالذينالطلابويمممعصنمرةطلابمجموعلألكلواحدمدرب

إضافيأدعمأأخرىبيئاتسسلزمبينما.ناجحونأكاديميأوهمعالي!حافزي!بدرج!

لدليمالحافزيلأدرجلأولشوعالطلابمنمجموعاتعدةعلىيشرفمدربكللأن

علىالمرلكزالمعلماسمخدمناعندماكذلكالحالكانتلقد.العلميمسمواهمواخملاف

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممنهاجنضفمنالقد.المدرسينلعليمفيالمشكلاتحلى

معلمينيعني)هذاالمعفمعلومعلىفيهوركزنامدرسينيصبحواأنالراغبينللطلاب

مساعدةالمنهاجهذهافأهدمنوكان،(Hmelo-Silver,0002بعدالمعليميباشروالم

الأمورللمفكلرفيكأداةالمعفمعلوماماسمخدكيفيلألففمعلىالمستقبليينالمدرسينهؤلاء

المعرفيلأالقاعدةإلىالمعفمعلوممصطلحيشمرالصفيلأ.النرفلأفيلماولهايممالمي

اسمخدمالتربويلأ.الأوساظفيولطورهمالطلابلعفمعنوالمجريبيلأالنظريلأالعلميلأ

مجموعاتسبعإلىوستواحدجوالومدربورقيلأمسائلىنماذجعدةالأصلى-في

لم،الأولىالعقبلأرئيسلأ.عقباتثلاثالمنهاجهذافيوكانالواحد،الصففيطلاب
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أجلىمنكبمرةدرجلأإلىذلكلبسيطوتمالفعليالصفمناخالمسأللأنموذجلعكس

واحد.محددموضوععلىالتركيز

.طلابمجموعاتعدةمعالعملىواحدمدربعلىالصعبمنكانأنهالثانيلأ،العقبلأ

يملكونلالأنهموذلكالمفيدةالمعفمنقاظتحديدالصعبمنأنهالطلابوجدوأخمرا،

كلىإلىالمطرقالممكنمنوكانالمدريس.وطرائقالمعفمعلومعنكافيلأمعرفيلأقاعدة

فيها.الإنترنتشبكلأيسمخدمالميالبيئلأفيالنقاظهذه

فيجديدةتحدياتبروزفيالإنترنتشبكلأاسمخدامإلىالبرنامجتحويلىسببلقد

بيئلأهيالميالإلكترونيلأ!+3بيئلأالكمابمنالفصلىهذافينصفالمدريب.وجه

يصبحواأنالراغبينلمدريبالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأسلوبسسخدملعفم

عليها.ولفلبناالمحدياتبعضمعلعاملناكيفأيضأفيهنصفكما،مسمقبلامعلمين

ولاسميعابالمدربدورعلىالمعرفأجلىمن(AT)النشاظنظريلأاسمخدمتلقد

شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعلىالمدريبعندلبرزالميالمشكلات

التركيزوتمالاجمماعيالحضاريسياقهفيدرسقدكانعمومأالمعفملأنةالإنترنت

.البشريالنشاظفيالأدواتاسمخدامكيفيلأعلىتحديدا

المغيراتشرحتلأنها،المعلمنشاظلمفهمجداملائمةالنشاظنطريةكانتلمد

نشاظنطمالمعفمييئاتتعمبرإذ،الزمنمرعلىالإنسانيالسلوكعلىطرأتالي

فيتؤثرونفسيةماديةعناصرعلىتشمملكماممعددةعواملتتضمنمعمدة

المعفم.

وأهدافمشاركينمننشاظنظامكلىيمألف(!سEngestrom1999)لعريفوحسب

العملى.وتقسيموالجماعلأوقواعدأداءووسائلى

النشاظ.فيمباشرةالمشاركينالأشخاصأوالشخص(:subject)بالمشاركيقصد

النشاظنطامفيثابتغيروهوغالبأالنشاظهدف(:object)بالهدفويقصد

الزمن.معويتغير
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علىالمشاركينتساعداللغلأ()مثلونفسيلأماديلأعناصرالتوسئطعناصرتتضمن

النشاظ.نظريلأميزاتمنجوهريلأميزةالتوسئطمفهومويعد.أهدافهمتحقيق

خبراتلعكسكما،ماهدفلمحقيقالموجهلأالمشاركينأفعالالموسئطعناصرتحدد

تحددكماوالاجمماعيلأ.الثقافيلأالمعرفلأنشرعلىسماعدثمومنالسابقلأالآخرين

الاجمماعيالنشاظنظامسياقفيالعملىولوزيعالجماعلأومبادئقواعدالعناصرهذه

عنفصلهيمكنولاالنشاظمنالمعفميمملذلكونميجلأ.الأوسعوالماريخيوالثقافي

فيه.يحدثالذيالسياق

النشاظنظريةتعدالسببولهذاالنشاظ.لنظمدكمقأوصفأالنشاظنظريةتعرض

نظريةعلىاعتماداالتعفمدراسةتعنيالمتغيزة.التعفمييئةتعقمداتلدراسةمناسبةأداة

هذهتؤديكدإذبعضأبعضهامعالعناصرتفاعلكمضةإدراكإلىيحتاجالباحثأنالنشاظ

.(Engestrom)9991النظامضمنوالتطويرالتغميرتسببمشكلاتنشوءإلىالتفاعلات

عليها-المفلبكيفيلأوفهممخملفلأعناصربينسشأ-الميالمشكلاتدراسلأسماعد

الدراسلأفيلمشاركيناالأشخاصمعبالمعاونجديدةلطبيقاتأشكاللطويرعلىحثينالبا

Barabet,))الإبداعإلىلؤديالميالدافعلأالقوةلكونقدالمي al, ;2002 Engestrom

لتقصينشاظنطامبوصفهالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلماعممادالمفيدلمنإنه

إلىشرلمباالمشكلاتاحلعلىلمرتكزاالمعلمييئةمنالانتقاللميسرعندتغييردوراكيفية

مجموعاتتدريبمهمأفيدوراالميسريلعب.الإنترنتشبكةفيهاتمسخدماليالبيئة

ك!ه!لهة!)،3الإنترنتشبكةبوساطةالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمفيالطلاب

3002;0002,Collison et ,.la;0002 Hmelo-Silver andBarrows).

بعضلصفكمامباشر.بشكلىفيهاالميسمريممدراسلأالقادملأالفقرةلعرض-

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملطبيقعندسشأالميالمشكلات

النظريلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممفاهيمبينالرابطلأالعلاقلأعلىللمعرفوذلك

ولطبيقالها.
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نشاص!نظامبصفتهالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتظم

المبينالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمنشاظنظامفيالمشاركينالطلابساهملقد

كيفيلأفهممثلى،تحويليكفمإحرازهدفإلىللوصولموجهنشاظفي5-أالشكلفي

وأنلعفمهمعنمسؤولينالطلابيكونأنيموقعإذالمعليم،علىالمعفمعلوملطبيق

يسمطيعممعلمين.جماع!بصضهممعأعملواعندمامشترك!خبرةاكسمبواقديكونوا

الأدوارهذهبعض-إليهاينممونالميالمجموعاتضمنمخملفلأبأدوارالقيامالممعلمون

المساعدةمثلىأهميلأأقلىليستولكنهارسميلأ،أقلىأخرىأدوارأوالمؤلفدورمثلىرسميلأ

-Hmeloالطباعلأ)قيدالمدريبعلى Silver etal).المعفمالبنيويالأبيضاللوحيؤمن

المعلمنموذجفيالألمضاللوحيوفركما،المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمنشاظنظامفي

نمائجفيهيدونسجلا-(0002Barrowsانظر)-القياسيالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

المجموعلأأفرادبينيجريالذيالمشاورعلىويركزالمجموعلأضمنيممالذيالمشاور

مشتركلأ.أرضيلأيؤمنمما

المنظمالأبيضاللوح

التعلممصادر

المدبى

سأ3استيعاب

!!

pply LS in

own teaching!أ*

P-BLنشاطنظام5-أالشكل

وتاربخهاالجماعةمبادئ

لظلاب
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لإلكمرونياESTEPنظام

المعلمبيئاتمنالإنترنتشبكلأفيهايسمخدملمئلأالإلكترونىESTEPنظاميعد

معالمعاملىفرصلأالمسمقبليينللمعلمينالبيئلأهذهلوفر.المشكلاتحلىعلىالمرلكز

فيهايعادسياقاتبالفيديوبصضهامصورةحالاتباسمخداموذلكالمعفمعلوممفاهيم

Derryand,);5002المعاونىالدرسلصميم Hmelo- Silverالطباعلأسقيدe.)"

شبكةبوساطةالتعفمعلومكتابالأولالعنصرعناصر.ثلاثةمنالنظامهذايتكؤق

مكتبةفهوالثانيالعنصرأما.(KW)المعرفةشبكةأوالنصيةفوق"*ء6أ?لأ"الإنترنت

للنقاشفرصأالحالاتهذهوفرت.الصففييجريلماأمثلةتعرضفيديوأشرطةفيها

.الحالاتتلكفيالموصوفةالدروستصميمإعادةأجلمنوفرصأ

علىالمعرفالطلابساعدتوبذلك(KW)المعرفلأشبكلأفيالأشرطلأهذهأدخلت

.مفيدةلعفمقضايا

الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمدرسهناككانوأخيرا

الجماعيلأأوالفرديلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمنشاطاتتحتويوسائلعلىاشتمل

9891(,Collinset al).ملاحظاتالطلابفيهيدؤنشخصيدفترالوسائلهذهمن

يرسلأنيمكنألمضولوحأبحاثهمنتائجبوساطتهالطلابيتبادلمنظموحوارأوليلأ

لاحقأذلك)يظهرعليهوالتعليقالدرستصميمإعادةأجلمنمقترحاتعبرهالطلاب

5-2(.الشكلفي

كلىيسممرمسائلىمخططاتأربعلأأوثلاثلأعلىالإلكترونىESTEPمنهاجيحموي

منمزيجأالإلكتروني!س!!س!+3مناهجاسمخدمتثلاث!.إلىأسبوعينمنمنهامخطط

يسمحمماالإنترنتشبكلأبوساطلأالمنهاجمنمكوناتمعالمباشرالمنهاجمنعناصر

عندبسرعلأالقراراتوالخاذجماعلألكوينلهمويميحلمنهمفيماالثقلأبناءللطلاب

Arbuaghand,)5002الحاجلأ Benbunan - Finch).الممزامنغمرالحوارحسئن

Hmelo)،ممعددةمجموعاتمعالعملىمنواحدامدربأومكنالمفكلر - Silver et al

5002;5002,Swan andShea).
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النشاظ.ببنيلأالطلابيذكرالذيالمخطط5-3الشكليبين

145

7ءميا!ه."*"!مءص!ه!ء؟؟خ!ه.،د!ع!كأ
سه!!*"!!"!!!م!8!،!آ!م!م!ه

لما404لم41"هـلم5"إلمةاور4ا!4""+لى؟"ا24;4!ه"

أ5ث"!ه!و-5!!!!سي.م!! هـ!ا

طلابمجموع!أوطالبأيصورفيديوشريطالنموذجيالمسأل!مخططسيمضفن

أو)الدرسلصميمإعادةأجلىمنالطلابهدفتحددالميالمشكللأعرضإلىإضافلأ

المعفم.علوممبادئعلىاعممادا(منهجزء

مبينهوكماالعامالبيانجلسلأإلىبالإضافلأخطواتثمانىإلىالنشاظقسملقد

5-أ.الجدولفي

ESTEPأنشط!عبرمشوع!وسائلىواسمخدموالعاونيأعملاالطلابعملىلقد-

إعادةإلىالاخمباراتولصميمالطلابأداءفحصمنالأعماللراوحتالإلكترونيلأ.

بعضتحميلىوبقصدبعنايلأالنظاملصميممنالرغموعلىبأكملها،دروسلصميم

علىالمساعدةوبهدفالنشاظ(لمئلأفيالحالهي)كماالنظامعلىالمدريبأهداف

شبكلأيسمخدملمئلأفيالمدريبعلىالمعفمكانفقدممعددةطلابمجموعاتلوجيه

المباشر.المدريبعنجدامخملفأفيهاالإنترنت

المرتكزوالتظمالمباشرالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتظمبينالاختلافأوجه

الإنترنت.لهكبكةبوساطةالمشكلاتحلعلى

شبكلأيسمخدمالميالممزامنلأغمرالبيئلأفيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلميمصف

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمبيئلأفيصفالهعنعديدةمخملفلأبصفاتالإنترنت

مقارنمهعندأبطأالإنترنتشبكلأعبرالحوارإنإذالسرعلأهوالأولالاخملافالمباشر.

الطباعلأ)قيدمباشرةالردوأعطاسممعأمبدعلىيعممدالذيالمباشرالسريعالحوارمع

Andriessen),الإنترنتشبكلأفيهايسمخدمالميالبيئلأفيوالطلابالمدربيعطيمما

بمزامن،الطلابيعملىإذالحقيقيالزمنالمباشرفيالحواريحدثللمفكلر.أطولفرصلأ

ونميجلأمزسللأفكرةعلىالردقبلىطوالساعاتتمرفقد،الحاسوبالحوارعبرفيلمنما

الراجعلأ.المنذيلأتتأخرلذلك
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الخاذعلىالقدرةهذاويمطلبالمباشرالحوارفيفوراتتمالراجعلأالمنذيلأولكن

الإنترنت-شبكلأعبرالحوارفيالمدربينلإمكان.مباشرةالمدريبمعطياتعنالقرار

حلىعلىالمرلكزالمعلمشكليفيمهملأالوسائلىلعدالحوار.انمهاءكيفيلأومراقبلأالمأنى

الإنترنت.شبكلأعبريممالذيالمباشر-المشكلات

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعبرللحوارمجالاالمنضفملأالبيضاءالألواحلؤمن

سسحقالميبالمخططالصللأذاتالحقائقمايقررواأنالطلابلإمكانإذالمباشر،

ومادراسلأ؟إلىتحماجالميالمفاهيمومابها؟الاصماميجبالميالأفكاروماالسمجيلى.

بعد؟فيمابهاالقياميجبالميالأعمال

البسيطلأ،الوسائلىبعضالإلكترونيلأ!س!+3دورةفيالمسمخدملأالوسائلىوتتضمن

Post-باسمخداموذلك،لوجهوجهأمنهاوينمهونالمشكلاتمعالج!الطلابيبدأحيث

it- NotesTMبيانإعدادذلكوبعد،لدراسمهاالأوليلأالأفكاروالمفاهيمسمجيلىأجلىمن

مشوعلأوسائلىيسمخدمونكماإليها.لوصلواالميوالحلولالنمائجإلىيشمرمشترك

الحاسوبيعممدالذيالألمضاللوحيوفرإذةالمواصلىأجلىمنوالإنترنتالحاسوبلعممد

اقترحوها.الميالحلولولطويرأفكارهملدراسلأالطلابيسمخدمهحيزاوالإنترنت

أماكنأيضأالطلابويمملك،المنظمالحوارأثناءأبحاثهمنمائجالطلابيمبادل

أفرادباقيإلىإرسالهاقبلىفيهاالبدائيلأأفكارهميطورواأنيمكنشخصيلأعملى

المجموعلأ.

علىالاعممادمرحلةإلىPBLينمقلعندماتعقيداأكنرالمدزبدوريصبح-

يحافظإذلوجهةوجهأتتمالياللقاءاتفيالمدربأدوارتتموعوالإنترن!.الحاسوب

يكونماغالبأ.PBLعمليةتوجيهطريقعنوذلكالأعمالجدولعلىأولاالمدزب

(2002وباروزسيلفر)هميلو-الإستراتيجياتمنمجموعةويطؤردقيقأالموجيههذا

(2002,Hmelo-Silver and Barrows.+،علىالطلابالمدزبيجبركماثانيأ

تعرفيالطلابالمدزبيساعدثالثأ،.الأسئلةطرحطريقعنعميقأتفكيراالمفكير

عندالأولىتجاربهمفيالوسائلالسخدامكيفيةعلىويطلعهمالجماعيالعملآليات

.PBLاعمماد
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أساليبةثلأبثلافيهاوالإنترنتسوبالحايسمخدمالميالبيئلأالأدوارفيهذهءاأديمكن

المنضفم،الحوارلوحأوالألمضالمجموعلألوحباسمخدامأسئللأالمدربيطرحأنيمكنإذ

فيماالشسيقعلىومساعدلهمالمجموعلأأعضاءانمباهلشدأساليبلطويرالمدربوعلى

أعضاءلمخاطبلأمرئيلأعناصراسمخدامدونممعددةأماكنفيموزعينكانوااإذبينهم

ولذكلرالأعمالجدولعلىالحفاظفيالإلكترونىالبريديساعدالمجموعلأ.فيمحددين

الحوار.فيالمشاركلأعلىالطلابوحثالممبقيبالوقتالطلاب

فيممعددةدراسيلأفصولمنالعمليالبحثلهذاالمعلوماتعلىحصلنالقد-

حاللألوصيفأجلىومن.RutgersجامعلأفياعممدتالميالإلكترونيلأESTEPمناهج

عبرتجريالميللمفاعلاتنوعيتحليلىإجراءتمفقدالإلكترونيلأمنمدروسلأ

أفكاردرستكما.المنضفمالحواروفيالأبيضاللوحعلىالنمائجوسجلتالإنترنتشبكلأ

ويومياتالإلكترونىالبريدلمراسلاتنوعيتحليلىوأجرينوعيلأ.تحليليلأدراسلأالطلاب

هذهوصفأجلىمنالنشاظنظمفيالمشكلاتعنبحثأالمعطياتهذهتحليلىتغ.المدرب

الممكللأ.الحلولوتحديدالمشكلات

الإلكترونيلأESTEPطاتنشاأ5.جدول

النشاط

الأولىالخطوة

الثانيةالخطوة

الثالثةالخطوة

الربعلأالخطوة

ثلاسلوبل!مفا

نترنتل!اشبكلأطلأبوسا،يفردسةللدرامصوريوفيدشريط

الإنترنتشبكلأبوساطلأ،فرديوا!رحاتالملاحظاتتدوين

شبكلأبوساطلأشخصيدفترفي

أجزاءإلىالطلابيرشدالإنترنت

الصللأذاتالدرس

الآخرينالطلابمقترحاتمشاهدة
الإنترنتشبكلأبوساطلأ،تعاوني

،مباشرتعاونيدراس!هاالواجبالمفاهيمتحديد

ال!صميمإعادةأجلمن
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النتائجوتبادلالأبحاثإجراءاالخامسةالخطوة

التعاونيالدرستصميماالسادسلأالخطلأ

الإنترنتشبكةبوساطة،تعاوني

الإنترنتشبكةبوساطة،تعاوني

البيانتلاوةجلسة

السابعلأالخطوة

الثامنلأالخطوة

مباشر،تعاونياالطلابلبقيةالمشروعالمجموعاتتقدم

الإنترنتشبكةبوساطة،فرديالمجموعةتوصلتالتيالنتيجةوصف

هذهإلىالتوصلسببوبيانإليها

النتيجة

الإنترنتشبكةبوساطة،فرديتفكير

المشكلاتحلعلىالمرتكزالتظمعلىالتدزبأثناءتنشأالتيالمشكلات

الإنترنتشبكةبوساطة

أقسامفيالمشكلاتهذهسشأإذ4-5.الشكلىفيهذهالنظاممشكلاتمنأمثللألظهر

الآليلأ.الفقراتفيحلولهامعمنهابعضويوصفكلهاالنشاظنظام

والمحتوىالسيا!بين

علىالتركيزمنبدلاللأنشطلأالمعليميالسياقعلىالطلابيركزأنالممكنمنكان

بالعواملىيكترثواولمالدرسلمصميمالفعليبالهدفاصموالأنهمالمعفمعلوممحموى

.ادهإعدطريقلأفيأئرتالميالنفسيلأ

جزئيأالمفاوتاهذفيالسببويعودالحالهذهفيالممفاول!افالأهدبعضهناككان

هذهلوضحالميالأمثللأوأحد.معلمينأنفسهميمصورواكيالشديدةالطلابرغبلأإلى

كمانموذجيصففيلطلابتقويمياخمبارلصميمالطلابحاولعندماكانالرغبلأ

5-5.الشكلفيهومبين

هذهمنبعضوكانالألمضاللوحعبرتقوماخمباراتلائحلأالطلابأحداقترح

الميالبحثنمائجفإنذلكومعالصئفئ!.بالأنشط!وثيقأارلباطأمرلبطالاخمبارات
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إلىجزئيأذلكويعزىجيدا.الأنشط!تلكلعكسلمالأنشط!تلكلفسرأنيفترض

المهملأ.لهذهالطلابفهمكيفيلأ

الآلي:مثلىأفكارهاالطالباتإحدىدؤنتلقد

علىيجبالذيالممنمرالمدريسأسلوبفهمعلىساعدلناقدالمشكللأهذهأن!أحسن

المعليمأسلوبفيهايئبعلمالميالدروسأنويبدوالدرسيلأ.الخطلأفيإدراجهالممعلمين

وكونهمبدعأ،يكونأنالمعلممنسسلزم(مثلا)محاضرةالدرسي!الحص!فيالاعميادي

المفاهيميسموعبواأنالطلابعلىأنحقيق!بالحسبانيأخذأنأيضأعليهفإنمبدعأ

النشاظ".نهايلأفي

استيعاب

!س!اتدواأ

ا!لنتيجة

أعمالكفيسأ3طبق

مقاللالتعليميلأ

العمليلأالأساليب

الفرديالعمل

الموزعالعملمقابل

)5-4(الشكل

PBLتدواأ

اتيأذمنتقاةأدوات

المعرفلأشبكلأ

المدرب

التعلمجماعلأ

الفرديلأالعلاقاتمقابل

ربب

لطلاب

لتعلم

عيلأجتمالاا؟

علىتركزالتيالمبادئتحسين

العمليلأتحضيرمقابلالطالب
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مبادئتحديدمنبدلاخلاقنشاظلطويرعلىركزقدالطالبأنهذاويفترض

نظريأ.الممميزالنشاظ

كماعاتإلىللوصولوالسياقالمحموىبينالعلاقلأعلىالطلابيركزأنالمهممن

المحموىبينالفرقولإيضاحالمعليم.فيالمعلمعلوملطبيقكيفيلأعنالمعديلىممكللأ

.عدةطرائقالمدربوناسمخدمفقدوالسياق

يتطلب.لتحقيقهايعملوقكانواالتيبالأهدافالطلاببتذكيرتتمالطرائقهذهإحدى

,McTighe)8991اكترحهالذيالارتجاعيالتصميمنموذج Wiggins)الطلابيقررأق

"."الأهدافأيدرسيةوحدةفيتوافرهايجبالتيالثابتةالمفاهيمهيما

هذه.المعليميالمصميمجوانبربطبضرورةالطلابلذكلرغالبأالمدربينوعلى

عمليلأبطريقلأالفهميحددوالمولكنهمالمعلمعلومعلىالطلابركزالآليالمثالوفي

الإدراكفوقماأنالطلابأحداقترحأجنبيلأ.لفلأدرسلصميملإعادةاصموالأنهم

علىدليلاالإدراكوراءمامفهوممنالطلاباسمفادةلعد!إذ:الفهمعلىدليلىهو

لعلمهمينظمونأنهمسيثبت.جديدةلفلألعلمعندأخطاءعدةالطلابسمرلكب.الفهم

لنظيمعلىقادرونأنهمسيثبتهذافإنبدق!"وصححوهاالأخطاءتلكحددوااإذاليأذ

ذاليأ.لعلمهم

فوقمالمقنيلأالطلاباسمخدامكيفيلأبالضبطلوضحأنلإمكانك!هلىالمدربسأل

الآخرينالطلاب)علىتحديداإليهلرميماأعرفلابها؟المرلبطلأوالأهدافالإدراك

كيالطلابمجموعلأالمدربشجعوهكذاوشماعدوا(".يمدخلواكيبالحريلأيشعرواأن

عونمصدربالمشكللأالطلابلذكلريعدإذوالمساعدةالمدخلىكيفيلأعنواقعيينيكونوا

فيهاذكرالميالحالاتمقارن!نشاظفيغالبأجليأهذاوكانأحيانأ،للطلابومساعدة

درسلصميمأعدالمشكل!-ماأيضأ!لذكرقالالفيديوعندماشريطعنالطلابالمدرب

Blairمنلعلمهتمماباسمخدامtkina.!الفيديوشريطأنكيفلرىفإنكثمومنس

تمملكها".الميالأفكارإلىبالإضافلأالمفيدةالأفكاربعضلكقدمقدالثانى
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مصرح

151

لعلمواقدأنهمنضمنحمىإليهاالطلابيخضعأنيجبمخملفلأاخمباراتإليكم

الأمثلى.الوجهعلىالمعليميلأالمادة

شرحعلىالطلابقدراتالاخمباراتهذهسمقوم-المخمبرفييوميلأاخمبارات*

والمعليقالمجربلأأثناءفعاللأكانتالميالأشياءوملاحظلأبهاالقيامقبلىالمجربلأ

لهخاصملاحظاتدفترفيكلهذلكلدوينسيمملعلموها.الميالأشياءعلى

.Estherأبحاثعلىاعممادامثلامحددشكلى

معارفلطبقبحثفيبهاقامواالميالفرديلأالأبحاث/العملى-بحثورقلأ*

.أخرىمفاهيمعلىفيهالطلاب

كلماتبينووصلمتعددمناختيارشكلعلىالصففييتم-الموضوعيالاختبار*

...إلخالخطأوالأخرىالصحيحلأالعباراتوتحديدفراغاتوملءمثلاوتعاريفها

ربحوامافإذاعملوا.ماوبيانسياراتسباقسياقعبرلمجربمهمعروض*

-الميالعمليلأيشرحواأنوعليهم.ذلكلمفعيلىفعلوامايعرفونفإنهمالسباق

أنلإثباتالصففيزملائهمإلى-نجحتقدأنهايعتقدونولماذااسسملوها

المفاهيم.اسموعبواقدالطلاب

عمامعأيفصحواوأقفعلوامايبينواأقعليهملزامأفإقالسباقخسرواإذاأما

الأكراق.تقويمهذاويتضمنأسرعالسيارةلجعلالقادمةالمرةفيسيفعلوق

المفاهيملإيضاحسابقأذكرناماكلهذاويمضمن-/الحوارالصفي!المشارك!*

يؤدونه.الذيالنشاظفيوينهمكونأسئللأوطرح
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البحثنتائج

Scaffolding

Woolfolk:

ومذكراتمؤشراتبصورةالدعميكونقد.المشكلاتولحلىللمعلمدعم-

سممحأخرىوسيللأأيأومثالوتقدلمخطواتإلىالمشكلاتوتجزئلأولشجيع

مسمقلا.ممعلمأيكونأنللطالب

أكثر.بأعمالبأنفسهمالقيامبالمدريجللطلابيميحمما-

.المدعومالمعلم-

ERICملخص

أداءمنالطلابتمكندرجلأإلىلدريبوسيللأأنهعلىScaffoldingيوصف

بأنفسهم.ذهنيلأأعمال

إعدادعلىرئيسلأبصورةالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالنجاحيعممد

بهايقومالميالأعمالمثلىمحددةجديدةبأدوارللقيامكافيأإعداداالطلاب

الصف.فيالمعاونىالفريقولاعبيبالمحرياتالمهممون

بينالفرقمثلا-المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمصفل!المدرسيقدر

الطلابعلىالميوالأنشطلأبأنفسهمالطلاببهايقومأنيمكنالميالأنشطلأ

فيالثنرةهذهلسدأنشطلأذلكبعدالمدرسويصمم.المشكللأحلىأجلىمنلعلمها

الأنشطلأ.منالنوعينهذينبينوالمهاراتالمعارف

لفكلرطريقلأامملاكعلىالطلابسماعدأنشطلأالفعالالمدريبيمضمن-

تقسيمعلىوسماعدالمشكللأجويعيشونالطلابجعلىعلىوسماعدسليملأ

اصماملوجيهعلىوسماعدارلهاوادعليهاالسيطرةيمكنمهامإلىالأنشطلأ

يوفرهالذيالمدريبيحدد-المعلملأهدافالأساسيلأالجوانبإلىالطلاب

.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفعاليلأكبمرحد-إلىللطلابالمدرسون

LBDتقويممثال5-5الشكلى
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فيللمساعدةاسمخدمتأخرىإستراليجيلأالمعبمرإعادةإستراليجيلأكانتلقد

O°connorand,2991)المدريب Michaels.)علىالمدربالمعبمرإعادةأسلوبيساعد

علىالشرعي!صبف!إضفاءأجلىمنمسبقأموجودةمنظم!غمرأفكارولعزيزتحسين

الآليالمثالفيطالبناقش.إليهالفصيليشرحإضافلأأولموضيحهاوربماالأفكارهذه

أجنبيلأ:لفلأدرسلصميمإعادةعلىيعملىكانبينماالفكرةهذه

التيالمفرداتإدخاليجبفإنه...بالتعليممهتمةBeaumontييومونتأقبما-

نشاطاتها.إلىالتصريحيةوالمعرفةالمستوىعاليةاللغةدروسلدعمستستخدم

المصريحيلأالمعرفلأأنبماالفرنسيلأ.الحضارةعنكمابمنفصلالكمبإنها-

Beaumontعلىفإنوالاسمماعوالكلامءةوالقرابلأالكمافيالممقدمالمسموىلعالج

علىسيساعدهاتمرينأواليكم.الأهدافهذهعلىلركزعندمادرسهالؤطرأن

:ذكرهسبقبماالقيام

تعطيهمأقBeaumontييومونتلإمكاقفإقالقراءةيمارسوقالطلابتجعل-حتى

وعلى.ملكعنمقطعاأوالحربعنمقطعاأو،فرنسيرشامعنقصيرامقطعا

للعملBeaumontدعوةمعتماشياوذلكمجموعات)فييقرؤواأقالطلاب

المقطعهذاأيضا...وسيعالجيترجمواأقوعليهم(اعتمادهترغبالذيالجماعي

المعرفةأشكالمنشكلاقهمااللذينوالمفردات)القواعدالكتابةمهارةأيضا

شفهاكتبواماتقديمالطلابمنBeaumontييومونتوستطلبالتصريحيلأ(.

نفسها.اللغلأإلىوالاستماعالتحدثلهمليتسنى

الأسلوبإلىليوجههمالطلابمقترحويفسرالطالبقالماذلكبعدالمدربيكرر

والمنذي!الممارينسسخدمفإنهاوبدق!جميعأيقولونمافهمتاإذ!وهكذا:يقولالذي

فكرةعلىهذاويعممدالمصريحيلأ؟"المعرفلألشكيلىعلىالطلابلمساعدةالراجعلأ

الراجعلأالمنذيلأطريقعنأنهإليهاوأضافعليهاالطالبركزالميالمصريحيلأالمعرفلأ

وأوضح.أغنىلصبحقدالمصريحيلأمعرفمهمفإنوالمراجعلأ

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم154

:يقولإذفيهاأكثرقليلاويمعمقالسابقلأالفكرةالطالبيؤيد

والمحادثلأالكمابلأممارسلأفإنبدقلأالمشروعهذانفذتإذاأنهأعتقد،نعم

ومنالمصريحي!.المعرف!منجداجيدمجاللكوينعلىالطلابسيساعدجماعيأ

الفرنسيلأ.اللفلأفيالأعلىالمسموياتإلىللانتقالاللازملأالأرضيلأسيمملكونثم

ويصبحالطلابكماباتعلىيحمويبملفالاحمفاظلإمكانها،ذلكإلىوبالإضافلأ

اكسمبوهاالميالمفرداتمنالكبمرالكمعلىالاطلاعالعامنهايلأفيالطلابلإمكان

مفيدالذاليالمقويمهذايكونأنيمكنعمقأ.أكثرلعليقالهمأصبحتكمومعرف!

تقدمهم.مدىإدراكعلىالطلابلمساعدةجدا

لطويرفيالذاليالمقويموأهميلأالمطبيقاتأهميلأالممدربونالمدرسونأدركلقد

الاقمداءالطلابلإمكاننموذجأالمدربعرضلقدالأجنبي!.اللف!ممعلميلدىالمعفم

.الطلابمشاركلأعلىفيهاأثنىبطريقلألعليقالهالمدرببدأإذبه

مفاهيمبينروابطخلقعلىالتركيزأجلمنبسيطأأسلويأالنموذجاهذاعممدلقد

.محددةأفكارتبنيأسبابلبيانالطلابسؤالطر!عنوذلكوالمشكلةالمعلمعلوم

وبررتالصفضمنحواراالعلومدرسفيلعملىكانتالميالطالباتإحدىاقترحت

القيامذلكبعدواقترحتالإدراكيالممفنمفهوممسمخدملأالحوارهذاضرورة

!ما:تقولملاحظلأالمدربأرسلى.بهاالقيامأسباببياندونمفصللأتجارببمجموعلأ

؟"تجاربإجراءالطلابمننطلبتجعلناالميالنفسيلأالأسباب

بالمجارب.للقيامالكافيلأالمعرفلأالطلابامملاكمنممأكدةالطالبلألكنولم

منعلميلأظاهرةالطلابيفسرأنمفيدايكون!قدالمجموعلأ:فيآخرطالبوكمب

الصف.فيذلكيمعلمواأنقبلىالممماثللأ(الشحناتاتذالموادتتنافر)كيفنظرهموجهلأ

لعزفويصبحالمعرفيلأ،ركيزلهمعلىاعمماداالظاهرةلهذهشرحكمابلأالطلابلإمكان

للدراسلأ-المطروحلأالظاهرةإليهشميالذيالمجالفيالطلابمسموىعلىالمدرس
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يميحمماالدرسيلأالخطلأتجاهالطلابيمملكهاالميالأفكارتحددأسهلى.ذلكبعد

علىوعلقآخرطالبوقاطعنا".عدمهأوأفكارهمصحلأمنالمأكدللطلابالفرصلأ

منعديدينأعضاءكهذابسيطسؤالجعلىفقد،لذلكونميجلأالمواد.معالمعاملىأهميلأ

كذلك.نعدهاأولامفيدةماتجربلأنعدلماذاشرحصياغلأعلىيعملونالمجموعلأ

الوسائلىاستخداموتظمالمحتوىتظمبينممارنة

الأولالدراسيالفصلىفيالإلكترونيلأESTEPدورةمنمصففيأجريمسحأظهر

شديداكرهأالإنترنتشبك!فيهايسمخدمالميالبيئ!كرهواقدالطلابمنهء08أن

منالكثمرعلىللمدربماسلأحاجلأهناككانإذالأخرىالصفيلأالنشاطاتمنأكثر

يمكننشاطأالممزامنغمرالحواراعمبارمجردمنأكثرالمشكلاتإحدىكانت.الوسائلى

المواصلىدعوقحواجزأنهاعلىالوسائلىالطلابوصور.عبرهويفكرواالطلابيمأملىأن

غرفلأأنوبصدقوأحسمشكللأالمواصلىأنأخرىمرة!أشعر:الطلابأحدكمبإذ

مجموعشاتتواصلىلم.الموقعلهذاقوةمصدرسمكونالشبكلأعلىالموقعهذافيالمحادثلأ

أعضاءأسألسوفالقادملأالمرةفيربماأننيأعمقدالشبكلأ.بعدإلىذلكويعزى

لنظيمأجلىمنساعلأنصفتقاربلمدةبعضمعالالتقاءيرغبونكانواإذاالمجموعلأ

الاعمباربعينآخذينالمشكللأ.عنالمجموعلأفيواحدكلىنظروجهلأعلىولنطلعأفكارنا

خلاقلألكنلمأفكارناأنأظنإنني.الواقعفيلبدعمجموعشافإنجرتالميالنقاشات

سابقلأ".مشكلاتمعالجلأعندطرحناهاالميالأفكاركملكالمرةهذه

الصف،خارجالالمقاءالمجموعاتمنكفيرهاالطلابمنالمجموعةهذهاقترحت

اللقاءإلىبالإضافةلوجهوجهأللقاءفرصةلاحقةدراسيةفصولفيالطلابمنحإذ

.الحاسوبعبر

شبكةاسمخدامإلىبهمالانمقالقبلالمباشرالنشام!بنيةإلىالطلابتوجيهيعد

المجهيزاتمعالمعاملعندالارتياحعدملمعالجةالطرائقإحدىبعدفيماالإنترنت

فرصةتأمينتمسابقةسنواتفيمحدودا.نجاحأالطريقةهذهلاقتوقد،الحاسويية

علىلمساعدتهم،الحواسيبمخمبرفيمدرسيهممعيلتقواكيالطلابلمجموعات
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مناسمفادتفقطمجموعاتبضعولكنالمخمبر.هذافيالممعددةالوسائلاسمخدام

بعدفيمانجاحهالصفيةالفرفةإلىلاسلكيةحواسيبإحضارأثبت.الفرصةهذه

ذلك.إلىاحماجواكلماالموقفمعتتناسبللطلابمساعدةتقديمللمدربسمحمما

لإمكانكانفقدالحاسوبعبرالممريناتتجرىكانتعندماذلكإلىوبالإضافة

مشكلاتأيمعالمعاملعلىقادرينالمدربونوكانبانمظام،الطلابتوجيهالمدربين

والبناءالمعاونيالمعلمعلىالوسائلمساعدةكيفيةتفهمعلىالطلابساعدمماتقنية

لزيادةتعلميمنحنىهناكأنالطلابيفهمأنأيضأالمهممنوكانالاجمماعي.المعرفي

وفريقالمدربينوأنالحاسوييةوالمجهيزاتالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمكلاقيمة

.المساعدةلمقديمموجوديندومأكانواالمقنيالدعم

الطلابيطمحالميوالوسائلىالكافيلأغمرالمموافرةالمجهيزاتبينآخرفرقوهناك

المفكلر.علىالمشجيعفيالممزامنلأغمرالوسائلىدورأهميلأالطلابيدركلااقشاءها.

عبرعليهمالسيطرةأرادواالمدرسينأنومفادهاالطلابلبناهاأخرىفرضيلأوهناك

موجودونالمدرسينأنالطلابيفهمأنمنبدلاالطلابيفعلىاماذيعرفوا!كيالحاسوب

الطلابمجموعاتإحدىأرسلتفقدالزعمهذاعلىوبناء.لعلمهمعمليلألمبسيط

لبين.الإلكترونىنظامخارجأنشؤوهاالميالمحادثلأغرفلأمنرساللأمننسخلأ

الحوار:موضوعبمناقشلأيعشواولمالمهامبمقسيماصمواقدالطلابأنالمقمطفاتهذه

؟المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمموقععلىشيئأمنكمأيأعدهلى4!شا:

BtWeeN:أنهأممناكلالخصمقترحاتنكمبأنجميعأعليناهلىالثالث!،للخطوة

عليه؟أجمعنااإذواحدمقترحعلىالاقمصاريكفي

مانقرروأننصوتأنعليناولكنالخامسلأبالخطوةنقومأنعليناقالت3"ءثي!كا.

الأفضلى.!+ءهي

Qtnatsجميلى.:نعم،هذا

؟مقترحاتأي4!شا:
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Qtnats:الموضيحي!المجرب!وغمرتديناميكيأتقديمأليمضمناقتراحيعدلتلقد

.الأقرانبينتقويمألمصبح

BtWeeN:الثالثلأ.الخطوةكانتأنهاأعمقد

Ced:ذلك.أدركتلقد.نعم

Qtnats:والأنشط!.التقويم،المقترحاتعلىنصوتأنجميعأعلينا

السابقة.البنودمنبندلكلفقطمرتينتقترعأقلإمكانكولكن،فهمتلقد4ءح:

!2:Qtnats!الول!عدونلصقهانطبعهاثمنسخلأنهائيلأومنبصضها!!كرره!اهمل

النهايلأ.فيجدوىاتذغمرولكنهااللاصق

المجموعلأأجرلهالذيالحوارمعسبقمامقارنلأعندمذهللأمفارقلأهذه-وكانت

الآلي:5-6الشكلىفيوالمبينلأمنهمقمطفاتةوالمأخوذالأبيضاللوحعلىنفسها
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Natalieفينالاليقدممه4رقمالمقترح V

12/4/2"2فيالمقترحلهذاالأخمرالإعدادتم

المصرح

طالبكلتقدممدىعلىاعمماداتصاغأنويجبالمقويمأساليبتتموعأنيجب

الاتصالاتهي:افالأهد).لخمسةاسيةالقياالوطنيةافالأهدتحقيقإلىبالإضافة

عنVygotsىفكرةوباسمخدام.(والجماعاتوالمقارناتوالارتباطاتوالثقافات

أنالمدرسباسمطاعةفإنالديناميكيوالمقويمالمركزإلىالأقربالمطويرمنطقة

حسنمدىيعرفوأنالسابقةالدروسمنيمذكرونوكمالطلابيمعلمكيفيعرف

بدايةمنذتعلمواوكمالأجنبيةأوالأماللغةمنةالمأخوذالقواعديةللنقاظتطبيقهم

الخمسةالأهدافالطلابيحققأنأيضأالضروريمنليسوأنه.الدراسيالعام

ينمبهأنالمدرسوعلى.أفضلالحالأكنركان!أهدافأحققواكلماولكنجميعها

المقدممدىمعرفةإلىبالإضافةالصففيكليةبصفةالطلابمجموعتقدمإلى

كما.المقويمعمليةفيالمعطياتهذهاعممادوعليهحدىعلىطالبكليحرزهالذي

الأثرذيالأساسيالمقويمإلىبالإضافةالمقويمفيمعياراالمشاركةاعمماديمكن

...الفراغاتوملءممعددمنالاخمياراخمبارات،)تمريناتمكلالمكوينفيالفغال

.(حيةتبادليةوتمارينشفهيةوعروضأسئلة)الأصليالواقعيوالمقويم(إلخ...

أيضأ:تقويموسيل!أنهاعلىالأداءملفاتاعمماديمكنكما

تمنحوتقاريرشفهيلأوعروضوأسئللأمجلاتعلىالملفاتهذهلشمملىقد.

الأنواعهذهتحسنالصفيلأ.المعلملمئلأفيفاعلينيصبحواكيفرصلأالطلاب

علىالطلابمقدرةعلىلركزكمالعلمهاتمالميالمعلوماتفهمالأنشطلأمن

كماوالأجنبي!.الأماللنمينفيالمدرسمعوالمواصلىبعضأبعضهممعالمواصلى

والماريخ.والتراثأجنبيلأثقافاتعلىالاطلاعلزيد
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وهـملاحظاتمنلسابق!لنشاطاتتجميعأالملفاتتكونأنيمكن.

تصنيفإلىبالإضافلأالثقافيالطالبأداءفيوبحثواختباراتوتمرينات

لديهالقلقمصادروماتعلمهايرغبالتيوالنقاظالطالبتعلمهاالتيالنقاظ

التعلم.خبرةزيادةأوالدرستطويرأجلمنيمتلكهاقدفكرةوأييكرهوماذا

الآليين:المرجعينفيالبحثهذانمائجعلىالاطلاع-يمكن

nod to history, foreign language standrd،،*يأDiegmeuller, Karen-

unveiled, Education Week, /11 ,59/92 15 )15( , 01.p Academic Search

Premier-أ/20251/

<<,Schulz,RenataA<< Foreign language instruction and curriculum-

-EducatinDigest,/3 2,99/ 64,)7(92.p Academic Search Premier

20/5/211

CHmeloلعليقات

ماموضوعشرحإلىاحمجتإذا،لعليقالكفيأسطرالخمسلأتجاوزعدمالرجاء

الجماعي.للحوارالمخصصاللوحاسمخدامعليكمفصلاشرحأ

لدىالمركزإلىالأقربالمطويرمنطقلأعنمعلومالكلفنيالميالمؤشراتهيما

؟الطلاب

الآخر.عنمنفصلالعليقكلىحفظيجبملاحظلأ:

CHmeloلعليقات

إلىممعددمنالاخمياراخمباراتمنتتراوحمشوعلألاخمباراتالطلابإخضاعبعد

إلىالأقربالمطويرمنطقلأسمجيلىالممكنمنفإنه،الأولالدرسبعدالشفهيلأالعروض
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المدرسيقدمأنقبلىالدروساسميعابوسرعلأدرجلأعلىاعمماداالطلابلدىالمركز

الدورةأثناءأكبربسرعلأالطلابيمعلمأنيجبكما.وبعدهالدرسأهميلأعنلفصيلات

اللنلأدروسمناكسمبوهاالميالمسبقلأمعرفمهمبسببللملقيناسسداداأقلىيكونواوأن

الفرنسيلأ.اللفلأودروسالإنكليزيلأ

Christopherلعليقات F

المعنىعلىلركزالإدراكنظرياتإحدىلأنبالاصمامجديرةالفكرةهذهإن

مصادراسمخداميقلىمعقولالطبيقأالممرينلطبيقتمإذاأنهيعنيوهذاالمطبيقي.

إلىبدورهاهذويؤدي.أخرىلأهدافللاسمخداممماحلأالمصادرهذهولصبحالمعرفلأ.

تمريناتعلىبالمأكيدالمدرسونيركزالفرنسيلأ،اللفلألعليمصفوفي.المهماتلعدد

متقدمأ.الطلابمسموىأصبحكلماوالقواعدبالمفرداتتتعلقممعددة

Christineوللعليقات

مرتبطموضوعيطرحفعندما.المدروسالمشفيرمصطلحتحتاهذيندرجأنيمكن

وينتقل.بسرعةالمعلوماتالسعادةالطالبلإمكانفإنالطالبلدىالمعرفيةبالخلفية

السعادةنميجةتحدثاليالمداعياتبسببالأمدطويلةالذاكرةإلىالموضوعهذا

.المعلوماتتلك

مدونلأأجنبيلألفلألعلمحاللألدراسلأحوارتقويممقترحمنمقمطفات5-6الشكلى

الأبيضاللوحعلى

ساعدماديلأ.قضايامناقشلألضمنالذيالحواراهذفيجميعهمالطلابشاركلقد

إدراكأالممزامن!غمرالوسائلىإمكانياتإدراكعلىالطلاببينالاخملافنقاظكشف

لكونأنإمكانيلأكيفيلأعنبالمصميمللمهممينمثالاالمحادثلأغرفلأقدمتكماأفضلى.

الحينذلكومنذالمهملأ.إدارةفيالمشاركلأالطلابيرغبعندمامفيدةالمحادثلأأداة

الميالإلكترونىESTEPنظاممنالأخمرة-النسخلأSTELLARفيالأداةهذهأدخلت

Derryet.,)5002للمعديلىوقابللأمرنلأبطرائقالمعلمنشاطاتلإعدادسممح al).
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عكسعلىالسابقلأالفقرةفيذكرنابمامرلبطلأالوسائلىلصميمقضيلأكانت

معين!لأغراضالوسائلى()والمدربونالطلابيخصصماغالبأ.المسمخدميناحمياجات

النظامخارجمماحلأمحادثلأأداةالسابقالمثالفيالطلابووجدمموقعلأ.غمربطرائق

مجانأ.وكانتالمحادثاتلإجراء

هناككانولكن،الطلابمشاركةللمجموعةالأييضاللوحعززفقدوعمومأ

Hmelo-Silver.,)5002القيودبعض et al).اللوحأتاحفقد5-6الشكلىيبينوكما

خصئصوقد.(Hmelo،!،.ل!)8991مكانهفيالطلابحوارثبتسياقأالأييض

تمحىجديدةتعليقاتالمدربونأوالطلابأرسلىفكلماالتعليقاتلكتابةوحيدمكان

فيالتعليقاتتصنيفاصطلاحالمدرباعتمدلذلكونتيجة.القديمةالتعليقات

فيالتقنياتهذهووسعواالطلابعدللقد.جديدةوالثانيةقديمةالأولىمجموعتين

عبارةهوالذيالآتيالمثالفيموضحهوكمامطولةحواراتتجريالتيالمجموعات

لإعدادومدروسدقيقمقترحعلىرداواحدطالبقدمهاتعليقاتمجموعةعن

أجنبيةلغةلتعلمأنشطة

جديدتظيى

ذلكفعلىعلىأجبرنا101Spanأستاذيأنأتذكراالمفرداتتمثيلىعلىأوافق

التيالكلماتتمثيلىمناطلبعندماهيذهنيفيترسختالتيوالتجربة-دومأ

المتعلقةالعباراتنتعلمكناعندماالشعر...إلخوتسريحواللباسالدوشعلىتدل

إنهيقولوهو101Spanأستاذيأتذكراالفكرةهذهتعجبني.اليوميةبالنشاطات

الذينالأطفالنشبهفإنناالجامعيةالمرحلةوفيراشدونبالغونأننامنالرغمعلى

فإنهلذاقبلىمناللغةهذهمعنتعاملىلملأنناالأولىللمرةوالقراءةالكتابةيتعلمون

علىمعلقةكلماتنرىوأنالبطاقاتنستعملىوأنسخيفيننبدوأنالطبيعيمن

الطريقةهيهذهلأننتعلمكيلناالأشياءتسمىوأن(البيتأوفي)الصفجدران

باستخدامها.والتواصلىالإنكليزيةاللغةكتابةالصغارالأطفالوفقهايتعلمالتي
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قديمتظيى

عندماوخصوصأذلككرهتلقداالساخرةالفكاهي!القصصاماسمخدعلىأوافق

لأنني،الدراسيالفصلىبدايلأأوالدراسيالعامبدايلأفيذلكفعلىعلىالمدرسونيصر

أعرفهملاطلابأمامساخرةفكاهيلأقصلأقصصتعندماوأبلهمففلىبأننيشعرت

القصصهذهمثلىسردالممكنمنولكنه.إليهمالمعرفبعدذلكفعلىالأفضلىمنكانإذ

بعضهمعلىلعرفواقدالطلابيكونأنبعدنهايمهوحمىالدراسيالعاممنمصففي

قدرالهمعلىالمعرفثمومن،الصففيزملاءوبصضهمشخصي!،)معرف!بعضأ

المعرفبعدالصففيزملائهمأماميقفونعندمابالحرجالطلابيشعرلاقد.اللنويلأ(

الدوراهذسيؤدونالطلابكلىأنيدركونلأنهمساخرةفكاهي!قصصأويمثلونإليهم

الفكاهيلأالقصصسردنشاظلممارسلأالجماعيالعملىأنكماالمجربلأبهذهوسيمرون

أيضأ...مفيدالساخرة

قديمتظيى

كيشخصكلعندالأوليةالأفكارنجمعأنأردنااإذدقةأكثرنكونأنأوافقنعم

ونحذفالإطارهذاإلىأفكارانضيفأنيمكلنا.وفقهلنعملعملإطارلدينايصبح

إتمامأجلمنمابطريقةالأفكارهذهنصثفأنأيضألإمكانناذلكوبعد.أخرىمنه

الكمب.بطونفيالمدؤنةأوالإنترنتشبكةعلىاعمماداتتبلوراليبصيفمهالبحث

الموجهإلىبالإضاف!بعضأبعضهممخاطب!منالطلابيممكنالممريناهذوبمعديلى

الممرينلإدارةالممعلقلأالقضايابعضمعالجلأعلىقادرينويصبحونالجماعلأومخاطبلأ

أعلاهالمذكورالمثاليبين.والمفاهيمبالمصميممرلبطلأمسائلىمعالمعاملىإلىبالإضافلأ

احمياجالهململبيلأماوسيللأاسسمالكيفيلأوصفأعادواقدوالطلابالمدربأنكيف

وعدلوه.

بالتدريبمتظمةمشكلات

بينتأحيانأ.المدريبأهملواأنهمكمادومأالمدربدورأهمي!الطلابيدركلم

شبكلأعلىالموقعزيارةعدمبسببالإهمالهذاحدوثلديناالمعلوماتوقائعسجلات
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علىالمرلكزالمعلمممطلباتبينالفرقهوهذاكانوربمامنمظملأ،زياراتالإنترنت

بدق!.المعرف!المقليدي!المناهجواحمياجاتدقيقأتحديداالمحددةغمرالمشكلاتحلى

الرسائلىأرسلتفقدالمواصلىأجلىمنمهملأدعمكماةليكونالإلكترونىالبريدساعد

أعانممافعاللأ.مشاركلأيشاركوالمالطلابأنلبينعندمافقطالمهممينالطلابإلى

يبدوكماالمجموعلأأعضاءمشاركلأعلىوالإبقاءالأعمالجدولعلىالحفاظعلىالمدرب

الآليلأ:الإلكترونيلأالرساللأفي

مشكللأومعالجلأشرحلإتمامطلابمجموعلألحثالإلكترونيلأالرساللأهذهكمبتلقد

الدراسي:الفصلىنهايلأقرب

إنكم.الأخيرةالمشكلةأقصدهذا-إتمامفيملحوظأتقدمأوتحرزونأحرزتملقد

وكمابةحاسوييأالاتصالمنكمكلعلىأنهيعني)هذامعأتعملواأنإلىبحاجةالآن

المشكلة.هذهمعالمعاملفغالافييكنلممنكمقليل.(المقترحاتوتدقيقالمعليقاتبعض

ألاوعليكمكلهاالقواعدناقشممقدأنكمللمأكدالمعليميالمخطيطتقنيةاسمخدموا

.تساؤلاتأفيلديكمكانإنإلكترونيةرسالةإليئأرسلوا.النفسعلمأيضأس!موا

بمؤشراتوزودلهمالزمنيبالإطاروذكرلهمالطلابالرساللأهذهشجعتلقد

الذيالحوارأنلبينلقدالنهائيلأ.المشكللأهذهومعالجلأالعملىعندناجحينليكونوا

يسمخدمعندماللمدريبمفيدةاليوميلأحيالنافيومموافرةملموسلأمناقشلأعلىيركز

-Hmelo.)،الطلابلعملىممممأيعدالنقاشهذالأنالحاسوبالطلاب Silver et al

5002)

مرارا"يقاطعأوعملهميعوقشخصأنهعلىأحيانأالمدربالطلابصور

أوالمدربةدورالطلابيستوعبلم.أخرىمشكلةهذهوتعدبطيئأ"أداءذلكويسبب

المدربةتطرقت.يفعلونكانواماتقومحتىفقطهناكموجودةالمدربةأنيفترضون

طلابمجموعةمنأخذالذيالآتيالمثالفيدورهاوشرحتالمشكلتينهاتينإلى

.المشكلاتحلىعلىالمرتكزالتعلماعتمادعنالناجمةالمشكلاتمنيعانونكانوا
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فيمجموعشاسسرقدالأسئل!.لطرحينعندمادومأبالعصبي!...أشعرالطالب

عنسماؤلاتتشريألافعليكذلكغمرأوالمشكللأهذهحلىأجلىمنالخطأالطريق

مقبول.هوعملىبهنقومماأنأثبتأنفقطأحاولفإننيولهذا.ذلك

شرحأإليهلشمرماشرحعلىقادرأنكالمأكدهوالأسئل!طرحسببإنالمدرب!:

ليستدعليقاليأنإذ،عليكهونلذلكمقنعأ.دبريرادبريرهدإمكانكوأنواضحأ

عندمامجموعمكفيأطولوقمأأمضيسمجدنىأنكولأكدبناءةراجع!لنذي!إلا

.(Chernobilsلأطetal.,)5002الخطأ.الطريقإلىكليألمحرف

التدريبفيفعالينوكانوابعدفيمابعضايعضهممعالمجموعةهذهأعضاءتفاعللقد-

هذهأعضاءبهاقامالتيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمنشاطاتنجاحإلىأدىمما

لاحقا.المجموعة

يقدمواأنأوالطالبعلىيركزواأنبين-منهمالجدد-خصوصأالمدربوناحمار-

الطلابمجموعلأأنس!!س!+3مدربيأحدكرذ.مبكرةلدريبيلأتجربلأفيجعلأالرايلأالمنذ

قائلا:الطلابأحدوعلق!الانمقال،(فكرةفهمأساؤواقد

المناسبغمرمنفإنلذلك!اسمعمالها"يمكنمهارةأوأسلويأالانتقالليس!حسنأ،

لحلىفهمكأومعرفمكلطبيقعمليلأهوالانمقالإنالانمقال،(.!نسمخدمتقولأن

عندماالمكوين(.فيالفعالالأثر)ذيالمقويمي...الاخمبارمثلىجديدةمشكلات

الانتقاليحدثأنالممكنالمشكللأ...منلهذهاخمباراتإعدادفيالمعرفلأتلكلطبق

أوالمعرفلأحولتقدأنكوالأصحالانمقالاسمخدمتإنكالقوليصحلاولكنه

؟الفرقلاحظتهلى.معرفمكطبقتأواسمخدمت

كماالطلابإلىالمعلممسؤوليلألعيدأسئللأطرحفيخبرةالأكثرالمدربونرغب

)!منطقلأالطالبعرضهاالميالأفكارعلىالمدرباعممدإذ.5-6الشكلفيمبينهو

التقويم.بمسأللأذلكيرلبطوكيفالمركز"(إلىالأقربالمطور

المعلمفيالمشاركلأعلىالسيطرةمعالطالبعلىالتركيزبقاءمسأللأوكانت-
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فعالااسسمالاالأدواتواسسمالالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

إليهمطلبعندمابا!حباظالطلابشعرإذالسابق!الفقرةفيذكرنابمامرلبط!

-وخصوصأالمفيدمنإنهاسمخدامها.كيفي!يعرفونلاحاسويي!تجهيزاتمعالمعاملى

بعضلإعطاءالمدربيقومأنالحاسوييلأ-المجهيزاتلاسمخدامالمبكرةالمجاربأثناء

يلي:فيماهومبينكماالمباشرةالإرشادات

لاسمخدامالطرائقإحدىمقترحالكبشأنطرحمهاالميالأسئللأعنالإجابلألعد

كلىسيممكيفلبينأنلرغبقدبالتقويماتيمعلقفيمامثلابفعاليلأ.الأبيضاللوح

واسمخدامها.التقويماتلإعدادبحثكيرلبطوكيفتقويمالكمنتقويم

الحاسوييلأ.المجهيزاتاسمخدامالطلابلرفضالموجيهاتهذهلولا-

علىالعملأوجهلأمنالنفعيلأفيالطلابرغبلأمراعاةبينيختارواأنالمدربينعلى-

.أخرىجهلأمنالحياةمدىمتعلمينيصبحواكيالطلابإعدادوهوهدفهمتحقيق

Bransfordand)التعليمأهدافمنرئيسأهدفأالمستقبلفيللتعلمالطلابإعداديعد

9991,Schwartz)حلعلىالمرتكزالتعلموالمتأصل!فيذاتيأالموخهالتعلمأهدافوان

حاج!سببشرحعلىالتدريبيشتملماغالبأولكنالأهدافهذهمعمتناغم!المشكلات

واللصق.القصت"-منأعمقأساليبفيوالتفكيرأبحاثهمفيالتعمقإلىالطلاب

الآتي:الحواريظهرفيكماالمعلوماتمعالجلأبأهميلأالطلابتذكيروتم

:لمدربا

عملي!علىالاقمصاربعدموأنصحكإليكبالنسب!مهمأأمراالمعلوماتتلخيصيعد

ممابدقلأالمعلوماتبمعالجلأتقومفإنكالمعلوماتتلخصفعندما.واللصقالقص

فرصلأالآخريناسمخدممهالذيللمرجعذكركيعطيكما.المعلمعلىيساعدك

إذاالمجموع!(-في)وللآخرينلكأيضأالمفيدمنوانهالأصلي!.المادةلقراءة

الفيديوشريطبمشاهدةإمابالمشكللأ-المرجعهذايرلبطكيفمعرفلأاسمطعمم

إليه.للوصوللعملىالذيالحلىإيجادأوالأصلي

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم166

الظالب:

مشاهدةمجموعتناأعضاءكللإمكانلأنهواللصقالقصمنبكثيرنقومأنناأعتقد

أنهأشعرفإننيالمعلوماتنختصرأنناالرغموعلىعليها.نحصلالتيالمعلوماتكل

.الموضوععنالحوارلوحعلىالمدونلأمقترحاتهمناكليقرأأنالضروريمن

الطلابيممكنحمىاليأذالموجهبالمعلمتتعلققضاياعنيدورنقاشلنظيمالآنيمم

هذهتجريبدقلأ.المعلوماتيقومواوأنالبناءةبالمعالجلأتتعلقمسائلىعلىالتركيزمن

المعلمفيالأولىتجاربهمأثناءالطلابعندذاليأالموجهالمعلمسياقفيالنقاشات

مصادرمجموععلىالصففيتمالذيالحوارركزلقد.المشكلاتحلىعلىالمرلكز

مصداقيمها.منللمحققبأنفسهمالطلابحددها

ستستخدممهملأمؤشراتحلهاكيفيلأودراسلأنشأتالتيالمشكلاتدراسلأوفرتلقد

مستمرا.تطويراالإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمتطويرأجلمن

تواجهالتيالصعوياتالمشكلاتحلعلىالمرتكزومدربوالتعلممصممويدرسأنالمهممن

.المشكلاتحلعلىالمرتكزللتعليمالطلابرفضأسبابيدركواوأنوالمدربينالطلاب

handsفرصوتوفيرالفوري!المعون!تقديموكان onحاسمأأمراالجددالطلابإلى

الصفي!الغرف!فيالحواسيببوضعإماحاسوييمختبرفيذلكتأمينويمكنأيضأ.

دروستخصيصيجبكمابعد.عنفيهاالتعلميتملمئلأدردشلأفيبرنامجباستخدامأو

الطلاببأفكارالترحيبالمدربينعلىإذالتدريبأساليبعلىالتعزفأجلمنأخرى

أساليبتكونقد.طروحاتهمفيابعيدالذهابمنيمنعوهمأننفسهالوقتفيعليهمولكن

الإجماععنوالاستفسارالمهملأللأفكارشرحوطلبأخرىبطريقلأالأفكارعنالتعبيرمنل

تكونقد-يعالجونهاالتيبالمشكللأالطلابتذكيروأحيانأالمجموعلأ،ضمنمامسأللأعلى

المؤكدمن.المدربودورسأ!!طبيع!الطلابيستوعبأنأيضأالمهمومن.مفيدةأساليب

علىواعتادواالماضيلأتعليمهمسنوات-كليكنلمإن-معظمأمضواقدالطلابأن

إلىالطلاببعضسيحتاجالمقؤم.وبدوربالمعلوماتالمزودبدوريقومونمدرسيهمرؤيلأ

علىالمرتكزالتعلمفيبهاالقياموالمدرسينالطلابعلىالتيالمختلفلأبالأدوارالتذكير

.المشكلاتحل
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الخاتمة:

167

المشكلاتلتحديدمضدةأداةالتوشط-علىبتركمزها(-)+ولالنشاظنظريةأفنتلقد

علىالمرتكزالتعلمييئةتطويرأجلمنالمشكلاتهذهاستثماركمضةولمعرفةالتعلمنظامفي

عملمةمنحاسمأجزءاالتدريبكانلقدالتفنمة.التجهمزاتتتضمنالتيالمشكلاتحل

حلعلىالمرتكزالتعلمتحولعندماأكثرمهمأوأصبحالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلم

التيالإلكترونمةESTEPييئةأنمنالرغمعلىالإنترنتشبكةاستخدامإلىالمشكلات

كليراإنالنشاظ.بنمةمناجزءالتدريبجوانببعضجعلتكدفمهاالإنترنتشبكةيستخدم

المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمعلىفمهاالتدربأجلمنحلإلىبحاجةالمشكلاتمن

تركزكونهاالمباشرPBLفينفسهاالمشكلاتهذهبعضوجدت.الإنترنتشبكةبوساطة

بسرعةالعملإنجازفيالطلابيرغبكد.الطلابإلىراجعةتغذيةوتقدمالطالبعلى

وعلىشروحتقديمعلىيشجعهمكيوذلكببطءيعملونجعلهمإلىالمدربيحتاجكدولكن

استخدامكانلقدالتفكير.علىيحثهموكي(المنطقمةأوالسببمةالعلاكات)القرائنتقديم

فمها.الإنترنتشبكةيستخدمالتيبالبشةالخاصةالأخرىالجوانبمنآخرجانبأالأدوات

الممموعةالأدواتاستخدامكمضةتعلمأجلمنوكتتخصمصبينصراعاتهناككان

وكان،المحتوىأهدافإلىالوصولأجلمنوكتتخصمصوبين(ماأداةاستخدام)وزمن

.الأعمالجدولعلىالحفاظفيللمساعدةالداعمةالقناةأهممةإدراكأيضأالمهممن

لمدرسيفرصلأمينطريقعنالإلكترونيلأESTEPبيئلألصميمعلىعملنالقد

ESTEPنظاميقدم.بالمفاهيموغنيلأمعنىذاتتمريناتفييشاركواحمىالمستقبلى

ولعرضاللفظولوضحالمشكللأحلىعمليلألوضحالميالوسائلىعبرفعالابناءالإلكترونى

-Hmelo)لدرسقدالميالمفاهيمحولمؤشرات Silver et al.،وعلى.الطباعلأ(قيد

أجلىمنالحلىبانمظارلزالماالمشكلاتمنالعديدفإنالإضافيالدعماهذمنالرغم

يسمخدمالميالبيئاتفيفعالالدريبأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعلىالمدريب

حلىعلىالمرلكزالمعلملمطبيقحقيقيلأفرصلأالبيئاتهذهلؤمنفيها.الإنترنتشبكلأ

دراسشالمنتلقدبديللأ.برامجلملائملعديلهايمكنوبطرائقواسعنطاقعلىالمشكلات

المعلملطبيقعندسشأقدالميالمحدياتعلىالمعرفيمكنوفقهاالميالطرائقإحدى

معالجمها.وكيفيلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز
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شكر:كلمة

NSFبمنحلأالبحثهذاموللقد ROLE3207010رقمها

للمؤلفينهيالبحثهذافيالواردةالمقترحاتأووالاسشاجاتوالنمائجالآراءإن

NationalScience)الوطنيلأالعلوممؤسسلأنظروجهاتبالضرورةلعكسولا

Foundation).نشكرEllina Chernobilsky, David Woods, Matt DelMarclle

.المنهاجولطبيقالنظاماهذلصميممراحلىأثناءمعهمالمممعالحوارفرصلألإعطائنا
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علىاثرتكزاللعلمفيمدرسابصضهالأكاديمياثظور

مرحلةفيالإنترنتشبكةبوساطةاثشكلاتحلى

العالياللعليم

Roisin Donnelly

دونللينالنن

ممدمة

المعلمدمجفييسهمأكاديميمطورنظروجهلأمنالكمابمنالفصلىهذاكمب

للكادرالمهنيالمطويرلمطبيقوسيللأبوصفهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالإلكترونى

الإلكترونىالمعلمتقنياتمنواسعأطيفأهناكأنشكلا.العاليالمعليمفيالأكاديمي

الأيامهذهالأكاديميونالمطورونيواجهالمقليديلأ.والمعلمالمعليمأساليبمعموجودة

الاجمماعيلأوالبنائيلأالبنائيلأدعمإلىالمقنياتهذهلهدف.المعلمتقنياتلطويرتحدي

هذاتحول.الأكاديميونالمطورونمعهيعملىالذيالأكاديميالكادرلدىالمعلمطرائقفي

نإالمخصصيلأ.المعرفيلأالمجالاتوالىالأكاديميالكادرصفوفإلىبدورهالمحدي

طريقلأهيالدراسلأهذهفيوالمعروضلأالإلكترونىالمعلمبتقنياتالمدعملأالمعلمطريقلأ

هذاعنكمبماالكمابمنالفصلىهذافييعرض.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

للهيئلأالأكاديميالمطويرأجلىمنسسخدمدرسيلأوحدةالكماباتهذهشكلت.الموضوع

المطوردورفيهايدرسأخرىحال!بحثأيضأفيهيممكما.العاليالمعليمفيالمعليمي!

المسممر.المهنيالمطويرمنالنوعاهذفيمدرسأبصضهالأكاديمي

وأهدافهلبحثاأسئلة

الدورهذاويكتمسبجدا.مهماأمراالتعليمأشكالمنشكلأيفيالمدربدوريعد

إلىالفصلهذافينهدففيها.الإنترنتشبكلأيستخدمييئلأفيأدائهعندأكثرأهميلأ
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مزايانشرفيمدرسابوصفهالأكاديميالمطؤردورما:الأولالسؤال.سؤالينعنالإجابة

سنبحثكما؟المثلىالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمصفاتما:والثاني؟الإلكترونيالتعفم

المرتكزالتعلمفيدرسيلأوحدةفياريوالإدوالاجتماعيالفكريالمدرسدورالفصلاهذفي

الطلابتدريبمنالنوعهذاتشكيلكيفيلأإلىأيضاوسنتطرقالمدمجالمشكلاتحلعلى

نقاظمثللمسائلخاصااهتماماسنوليكما.والدعمللمؤازرةقابلأكاديميتطويرأسلوب

فيمامسألةمعجنبإلىجنباالمدمجلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمدروسضمنالقوة

المشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمطريقلأمثلإبداعيتينتدرش!طريقتيتوحيدكاقإذا

للدراسلأالمنطقيلأالمقدمةكانتلقد.أفضلالطلابأداءسيجعلالإلكترونيوالتعفم

المدمجلأالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمصفيقدرالذيالمدرسأقالأصليلأالبحثيلأ

وسوف.الطلابلدىإيجابيأثراتذحواريةتبادلاتسيقدموالمنتجوالمدعوموالمتماسك

تلكستظهركما.الطلابلدىالتعفمهدفلتحقيقجماعيلأتوجهاتالتبادلاتهذهتشجع

المفتوحالحوارالتبادلاتتلكتي!روسوف.طالبكلخصوصيلأأيضاالحواريةالتبادلات

لوجه.وجهافيهاالتعامليتمالتيالافتراضيلأالتعفمييئاتفيالمشكللأعنوالمسهب

البحث:أهدافكانت-

حلىعلىالمرلكزالمعلملمبسيطاللازملأالرئيسلأالمدرسمهاراتاسمكشاف.

المدمج.المشكلات

بوساطلأالمعلمفيالأكاديميونالمطورونيعممدهاالميالمدريسأساليبتحديد.

لأثمرتقويمأجلىمنالعاليالمعليمفيالمدمجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلم

لجلساتافيالمدريبعند(وجدإن)اريوالإدوالاجمماعيالذهنيلمدرساحضور

المدمج.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمفيالمعليميلأ

الذينالأفرادعندوالمهنيالشخصيالمسموىعلىالمطويرباحمياجاتللمصريح.

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأسلوبلاعممادديميالأكاالكادرينصحون

العالي.المعليمفيالمدمج
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؟الإبداعدوافعكافماذا

الحالهيكما،إيرلندةفيالعاليالمعليمفيالسائدةالحاليلأالمعليميلأالبيئلألفرض

معليمعاملوا،والطلابالمعليميلأالهيئلأعلىالمسموىعاليلأممطلبات،أخرىأماكنفي

المعلوماتتقنياتولطبيقالمسمارعبالمطورالمفمراتهذهتتأثر.المعلمأساليبلفمرات

الطرائقعلىالمقنياتهذهاسسماليؤثرلا.والمعليمالمعلمفيالمقنياتهذهواسمخدام

الأساليبعلىأيضأاسمخدامهايؤثربلىةفحسبالمعليمفيالمدرسونيسمخدمهاالمي

غمروالطلابالمعليميلأالهيئلأمنكبمرعدديوجد،ذلكومع.الطلابوفقهايمعلمالمي

الميالبديل!المعلمأوساظفيفعالبشكلللعملىمجهزينغمرأوملائمأإعداداالمعدين

ذإفيهاالمقني!المجهيزاتسسخدمالميالأوساظللكوخصوصأالأيامهذهتتشكلى

فعالأثرلهاواحدةطريقلأهناكليس.الأكاديميالكادرلطويربرامجإلىالحاجلألظهر

مؤثرةولعليملعلمنشاطاتلإيجادالضروريلأوالخبراتالمهاراتلطويرفيالأمدطويلى

أكاديميلطويرنموذجبسببهينمجالذيالحافزيعدولهذا.والمعليمالمعلمأوساظفي

المعليمطرائقلدعمأسلويأالمدمجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمطريقلأفيهيعممد

وشماعد.والمباشرةالافتراضيلأالأوساظفييجريالذيوالتقويمالمعلمفيهالإبداعيلأ

.إيرلندةفيالعاليالمعليمفيمخمصلألعليميلأهيئلألطويرعلىالأسلوبهذا

المدمجالمشكلاتحلىعلىالمرتكزالتظمسيا!

دامتالإلكترونى"المعلم!لصميمبعنواندورةعلىالكمابمنالفصلىهذايركز

المعلمفيالمعممدةالمعلمأساليبمنمزيجباسمخدامالدورةهذهنفذت.أسالمععشرة

فيالمشاركونينمميوالمباشر.الإنترنتشبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

كمامخملفلأ.لمددمحاضراتوألقواجدامشوعلألخصصيلأمجالاتإلىالدورة

والمعلمالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمعنعميقلأوخبرةواسعلأمعرفلألديهمكان

منمحددةطريق!اعممادتمكما،الدورةبهذهطوعأالمشاركونالمحقلقد.الإلكترونى

بصضهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمباسمخدامالدورةهذهولمفيذلصميمأجلى

فيالإنترنتشبكلأباسمخداموالدعمالأداءعنصرإنالسائد.المدريسيالنموذج
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تفنيلأ6Weهوعنصر+شافيهاالإنترنتشبكلأيسمخدمبيئلأفيتجريالميالدورةهذه

الشبكيلأ.الالصالات

)محاضرينالمشاركينتمكينإلىالإلكترونى"المعلميلصميمدورةلهدف-

الأداءوخصوصياتالمصميمخصوصياتيدركواأنمن(لعلموتقنييمكمباتوأمناء

اخمصاصهممجالاتفيالإنترنتشبكلأفيهايسمخدمدورةوتقويمدعموخصوصيات

المدمجلأ.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمطريقلأبوساطلأوذلك

فيهيعممدالذيالصفإلىالدورةهذهسياقفي"المدمج!المعلممصطلحيشمر-

باسمخداملمفذالميوالأنشط!الإنترنتشبك!علىاعمماداالمعلممعلوجهوجهأالمعلم

المعلملمفيذمنتمكلهمبأساليبالأنشطلأهذهالمدرسونيدمج.الإنترنتشبكلأ

حلىعلىالمرلكزالمعلملطورلقدممماسكأ.ممكاملاكلأبصضهوالأنشط!()المحموى

إعدادوتم.الدورةفيلدريبأسلوببصضهوكذلكأداءطريقلأبصضهالمدمجالمشكلات

علىالمرلكزالمعلمدروسسلسللألإتمامالدورةهذهفيالإنترنتشبكلأفيهايسمخدملمئلأ

الأنشطلأهذهتحمويفيها.الطلابيشاركأنشطلأفيهلفزوأعدالمباشرالمشكلاتحلى

.الدورةهذهفيالمعلمنمائجعنسماؤلاتعلى

دورالمدرسعنشاملةلمحة

المرتكزالمعلممجالضمنالمدرسدورعنتدوراليالأبحاثوفرةالدراسةتبين

المدرسأدوارتصنيفإلىتتطرقاليالأعمالكثرةأيضأتطهركماالمشكلاتحلعلى

Salmon)انطرالأخيرةالسنواتفيالإلكترونيالمعلمبيئةفي 0002 - Hootstein

59912002- Collins and Berge 7991 - Berge).ممعددةمصطلحاتواعممدت

والوسيطالإلكترونيالمدرسمثلمصطلحاتسسسخدمالدور.هذاعلىللدلالة

لماالإشارةعندبالمناوبالكمابمنالفصلهذافيالإلكترونيوالمدربالإلكتروني

الوسيط(Winograd)1002فيCarlsonكارلسونيعرف.المدرسعنسابقأكمب

شخص:بأنهالحاسوبعبر
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ويوخدويلخصالراجعةالمنذيةلهمويقدمالعمليبدؤواكيالطلاب"يساعد

الطلابمعويمعاملالضرورةعندالمشاركاتتلكبينويفصلمعأالطلابمشاركات

جديدةمادةويجلبالنقاشموضوععنيحيدونأوالحوارأثناءيقاطعونالذين

وتوقعيجريمالوصفالطلابمجموعةمنراجعةتنذيةويطلبدوريأويجددها

مجموعةمعالمواصلإلىالوسيطيحماجذلكمنلاحقأ...وأكثريحدثأنيمكنما

المشجيعأجلمنالأشخاصومعالثانويةالمجموعاتمعوالمواصل،كليةبصفةالطلاب

".المشاركةعلى

اخملافاتويصنف02عامنشرهالذيكمابهفيMcConnellمكونلىيحدد-

ستركزوالمباشر.الإنترنتشبكلأبوساطلأالجماعيالعملىبينوالمعلمالمعليمفيمشوعلأ

المدرسسيطرةمسموىبينالفروقعلىالمقترحالمصنيفبهذاالصللأوثيقلأدراسات

الحاسوبعبرالحواراسممراريلأبينالاخملافاتعلىأي،الطلابسلوكعلىولأثمره

يركزأنيمكنالحاسوبعبرالحوارأنهذاويعنيالمباشر.الحوارفياسممرارهوعدم

فيواحدموضوععلىعادةالمباشرالحواريركزلمنمانفسهالوقتفيعديدةنقاظعلى

الطلابعملىأساليبفيالاخملافاتعلىأيضأالدراساتتلكوستركز.الواحدةالمرة

غمرالعناصرقللأبسببالحاسوبعبرالحوارعندسلوكهملفسمرصعويلأملاحظلأمع

مسموياتفيالفروقلكونلذلكونميجلأ...(.الجسمحركات،الوجه)لعابمرالمكمويلأ

الحوارعندبكثمرأعلىالمجموعلأأفرادتجميععندينشأالذيالنفسيوالمولرالقلق

يمعلقفيماالراجع!المنذي!لكون.لوجهوجهأالحوارعندمنهالحاسوبباسمخدام

عندماالراجعلأالمفذيلأمنالإنترنتشبكلأاسمخدامعندلفصيلاأكثرالآخرينبأعمال

شبك!عبرالحواريجريعندماالطلابيخمفيأنيمكنلا.لوجهوجهأالحواريجري

عبرالحواريممعندماالحوارعندأكبرجهداالطلابيبذلأنالأرجحمن.الإنترنت

لوجه.وجهأالحواريجريعندمايبذلالذيالجهدمعبالمقارن!الحاسوب

الجامعيلأالدراسلأمدةأثناءالإنترنتشبكلأبوساطلأللتعليممتعددةأساليباستخدمت

مميزةطريقلأ-الحاسوبعبرتعفمجماعةبأنهاتوصف-التيالطرائقإحدىأصبحتإذ

Boettcher)88:9991يعزف.الإنترنتشبكلأبوساطلأالتعليمفي and Conard)جماعة

بعضابعضهميساعدطلابمن!تتكوقجماعةبأنهاالإنترنتشبكلأبوساطلأالتعفم

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم174

متنوعةموضوعاتعنأقرانهممعويتشاوروقالقراراتاتخاذفيويتعاونوقويستندونهم

المعلمدروسفيتعفملجماعةالأكاديميالمطؤرتشكيلإق".المحددةالموضوعاتتتخطى

الذيهوالحاسوبعبرالجماعةهذهعلىوالإبقاءالمباشرةالمشكلاتحلىعلىالمرلكز

الحالي.شكلهافيالدرسيلأالوحدةظهورإلىأدى

المدمجللدرسالتمهيديالمخظ!

موضوعاتثلأثلايوجد.(Donnelly,)4002بقلأساعمليلأسلأدراعلىالبحث-يرلكز

المباشرالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمدروسفيإليهاالمطرقالمدرسبدأرئيسلأ

هيالموضوعاتهذه.فيهاالإنترنتشبكلأيسمخدمالميالبيئلأفيإليهابالمطرقواسممر

يوضحالنمذج!.طريقعنوالمعلموالمطبيقالممارس!عبروالمعلماليأذالموجهالمعلم

.الموضوعاتهذه6-أالشكل

المعليمفيباحثونبذلهاجهودنميج!السبعينياتفياليأذالموجهالمعلممفهومظهر

Malcolm)8491مثلى Knowles)نإيمعلم".كيفمعظمنايمعلم!لمأنهيعمقدالذي

بالمأكيديشاغمبسرع!فيهالمفيمراتتحدثمكانأأصبحقدالعالمأنالأولياعتقاده

مدةسمدومالطلابإلى!نقدمها"الميالمعرفلأأناعتقد.الإيقاعسريعاليوممجممعمع

يأمنأكثرهذهأيامناعلىالاعمقادهذاينطبق.النسيانطيبالفعلىلصبحثمقصمرة

الأسئللأطرحمهاراتلطويرإلىالمعليميهدفأنKnowlesكولسأيدمضى.وقت

المعلملصميميمكنمعرفمه.يحماجونمالعلمكيفيلألعلممنالطلابيممكنحمى

لشمملى:عديدةبطرائقحاليأاليأذالموجه

وقمهمفيمسبقأمقرراموضوعأالطلاب"ييعالجحيثاليأذالموجهالمعلمدروس.

.(Piskurich,)3991المدرسمساعدةدونالخاص

بمطويرفيهالطلابوينصحالسماؤلاتطرحعلىيعممدالذياليأذالموجهالمعلم.

ضروريأالمهاراتهذهامملاكيعدذاليأ.الموجهالمعلمومهاراتمستقل!مهارات

الميالمعلمنمائجبعضعلىالثانىالبندأثرالمهنلأ.أوالاخمصاصمجالفي

الدرسيلأ.الوحدةدراسلأمنالانمهاءبعدعليهانحصلى
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مدموجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمدرس61-الشكل

المدرسبهايمومالتيالنمذجةعمليةعبرالتظم

-فييعرفونولاالمدريس.كيفيةعنكافيةفكرةالجددالمحاضرونيمملكلا-

تجاربهمعلىالمدريسمجالفيمعرفمهموتقمصرالإنسانيمعلمكيف-محيرةأمئلة

ويظنونناجحأمدرسأكانقدأنهيعمقدونماشخصتقليدبعضهميحاول.الشخصية

المعليمفيالصففيالطلابأمامالوقوفالمعلميمسطيعلاجيدا.منهتعلمواقدأنهم
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فيوالطلابالمدرسبينموجوداكانالذيالرابطلانعدامالإنترن!شبكةبوساطة

.الإنسانتعلمكيفيةعنأكنرنفكرأنيمسدعيممالوجهوجهأالمعليم

وذلكالمدمجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالمدرسونيطورأنالضروريمنإنه

المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملطويرويمضمن.بأنفسهملمفيذهكيفيلأبيانطريقعن

بموضوعالممعلقلأالمهاراتوتلكالاخمصاصبمجالالخاصلأالمهاراتلطويرالمدمج

ومهاراتالنقديالمقويممهاراتمثلىعاملألعلممهاراتلطويرإلىبالإضافلأمحدد،

ومهاراتالملاحظاتلدوينومهاراتإليهاوالوصولالمصادرتحديدومهاراتالكمابلأ

.الأولوياتوتحديدالمشكلاتحلىومهاراتالملخيص

يكونأنالمدمجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمبيئلأفيالمدرسعلىأنهيعتقد-

على:قادرا

.بكفاءةذكرناالميالمهاراتاستثمار.

لطويرها.أجلىمنأصنروحداتإلىالمعقدةالمهاراتتقسيم.

علىاعممادا)مثلاالاخمصاصمجالعلىاعممادامشوعلألدريسطرائقانتقاء.

.والممارسلأ(المطبيقعلىواعمماداالحقائقعلىواعمماداالنص

بأنفسهم.مهارالهموتقويمبعضأبعضهممهاراتتقويمعلىالطلابلشجيع.

بينها.فيماوالدمجوتمييزهاالأفكاربينالفصلىيجبممىمعرفلأ.

الأدوار.وتمثيلىوالحواروالمحاكاةالألعابمثلىأساليباسمخدام.

وجهأالمعلمجلساتفيالمشارك!وآدابالجودة(عنواضحأيكونأنأو)نمذج!.

.الحاسوبأوعبرلوجه

التظبيىطريىعنالتعئم

فرصأللطلابلوفربطريق!المعلوماتالإلكترونىالمعليمبرامجمعظملعرض

.المهاراتاستثمارأوبالمهماتللقيامفرصلأأيالإطلاقعلىلهملوفرلاأومحدودة
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تلكوأداءالمهاراتاستثمارعلىالطلابالمعلوماتهذهسماعدأنالمفروضمنولكن

ولا.العمليالواقعفيوعملياتقراراتمجموعلألمطبيقمجاللافإنهوهكذا.المهمات

معالجلأالممفمراتلعالجممعددةحالاتفيالقراروصنعمعقدةمهاراتاستثماريمكن

منمحاوللأأيلأتجرولم.العملىفيتحدثالميالعاديلأالمنمراتلعكسكيمنهجيلأ

الوقائعمنالاسشاجفيوالنقائصالعيوبأوالخاطئلأالمفاهيمولصحيحفحصأجلى

دقيق.غمرلطبيقأالدراس!قيد"!المعلوماتلطبيقإلىسيؤديبدورهاوهذوالمقدمات

لهذهالحقيقيالتطبيقهوالنموذجهذافيالمهاراتوانتقالالتعفمإلىيؤديماإق

تسثب.،لأ"!ولوله!(2)!وهمناسبلأراجعلأبتغذيةيتبعهامتنوعةسياقاتفيالمعلومات

ذووبالعملىالقائموقيستخدم.محددةمعرفيلأعملياتحصولالفعالةالتعفمأنشطلأ

الواقعيلأ.الحالاتفينفسهاالمعرفيلأالعملياتالخبرة

تحديدمنذاليأالطالبيممكنحمىالراجع!والمنذي!المعلوماتالمدرسوينظم

ما.نشاظلإكمالتحماجهاأويحماجهاالميالمعليمات

علىالمرتكزالتعلممجال!الإنترنتشبكةفيهايستخدمالتيالأنشظةدور

المشكلدتحل

يقومأنشط!يوفركماالدرسواقعيأفيسياقأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلميوفر

الإنترنتشبكلأفيهايسمخدمالميالمعلمأنشطلأتتضمن.لطبيقالهمفيبهاالمشاركون

وتتضمنلإيجازالموصوفالحقيقيبالسياقتتعلقمعلوماتبحثالدرساهذفيالمحددة

كما،الحاسوبعبريممالذيالحوارمنمدىضمنأفكارمناقش!أيضأالأنشط!هذه

الأنشطلأهذهسماعدحدوثها.يموقعمالمشكللأالممكللأالحلولتحددوثيقلأسمليمتحموي

مسارالمشكللأتحددثمومن-بينهمفيماوالنقاشبالبحثالمشكللأحلىعلىالمشاركين

ولفاصيلىالدرسللمعليمالداعملأالعناصرلشمملىالنظريلأ.أوالمحموىيحددهولاالنشاظ

المشكللأ.

المعلملعريفوعلى،للأهدافواضحملخصعلىالدرهـ"!مقدملأمقطعيحموي

نشاظيقدمكما.التقويموخطلأالدراسلأبرنامجيمضمنكما،المشكلاتحلىعلىالمرلكز
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معالمشاركونيمعاملىكيفبوضوحويبينللمشاركيندعمأ"الدرسهذالدرس!كيف

كماالنشاظ.بهذاالقيامأثناءأنفسهملمساعدةيفعلواأنباسمطاعمهموماذاالمشكللأ

الأنشط!يحددواضحأمخططأيمضمنولوجيهأإرشادانفسهاالمشكل!دعمأيضأيوفر

...وهكذاقراءلهايجبالميالموادومابهاالقياميجبالمي

حلىمراالمشاركونيسلملحوار.األواحعبرتقويميلأجعلأرالنذيلألمدرسايعرضأنيمكن

فيلاسمعمالهاالحاسوبعلىالمدونلأالمشاركينيومياتمنومقمطفاتالمشكللألطورعملى

المشاركينأعمالفيالمقمطفاتهذهفمظهرالأخمرالتقريرسمليمقبلىالراجعلأالمنذيلأ

إلىالإشارةالمعلممصادرتتضمنالأخمر.التقريريفمرواأويضيفواأنمنوتمكنهم

وأقراصحوارومنمدياتالإنترنتصفحاتوعلىالحاسوبفيالمماحلأوالمقالاتالكمب

تتيحكماللمشاركينمفيدةانطلاقنقطلأالمصادرهذهلشكل.وغمرهاوصورمضفوطلأ

لإمكانهميصبحإذالمشاركينإلىالمعرفلأوتقدمالحوارمنمدىإلىالوصولإمكانيلأ

الحاجلأ.دعتاإذ(الأكاديميينالمدرسينأوالمشاركينالزملاء)منبالخبراءالاسمعانلأ

قبلىمخملفلأنظروجهاتمنالمشكللأدراسلأالمشاركينلإمكانفإنالمصادرلنوعوبسبب

عليها.المفلبكيفيلأعنقرارالخاذ

طبيعلأعنمعلوماتتقدلمعلىسماعدبحيثالإنترنتشبكلأعبرالأنشطلألصفم

نإإضافي!معلوماتعلىللحصولقاعدةأيضأسسخدمكما.المشاركينإلىالمشكل!

الحاجلأ.دعت

الواقعمنحالةبحث

الواقع.منحاللأدراسلأكيفيلأعنهوالمقطعهذافيالأساسيالاصماممحطإن

حاللأبحثأسلوبلاعممادالأوائلىالمناصرينمنواحدايعد-الذي(Yin)4991يعمقد

مثلىأسئللأعنل!جابلأالمثلىالمنهجيلأيعدالواقعمنحاللأبحثاعممادأنواقعيلأ-

يظنكما.الواقعمنسياقفيالبحثهوالطريق!هذهجوهرأنمفترضأا"اذأو!لم"!كيف

يعتقدالأ!33م!!المعليمي.البحثلأسلوبتمامأمناسب!واقعي!حال!بحثمنهجي!أن
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وهوالطبيعيسياقهافيتتمأنهاهوواقعيلأحاللأبحثسماتمنأساسيلأسملأأن9991(

الدراسلأ.هذهفيالسائدةالحاللأ

هذهأثناءموضوعيموقفلبنيتمقدأنهالنظريلأوالآراءوالمنهجيلأالأساليبلشمر

أكاديميون)مطورونأفرادهمللدراسلأالخاضعينلأنمهمالمعرفيالمسموىإنالدراسلأ.

مخملفلأ.زاويلأمنالعالممنهمكلىيرى(العاليالمعليمفي

واسعةمسبقةخبرةمنهمكللدىأكاديميينمطورينأربعةالبحثاهذفييشترك

اليالمدرشىبطرائقيمعلقفيمانطروجهاتأوالمعلمتقنياتاسمخدامكيفيةعن

علىبالنوعيةوتهمم"مريحة"البحثهذافيالمئبعةالطرائقفإنولذلكجربوها

الأغلب.

Cohenet.2000و)(،8991Crotty)منكليمفق al)المعرفةنظريةاعممادأنعلى

ذلكومع.الوصفيةالطرائقتسودأينماللمعليمالأمكلالأسلوبهوالموضوعيةغير

الموضوعيةغيرالمعرفةونظرياتالنوعيةالطرائقأنوبشدة(8991Crottyيحذر

بالإضافةالاعمقاد،هذاقاعدةيشكلالذيالبحثموضوعإن.العلميةالدقةإلىتضقر

الحالةهذهفيالبحثلطريقةتمامأملائمأكان(الأكاديميونالمطورون)المشاركينإلى

الواقعية.

الإنمرفشبكةبوساطةالنوعيالتمويم

هؤلاءيعمل.العالمحولالزملاءمنعددإلىالحاسوبعبرنوعياسمبيانوزع

بعضفيها-يسمخدمبرامجيقدمونكماأكاديميينمطورينبوصفهمالزملاء

الهيئةإلى-المشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلمأسلوبأوالإلكترونيالمعلمأساليب

ذإالدراسةلهذهخصيصأالأكاديميونالمطورونهؤلاءانمقي.الأكاديميالمدريسية

الإلكتروني"المعلمتصميم"درسفيزائرامدرسأبوصفهتدريسيأدورامنهملكلإن

وصفه.سبقالذي

فيالتركيزتمزاويمين.منالمدرسدورلدراسلأالنوعيالاسمبيانهذاصمم-

المدرسونلصرفالماذبمقصيوذلكالدرسفيتحديداالمدرسدورعلىالأولىالدراسلأ
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هدفهاوكانأوسعالثانيلأالدراسلأكانتالطريقلأ.لمنمابملكفكروااولماذهكذاالزائرون

عندماالمعليميلأمؤسسالهمفيالأكاديميالمطويرفيالزائرينالمدرسيندوردراسلأ

مزيجأوفيالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمأوالإلكترونىالمعليمفيمشاركينيكونون

وردودآراءعلىهوالحصولالبحثهدفلأنللاسمبياننهاي!لوضعلممعأ.الاثنينمن

لاستثمارالكليلأالطريقلألفحصأجلىمنالاسمبيانهذافيالمعلوماتسسخدم.أفعال

الطرائقهذهمنكلدراسلأمنبدلامسممرأكاديميلطويرأجلىمنهذهالمدريسطرائق

حده.علىكل

النتائجوصف

مجموعلأعلىللمشاركينالموجهلأالإنترنتشبكلأعبرتتمالميالاسمبياناتاحموت

المعليموعنالدرسعنالمدرسبمصوراتممعلقلأمحددةإجاباتلهاليسأسئللأ

الأكاديميالمطويرلشفيذأداةبوصفهالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلموعنالإلكترونى

حصلناالميالمعطياتدراسلأعندالمحموىتحليلىأسلوباسمخدملقد.العاليالمعليمفي

طرائقباسمعمالوالمعانىوالمفاهيمالرئيسلأالأفكارلمحديدوذلكالاسمبيانمنعليها

خبرالهمعنالمحدثالمشاركينإلىطلب.(Bums)0002اقترحهامرفزةلصنيف

أوفيالإلكترونىالمعليممجالفيالمدريسفيأكاديميينمطورينبصضهمالسابقلأ

.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممجال

مثلىالنمائجهذهصنفتالدراسلأ.هذهمنالمهملأالنمائجمنعددعلىحصلنالقد-

.حدةعلىمنهاكلوشرحالآلي

المدريس.عمليلأفيموجودةأساسيلأمكونات.

فيلوجهوجهأيممالذيوالمعلمالإنترنتشبك!بوساط!المعلمبينجوهري!فروق.

اديمي.الأكالمطوير

المدمجلأ.البيئلأفيالمدرسيمملكهاأنيجبالميالضروريلأالمواصلىمهارات.

المدمج.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلماعممادطريقعنالطلابتقويلأ.

المدمج.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممبادئ.
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المدمج.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمالمصقوللأفيالمدرسمهارات.

المشكلاتحلىعلىالمرتكزالتعلمعنأخرىمهمةوأمورالمهنيالتطويرفرص.

المدمج.

الأكاديميلتظويرافيلتدريسا

جيداتطبيقأالإنترنتشبك!بوساط!والتعلملوجهوجهأالتعفمتطبيقأسستستئتج

التبادليلأعلىتعتمدالجيدةالتعفمعلاقاتبأنيفيدالذي(Brookfield)1002تحليلمن

وعليهمناسبلأعملمبادئيعدأنالمدرسعلى،ذلكإلىوبالإضافلأاقيلأ.والمصدوالأصاللأ

منخبراتهعلىالآخرينيطلعوأنعنهاأمثللأواعطاءبديللأمشاركلأأساليبيقترحأن

.الجودةعاليوتعليمتعفمإلىوصولادقيقافهمأالحال!فهمأجل

رقمأالمشارك

أيضأأخرىأدواروفيالمدريسفيليبالنسب!الأساسيينالعاملينعلىسأركز

يممالذيوالمعليمالمباشرالمعليمسياقفيالأساسيينالعاملينعلىكذلكوسأركز

الإنترنت.شبكلأعبر

لعلمهاالواجبالاخمصاصمادةلوضحالميالرئيسلأالأسئللأكشفعلىالتركيزأولا

معأوالطلابالمدرسيطرحهاأوالطلابيطرحهاأوالأسئل!نفسهالمدرسيطرحقد

.المدرسطريقلأعلىهذاويموقف

مادةعنالنقاشفيالمساهم!والطالبالمدرسفيهيسمطيع!مجال،(لوفمرثانيأ

إلاح!علىلدلولكلهامجازيأاسمخدامأ"!مجالكلم!اسمخدمتلقدالاخمصاص.

لملىءللمدرسالفرصلأإلاحلأوعدمبأنفسهمالمعرفلأإنماجمنليممكلواللطلابفرص

إلخ...نظرهووجهاتمعارفهعنبالحديثالمجالهذا

رقم2المشارك

نمائجيقومواأن،لديهمالمعلماحمياجاتتحديدالضروريمنأنهالطلابيعمقد

المعلمعمليلألبسيطإلىالمدرسيحماجكما.المعلمأنشطلأفييشاركواوأنلعلمهم
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طلباإذ.إليهيحماجونماليمعلمواالطلابولوجيهوالبناءالطلابلشجيعطريقعن

مصفممنهاجلدريسعلىعملهيقمصرولممامنهاجإعدادفيالمشاركلأالمدرسمن

والمعليمالمدريسأصولمبادئعلىيطلعأنعليها()أوعليهفإنمسبقأومنمج

والمطبيقوالمخطيطالمنهاجلصميميدعمحمىالمبادئتلكيسمخدموأنالمنطقيلأ

يحققالمنهاجهذاأنمنللمأكدالمذكورةالخطواتالباعيمموالمراجعلأ.والتقويم

ويعززعدمهأوالمعلمعمليلأنجاحعلىالمراهنيناحمياجاتويلبيالمرسومالهدف

.الطلابلدىالمعلمإمكانيلأ

وجهاوالتظمالإنمرفشبكةبوساطةالتظمبينالأساسيةالفرو!

ديميlالأالتظويرفيلوجه

بالمأكيد.الدرسيلأالقاعلأفييممالذيالمعليمالإنترنتشبكلأبوساطلأالمعليميشبه

شبكلأيسمخدمبيئلأفيالمعليمأنالتقليديونالمدرسونيجدالمشابهاهذمنالرغموعلى

الإعدادبعدمشعورهمأوالملاءملأبعدمالمدرسينشعورإلىيؤديقدفيهاالإنترنت

ولأمينالإلكترونىالمدرشىطرائقعلىالمدريبيعدالبيئلأ.هذهمثلىفيللعملىالجيد

الذيالصففيمرضيلأنمائجعلىوالحصولالثقلألبناءالطرائقإحدىلعليميلأوسائلى

المجهيزاتيسمخدمونالذينالمدرسينلإمكانإنإذفيهالإنترنتشبكلأيسمخدم

عندماالوقتيوفرواوأنمفيدةأفكارايجمعواأن-منهمالخبراءوحمىالحاسوييلأ

الآخرين.معالمعرفلأيمبادلون

،الكتابمنالفصلهذافيالمعروضالسياقفيالمدمجالمعفمبمطبيقيمعلقفيما

فيبالضرورةينجحلاقدلوجهوجهأالمدريسفيينجحالذيالمدرسأنيعتقدفإنه

كانلمد.اللازمةالتقنيةالمدراتامملكلوحمى،الإنترنتشبكةبوساطةالمعليم

سابمأالمباشرالمعفمفيمدرسينالإنترنتشبكةبوساطةالمعفمفيالمدرسينمنكثير

مدرسأتصبحأنيصضي.التربويةوقناعاتهمأسلويهمطورواقدفإنهموبالمأكيد

وآرائكأسلويكفيتحؤلامدمجتعفمييئةفييعملمدرسأأوالحاسوبيمسخدم

علىكثيرايعممدونالذينالمدرسينعندخصوصأضروريالمحؤلهذاإن.التربوية

المعفمعند...اليدينحركة،الوجهتعابيرمثلالجسمحركاتمدلولفهمقدرات
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معهم.والعملالطلابمجموعةأعضاءبينطيبةعلاقاتبناءعلىوقدراتهمالمباشر

الموازيعلىالأساسيةالمهاراتهذهيمسخدمأنلوجهوجهأيدزسالذيالمدرسيحماج

يمسخدمونالذينالمدرسونيصنففيها.الإنترنتشبكةيمسخدماليالبيئةفي

فعالا.استثماراالتقنيةالمجهيزاتاستثمارعلىقدراتهمحسبعملهمفيالحواسيب

منبدلاتربويةمهاراتعلىاعمماداالمجهيزاتتلكيستثمرالممميزالمدرسأنأي

الممئية.المهاراتعلىالاعمماد

الثالثالمشارك

المقدم!وفيالأعلىفيرئيس!أسئل!وأضع!لخاطبي!"بيئ!لهيئ!دومأ...أحاول

المشارك!.أجلىمنالبداي!نقط!نمخذهاماوغالبأالاصماممحطلمكون

ولعاد.فيهاالإنترنتشبكلأيسمخدمالميالبيئلأعنبعيداالصففيالمطبيقيمم

لبادلأجلىمنالمماح!المنمدياتأنواعأحدإلىدومأالمشاركينتجاربونمائجإجابات

الممدربين.مجموعلأضمنالآراء

الرابعالمشارك

طبيعلأإلىبالإضافلأالأفرادبينوالشبهالاخملافأوجهعلىويعممدمخملفاهذ

المعلموفيالمباشرالمعلمفيالمشاركلأدرجلأتتساوىلكاد.مناقشمهتتمالذيالموضوع

ثانيلأ،ومرةالمحموى.علىلركزموضوعاتمعالجلأعندالإنترنتشبكلأبوساطلأ

يسهم.الموضوعمناقشلأفييسهمونالمشاركينجعلىعلىالمدربقدرةعلىاهذيموقف

المعلمبيئاتفيإسهامهممنأكثرإسهامأالمباشرالمعلملمئاتفيالمشاركينمعظم

اسمخداموعندعلميطابعذاتموضوعاتمناقشلأعندالإنترنتشبكلأبوساطلأ

والمودد.المجامللأعبارات

المدرسلدىالتواصلىمهارات

الميالبيئلأفيالمدرسدورعننقاشأيفيالأهميلأبالفاأمرانوالحوارالمعاونيعد

اشمهر)4!*!أذولمألقد.المشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلممعالإلكترونىالمعلمفيهايدمج
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لفكلرأسلوبالنموذجهذاكان.الطالبلعلمعنتحاوريأنموذجأعرضأنبعد(3991

والطالب.المدرسلأدوارالعمليلأوالمدلولاتالمعلمعمليلأالحوارفيدورعن

مؤخراوعذلها(5991Levinطورها)-اليبعدعنالمعليممبادئتوضح

(2004,.Bresciaet 1a)-عبرالمدريبمكل:الأساسيةالبحثهذامجالاتمنعددا

والبنيةالجامعاتوبناءفرديةمساعداتالطلابومساعدةالبيئةوتأمينالمشاركة

المؤلس!ماتية.

الثانىالمشارك

مسمخدمأألواصلىإننيإذنسبيأسهلاكانذلكفإنالشخصي!خبرليحسب

المعلم.وحال!وسياقالمحموىلملائمالوسائلىمنمشوعأطيفأ

حلعلىالمرتكزالتظمأوالإلكتروني!التظم،"التقويةمصظلحيعنيماذا

الأكاديمي؟بدورالمظوريتظقفيماوخصوصأللمشاركينالمشكلدت

نأيمكن-حالاتهأسوأل!الإلكترونيالمعلمأن2هيعتقد)9:30

عالمفيلهمالعونتقديموعدمتوجيههمبعدموذلكويقللهاالطلابحافزيةيضعف

المعلمينعلىإنهويقول:(Salmon)6002ينصحكبير.نحوعلىمربكإلكتروني

نأالإلكترونيالمعلمفرصاستثمارمنالنمائجأفضلعلىالحصولفيالراغبين

موضوعاتبمقديمالاكمفاء)وعدمالمشاركةعلىطلابهمتشجيععلىيركزوا

(.للقراءة

الرابعالمشارك

وآراءنظروجهاتعلىالطالباطلعإذاإنهوبحزمسأقولفإننيإليبالنسبلأ

أدوارهمإلىالمعلميننظرةعلىذلكسيؤثركيف)ولكنبذلكسيمأثرفإنهالآخرين

السريعلأالإصلاحاتتجديلا.(بهالقيامأودماتتجاوزفكرةفإنهامربينبصضهم

أدوارهم.يفهمونوكيفالمدرسينذهني!لفيمرفيالصعوي!ولكمننفعأ
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185المفمكلدتحلعلىالمرلكزالتعلمبمدرسابصفتهالأكاديميالمظور

ومابهالقيامأحاولماالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلمطريقلأتلخصربما

فيالطلابأضعأنأحاولفإننيوبصراحلأالمهنيلأ.حياليأثناءمازمنفيبهقمت

ممارسالهمأساسغالبأهيالميلفكلرهمطريق!عرضمنهمتتطلبواقعي!حالات

بديللأ...لطرائقإخضاعهـمأحاولذلكبعد.بهايبوحونلاولكنهم

الثالثالمشارك

وأنومسمملونذاتيأمنطمونذاتيأموخهونأنهمالنهايةفيالطلابيثبت

نأأيضأذلكمنوالأكثرتعفمهم.ويديروايمعلمواكياللازمةالمهاراتلديهم

المفكيرهذانمائجواسمخدامتعلمهمبمدىمليأوالمفكيرالمشكلاتحللإمكانهم

ائهم.أدلمطوير

المهمةالمشكلدتحلعلىالمرتكزالتعلمومبادئالإلكترونيالتعلممبادئ

الأكاديميالتظوير!منهاالاستفادةيمكنوكيف

أهميلأمنها:نذكربالمفصيلىوشرحتوالمميزةالمهملأالمبادئمنعددحددلقد

المعلم.أجلىمنوالمعاونىوالمؤثروالاجمماعيالفعالوالسياقالراجعلأالمنذيلأ

الأولالمشارك

أودورةلنظيمطريقعنأوالمعلمبدءبعدمباشرةالراجعلأالمنذيلأتقدلميجب

...إلخ.برنامج

المتعلمفيهايسهمالتيالدرجةتعنيقدفعال-ولكنضروريالفعالالتعلم

بدلاالموضوعمعالجةعندفعاليتهمدرجة)يعنيالتعلمعمليةفيإيجابيأإسهامأ

القيامبالضرورةيعنيلافعالمصطلحولكن(نحوسلبيعلىالمعلوماتتلقيمن

.كثيرةبأنشطة

الطلاببينلعاونأيمضمنأنويجبأساسينحوعلىاجمماعي!تجرب!المعلمإن

الطالبوضعإلىالمدريسطرائقمنكشراعمماديؤدي.معقولحدإلىوالمدرسين

أوساظفيتجاربهنميج!شخصيمهعلىملحوظألأثمرايتركممامعقدةأوساظفي

أيضأ.مؤثرةتجرب!بالمأكيدالمعلمويعدكهذه
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الثانىالمشارك

تعلمعلىالطلابالإلكترونيوالمعفمالمشكلاتحلعلىالمرتكزالمعلميساعد

وضعطر!عناللازمةالمهاراتاكلسابوعلىاخمصاصهمبمجالالصلةاتذالعلوم

تركز"طريقةعلىتعليمهمتأسيسمنبدلاالمناسبالسيا!فيلديهمالمعلممهارات

المحموى".على

سياقاتفيالطلابومساعدةالمعلمعلىوالمدريبالمدريس...أصولمثلىمبادئ

المعليمفيالأمثلىالاسمخدامالمقنيلأالمجهيزاتواسمخدامالمقويممشوعلأ،وحالات

...وخصوصأ...والمعلم

ومايعرفونماإلىالمعرفمنالطلابتمكينفيجدامهملأ:الراجعةدورالتخذية

.تقدمإحرازإمكانهموكيفيلأأدائهموكيفيلأيعرفونلا

اعمماداالمنهاجلصميمعميقأفهمأالمدريسطرائقفهميضمنالفخال:التعئم

المعلميصبحالطريقلأوبهذهالمعليماتإعطاءعلىاعمماداوليسالبنائيلأالطريقلأعلى

سلبيأ.وليسفعالا

مجالفيالمعلميممعندئذاجمماعي!بنيوي!منهجي!طبقت:إذاالتعاونيالتظم

لعلمت.مالطبقجماعلأأوتتعلمجماعلأعلىيشمملىاجمماعي

أثناءالمعلمينعلى:نفسهالوق!فيومجزيةمضنيةعمليةبوصفهالتظم

مؤهلينيكونواأنوعليهممعأ.ومجزمضنالمعلمأنيدركواأنوتجاربهمتدريبهم

الضروريةالمساعدةوتقديمالدورةبدايةفيالطلابتحفيز:الآتيةبالأعمالللقيام

وارشادهم.المختلفةالمنهاجمراحلفيالطلابوتشجيع

تتضمن:فكريةعمليةكونهإلىبالإضافةشعوريةعمليةبصفتهالتظم

الحاضرالمدرسيسمطيعإذوالاجمماعيالفكريالحضورمفهومئيالمعلمإلىالنظرةهذه

الحضورطريق-عنوالطالبالمعلممنكلىوشسطيعالمحموى.معيمعاملىأنفكريأ

المعلم.أثناءتتولدالميالمشاعرمعالمعاملىالاجمماعي-
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للتظمفرصةالمشكلاتحلعلىالمرتكزوالتظمالإلكترونيالتظميتيح

الحياةمدى

نأويجبمهمأأمراهذاويعد.الحياةمدىللمعلمفرص!الإلكترونىالمعلميميحكما

C.0002)حددلقد.الدورةهذهفيالمسجلىالأكاديميالكادرفيهيفكر candy)!في-

أستراليا-فيالعاليالمعليممرحللأمنطلابعلىاعمماداالحياةمدىللمعلمدراسلأ

علىواعمماداالمعليمي.لطورهمممابعلأأجلىمنخريجونفيهاشاركمجموعاتأربع

المهنيالمعليموممابعلأالعملىمكانفيالمعلمالآليلأ:الموضوعاتدراسلأتمالمجموعاتهذه

اليأ.ذالموجهوالمعلممعمق!ودراس!رسمي!

ملحوظبشكلىالمعلممنالصنفاهذقوىقدالإنترنت!انمشارأنالدراسلأهذهبينت

مدىالمعلمجوانبمنجانبأبصضهذالهبحدالدراس!الإنترنتانمشاريسمحقإذ

!,Candy,)011:0002يالحياة )C.

الثالثالمشارك

فيإيجاييأتأثيرالهفإنمدروسأاسمخدامأالإلكترونيالمعلماسمخدمإذا

الآتية:الفئات

الموجهوالمعلممعمقلأرسميلأودراسلأالمهنيالمعليموممابعلأالعملىمكانفيالمعلم

يرلبطولكلهفقطالتقني!أوالشكلىعنالإيجابيالمأثمرهذاينمجلا،ذلكومعاليأ.ذ

الأعظم.المحدييكمنوهناالإلكترونىالمعلملمطبيقالممبعلأبالطريقلأ
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PBLوفيالإلكمرونيالتظمفيلهامةواالمصمولةالمدرسمهارات

لعاملىكيفيلأإدارةالآليلأ:الأربعلأالمجالاتفيالدرسهذافيمهمالمدرسدورإن

المسمويينعلىالاجمماعيالمفاعلىالمدرستحسينكيفيلأودراسلأالمصادرمعالمشاركين

طمهابوسالمدرساساعدالميبالطريقلأيمعلقفيماالإدراكيلألمسؤوليلأوالجماعيواالفردي

بينهم.فيمابالمعاونالمعرفلأبناءعلىالمشاركين

"أي

!سسسسهـ!

طالب-مدرسمصارر

أجتماعي-مميفر

ثلأمر

لإ--بر
!!-حأ

جمفردهطالبإلىالدرسلواحدفىاحدنبا!لي

عيجتماأ-ونيتعا

1هلامم

"1

الاجماهاتمنعددالنوأصل

المتعلمينكل-المدرس

عبرالشبكة

المدمجPBLدرسفيالمدرسدور6-2لشكلا

ذهني-كيدراإ

كا!5

مأ
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الرابعالمشارك

معهالانسجامعلىيساعدهمكيالطلابلدى"!الذاتبالشعورالمدرسلطوير

.الحاسوبعلىيعملونعندما

الثانىالمشارك

الأفرادلدىالمعلملمحسينالمقنيلأالمجهيزاتاسمخدامكفاءةلطويرإلىالحاجلأ

مخملفلأ.وحالاتسياقاتفي

يجب.المناهجهذهمنأيلنجاحجدامهمالاجمماعيالمدريسسياقيعمبر

بفعاليلأالمواصلىمنيممكلواحمىاجمماعيبحضوروالطلابالمدرسونيمممعأن

الاجمماعيالسياقسيشمملى.المرجوةالمعلمنمائجوتحقيقالمشاركلأمنوليممكنوا

لف!بناءوعلىمعينأوضعألشاسبالعملىمبادئوبناءالاجمماعي!العلاقاتبناءعلى

إلخ...،المحموىبناءوعلىالمشاركلأ

حلىعلىالمرلكزالمعلمالمجالينكلافيكافيأإلمامأالمدريسبطرائقالإلمام.

الإنترنت.شبكلأبوساطلأالمشكلاتحلىعلىالمرلكزوالمعلمالمشكلات

لوسط.ومهاراتجيدلدريب.

الراجعلأ.المنذيلأمهاراتوامملاكالمقويمعلىجيدةقدرةامملاك.

إرشادهمعلىوالقدرةيشاركونجعلهمعلىوالقدرةالطلابتحفيزعلىالقدرة.

ومساعدلهم.

المحليلي.المفكلرفييشاركونجعلهمعلىالقدرة.

.منهاجأو/دورةأولعليمينشاظنمائجتقويمعلىالقدرة.

الوقت.إدارةعلىالقدرة.
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الدرسهذافيالمدرسدور

الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم

مامسموىعلىبلىةفحسبالمحموىمسموىعلىليسالدرساهذفيالمدرسدورإن

لدىالمفكلرطرائقودعموالبناءالنمذج!المدرسونيسمطيعحيثأيضأ.الإدراكفوق

الإنترنت.شبكلأبوساطلأوالمعلمالمباشرالمعلمفيالطلاب

الأولالمشارك

هذهعلىالطلابواطلاعالواسعلأخبرليعلىالاعممادإلىطريقميأدعوفي

..إلخ.والمعليقاتالأفكارطرحعلىدشجيعهمأجلىمنالخبرات

الثانىالمشارك

للمذكلروالبناءنقاظلزويد:المشاركمعرفةبناء

الاحتياجاتعلىالتركيز:المشاركينلدىلحياةامدىالتظممهاراتتظولر

بأنشطلأللقيامودعمهمبالعملالقيامعبرالتعلمعلىالطلابلمساعدةالتربويلأ

ذاتيأ.الموجهالتعلمأسلوبفييسهمواحتىمناسب!

بطيالتراالتعلمعلىبالتدريبلكوذ:مترابظةتظملأنشظةلمشاركيناكمالإ

ولدعيمه.

المطبيقوتعزيزالمهاراتوتعزيزالمعرفةتعزيزالتظبيى:بوساطةالتظم

والأداء.

طالبلمطويراللازملأالمهاراتتحسينذاتيا:الموجهالتظمطريمةاستخدام

مسمقللأ.شخصيلأذي

الحواربلنلأويزودهمبالممعلمينصللأاذالمعلميجعلى:الواقعمنسيا!فيالتظم

بفعاليلأ.المعلمعمليلأفيالمشاركلأمنيمكلهممما
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فوقمامهاراتلطويرعلىالمساعدة:التأمليالنمديالتفكيرفيالإسهام

أعمالهميمذكرواحمىبمهاراتالطلابلزويديعنيوهذاالطلابعندالإدراك

تحسينأجلىمنالمكسمب!الخبرةوشسخدموانقديأتقويمأويقوموهاالسابق!

أدائهم.

الحوارفيالمشاركةعلىالمدرةلمطوير:بالأدلةالمدعومالمفكيراسمخدام

والمدرةنمديأتفكيراالمفكيرعلىالمدرةوتطوير،الصلةذيالنمديوالنماش

المعطياتاعمماداالحمائقوالسنماجالروابطخلقعلىوالمدرةالمحليلعلى

.المموافرة

تقديراللمعلماللازمالوقتيقدرأنالمهممنالوق!:إدارةمهاراتتظبيى

أهدافمجموع!معالموازيوعلىملموسألطوراالطالب!قدرةتتطوروأنمناسبأ

..(إلخ.مؤسساليلأأو)فرديلأ

علىاعممادامناسبلأأوقاتفيللمعلموأماكنمنصاتونشرالتظم:لزويدبناء

الأفراد.احمياجات

الأكاديميبالمطوريمعلقفيماخبراتهمعنموجزاالزائرونالمدرسونقذم-

وهي:ثلاثةمجالاتفيالدرسية-الوحدةهذهفيمدرسأبوصفهيعملالذي

أداءأثماءاعترضمهماليوالمحدياتأحضروهااليوالمصادربالدورالاسممماع

أدوارهم.

الدرسيةلوحدةاهذهفيبدورالتدريسالاستمتاع

الثالثالمشارك

...يحدثقدمابموقعوأسمممعجددأناسمعبالمعاملىأسمممع

الرابعالمشارك

معهم.ألعلملأننيوكذلكالآخرينمعوالخبرةالمعرفلألبادلنميجلأأسمممع
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المدرسعلىألتركيز

الشبكةعبر

تصربحاتصياغة

معلوماتإعظاء

مقترحاتتقديم

إخبار

تعليماتإعظاء

اقترأح

التكلم

الشرح

فاوض

لأتعا!ن

الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم

11

تعليماتأعط

PBLالمنعلمعلىبركزالذي

فىمباشرالشبكةعبر:المدمج

أسئلةطرح:المشاركةأجلىمنألبداقينغظة

الأفكارولإثارةالموضوم،لتالضيحرئيسية!رب
.المستمرةالراجعةالتغذية

مفنيحة،أسئلةطرح:فضا،للمساهمةخلق

تذكروجهاعتمانظرعلتىلعلمماجتمإالآخرينلةتمدلبنايم،،أ

أ!ستماع،القبولأ!عتراف،التحغيرقيلىما

والدعم

PBLوالإلكترونيالتوسط:المدمجالتواصلإستراتيجياتسلسلة6-3الشكل
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مدرسابصفتهالشخصيحضرهاالتيالمصادر

الثانىالمشارك

فيومدرسأالإنترنتشبك!عبرممعلمأالشخصكوننميج!المكسمب!الخبرة

نفسه.الوقت

الرجوع)يتممرجعيةشخصيةبصفتهيعمل-المرجعيةوالنصوصالقراءةنصوص

أسئلتهمعلىالردعبرمثلا،بهاالطلابيعترف/هيئة(ماأمربشاقخلافلحسمإليها

.المصؤرةالمؤتمراتوعقد-الإنترنتشبكةطريقعن-الاتصالاتحولحعبر

الدرسهذافيلتدريساتحديات

الرابعالمشارك

.الطلابعنالقليلىومعرفلأفيهالطلابيمعلمالذيالسياقعنماشيءمعرفلأ

بالنسبلأمعنىذاتجعلهاوكيفيلألمفيذها،كيفيلأ-المقويمعمليلأعلىالتركيز

.للطلاب

الثالثالمشارك

مدىمعرفلأإلىالموصلىعدمعلىلؤثرالميالجلساتعددإن-التقنيلأوثوقيلأ

محدود.هوعددالدرسهذافيولطورهمالطلابتقدم

بوساطةالمشكلدتحلعلىالمرتكزالتظمحولوهمومالمهنيالتظورفرص

الإنترنتشبكة

المعليمفيالمدرسينمنالعديدإلىبالنسب!حديثأالإنترنتشبك!عبرالمدريسيعد

بهمعترفبديلىإلىأكاديميلأتجربلأمنالماضيلأالقليللأالسنواتلطورفيقدلأنهالعالي

لعليميلأطرائقالمدرسوناسمخدملقدالصفيلأ.الفرفلأفييممالذيالمقليديالمعلمعن

بوساطلأالمعليمفيشائعلأوأصبحتالطرائقهذهوعممتالتقليديلأالصفوففيعديدة

الإنترنت.شبكلأ
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الثانىالمشارك

الإلكترونيلاالفمبكلاعلىالمفمكلدتحلعلىالمرتكزالتعلم

أسبابلعدة...وذلكالمعلمولدعمللمعليموسطأالمقني!اسمخدامالمفيدمن

الجولؤمنكماالاسمعمالاتلعددوامكانيلأالمعديلىإمكانيلأالتقنيلألوفرمنها:

يرغبونالميوبالطريقلأمكانأيوفيوقتأيفيالمعلممنالطلابوتمكنالمناسب

مفيدةوهيفرديبشكلأومجموعاتضمنالمعلملدعمالمقنيلأاسسماليمكنكما

والمأملي.والمعاونىالمشتركالمعلمدطويرفي

التجهزاتاستخدامالمفروضومن-التعلمعلىالتفنيلأتفضيلعدميجب:هموم

داعما.وسطالتكوقالتقنيلأ

المجهيزاتالمعلمونيسمخدملاإذلربويأ،غمرمقبول!المقني!المجهيزاتمعظمإن

أومماح!لأنهاالمجهيزاتهذهنسمخدمجميعأأنناويبدومناسبأاسمخدامأالمقني!

يعرفونولاالمهاراتوالمدرسينالطلاببعضيمملكلااسمخدموها.الآخرينلأن

يجعلهمأوالإحباظإلىاهذيؤديوقدفعالااستثماراالمقنيلأالمجهيزاتهذهاستثمار

المقنيلأ.لطبيقيذمونأويلومون

المدمجالتواصل!لهاالمدرسيتعزضأنيمكنالتيالخفيةالأخظار

حلىعلىالمرلكزالمعلمعلىاعمماداالمدريسعندأيضأالمشكلاتسشأأنيمكن

وعليناسبيلنالعترضأنيمكنالميالمشكلاتنموقعأنالمهممن.المدمجالمشكلات

هـ6(.الشكل)بروزهاحالالمشكلاتهذهلمعالجلأمناسبلأأساليبواعممادالاسمعداد

الأساليب:هذهمن

وجهألطرحالميالأسئل!بينالموازنعلىوالحفاظ-جداممعددةأسئل!طرح.

.الحاسوبعبرتتمالميوتلكلوجه

.الطلابعلىالمدرسقلقلأثمر.

فقط.المعروضلأالمشكللأيعالج-سريعحلىإيجاد.

الطالب.معالانسجامعدم.
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الطالب.لمساعدةشيءبكلىالقيامفيالرغبلأ.

مشاعرهم.عنبالمعبمرللطلابالسماحعدم.

.الطلابإلىمحببأالمدرسيكونأنفيالرغب!.

الزائد.الانشنالبحجلأالطلابإلىالاسمماععدم.

وفرضها.الطالبعلىقيمكإملاء.

)حدودتقديمهسسطيعلاوماالطالبلمساعدةتقدمأنيمكنعماالوضوحعدم.

.واضحلأ(غمر

مباشر

الجسدحركاتطريقعنالتواصل.

الامماءاتتشجيع.

البصريالتواصل.

الشبكةعبر

استخدامعندإيجابيةصفاتأبد.

فيإمكانياتكمعالتوازيعلىالحاسوب

المباشرالتملم

ماهيةحولتوقماتكعنوبوضوحأفصح.

الحاسوببوساطةالتملمفيدورد

والإنترنت

-الم!مجء

المواقفكلفيمرنأكن.

الجلساتخلالالمفتاحيةالكلماتعلىركز.

الحاسوببوساطةالحواروفيالمباشرة

والإنترنت

للحديثفرصةالآخرينامنح.

والمشاركاتالمباشرةالمشاركاتإلىأشر.

لكل*احتراماوأبدكلهاالحاسوبعبر

المشاركينص

المدموجالمشكلاتحلىعلىالمرلكزالمعلملدريسفيالهفواتتجئب6-4الشكل
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الإنمرفشبكةبوساطةالتظمفيمهمةبمضاياالإبداعيرتب!كيف

؟المشكلاتحلىعلىالمرتكزوالتظم

لمطوريننظريةواكتراحاتعملمةتجاربهذا-الكتابفصلمنالجزءهذال!يعرض

الذيالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلمدمجفيالمهتمالأكاديميوللكادرآخرينتربويين

العامةالعملماتتطويرعلىالتركمزيجب.الإنترنتشبكةبوساطةوالتعلملوجهوجهأيتم

طرائقوتعديلتطويرمنالطلابيتمكنحتىالراجعةالتغذيةتقديموعلىوالمتدرجة

التخطمطعندمهمةالآتمةالنقاظأنالاستبمانمنعلمهاحصلناالتيالنتائجتشير.تعلمهم

الإلكتروني.التعلممعالمشكلاتحلعلىالمرتكزالتعلملدمج

والإدارةلتخظي!ا

المباشر.المدريسمعالإلكترونىالمدريسسيسمخدمكيفخطط

الإلكترونى.المدريسلدعمالضروريلأالمقنيلأالمجهيزاتأنشئ.

الإنترنت.شبكلأعبرالإداريالدعمقدم.

الاخمصاص.مادةوفيالمقنيلأبالخبراتالطلابزود.

المعلم.لبسيطشأنهامننشاطاتتقدلمإلىبادر.

الظلابمعالتواصلى

الجدد.الطلابمععلاقاتابن.

.الطلابمعمناسبألواصلالواصلى.

وادعمهم.الطلابشجع.

التمنيةالتجهيزاتبينفيماالتكاملى

.الطلابمعالشخصيالمواصلىأجلىمنالإلكترونىالبريداسمخدم.

بينالجماعيالمواصلىأجلىمنالحوارومنمدياتالإعلاناتلوحلأاسمخدم.

المجموعلأ.ضمنالأفرادوبينالطلابمجموعات
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الطلابمعالمواصلىأجلىمنالمصوروالمؤتمروالمسموعالمكموبالنصاسسملى.

الإلكترونىالبريدمثلىالمواصلىلتقنياتالمدرساخميارسيمملمنهم.وفيما

مناسبهومااخميارعلىاعمماداالمصورالمؤتمرأووالمحادثلأالمؤتمراتوعقد

مهاراتسمحددإذالهاذبحدالتقنياتمعرفلأعلىيموقفولامحددةلعلملحاللأ

علىالمواردإلىالوصولإمكانيلأيستثمرالمدرسكاناإذفيماالمعلوماتاسترداد

المخزنلأالموادجودةتقويمعلىقدرلهتحديدإلىبالإضافلأجيدااستثماراالشبكلأ

الشبكلأ.علىبعيدةمواقعفي

والمدرسينالمشاركينخبراتعلىالتظيى

الشخصي.لكوينهمفيفعالأثرذاتقويمأالطلابأداءقوم.

المباشر.والمدريسالإلكترونىالمدريسدعمباسممراروحسنقوم.

الخاتمة

عددبروزفيالإلكترونيوالمدريسالمباشرالمدريسمنالمزيجهذاتحليلتسبب

)نسمنمجاسمقرائيأنقدرأنالممكنمنليسيينماالمعليق.تسمحقاليالقضايامن

الحالي.السياقوراءالبحثنمائج(الوقوعمحمملةتطوراتالملاحطاتمنسلسلةمن

مادةمدرسويقودأنبحقيقة-وتدريبهقيادةتدعىاليالقضاياهذهإحدىتتعلق

ميلهناككانفقدالجوهر،وفي.ويدربوهمالطلابجماعةالمسؤولونالاخمصاص

هياليالتقليديةالسيطرةأشكالمنالمشاركينتحريرعلىالمدرسونيعملكي

أسلوبكان.المدرسوتوجيهاتوالمقويموالحواروالمحموىوالمكانالزمانسيطرة

هذهإلىالوصولويمكنتقريريأ.يكنولمالمشاركةعلىويشجععامأتجاوبهم

واللطفالهدوءإلىوالحسمالقسوةمندورهيغيرممىالمدرسعرفإذاالنميجة
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