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@@Lê���Ða‡ècì@ê���mbubïnya@Ëbj���’ý@b���éïÐ@”ï���Éî@ô���nÜa@ó���øïjÜa@ë‰���è@ÞïÙ���“m@‡���ïÉîì@Þ���i

@@Ša‹��–g@ê��î‡Ü@Lb���áznà@Ló��ïÉÐa‡Üaì@pbÈbj��’ýa@þuü��à@pb�� bjyýa@Ê��à@b«b���nà

ßûbÑmì@ÞàcìN@ @
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�� 

Ø{{{{{{{{’Ë{{Ö]�Ùæù]

@@@7Ñï�������Ñi@†Šìc@‡�������Ôì@@Pfeiffer,2001)H@@�������ÝÜ@ôÐíÜb��������ì‹îbà@Ò�������î‹Ém@öbØ‰

@@@@ÓŠb���ÉnÜa@æ���à@Ê���ïÐŠ@õín����·@����ïánî@öbØ‰���Üa@Ëaí���äc@æ���à@Þï���–c@Ëí���ä@ê���ädi@¶b���ÉÑäýa

@@@@@¶g@Lßûb�ÑnÜaì@ó�ïÜbÉÑäýa@ó�Üb¨a@âï�Ååmì@pýbÉÑäýa@ôÐ@âÙznÜaì@‘bá¨aì@ò‹ibr¾aì

@@@@@@@æ�Ùº@õ‹�‚c@ó�ïøïi@pa7Ín�àì@ó�ïÉÐa‡Üaì@Ãb�“åÜaì@óvéjÜa@Þrà@õ‹‚c@ÞàaíÈ@käbu

�nî@õ‰Üa@¶bÉÑäýa@öa†ÿa@†‡¥@çcöbØ‰Übi@â@N@ @

@@@@ãb��èa‹ia@Ó‹��Éî(Abraham,2000)@@@@@@æ��à@ó��Èíáª@ê��ädi@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa

@@@@@@@@@@ô��Ð@béàa‡ƒn���aì@pa‰��Üa@‹Èb��“à@|ïz��—mì@‘b��ïÔ@ô��Ð@b��éïÜg@õ���Éî@ô��nÜa@paŠb��é¾a

†‹ÑÜa@òbïy@ôÐ@Œb−fiaì@óïÉÐa‡Üa@N@ @

@@@@�îŠí��àì@‡��îŠ@Ó‹��ÉîìReed& Morice,2000)H@@@ê��ädi@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa

aì@ÛaŠ†ýa@ô����ÝÈ@òŠ‡����ÕÜa@@ó����Ôb�Üa@Š†b����—à@æ����à@Š‡����—áØ@‹Èb����“¾a@ô����Ð@âÙzn����Üaì@â����éÑÜ

@@@@@@@@öbØ‰��ÝÜ@Þ��ràÿa@ãa‡ƒn���ýa@çc@Òï��›îì@L@‹��“jÜa@μ��i@Þ��–aínÜaì@ó��Ð‹É¾aì@Lóïäb���äýa

@@Êå��—îì@Þ��áÉÝÜ@ê��nïÉÐa†@‡��î�îì@ò‡��ÕÉ¾a@pbî‡��znÜbi@†‹��ÑÜa@Šb��—jn�a@Ö��áÉî@¶b��ÉÑäýa

bÙniýaì@Âï�ƒnÜaì@Ša‹ÕÜa@ˆb¦a@béåà@ò‡î‡È@pýbª@ôÐ@×ŠbÑÜa@‡¨aóîŠN@ @

Þ�����ïàbØ@Ó‹�����Émì(Camille,2000)@@ô�����ÝÈ@òŠ‡�����ÕÜa@ê�����ädi@¶b�����ÉÑäýa@öbØ‰�����Üa

@@@@@@@ô��è@õ‹��‚c@ó��ÉiŠc@ó��ïÝÕÈ@paŠ‡��Ô@Þ��ïÉÑm@ô��Ð@ó��ï÷bÕÝnÜaì@ó��èa‡jÜa@ãa‡ƒn���a@Z@‡��î‡¥

pýbÉÑäýa@Âjšì@âéÐì@ãa‡ƒn�aìN@ @

‹Ü†cí���ä7“m@Ó‹��Éîì(Cherniss& Adler,2000)@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@@ê��ädi

@@@@@@@‹Èb�“à@a‰�Øì@L@ó�ïÜbÉÑäýa@ê�ÜbÉÐc@†ì†Šì@ë‹Èb�“à@ó�Õq@ÞÙi@†‹ÑÜa@†‡±@çc@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜa

@@béàa‡ƒn��aì@pýbÉÑäýa@âïÅåm@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜa@æá›nî@êäc@báØ@L@æî‹‚ła@ßbÉÐc@†ì†Šì

ôib°gì@ßbÉÐ@í®@ôÝÈ@†‹ÑÜa@ÚÝ�î@çcì@ój÷b–@paŠa‹Ô@ôÐN@ @
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@@@çì‹�‚eì@õŠb�Ø@Ó‹�Éîì (Cary etal.,2000)@@ýa@öbØ‰�Üa@@@@òŠ‡�ÕÜa@ê�ädi@¶b�ÉÑä

@@¶b��ÉÑäýa@Þ��ÉÑÜa@†Š@â��éÐì@‡��î‡¥@ô��ÝÈ@@@@paŠa‹��Ô@ˆb��¦ý@ê��ÑïÄímì@ê�j��šì@ô��—ƒ“Üa

@@ó���ÕrÜbØ@õ‹���‚c@óï���—ƒ’@˜÷b���—‚ì@pb���äíÙ¾@óï���šŠc@ÚÜ‰���i@í���èì@Ló���ÜbÉÐì@ój����båà

@@@@@@@Ò�Ôaíà@ô�Ð@ò‹ib�r¾aì@L@ÒÉ�›Üaì@òí�ÕÜa@Ãb�Õåi@Šb—jn�ýaì@ôma‰Üa@ÞàbÙnÜaì@�ÑåÜbi

õ‡znÜaì@ŸíáÍÜaì@
ÔbånÜaN@ @

@õ‹��îìwäí��ÝØ@Ûb��à(McClung,2000)@@@öb��Øˆ@æ��à@‡��î�î@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@çc

@@@@@@Âj��šì@pa‰��Übi@ôÈíÜb��Ø@ó��ïÈ‹Ð@paŠ‡��Ô@æ��à@çí��Ùnm@ê��nïåi@çÿ@ó��àbÈ@òŠí��—i@†a‹��Ðÿa

pa‰Üa@ÛaŠ†g@ôÐ@óïÈíší¾aì@�ÑåÜa@N@ @

@ê��Ð‹ÉîìI@Lçb��árÈ@×ìŠb��ÐRPPP@H@@@@‡��ï§a@ÛaŠ†ýaì@ëb��jnäýa@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@ê��ädi

Ðì@ó����ïma‰Üa@‹Èb����“¾aì@pýb����ÉÑäþÜ@@ÛaŠ†a@ó����jÔa‹¾@b����ÕÐì@b����éáïÅåmì@bénÌbï����–ì@b����éáé

@@@@ó���ïÈbánuaì@ó���ïÜbÉÑäa@pb���ÔþÈ@ô���Ð@â���éÉà@ßí‚‡���ÝÜ@âè‹Èb���“àì@æî‹���‚ła@pýb���ÉÑäa

óïÈbánuýa@paŠbé¾a@æà@‡î�¾a@âÝÉm@ôÝÈ@‡Èb�m@óïib°gN@ @

Þ���jîŒ@7���“îì(Zipple,2000)@@@ý@ê���äc@bz���šíà@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ãí���éÑà@¶g

õ‡ÈbÔ@Â‚@‡uíî@ÙÜ@ë‹Ðaím@ôÍjåî@êäg@Þi@L@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@ÚÝnº@†‹ÑÜa@çc@ßíÕä@ô

@@@@Âj���›Üaì@ê���ma‰i@ôÈí���Üa@ô���ÝÈ@†‹���ÑÜa@òŠ‡���Ô@p†aŒ@b���áÝØ@ê���ïÝÈ@kîŠ‡���nÜaì@ê���áÝÉm@æ���Ùº

@@@ô�ÝÈ@ó�ÑÝnƒ¾a@ÒÔaí¾a@ôÐ@kïvn�î@ÒïØì@ÚÝ�î@ÒïØ@‡—Ô@æÈ@ŠbnƒïÐ@L¶bÉÑäýa

ò‡÷bÑÜaì@7©a@êÜ@ÖÕ±@í®N@ @

@‹àb��è@Ÿ‹��Éîì(Hammer,2000)@@¬@óïÑ���ÝÐ@ó��Éua‹¾@@@ô��ÝÈ@‡��ïØdnÝÜ@ò‹��—n

óïàaŠ†íÙï�Üaì@óïuíÜíÙï�Üa@Þ‚a‡¾a@óïáèc@@@@@@öbØ‰�Üa@ãí�éÑà@μ�i@Þ�àbÙnÜa@ÖïÕ¥@ôÐ

@ó��ïáèÿì@Lb��›îc@	ì‹��Üa@���Ñä@â��ÝÈ@μ��iì@ò†‡��0a@óï���ÑåÜa@pb��ïÝáÉÜa@
��Éiì@¶b��ÉÑäýa
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@ôÐ@μÝàbÉÜa@çbºg@æà@bÔþ�äa@bàaŠ†íÙï�Üa@ó�Šb¿@�îŠ‡m@ôÐ@Þ‚a‡¾a@ë‰è@ÞïÉÑm

@@â�éÐ@ó�ïáèdi@b:bª@@@@@@@@@@æ�à@Ëí�ä@Ö�ïÕznÜ@ôjè‰�Üa@lb�jÜa@ëŠb�jnÈaì@pýb�ÉÑäýaì@‹Èb�“¾a

@@@@@@@@ó�ÕïÕ¨a@ó�éuaíà@ô�ÝÈ@†‹�ÑÜa@ò†aŠgì@òŠ‡�ÕÜ@b�ÕïáÉm@Lb�éi@ôàb�nÜaì@Þi@pa‰Übi@ôÈíÜa

@k��åvnîì@LâÝÙn��î@ýì@ôÍ��—î@Lâï��Õî@ýì@†‹��ÑÜa@ê��uíî@òí��ÕÜa@ë‰��è@ßþ��‚@æ��àì@Lo��äbØ@b��îc

@@@@a@æ����±ì@L@pb���ÉÔínÜa@×bjn����aì@ãb���Ùyÿa@Ša‡���–g@ê���nÔì@Šbárn����@@@æî‹���‚ła@Þ���àbÉîì

Ò���Ýi@@@ô��Ð@Þ��ÕÉÜa@Þ��áÉîì@ó��îŠbÙnia@ßí��Ýy@¶g@Þ��–ínîì@L@@@Ší���îì@ó��ïÈaì@paŠb��—jn�a

@@@@@@ô��åÉà@ô���Émì@pb��àŒÿa@æqa‹��i@ô��Ð@ÃíÕ���Üa@æ��à@ê��ïá¥@ó��ïÈbánuaì@ó��ïmaˆ@paŠb��éà

òbï¨a@ë‰è@bï±@ÒïØ@æÈ@ò‡È@Ö÷a‹ @êÜ@ã‡Õmì@êmbï¨@N@ @

@õ‡����—mìI@L‹����›©a@çb����árÈRPPR@H@@@@@öbØ‰����Üa@ãí����éÑà@óÜb����–c@æ����à@Ö����ÕznÝÜ

@@@@ã‡�Ôì@L@öbØ‰�Üa@Ëaí�äc@æà@bÑÝn¬@bÈíä@çbØ@aˆg@bàì@LêmbäíÙà@ôÝÈ@Ó‹ÉnÜaì@¶bÉÑäýa

@@@@@xŠ‡��åm@óï��—ƒ“ÝÜ@
î‹�È@çí��Ùà@ô�è@pýb��ÉÑäýa@çc@|��šìcì@Lãí�éÑáÝÜ@b��î‹Åä@b�š‹È

Þ��rà@ò‡��î‡È@pb��äíÙà@ê��n¥@Z@çcì@L@ó��ïÜbÉÑäýa@óï���b�¨a@L@¶b��ÉÑäýa@Âj��›Üa@LÖ��ÝÕÜa

@@a@ô���Ð@aŠa‹án����aì@aŠa‹Õn����a@‹���rØÿa@k���äb§a@@@a����ïï¸@‹���rØÿa@k���äb§a@í���è@pýb���ÉÑäý

óï—ƒ“ÝÜN@ @

@μn�����jîa@âéÕj�����ì(Epstien,1999)@@@@@ê����ädi@¶b����ÉÑäýa@öbØ‰����Üa@Ò����î‹Ém@¶g

@@@@‹Èb���“àì@Û‹Èb���“à@â���éÐì@ÛaŠ†a@ô���ÝÈ@‡Èb����m@ô���nÜa@ó���ïÝÕÉÜa@paŠ‡���ÕÜa@æ���à@ó���Èíáª

@í®@ôÝÈ@‹Èb“à@ÚÝ¸@ÚäíØ@†‹ª@‹àÿa@�ïÜì@óïÝÕÈ@òŠbéà@�ïÜ@çˆg@íéÐ@L@æî‹‚ła

@@�è@Þ�i@L‹‚e@ìc@@@@@@@@@@@μn��jîa@†‡�±ì@L@ô�åÉm@aˆb�àì@‹Èb�“¾a@ë‰�è@â�éÐ@ô�ÝÈ@aŠ†b�Ô@çí�Ùm@çc@í

@b��á:ìc@μ��éuì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��ÝÜ@Z@b��áéïäbqì@L@pýb��ÉÑäýaì@‹Èb��“áÝÜ@ô��Ð‹É¾a@ÛaŠ†ýa

@@@@@@@@@@@çb��Éàì@ó�Ôþ‚@Šb�ÙÐc@Ú�Üˆ@æ��È@wn�ånÜ@ô�ÝÕÉÜa@Ö��åÜa@ô��Ð@pýb�ÉÑäýa@ë‰�è@xb�à†g@í�è

óÑÝn¬N@ @

o b e i k a n d l . c o m
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@çí���åÑïÜ@Ó‹��Éîì(Levinson,1999)@öbØ‰��Üa@@@@Þán��“m@òŠ‡��Ô@ê��ädi@¶b��ÉÑäýa

@ô��è@ò†‡��«@paŠb��éà@ô��ÝÈ@Z@@@7á��›Üaì@ó��ÕrÜa@L‹Èb��“¾a@ô��Ð@âÙzn��Üa@L¶b��ÉÑäýa@ÛaŠ†ýa

âéÑÔaíà@âïÈ‡mì@ò‡äb�àì@âèí¹@pbubïnyý@óï�b�¨aì@æî‹‚ła@âéÐì@L@ô¨aN@ @

@‹îb��������à@”Ôb��������åîì(Mayer,1999)@@@¶b��������ÉÑäýa@öbØ‰��������Üa@ãí��������éÑà@ôäb��������Éà@

@@â�éÐ@æà@†‹ÑÜa@æÙ¸@ônÜa@óïÝÕÉÜa@paŠ‡ÕÜa@æà@óÈíáª@êäc@¶g@a7“à@êmbàa‡ƒn�aì

@@@@@@@@çc@‹�àÿa@âïá�–@�ï�Üì@Lb�éÉà@Þ�àbÉnÜaì@b�éáïÅåm@â�q@æàì@@Læî‹‚ła@‹Èb“àì@ë‹Èb“à

@@@@@‹Èb��“¾a@ë‰��è@òöa‹��Ô@æ��à@Ú��åÙ¸@ô��nÜa@ó��ïÝÕÉÜa@òŠb��é¾a@Ú��Ýn¸@çc@b��¹gì@‹Èb��“¾a@Ú��Ýn¸

@@@æ�à@ó�îŠbÙnia@Šb�ÙÐc@¶g@béÝîí¥ì@@@@@@@@ó�Ø‹0a@öõ†b�j¾aì@‡�ÈaíÕÜa@Ób�“nØa@ò†b�Èg@ßþ�‚

LÒ bÉmì@öÓ†ì@Ša‹–aì@ò‹ibràì@ßûbÑm@ôÐ@b:@óuí¾aì@‹Èb“¾a@ë‰:@@@‡Éjn��m@ýc@ôÝÈ

@@‹mí��nÜa@ìc@Ö��ÝÕÝÜ@ó��š‹È@çí��Ùm@çc@ó��ïÜbánya@@@Ûb��åè@b��¾b�Ü@ê��äc@ˆg@Llb��ønØýa@ô��ny@ìc

@@@@@@@@ó��ÜbÉÐ@òa†c@çí��Ùî@Óí���@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@æ��ÙÜì@L@ÚÜ‰��Ü@ô��Õ�åà@kj���@@Úî‡��î@μ��i

@@@@@æ�à@ój��båà@ó�uŠ†@çí�ÙÝnº@ý@æ¿@Û7Ì@æà@Þ›Ðc@óïš‹¾a@óÜb¨a@ë‰è@æà@xì‹ƒÝÜ

¶bÉÑäýa@öbØ‰ÜaN@ @

@@μ��Ü@Ó‹��Éîì(Lynn,1995)@@@@@@@@×b��’@7��Ì@kîŠ‡��m@ó��ïÝáÈ@ê��ädi@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa

@@@@@@Lpbî‡��znÜa@ó��éibªì@ßb��ÉÐÿa@†ì†Šì@pýb��ÉÑäýa@ô��Ð@âÙzn��Üaì@ó��î†‹ÑÜa@ò†aŠýa@âïÈ‡��nÜ

μ��Ü@Òï��›îì@BZ@çí��Ø@b��Ñ bÉnà@Lê��ma‰i@b��ïÈaì@ê��äíØ@ô��åÉî@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Übi@Ê��nánî@†‹��ÑÜa

w÷bnåÜa@Þ›Ðc@ÊÔínîì@óïáïÈ‡nÜa@pbèb¤ýa@ôåjnîì@Lbà�nÝà@LbiìbvnàN@ @

@ôÐíÜb���ì‹îbà@†‡��yì(Mayer & Salovey,1993)@@@öbØ‰��Üa@pb��à�ïäbÙïà

@@ô���Ýî@b���áïÐ@¶b���ÉÑäýa@Z@@@@@L@ó���ïÜbÉÑäýa@ó���ïÈbÐ‡äýa@Âj���šì@Þïé����m@L@b���émaˆ@ó���ïÜbÉÑäýa@

@@@æ��à@ó��á÷bÔ@ê��äc@a5��nÈaì@L@pþÙ��“¾a@Þ�yì@ó��éuaíà@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@b��éåà@ó��–b‚@paŠ‡�Ôì
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@@@@@@@ô��Ð@bèŠbárn���aì@b��:@Âï���ƒnÜaì@ê��mýbÉÑäa@âï��Ååmì@â��éÐ@†‹��ÑÝÜ@|ï��nm@ô��nÜa@paŠb��é¾a

òbï¨a@ôÐ@	bvåÜa@ÖïÕ¥N@ @

@ô�����mŠì†ì@çì‹�����Ø@	‹�����“îì(Krone& Dougherty,1999)@@@‡�����¾a@a‰�����:@çc

ôáïèbÑ¾a@@@a@öbØ‰�Üa@ãí�éÑà@Òî‹Ém@ôÐ@¶b�ÉÑäý@@@@@@@‘b�ïÕÜa@ßb�ª@ô�Ð@ó�àbè@pbåïá�›m

paŠ‡ÕÜa@ÞÕ–ì@paŠbé¾a@óïáåm@wàa‹iì@kîŠ‡nÜaì@ÞáÉÜa@‹÷aì†ì@Öïj�nÜaìN@ @

@7���“îìILçb���árÈ@×ìŠb���ÐRPPP@H@@@ó���îa‡iì@pb���åïäbárÜa@ó���îbéä@æ���à@ò6���ÑÜa@¶g

@@@‡����î@ô����ÝÈ@ôuíÜíÙï�����Üa@ta6����Üa@ô����Ð@ãí����éÑ¾a@ãa‡ƒn�����a@ó����îa‡i@s����ïy@pbåïÉ�����nÜa

çbj�åî‹uGreenspan IQYXY@@H¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@ã‡Ô@õ‰Üa@@@@æ�à@Ê��bnÜa@ö�§a@ôÐ

öbØ‰ÝÜ@‡yíà@xˆí¹@âî‡Õm@ýìb«@L@çì‹‚eì@‡ÝïÐ@lbnØ@¶bÉÑäýa@@pbî‹Åä@öíš@ôÐ

@@@@@@@@b�éi@‹�º@ó�qþq@Þ�ya‹à@¶g@a7�“à@L@¶b�ÉÑäýa@âÝÉn�Üaì@ô�ÑåÜa@ÞïÝznÜaì@ôÐ‹É¾a@íáåÜa

@¶b���ÉÑäýa@âÝÉn���Üa@@ô���è@Z@@@Üa@âÝÉn���î@ê���ïÐì@ôá����§a@âÝÉn���Üa@@@ó����jm‹¾a@pýb���ÉÑäýa@†‹���Ñ

@@@@@@@ßìÿa@õín���¾a@μ��i@Þ‚a‡��nà@õín���à@í��èì@w÷b��nåÜbi@âÝÉn��Üaì@L@óïá���§a@pb��ub¨bi

@ô��jïØ6Üa@âÝÉn��Üaì@Ls��ÜbrÜaì@@@@@Šb��ÙÐÿa@â��ÝÉm@pb��uŠ†@ô��ÝÈc@ê��ïÐ@t‡��¥@õ‰��Üa@ô��ÝïránÜa

@Þ��qbº@b��à@í��èì@L@pýb��ÉÑäýaì@ôäb��É¾aìê��ïubïi@‡��åÈ@ôÝÙ��“Üa@7ÙÑn��Üa@ó��Ýy‹à@çc@b��áØ@L

@g@òŠb�’g@Ûbåè@@@@@@@@@†b�’Ša@ê�Ñ÷bÄì@â�ècì@ôÈb�ánuýa@öbØ‰�Übi@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@Ãb�jmŠa@¶
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