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@ó��ÍÜ@òöa‹��Ôì@öbÍ��–ýaì@Ëbán���ýa@b��éåà@ò‡��È@paŠb��éà@ô��ÝÈ@kîŠ‡��nÜa@ô���ÑåÜa@xþ��ÉÜaì@†b��’Šýa
@@@@@@@@@@ó���ÕrÜa@ò†b���îŒì@L
b���−ì@ò†bÉ����i@”ï���ÉÜa@paŠb���éàì@L@pýb���ÉÑäýa@âï���Ååmì@ê���uíÜa@pa7j���Ém

i¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@óïáåm@pbjîŠ‡m@æà@bè7Ìì@�ÑåÜb@N@ @
@@@@@@ @@@@@Lô�—ƒ“Üa@Ò�ïÄínÜa@Ö båà@	Éiì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@μi@óÔþÉÜa@æÈ@ó�aŠ†@ôÐì

@�åïmŠb���à@ã‡ƒn����a(Martinez,1997)@@õü���jåm@Þ���àbÉØ@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@@ó���ïÝÈbÑÜa@ô���ÝÈ@ßa†
@oÍÝi@óåïÈ@5n‚aì@LóïÈbánuýa@óï�ÑåÜaIQPX@Hî‡’a‹Üa@æà@@@‹�áÈ@æ�à@æQXMVP@@@@âéï�ÝÈ@Ö�j 

@@@@@@@@@@Ÿa‹���Èÿaì@òb���ï¨a@æ���È@b���š‹Üaì@Ó‡���:a@í���®@ê���uínÜa@‘b���ïÕàì@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@‘b���ïÕà
@@@@@@@öbØ‰�Üa@ó�uŠ†@Ëb�ÑmŠa@μ�i@ó�Üa†@ó�ïib°g@óÔþÈ@†íuì@¶g@ó�aŠ‡Üa@w÷bnä@pŠb’cì@LóïibønØýa

@@@@@@Ê�à@ójÜb��@ó�ÔþÈ@a‰�Øì@L@b�éåÈ@b�š‹Üaì@òbï¨a@Óa‡èÿ@ôÕÐaínÜa@êuínÜaì@¶bÉÑäýa@@@Ÿa‹�Èÿa
óïibønØýaN@ @
@ @@ÚïÐíä@7“îìNovickIQYYX@H@Šýíi@μÝïè@ó�Š‡à@wàbä‹i@¶gHelen Baller@@ôÐ
@‘íàbØCamus @@óya‹Üa@óîìa�i@ôá�¾aìComfort Corner@@ÞàbÙnà@wàbä‹i@æà@ö�uíèì
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@paŠbéàì@ça‹Ôÿa@pbÔþÈ@âÈ‡Ü@óïÑ–ýì@óïÑ–@ó�“äcì@pbjîŠ‡m@ã‡Õî@õ‰Üa@‹Ùj¾a@Þ‚‡nÝÜ
@Þ–aínÜa†a‹ÐŁÜ@óï�ÑåÜa@óz—ÝÜ@báÈ†@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üaì@pa‰Üa@‹î‡ÕmìN@ @

@‘ì‡ïiý@7“îì(Lapidus,1998)@@†a‹Ðc@õ‡Ü@ óï�ÑåÜa@ óz—Üa@ âÈ‡Ü@ wàbä‹i@¶g
@Þ–aínÜa@ ßbÙ’c@ âÈ†ì@ âÝÉnÝÜ@ †a‡Én�ýaì@ ¶bÉÑäýa@ öbØ‰Üa@ óïáåm@ ôÝÈ@ �Ùm‹î@ Êán1a

¾a@ öa‹qfiaì@ ò‹�ÿa@ pþÈbÑmì@ ô�ÑåÜa@ æàÿbi@ ŠíÉ“Üaì@òŠa†gì@ LÓa‡èÿa@ ÖïÕ¥ì@ ôÐ‹É
óÜbÉÐ@kïÜb�c@5È@ÃíÍ›Üa@óéuaíà@pbÕïj�mì@ãbé¾a@Œb−aì@pb“Ôbå¾aN@ @

@@@@@@@@@ çbvåîbÐ@ †‡yì(Finegan,1998)@@	ÉjÜ@õ‹—jÜa@ÛaŠ†ýbi@¶bÉÑäýa@ öbØ‰Üa@ óÔþÈ
@óÜ†bjn¾a@óÔþÉÜa@ôÝÈ@‡Øcì@LpýbÉÑäýa@Âjšì@ëbjnäýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜbi@ênÔþÈì@Lpa7r¾a@μi

@ píÙ�@ ‡Øüîì@ LóÔb�Üa@ õín�àì@ ô�ÑåÜa@ ÖÐaínÜaì@ ¶bÉÑäýa@ öbØ‰Üa(Scott,1999)@@ôÝÈ
@pbÔþÉÜa@ ôÝÈ@ ÄbÑ¨a@ óïÑïØì@õí�Üa@ÛíÝ�Üa@ ßbÙ’c@ Þ›Ðc@ ôÝÈ@kîŠ‡nÜa@ ¶g@ óub¨a
@óïÝÈbÑÜaì@ ¶bÉÑäýa@ öbØ‰Üa@ óïáåm@ ôÝÈ@ kîŠ‡nÜa@ ßþ‚@ æà@ ÚÜˆì@ L@ æî‹‚ła@ Êà@ ò‡ï§a

óïÈbánuýaN@ @
@@@@@@@@båîìõ‡ïèì@ píuì7m@ ”Ô(Terwogat & Hedy,2001) @@μi@ óÔþÉÜa@ âéÐ@ óïÑïØ

@Šb g@ ôÐ@pýbÉÑäýa@ ë‰è@ í¹ì@ Lâéi@ ‹¸@ ônÜa@ óÑÝnƒ¾a@ÒÔaí¾a@ ôÐ@ óÑÝnƒ¾a@pýbÉÑäýa
@‡î�à@æà@ÚÜˆ@æÈ@wnåî@bàì@bïÐ‹Éà@pýbÉÑäýa@ÞïÝ¥@ôÝÈ@ò‡îa�n¾a@òŠ‡ÕÜaì@L@óïÐ‹Éà@óî‹Åä

ýbÉÑäýa@æà@‡î‡ÉÜ@âéÑÜa@æàL‹ƒÑÜaì@õ�©aì@kä‰ÜbØ@‡ïÕÉnÜaì@ÖáÉÜbi@â�nm@ônÜa@p@NNNNNN
@ôÐ‹É¾a@ xþÉÜa@ Þ‚‡à@ ôÐ@ ó–b£ì@ ôÑ bÉÜa@ ÞÉÑÜa@ †Šì@ pýbÉÑäýa@ ë‰è@ âïÅåm@ óïáècì

ôØíÝ�Üa@N@ @
@@@@@@@@ì7ib’@õcŠ@ôÐì(Shapiro,2001) @@ôÝÈ@‡Éi@båÜíÕÈ@ôÐ@ó§bÉ¾a@òíÕÜa@Šbárn�a@ânî@%@êäc

@Œbé§a@Œ�Ém@óïä‡iì@óïåèˆ@óïuþÈ@kïÜb�c@ŠbÙnia@óïäbÙàa@‹éÅî@ôáÝÉÜa@szjÜaì@LÊ�aì@×b�ä
ô�ÑåÜa@âéÕÐaím@âÈ‡Ü@†a‹ÐŁÜ@bäíÈ@çíÙmì@ôÈbå¾aN@ @
@çì‹��‚eì@ô��“mìŠbïØ@ó���aŠ†@5��n¦ì(Ciarrochi etal.,2002)@@öbØ‰��Üa@μ��i@ó��ÔþÉÜa

@@@@@óï���ÑåÜa@óz��—Üa@ô��ÝÈ@ó��Üa†@ó��qþq@pa7Ín��àì@¶b��ÉÑäýa@Z@@@LÞ��àÿa@ça‡��ÕÐì@‘d��ïÜa@Llb��ønØýa
@@@@@@ÛaŠ†a@ó���uŠ†ì@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@μ���i@ó���Üa†@ó���ÔþÈ@ó����aŠ‡Üa@p‡���uìì@LŠb���znäýa@pýìb���«ì
@@@@@@@@¶g@ó���aŠ‡Üa@7��“mì@LŠb��znäýa@pýìb��«@Ša‹��Ùmì@Þ��àÿa@ça‡��ÕÐì@lb��ønØýa@ó��uŠ†ì@ÃíÍ��›Üa

ïÝØì@óî6àíÙï�@pýý†@@@@@@ó�ibr·@‡�Ém@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@æ�à@ò†‡«@pbîín�à@çíØ@ôÝÈ@óïÙïå
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@@@æ��à@Ú��Üˆì@Lô���ÑåÜa@la‹���šýaì@lb��ønØýa@æ��à@cí���c@pb��uŠ†@æ��à@†‹��ÑÜa@ô��á¥@ó��ïÔaì@ËìŠ†
@@@@@æ�à@†‹�ÑÜa@ô�á±@õ‰�Üa@õ‹�ÿaì@ôÈbánuýa@‡ïîdnÜaì@âÈ‡Üa@kÝ�Ü@ôÉ�@æà@êåá›m@bà@ßþ‚

@@@�Ð@Þ�Ôÿa@†a‹Ðÿb�ÐLŠbznäýa@ôÝÈ@ãa‡ÔþÜ@pýìb«@@@@@@óï��b�y@Þ�Ôc@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@õín��à@ô
@@@@@@@ÃíÍ�›Üa@ÛaŠ†a@ô�Ð@Ö�áÉnÜa@ã‡�È@¶g@Þ�ï¾a@çc@b�áØ@ó�Ìb›Üa@ta‡yÿbi@‹qdnÜaì@ßbÉÑäýa@ôÐ
@@@@@@@@@@‹î‡���Õm@âÈ‡��îì@†bé���šýbi@ŠíÉ��“Üaì@lb���ønØýaì@Ö��ÝÕÜa@æ��à@ô��ÝÈc@õín����à@æ��à@†‹��ÑÜa@ô��á±

@@@@@@@@@@L@ó�äbàdi@Ò�Ôí¾a@Þ�Ýycì@b�ïØˆ@çí�Øc@çc@æ�Ùº@ÃíÍ�›Üa@ó�éuaíà@ô�ÑÐ@Lpa‰Üa@@@‹Èb�“à@ô�®cì
@@@@@@‹É���’c@‰���÷‡åÈ@Lê���ÝjÕnÜ@ô����Ñä@‡���Ècì@¶@t‡���±@çc@æ���Ùº@b���à@cí����c@†‡���ycì@Lb���jäbu@k���›ÍÜa
@@@@@@ý‡��i@¶aí��yc@μ��znÜ@ô��nÔì@�î‹�Ùm@ô��ååÙº@ÚÜ‰�iì@LôÝ‚a‡��Üa@ãþ��Üa@ô��ä†ìa‹îì@öb‚6��ýbi
@@@@@@@@@@@@×‹�Ìc@çc@æ�à@ý‡�iì@LŠa‹�ÕÜa@ˆb�¦a@ô�ÝÈ@òŠ‡�ÕÜa@ôä‡�ÕÑî@‡�Ô@õ‰�Üa@Ö�ÝÕÝÜ@ó�î‹Ð@ÂÕ�c@çc@æà

×‹Ìc@‘dïÜa@ôÐ@ÞáÉÜa@ôÐN@ @
@@@@@@çì‹�‚eì@õŒbäbÙ�’c@pb��aŠ†@w÷b�nä@ô�ÕnÝmì(Askanasy etal.,2003) @@@�åïj��ì

@çì‹��‚eì(Spence etal.,2004)@@çì‹��‚eì@í��iì(Pau etal.,2004)@@μ��i@ó��ÔþÉÜa@ô��ÝÈ@‡��ïØdnÝÜ
@@@@@@ßb��ÉÐÿa@†ì†‹��i@ôÈí��Üaì@bèŠ†b��—à@ÛaŠ†aì@ÃíÍ��›Üa@ó��éuaíà@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa

b��éèb¤@ìb��Ñnm@pb��uŠ†@ô��Ð@ì@õ‡��znÜaì@†íá��—Üa@¶g@‘d��ïÜa@¶g@Ãb��jyýa@¶g@k��›ÍÜa@μ��i@p
@@@@ó�uŠ‡i@ê�Én¸@‡�Ødm@báÝØ@L@óï—ƒ“Üa@êÐa‡èc@ôÐ@bÈíåmì@öa‹q@‹rØc@†‹ÑÜa@çbØ@báÝØì@LóàìbÕ¾a

¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@æà@ôÝÈcN@ @
@@@@@@@@æî‹�‚eì@�îí�iì†@ßöb��nî@pa‰�Üa@‹î‡�Õm@â�È†@pbïvïma6��a@æ�È@êrî‡y@ôÐì(Du 

Bois etal.,2003)@BZ@@�°@aˆb�à@@@_çí�Õèa‹¾a@ßí�Õî@çc@k@B@@@@ójuíÜíÙï��@Þ‚a‡�à@¶g@Ëíu‹Üb�iì
@@@ô��ÝÈ@7qd��nÜa@ô��Ð@óïz��—Üa@7��Ì@Š†b��—¾a@Þ��ïÝÕm@b��éáèc@ò†‡��«@b�� bÕä@˜ƒÝîó��ïÐ‹Éà@ó��ï÷bÕmŠa
@@@@òb��ïy@ô��Ð@æî‡��’a‹Üa@†a‹��Ðÿa@Ûa6��’a@ó��ïáècì@Ló��ïÈbánuýa@ó��äbÙ¾a@pa7Ín��àì@Lpa‰��Üa@‹î‡��Õm

@μÕèa‹¾aN@ @
@ó�aŠ†@ôÐìI@@@@@ô�ÝÈì@ÖÜb�©a@‡�jÈ@ßb�åà@@Lô�jåÜa@‡�jÈRPPT@@H@@@@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@Âjm‹�î

@@@@@@@@@@@��ÙÉî@õ‰�Üa@pa‰�Üa@‹î‡�Õm@b�éáècì@óï�—ƒ“Üa@˜÷b�—‚@æ�à@‡�î‡ÉÜbi@b�ïib°gì@ýa†@b bjmŠa
@õ‡à@@@@@@ý@õ‰�Üaì@æî‹�‚ła@‹î‡�Õmì@ãa6yýb�i@ò‹î‡u@béäíØì@bénáïÕÜ@êØaŠ†gì@êma‰Ü@†‹ÑÜa@‹î‡Õm

@��é¾aì@@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Übi@Ê��nánm@óï��—ƒ’@Šb�� g@ô��Ð@ýg@ÞÙ��“nîÜaì@L@ê��i@Âjm‹��m@ô��nÜa@paŠbô��n@
@@@@@@@@@òŠí�Ýiì@pýb�ÉÑäýa@ô�Ð@âÙzn�Üaì@pb�äbÙàýa@Šb�éÄý@ôÈb�ánuýaì@¶b�ÉÑäýa@×bï�Üa@b:@üïéî
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íáï�@ó�aŠ†@w÷bnä@êi@pöbu@bà@íèì@pbÔþÉÜaSimoIQYYTH@æî‹‚eì@oØ‡åïi@LBendeict 

etal., IRPPR@H@@@æî‹�‚eì@õŠb�i@LBarry etal., IRPPRH@@@@Üa@w÷b�nä@	Ôb�ånm@μ�y@ô�Ð@L@@ó��aŠ‡
@@@@æî‹�‚eì@õ7�i@ó��aŠ†@@w÷bnä@Êà@óïÜb¨aBerry etal.,IRPPS@H@@@@ô�ÝÈÿa@çc@¶g@pŠb�’c@ô�nÜa

@@@@ßí��ï¾a@kyb��–@í��è@ê��ma‰Ü@a‹î‡��Õm@Þ��Ôÿa@çcì@Læî‹��‚ła@‹Èb��“¾@a‹î‡��Õm@Þ��Ôÿa@í��è@ê��ma‰Ü@a‹î‡��Õm
byíšì@‹rØÿa@óïqbjàýa@@‡ÕÜì@L@@@@@@@@ãí�éÑà@o�Üìbåm@ò‡�î‡È@pb��aŠ‡i@ôuíÜíÙï��Üa@ta6�Üa@Þ�Ñy

Ba@‹î‡��Õmpa‰��Ü@B@þ��›Ð@L@ÛíÝ���Üa@kïÜb���c@æ��à@‡��î‡ÉÜa@æá��›nî@bïuíÜíÙï���@b��àíéÑà@ëŠb��jnÈbi
@@@@@@@@@@@@@æî‹�‚ła@Ê�àì@ê�maˆ@Ê�à@Ö�ÐaínÜa@ô�ÝÈ@†‹�ÑÜa@òŠ‡�Õi@Âjm‹�î@í�éÐ@L@ôn�’@pa7Ín�·@ê bjmŠa@æÈ

@óï—ƒ“Üa@êÐa‡èc@‡î‡¥@ôÝÈ@êmŠ‡Ôì@N@@@@‰�‚c@b�à@çbÈ‹��ì@pbåï�á©a@ôÐ@|Ý�—¾a@‹éÄ@‡Ôì
LóïuíÜíÙï����Üa@pb���ïi†ÿa@ô���Ð@ê���äbÙà@@μÝÍn���“¾aì@μryb���jÜa@k���äbu@æ���à@ê���mbÑî‹Ém@p†‡���Émì

óï—ƒ“Üa@ßbv·@μáné¾a@báï�@ýì@óï�ÑåÜa@pb�aŠ‡ÜbiN@ @
@@@@@ô��Ð@a7j��Ø@aŠì†@Þ��–aínÜa@pb��ïÝáÈì@ó��ÍÝÜa@k��ÉÝm@ôuíÜíÙï���@çí��Ùà@pa‰��Üa@‹î‡��Õmì
@@@@@@@@pa7Ín��à@k��ÉÝm@ó��Õèa‹¾a@ó��Ýy‹à@ô��Ð@ò‡��îa�n¾a@paŠ‡��ÕÜaì@ó��ï÷báåÜa@pa7Ín��Üa@Ê��àì@Lë‡��î‡¥

@bèŠì†@ò‡î‡Èb:@ë‹î‡Õmì@êmaˆ@æÈ@êàíéÑà@ÞïÙ“m@ôÝÈ@Öèa‹¾a@ò‡Èb�à@ôÐ@N@@pa‰�Übi@ôÈíÜbÐ
@@@@@@@@@ìc@μ�áÝÉ¾a@ìa@öb�iła@Ê�à@öaí��@b�éåà@ò‡�m‹¾a@ó�î‰ÍnÜa@@ßþ�‚@æàì@L@ÞÈbÑnÜa@ÒÔaíà@ôÐ@‡îa�nî

ça‹ÔÿaN@ @
@‹Ñïåïu7�����“mì(Jennifer,2002)@@@@@pa‰�����Üa@óïÔbÕzn������ý@ó�����Ýán0a@pb�����äíÙ¾a@¶g

@��ïy@pa‰��Üa@âï��Ååm@pbåïá��›mì@@@âè‹î‡��Õm@âïÈ‡��mì@ó��îb¼ì@ô��ÝÈ@Äb��Ñ¨a@¶g@†a‹��Ðÿa@ôÉ���î@s
Þ“ÑÜa@çíjåvnîì@
bvåÜa@béïÐ@çíÕÕ±@™‹Ð@æÈ@szjÜa@ßþ‚@æà@âémaì‰Ü@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N

@@@@@@@@@@@@@@ßb��ïy@óïjÝ���@ìc@ó��ïib°g@‹Èb��“à@ô��ÝÈ@Þán��“î@ô��áïïÕm@çí��ÙáØ@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@ÞÙ��“nîì
@@@Þ���jÕmì@ôº†b���Øÿa@Þï���—znÜbØ@ó���ïib°ýa@pb���äbÙàýa@æ���à@‡���î‡ÉÜa@‹îí����nÜ@aŠ‡���—àì@Lpa‰���Üa
@@@@b���ïÈbÐ†@aŠì†@k���ÉÝî@b���áØ@Lóï���—ƒ“Üa@êm†bÉ����ì@†‹���ÑÜa@
b−ìó���ïÈbánuýa@òöb���ÑÙÜaì@ça‹���Ôÿa

§a@kÔaíÈ@æà@Öèa‹¾a@ôá±lbønØýbi@óib–þÜ@Ÿ‹ÉnÜa@æàì@LÓa‹®ýaì@
båN@ @

æà@ÞØ@Ó‹ÉîìI@@@@ôÐb�ÑØ@öþ�Èì@‡�ïá¨a@‡�jÈ@‹ibuLQYYU@H@@@@@ëb�¤a@ê�ädi@pa‰�Üa@‹î‡�Õm
@@@@@@@ãí��Õà@bémŠa‡��uì@pa‰��Üa@×bÕzn���a@‹Èb��“à@çcì@Lb��éàa6yaì@b��éåÈ@b��š‹Üaì@pa‰��Üa@Þ��jÕm@í��®

óï�ÑåÜa@óz—Üa@ôÐ@ô�b�c@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@@@@@@@@@@ @
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@7“î@báØ@pa‰Üa@‹î‡Õm@kÉÝîìI@oØí’@‡á«LQYYSH@@@@˜÷b�—‚@ÞïÙ�“m@ô�Ð@aŠì†
Übi@ýa†@b bjmŠa@ê bjmŠý@óï—ƒ“Üa@@@ôÈb�ánuýaì@ô��ÑåÜa@Ö�ÐaínÜaì@
bvå@@@k�äb§a@Ãb�jmŠaì@L

óïØíÝ�Üaì@óï�ÑåÜa@pbia‹�šýa@a‰Øì@L@óïäì‡Üaì@�vÉÜaì@ÞjÕnÜa@ã‡È@‹Èb“·@êåà@	Ñƒå¾a@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@@@@@@@@@@@@@@
Šb��’c@‡��ÔìI@@óàþ���@‡��á«ì@ôåîŠ‡��Üa@μ���yLQYXS@H@@æá��›nî@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@çc@¶g

@@@ô�ÝÈ@báèŠì‡�i@çþán“î@æî‰ÝÜaì@L@pa‰Üa@ãa6ya@¶g@óub¨aì@‹î‡ÕnÜa@¶g@óub¨a@báè@μÕ’
@@@ô����è@˜÷b����—©a@æ����à@ó����Èíáª@Z@@@@@@Œb����−þÜ@ó����ïÉÐa‡Üaì@�ÑåÜb����i@ó����ÕrÜaì@òöb����ÑÙÜaì@òŠa‡����§a

ì@@@@@@@@óïá��§aì@óï��ÑåÜa@óz�—Üa@Þ�rà@pýb�ª@ò‡�Éi@pa‰�Üa@‹î‡Õm@óÔþÈ@ôÝÈ@a‡Øcì@LßþÕn�ýa
pa‰Üa@ÖïÕ¥ì@öbÔ‡–ÿbi@pbÔþÉÜaì@L@óïÝÕÉÜa@paŠ‡ÕÜaì@@@@@@@@@@@@@@@@@N@ @

@@@@@@@@@@@@@@@@@óïäb���äýa@ò5��©a@ê��ïÐ@ô��Éî@õ‰��Üa@ôma‰��Üa@%b��ÉÜaì@Ö��èa‹¾a@†í��uì@‹èí��u@ô��è@pa‰��Üa@çg
béÐìb¬ì@béya‹Ðcì@b:bàfi@@@@@@Óí©b�Ø@ó�ïäa‡uíÜa@‹Èb�“¾bi@ó�øïÝà@pb�èb¤a@ßþ‚@æà@ÚÜˆì@L

@@@Lpa‰�Üa@‹î‡��Õmì@˜Õå�Üa@ò‡��ÕÈì@Þ�v©aì@NNNNNNNNNNNN@@@@æ��È@ê�àíéÑà@‹Õn���î@Ö�èa‹¾a@‹��áÈ@ã‡�Õm@Ê��àì
æî‹‚ła@Êà@êÝ–aímì@êmaŒb−a@æÈ@bš‹Üaì@òöbÑÙÜbi@ê�b�ygì@Lb:@ë‹î‡Õm@†a†�îì@êmaˆN@ @

@@@@@@@@μÕèa‹¾a@õ‡Ü@pa‰Üa@ãíéÑà@†‡znîì@@@@@@@ó�ïÜbÉÑäaì@ó�ïÈbánuaì@óïá��u@pa5�‚@ßþ�‚@æ�à@
@ò†bîŒ@¶g@pb�aŠ‡Üa@7“m@ÚÜ‰Üì@LóïÔbÕzn�a@ìˆ@êädi@ŠíÉ“Üa@¶g@êubïnya@Êj“ïÜ@@béj�nÙî

@@@@@@@@æ��à@ó��î‹áÉÜa@ó��Ýy‹¾a@ô��Ð@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@ô��Ð@óz��šaìQUMRS@@@ô��èì@Lb��àbÈ@@ò†b��îŒ@@@b��éïÜg@7��“mx@

pb���aŠ†@Lí��º†@L�àb��ïÝîì@μÐb���ì@Dimo,Willia ,&Savin@IQYYSH@@õ‹��‚c@pb���aŠ†@7��“mì@L
@@@@@@@@@¶g@Þ���ï¾aì@óïá����§a@ó���ïiˆb§bØ@óï���—ƒ“Üa@˜÷b���—‚@	Éj���i@pa‰���Üa@‹î‡���Õm@Ãb���jmŠa@¶g
@@@ô���Ð@ó���Üý†@paˆ@pa7Ín���à@ô���èì@L
b���våÜa@¶g@ôÉ����Üaì@óïÜþÕn����ýaì@ó���ïÈbánuýa@pb���ÔþÉÜa

@@@pb��aŠ‡Üa@ë‰�è@æ�àì@L™í—©a@êuì@ôÝÈ@μÕèa‹¾a@õ‡Ü@pa‰Üa@‹î‡Õm@ôÝÈ@7qdnÜaZ@@pb��aŠ†
ÛíÝi@æ�åiìŠì@Block&Robinson�åîŠì@ÛíÝi@pb�aŠ†ìLBlock& RinseIQYYSH@ @

@ @@ê���Ð‹ÉîìI@ô����î‹ÕÜa@k���Ý�¾a@‡���jÈLQYYX@H@@@óï����ÑåÜa@óz���—Üa@ô���ÝÈ@ßa†@çí���Ùà@ê���ädi
@@@@@@@@@æ�à@ê�î‡Ü@b�à@Šbárn��a@ô�Ð@‹án��îì@LŒb�−ýaì@
b�våÜbi@ŠíÉ“Üa@†‹ÑÜa@‡án�î@êÜþ‚@æáÐL†‹ÑÝÜ

paŠ‡Ôì@pbäbÙàaN@ @
ça‹������Ùïè@7������“mì(Hicran,2001)@@@@b������äíÙà@ëŠb������jnÈbi@pa‰������Üa@‹î‡������Õm@ó������ïáèc@¶g

@@@b���áØì@êäÿLb���›îcóïá�§aì@óï����ÑåÜa@óz���—Üa@ô���ÝÈ@Äb���Ñ¨a@ô���Ð@ó���Üa†@ó���ÔþÈ@aˆ@bïuíÜíÙï����
@@@@@@@@@@@@†‹�ÑÜa@ô�ÝÈ@Æ�Ñ±@âï�ïÕm@ô�ÝÈ@Þán�“î@pb��aŠ‡Üa@æ�à@‡�î‡È@ô�Ð@μryb�jÜa@pbÑî‹Ém@oÉ»c
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aˆì@Lózubä@Lò�ï¿@L@òŠ†bÔ@bmaˆ@êäíØ@ëb¤@ë‹Èb“àì@êmbØaŠ†a@æá›nîì@êmaˆ@@LóïÔbÕzn��a@p
@@ßþ���‚@æàbé���ÝØ@ê���mbïy@×‹Ín����m@ó���ïÝáÈ@ô���Ð@†‹���ÑÜa@ê���áÈ‡î@âÝÉn���à@k����nÙà@çí���Ùà@ê���äc@b���áØ
@@@@@öbÔ‡���–ÿaì@‹���áÉÜa@����Ñä@æ���à@ça‹���Ôÿaì@ò‹����ÿa@†a‹���Ðc@ó���–b£ì@ê���i@μ�ï���0a@Ê���à@ê���mþÈbÑm@

@@s�ïà@‹ií�Ø@pb�aŠ†@ë‡Øüm@bà@íèì@Lμáïá¨aCoopersmith@IQYVWH@í�º†LDimoIQYXUH@L
‹ÝÝïàMillerIQYXUH@LμÐb�SavinIQYYR@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@H@ @
@@@@@@@@@@@@@ŠíÉ����“ÝÜ@aŠ‡����—à@âèŠb����jnÈbi@×b����Ð‹Üa@ó����Èb»@Šì†@¶g@ò‡����î‡È@pb�����aŠ†@pŠb����’c@‡����Ôì

@@@@pb�à�ïäbÙï¾a@æ�à@ó�Èíáª@ßþ‚@æà@pa‰Üa@‹î‡Õm@âÈ†ì@ôÈbánuýa@‡ïîdnÜaì@óïÔbÕzn�ýbi
@Üa@pb��àíÕ¾a@ìc@pb��ïÜła@ìc@@@@@@@@@ŠíÉ��“Üaì@ça‹��Ôÿa@Ê��à@‹��’bj¾a@Þ��–aínÜa@5��È@7qd��nÜbi@Þ‚a‡��nm@ô��n

âéjäbu@æà@ÞjÕnÜbiN@ @

@@@@@p���ØŠ@ô��nÜa@x5��äŒìŠ@ó��î‹Åä@b��éåà@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@7���Ñm@ò‡��î‡È@pb��î‹Åä@o��Üìbyì
@@@Ló�Õèa‹¾a@ó�Ýy‹à@ôÐ@óïib°fia@pa‰Üa@òŠí–@Ší�m@pbïàbåî†ì@Lâé�Ñäÿ@μÕèa‹¾a@âïïÕm@ôÝÈ

@ãí��éÑà@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@ça@ò5��nÉà@æ��È@Ò��Ýn²@çaì@‡��iý@õ‰��Üaì@ê���Ñä@í��®@†‹��ÑÜa@ëb��¤a@���ÙÉî
õ‹‚ÿa@pbÈíší¾a@æà@õa@í®@êmbèb¤a@N@@@@a‡�ïÕÉm@‹�rØc@ó�î‹Åä@ôéÐ@sï8@‹iíØ@óî‹Åä@bàc

@@@@@@@@@@@æ��à@†‹��ÑÜa@5��Éî@ô��nÜa@ó��ïÈbÐ‡Üa@Þ��ÉÑÜa@†ì†Šì@pa‰��Üa@âï��ïÕm@pb��ïÝáÈ@æ��à@þ��Ø@æá��›nm@b��éäý
@@@@ô����ÝÈ@ó����î‹ÅåÜa@ë‰����è@p�����ØŠ@b����áØ@L@ê����ma‰Ü@ë‹î‡����Õm@æ����È@b����:þ‚@@@ò‹èb����ÅÜa@k����äaíu@Ò����Ýn¬

pa‰Üa@‹î‡Õni@Þ—nm@ônÜa@óïÈbánuýa@N@óï–í—‚@‡’cì@a‡î‡¥@‹rØc@oäbÙÐ@‹ÝîŒ@óî‹Åä@bàc
@@@@@@@@@@@@@Lóï�—ƒ“Üa@ô�Ð@ôÈb�ánuýa@öb�åjÜa@ê�i@‡�—Õî@õ‰�Üaì@ßb�1a@ó�îìaŒ@æ�à@pa‰�Üa@‹î‡�Õm@oÜìbåmì

@@@@@@@@Ùm@μ��i@Âi‹��îì@LôÉÔaí��Üa@%b��ÉÜaì@pa‰��Üa@μ��i@Âï���íÜa@7Ín��¾a@Šì†@k��ÉÝî@pa‰��Üa@‹î‡��ÕnÐ@Þ��àb
@@@@@@@æ�à@b�:@Ÿ‹�Énî@ô�nÜa@pa7r�¾a@Ò�Ýnƒ¾@kïvn�î@çc@ôÝÈ@†‹ÑÜa@òŠ‡Ôì@óïybä@æà@óï—ƒ“Üa

õ‹‚c@óïybäN@ @
@@@@@@@@çì‹‚eì@õ7ió�aŠ†@7“m@‹‚e@êuím@ôÐì(Berry,etal.,2003)@¶g@@@@pa‰�Üa@‹î‡�Õm@óÔþÈ

@@@@@a‹î‡��Õm@ôÝÈÿb��Ð@L@óï���u‹åÜa@í��è@Ö��ïáÈ@ôuíÜíÙï���@7Ín��·@@@@@ênï���u‹ä@ô��Ð@ô��ÝÈÿa@í��è@ê��ma‰Ü
bàbánèa@ÞÔÿaíè@êmaˆ@ßíy@a�Ø‹¸@‹rØÿaì@@Õ¨@aŠbjnÈa@ìc@çaì‡�ÉÝÜ@þïà@‹rØýaì@æî‹‚ła@×í@L

@‹ub��ì@õ‹åèó�aŠ†@bé›Ôbåmì(Henry & Sager,1996)@@@@@a‹î‡�Õm@Þ�Ôÿa@çc@¶g@bémŠb�’g@ô�Ð
byíšì@‹rØÿa@óïqbjàýa@ßíï¾a@kyb–ì@æî‹‚ła@‹Èb“¾@a‹î‡Õm@ôÝÈýa@íè@êma‰Ü@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@
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@@@@@@@@@@@L@óï�—ƒ“Üa@pa7Ín�à@æ�à@7Ín�áØ@pa‰�Üa@‹î‡�Õm@ó�ïáèÿ@a‹�Åä@ê�äc@çb�rybjÜa@õ‹îì
@@@@@@@@@@@@@�ÙÉå�î@õ‰�Üa@pa‰�Üa@ãí�éÑà@æ�à@ô�áïïÕnÜa@‡�ÉjÜa@ëŠb�jnÈbi@@Lê�ïÜg@‹�ÅåÜa@æ�Ùº@ê�äc@æÈ@þ›Ð
@@@@pa5��£@‹qdnîìLbémŠa‡��uì@b��énïáèc@õ‡��à@æ��È@ê��m‹ÙÐì@b��èí®@ëŠíÉ��’ì@ê��ma‰i@†‹��ÑÜa@ó��Õq@ô��ÝÈ@
@@@@@@çí��i‹¾aì@ça‹��Ôÿa@âéå��ïi@æ��àì@Læî‹��‚ła@pb��áïïÕmì@ó��ïÈbánuýa@óø��“ånÜa@kïÜb���cì@ó��ÜíÑ�Üa

¶bÉÑäýa@öbØ‰Übi@ênÔþÈ@ó�aŠ†@çhÐ@Löbiłaì@@@pb�äíÙà@ÞÈbÑm@ôÝÈ@öí›Üa@öbÕÜg@æà@‡î�à@ôÐ
	Éji@bé›Éi@bè‹qdmì@bè7qdmì@óïäb�äýa@óï—ƒ“ÜaN@ @

@@@ýí�Ùïäì@�ï��í�@ó�aŠ†@5n¦ì(Saousis& Nikolaou,2005)@@@@öbØ‰�Üa@pb�äíÙà
@@@@@ó���aŠ‡Üa@ë‰��è@ô��Ð@p†‡��¥@b��áØ@¶b��ÉÑäýa@Z@@@Lpýb��ÉÑäýa@ãa‡ƒn���aì@â��éÐ@LÂj��›Üa@LÛaŠ†ýa

@@@@@@@óz��—ÝÜ@‹��‚eì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��ÝÜ@‘b��ïÕà@Ö��j @Lóï���ÑåÜaì@óïá���§a@†‹��ÑÜa@óz��—i@b��énÔþÈì
@oÍÝi@óåïÈ@ôÝÈ@óàbÉÜaISVU@H@@@@@@ó�šbî‹Üa@pb��Šb¿@ÊÝ�n��î@‹�‚e@‘b�ïÕà@âéïÝÈ@Öj @báØ@L

nÜaì@@@@@@@@ô�ÝÈc@ó�uŠ‡i@†‹�ÑÜa@Ê�n¸@μ�i@ó�Üa†@ó�ïib°g@óÔþÈ@¶g@w÷bnåÜa@pŠb’cì@Lμ‚‡nÜaì@ô bÉ
@@@@@@@@@@@@@òb�ïy@líÝ��c@ê�i@��ïánî@b�¾@a‹�Åä@Lóï��ÑåÜaì@óïá��§a@ó�àbÉÜa@óz�—Üaì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@æà
@@@@@Ÿ‹�¾a@pbjj��à@Þ�Ø@æ�È@†bÉniýaì@óz—Üaì@ôÈíÜbi@ôyím@pbåïá›m@æà@öbØˆ@ôÝÈÿa@†‹ÑÜa

la‹�šýaìN@ @
Š†@ÖÑnmìæî‹‚eì@´�ìc@ó�a(Austin etal.,2005) @@@@ýí�Ùïäì@�ï��í�@ó�aŠ†@Êà

@@@@@@@@@@@Þ���áÉÜa@â���vyì@òb���ï¨a@æ���È@b���š‹Üa@ô���ÝÈ@ó���Üa†@ëŠb���jnÈbi@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@¶g@òŠb���’fia@ô���Ð
@@bjÝ�����@Âjm‹����àì@Lóîí�����Üa@óï����—ƒ“Üaì@óï�����ÑåÜa@óz����—Üa@ô����ÝÈ@ó����Üa†ì@L@ê����nïÈíäì@ôÈb����ánuýa

μ‚‡nÜaì@7ÔbÕÉÜa@ãa‡ƒn�a@öí�ì@la‹�šýbi@N@ @
ˆgì@pbî‹ÅåÜa@‹rØc@ôè@ozj–c@‡Ô@ò†‡Én¾a@paöbØ‰Üa@ôÐ@‹ä†Šbu@óî‹Åä@oäbØ@a

@@@@@@@@@@@@@Þ�áÙî@‹�’bÈ@Ëí�åØ@ô�yì‹Üa@öbØ‰�Üa@‹�Ôc@‡�Ô@‹ä†Šb�u@çh�Ð@Lb�ÈbåÔgì@bÈíï�’@öbØ‰�Üa@ßìbånm@ônÜa
@@@æ�à@båmþÙ�“à@Þy@êi@�ánÝä@çc@æÙº@õ‰Üa@öbØ‰Üa@íèì@LpaöbØˆ@Êj�i@pc‡i@ônÜa@êmaöbØˆ

båmbïy@ÞÉ−ì@LÒïÙÜaì@âÙÜa@sïy@ôåÌcì@Þ9cì@âÈc@×bï�@ôÐN@ @
@@@Ó‹��ÉnÜa@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@b��åzåº@õ‰��Üa@õ‹���ÑÜa@ôäb���äýa@öbØ‰��Üa@í��è@ô��yì‹Üa@öbØ‰��Üaì
æî‹‚łaì@pa‰Üa@Êà@ÖÐaínÜaì@LôuŠb©aì@ôÝ‚a‡Üa@ãþ�Üa@ôäbÉà@ôÝÈ@Ò bÉnÜaì@óáÙ¨biN@ @
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@@@@ê��Ñî‹Ém@æ��Ùºì@Læî‡��Üa@ô��ÝÈ@‡��ánÉà@ô��ny@ýì@òŠì‹��›Übi@ô��åî†@7��Ì@ô��yì‹Üa@öbØ‰��Üaì
ê��nÅyþàì@@@@@@@@çìb��ÉnÜa@LôÈí��Üa@LÒ b��ÉnÜa@L×‡��—Üa@ãa6yb��Ø@ó��ÉåÕ¾a@7îb��É¾a@	��Éi@ßþ��‚@æ��à

âéäì‡i@ò‡yíÜaì@æî‹‚ła@Êà@óya‹Übi@‘b�yfia@Lxbà‡äýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜa@LÞàbÙnÜa@LöbåjÜaN@ @
@@@@@@@@@†Šìc@‡ÔìIL‡¼c@‹q‡àRPPT@Hôè@ôyì‹Üa@öbØ‰ÝÜ@óÉj�@ÞàaíÈ@Z@ @
� @óïäbyì‹Üa@òŠ‡ÕÜaN@ @
� @íÕÝÜ@ôÝÈc@Š‡—·@ŠíÉ“ÜaòN 
� @óïá�§aì@óïÝÕÉÜa@pbïÝáÉÜa@�ïØ‹m@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaN 
� @‘‡¨aN 
� @óïÈbánuýa@óØŠb“¾aì@ôÈbánuýa@Ò bÉnÜa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaN 
� @pbà‡—Üaì@pbàŒÿa@ÞjÕm@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaN 
� óïäbyì‹Üa@óÜíÑ�ÜaN 

@@@@@@@õ‰�Üa@ô�yì‹Üa@ÛaŠ†ýaì@ôàb��nÜaì@ôÈí�Üa@ßbÙ�’c@æ�à@ÞÙ“Ø@ôyì‹Üa@öbØ‰Üa@sïy
@@@Þ��àdnÜa@ßþ��‚@æ��à@ômd��nî@@@@Þ��Ø@Šb��›zn�aì@ó��ïèbånàþÜa@pb��îbÍÜaì@pbäa‡��uíÜa@ô��ÝÈ@���ïØ6Üaì

Ò bÉnÜaì@ÊšaínÜaì@Þïá§bi@Óa6Èýaì@|Ñ—Üa@ŠbéÄhØ@ôyìŠ@íèbàN@ @
@ê��uìc@Ób��“nØa@μryb��jÜa@ô��ÝÈì@Lò†‡��Énà@paöb��Øˆ@k��Ý�nî@òb��ï¨a@ô��Ð@
b��våÜa@çg

@@@@ôá��§aì@ôäb�Ù¾aì@ô�šbî‹Üaì@õí�ÍÝÜa@öbØ‰ÜbÐ@Lbénïáåmì@ÚÝm@öbØ‰Üa@@@@ôÕï��í¾aì@Lô�Ø‹¨a@ìc
@@@@@@@@@@@@Þ��Õm@ý@Ëaí��äÿa@Ú��Ým@Þ��Ø@LôÝ‚a‡��Üa@ô��—ƒ“Üa@öbØ‰��Üaì@æî‹��‚ła@Ê��à@pb��ÔþÉÜa@ô��Ð@öbØ‰��Üaì
@@@@™þƒn���a@æ��à@æ��Ùà@Ëí��ånÜaì@Þ‚a‡��nÜa@a‰��èì@L¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üaì@ô��yì‹Üa@öbØ‰��Üa@æ��È@ó��ïáèc

@@@@@òŠb�é¾aì@pbÈa‹�—Üa@Þ�yì@öbÔ‡�–ÿa@ôÝÈ@óÅÐb0aì@ò†bïÕÜbØ@¶bÉÑäýa@öbØ‰ÝÜ@ò‡È@êuìc@@ô�Ð
@ôè@¶bÉÑäýa@öbØ‰ÝÜ@óï�b�c@pýbª@ó�½@‡î‡¥@ôÐ@âèb�@báØ@LôÈbánuýa@ÞïÝznÜa@Z@ @

� @@@@@@@@öbØ‰�Üa@ô�Ð@‘b��ÿa@‹�vy@ô�è@‡�Ém@óÐ‹Éà@êmýbÉÑäaì@êÑ aíÈ@çb�äa@ÞØ@Ó‹Éî@çc
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@@Þ��ÝÕî@¶b��nÜbiì@Þ��–aínÜaì@âÝÉn��Üa@™‹��Ð@æ��à@†‹��ÑÜa@ã‹��±@ê��åà@	Ñƒå��¾a@õín���¾a@çÿ@L†a‹��Ðÿa

@@‚@âÈ‡��îì@LôÈb��ánuýa@w��›åÜa@æ��à@@@@@ó���Š‡¾a@æ��à@lì‹��:aì@ò‡��yíÜbi@ŠíÉ��“ÜbØ@óïjÝ���@˜÷b��—
@@@@@@@óï���ÑåÜa@Ÿa‹àÿb��i@Âj��m7Ð@‡��’‹Üa@ó��Ýy‹à@ô��Ð@b��àa@Ló��Õèa‹¾a@ó��Ýy‹à@ô��Ð@ó��–b£ì@
b��å§aì

ÞáÉÜa@ßbª@ôÐ@Þ“ÑÜaì@â÷a‹§a@lbÙmŠaìN@ @

@@@@@@@@@@óz��—Üa@k��äaíu@Ö��ïÕ¥@ô��Ð@ça‹��Ôÿa@ó��ïáèc@ô��ÝÈ@ò‡��î‡È@pb���aŠ†@o��É»c@‡��Ôì
@Ó‹���Éî@a‰���:ì@L@óï����ÑåÜaI@çb���árÈ@‡ï����LQYWU@H@@@ôÈb���ánuýa@†í���uíÜa@b���éädi@ça‹���Ôÿa@ó���Èb»

bïÈbánua@êÕïj�mì@çb�äýa@ôÝÈ@ë7qdm@sïy@æà@‡î‹Üaì@‡î‡§aN@ @
‡Øüî@báåïiIŠbÑÍÜa@‡jÈ@ãþ�Üa@‡jÈì@óàþ�@‡¼cLQYXP@H@ôÝÈc@@@ô�Ð@ójz�—Üa@óïáè

õí�Üa@ôÈbánuýaì@ô�ÑåÜa@íáåÜa@ÞàaíÈ@æà@ÞàbÉØ@óÕèa‹¾a@óÝy‹à@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@õcŠ@ô��Ðì@æî‹��våïÜ(Lingren,1995)@@@@@ô��Ð@b��îŠí«@b��éuím@Þ��r¸@ça‹Ôÿb��i@pb��ÔþÉÜa@çc

��Éà@c‡��jî@ó��Õèa‹¾a@ó��Ýy‹à@Ö��èa‹¾a@êê��äa‹Ôc@ó��Èb»@7îb��Éàì@ó��ÐbÕq@ô��åjm@æ��È@b��àíéÑà@çí��Ùîì@L
b:@a‹î‡Õm@k�nÙîì@êmaˆN@ @

5��nÉîìIlaí���Üa@‡ï���LQYYW@H@@@‡��°@õ‰��Üa@ô��ÕïÕ¨a@%b��ÉÜa@ô��è@ça‹��Ôÿa@ó��Èb»@çc
@@@@@æàÿb��i@ŠíÉ��“Üa@k���nÙîìLb:@ë‹î‡��Õmì@ê��maˆ@æ��È@ê��àíéÑà@ÞÙ��“nî@s��ïy@Lê���Ñä@Ö��èa‹¾a@ê��ïÐ

�Ñä@êäíØŠb“î@ça‹Ôc@Êà@çbàÿaì@êÐìb¬ì@êØíÙ’@ônyì@êmbèb¤aì@ë‹Èb“àN@ @
@@@@@@@@@õ‹îìI@ôÐbÑØ@öþÈLQYYY@H@@@@@@@æî‹‚łb�i@óïÜb�—mýa@pb�ub¨a@Ö�Õ¥@ça‹�Ôÿa@ó�Èb»@çc

@@@@@ô���ÝÈ@ó���ïáèc@Þ���Ôc@ò‹����ÿa@|j���—mì@b���énïáèc@†a†����nÐ@bé���Ý‚a‡i@ó���åàe@óîí���›È@†‹���ÑÜa@k����Ùmì
Öèa‹¾a@õ‡Ü@ô�ÑåÜa@käb§a@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@ @

@@@@@@@@@@@@@@öb���ánäýbi@aŠíÉ���’@ëŠb���jnÈbi@ça‹���Ôÿa@Þ���jÑm@ãí���éÑà@ô���ÝÈ@Ó‹���ÉnÜa@Êï�n����ä@Öj����@b���¿
@@@@@@@pb�àbánèýaì@ßí�ï¾aì@‹Èb�“¾aì@Óa‡�èÿa@ô�Ð@b�éÉà@‡yínî@ônÜa@ça‹Ôÿa@óÈb»@¶g@ô÷bÕÝnÜa
@@@@@@Šb��éÄý@óÝï���ì@Þ��r¸@ô��nÜaì@Ö��èa‹¾a@òb��ïy@ô��Ð@ça‹��Ôýa@ó��Èb»@ó��äbÙà@¶g@Ëíu‹Üb��iì@Lâï��ÕÜaì

@@‰��jåÜa@ìc@Þ��jÕnÜa@@@@@†aŒ@b���áÝØ@†‹��ÑÝÜ@ça‹���Ôÿa@Þ��jÕm@†aŒ@b���áÝØ@ê��äÿ@Llb���ÕÉÜa@ìc@ó��ibqýa@¶b���nÜbiì@L
@¶þÕn����ýa@ê���éuímì@ê���ma‰Ü@ë‹î‡���Õm@N@@ça‹���Ôÿa@ó���Èb»@çd���i@ßí���ÕÜa@¶g@lbè‰���Üa@æ���Ùº@ÚÜ‰���Üì

@@ó��Õèa‹¾a@ó��Ýy‹à@ô��Ð@ó��–b£ì@LôÈb��ánuýa@í��áåÜa@pb��àþÈ@æ��à@ó��àþÈ@b��éïÐ@Þ��jÕnÜbi@ŠíÉ��“Üaì
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@@@@@μ�i@ó�ïÜbÕnäa@ò6�Ð@‡�Ém@ônÜa@@@@@@@@@@pa‰�Üa@‡�ïØbnÜ@pýìb�«@æ�à@béjyb�—î@b�à@Ê�à@‡�’‹Üaì@ó�ÜíÑ�Üa
7îbÉ¾aì@âïÕÜa@ò‡yìì@óïÈbánuýa@pþ—Üa@‡ÕÈìN@ @

@@˜��ƒÝîìIõ‹��“áè@‹��áÈLRPPS@H@@@ô��Ð@ê��äa‹Ôc@Þ��jÕni@‹É��“î@õ‰��Üa@Ö��èa‹¾a@k���bÙà
@@@@@@@@@@ô������Ýr¿@‹÷b������ì@ò‹������ÿa@æ�����È@óïÜþÕn������ýa@pb������éuínÜa@ô�����ÝÈ@Êv�����“m@ó�����Üby@Ú�����Üˆ@çí�����Ø

@@@@ó��äbÙà@Ö��èa‹¾a@k���ÙmìLó�Ý�Üab‚@@@ò�ïánà@ó��îíè@Ö���ïÕ¥@ô��ÝÈ@ë‡Èb���m@ó���–@@Þ���jÕm@çc@b��áØL
@@@@@@@@@@@@@æî‡��’a‹Üa@òí����@æ��È@a‡��ïÉi@t‡zn���àì@‡��î‡u@Þ��Ø@k��î‹¤@ô��ÝÈ@�Ðb��y@ê��îcŠ@ô��Ð@ça‹��Ôÿa
@@@@@@@âï���Ôì@7îb���Éà@æ���È@Óa‹���®ýa@çì†@ßí���¥@ó�Ìb���š@òí���Ô@o���ÔíÜa@paˆ@ô���Ð@íèìLâéäbvén����aì

@ãb��ánèýbØ@ôÈb��ánuýa@laí��rÜa@æ��à@pb��uŠ†ì@çaí��Üc@æ��à@ê��ïÝÈ@õí���åî@b��¾@ó��Èbá§a@L‹î‡��ÕnÜaì
@@@@@@âÈ‡��î@õ‰��ÜaìLöa‰nyýaì@òì‡��ÕÜa@xˆb��¹@æ��à@ò†a�n���ýa@Š†b��—à@æ��à@Š‡��—à@ça‹��Ôÿa@Þ��jÕm@ô��Ðì
@@@@@@@@@öb�ánäýbi@ŠíÉ�“Üa@æ�à@‡î�îìLßþÕn��ýaì@óïÜíø��¾aì@ó�ÕrÜa@k�äaíu@æÈ‡�îì@êma‰Ü@†‹ÑÜa@‹î‡Õm

óäbÙ¾aì@N@ @
@@@ô��nÜa@ó��î‹ÅåÜa@‹�� ÿaì@tí��zjÜa@¶g@òŠb��’g@ó���aŠ‡Üa@×bï���@ô��Ð@çb��rybjÜa@†Šìc@‡��Ôì

iŠ@ôÝî@báØ@óï�ÑåÜa@óz—Üa@pa7Ínà@æà@báè7Ìì@pa‰Üa@‹î‡Õmì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@μi@o�@Z@ @

MI <í‰]…�EkÒç�<‚Û¦<‚Û¦HMUUO<DV< <
Býbi@ênÔþÈì@Öèa‹¾a@õ‡Ü@pa‰Üa@‹î‡ÕmMça‹Ôÿbi@pbÔþÉÜbiì@óî‡ÜaíÜa@pbèb¤BN@ @

@@@@@@@@ó��qþq@pbîín���à@Þ��r¸@ó��qþq@pb��Èíáª@μ��i@×ì‹��ÑÜa@‡��î‡¥@¶g@ó���aŠ‡Üa@Ó‡��ém
nÜô��è@pa‰��Üa@‹î‡��ÕZ@@béØŠ‡��î@b��áØ@ó��î‡ÜaíÜa@pb��èb¤ýa@ô��Ð@Ú��Üˆì@L	Ñƒå��à@LÂ���ínà@LÊ��Ñm‹à

@ça‹Ôÿb��i@pb��ÔþÉÜaì@öb��åiÿa@N@@æ��à@ó��åïÉÜa@o��äíÙmìIQUP@H@@æ��à@aì7n��‚a@b��jÜb ISXX@H@b��jÜb 
óïÝïÈb8ýa@óåî‡·@õíäbrÜa@ôäbrÜa@Ò—Üa@lþ @æà@N@@@pb�èb¤ýa@‘b�ïÕà@ó�aŠ‡Üa@oÕj ì

åiÿa@béØŠ‡î@báØ@óî‡ÜaíÜa@@×ì‹�Ð@†íuì@¶g@ó�aŠ‡Üa@w÷bnä@oÝ–ímì@Lpa‰Üa@‹î‡Õm@‘bïÕàì@öb
@@@@@@@@@@ó�ï a‹Õº‡Übi@â��nm@ô�nÜa@öb�iła@pb�èb¤a@ô�Ð@ó�qþrÜa@pb�Èíá1a@μ�i@óï÷b—ya@óÜý†@paˆ
@@@@@@@@@μ���i@óï÷b���—ya@ó���Üý†@paˆ@×ì‹���Ð@†í���uì@¶gì@Lßb���Ùmýa@‡���š@óïÜþÕn����ýaì@Lóï�Ý����nÜa@‡���š

@@Lça‹��Ôÿa@Ê��à@pb��ÔþÉÜa@ô��Ð@ó��qþrÜa@pb��Èíá1a@@óï÷b��—ya@ó��Üý†@paˆ@×ì‹��Ð@†í��uì@ã‡��È@¶gì
öbåiÿa@béØŠ‡î@báØ@pbéàýa@pbèb¤a@ôÐ@óqþrÜa@pbÈíá1a@μiN@ @

@ @
@ @
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NI <Øéâæ<‹fé×éÊ<í‰]…�(Phillips & Hill,1998)V< <
@ÞjÔ@pbåî‡jÜa@pbïnÑÜa@õ‡Ü@ça‹Ôÿa@ÞjÕmì@pa‰Üa@‹î‡Õm@μi@óÔþÉÜa@5n¦@ôèì

@ ôè@ ò†‡«@ käaíu@ oäŠíÔì@ LóÕèa‹¾a@ Z@ LçŒíÜa@oÍÝiì@ Lâ�§a@ ÞÙ’ì@ Lâ�§a@ óÝnØ
óåïÉÜaISQS@ H@pbïnÑÜa@ çc@ ¶g@ ó�aŠ‡Üa@ w÷bnä@pŠb’cì@ LóÉ�bnÜa@ ‹áÈ@ ôÐ@pbïnÑÜa@ æà

@ŠbjnÈýa@ôÐ@ ‰‚ÿbi@ÚÜˆì@ âéäa‹Ôc@æà@þjÕm@ ÞÔcì@	Ñƒåà@paˆ@ ‹î‡Õm@æéî‡Ü@pbåî‡jÜa
ì@ L@ çŒíÜa@ ò†bîŒì@ óïÝÙ“Üa@ óïiˆb§aì@ â�§a@ ÞÙ’c@ �ïØ6Üa@ æà@ ‡î�·@ ó�aŠ‡Üa@o–ì@ôÝÈ

	Éi@ôÝÈ@âé›Éi@âéma7qdmì@ça‹Ôýa@ÞjÕm@pbà�ïäbÙïàN@ @
OI àè†}aæ<áa<í‰]…�(Ann etal.,2000)V< <

@@ B@õ‡Ü@ pa‰Üa@ ‹î‡Õm@ ôÝÈ@ béma7qdmì@ ça‹Ôÿbi@ pbÔþÉÜaì@ óî‹�ÿa@ pbÔþÉÜa
ò‹Ùj¾a@óÕèa‹¾a@óÝy‹à@ôÐ@μÕèa‹¾a@B@ @

@ óåïÉÜa@ oÍÝiIVSU@ Hy@ béšì‹Ð@ ó�aŠ‡Üa@ w÷bnä@ p‡Øcì@ L@ μÕèa‹¾a@ æà@ßí
pa‰Üa@×b�ma@óî‹Åä@Êà@bÔbÑma@pa‰Üa@‹î‡Õm@ôÝÈ@ça‹Ôÿbi@pbÔþÉÜa@pa7qdm@N@ @

PI <áæ†}aæ<îÊçÖ^‰æ<†è^Ú<í‰]…�(Mayer, Salovey , etal.,2001) V< <
@BôÈbánuýa@ÛíÝ�Üaì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@μi@óÔþÉÜa@ó�aŠ†B@ @
@@@@ó����aŠ‡Üa@ó���åïÈ@o���ÍÝiIQQ@H@@@@çc@‡���uììL¶bÉÑäýa@âé÷b���Øˆ@ó���uŠ†@o����ïÔì@L@a†‹���Ð

@@@@@@@@‡���î‡¥@ô���Ð@âémb���àíÝÉà@ãa‡ƒn����a@ô���ÝÈ@Š‡���Ôc@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ó���uŠ†@ô���Ð@ô���ÝÈÿa@†a‹���Ðÿa
@@@la‹�����šaì@ça‹����Ôÿa@ÃíÍ����š@ó����àìbÕà@ô����Ð@âéØíÝ�����@ê����ïuínÜ@æî‹����‚ła@‹Èb����“àì@âè‹Èb����“à

âéÉà@pbÔþÉÜaN@ @

QI <àè†}aæ<‹èçeæ�<í‰]…�(Du Bois etal.,2003) V< <
@@Bpa‰Üa@‹î‡Õm@âÈ†@pbïvïma6�a@Z@k°@aˆbàca‹¾a@ßíÕî@ç_çíÕèB@ @

@oÍÝi@óåïÈ@pbibvn�a@ó�aŠ‡Üa@p5n‚aIVQ@H@pbïvïma6�a@ßíy@μÕèa‹¾a@æà
@@ë‰���è@˜ï���ƒÝm@#ì@Ló���ïÐ‹Éà@ó���ï÷bÕmŠa@óïuíÜíÙï����@Þ‚a‡���à@¶g@Ëíu‹Üb���i@pa‰���Üa@‹î‡���Õm@â���È†
@@@@@@@ô�ÝÈ@7qd�nÜa@ô�Ð@óïz�–@7�Ì@Š†b�—à@ÞïÝÕm@¶g@òŠb’ýa@béáèa@ò†‡«@ÃbÕä@ôÐ@pbibvn�ýa

@@a@	����Éi@pa7qd����mì@Lpa‰����Üa@‹î‡����Õm@@@@ó����äbÙ¾a@pb����ØaŠ†aì@ó����ïÈbánuýaì@óï����—ƒ“Üa@pa7Ín����¾
@@@@@ë‰����è@âî‡����Õm@ô����Ð@μÕèa‹����¾a@òb����ïy@ô����Ð@æî‡����’a‹Üa@†a‹����Ðÿa@Ûa6����’a@ó����ïáècì@L@ó����ïÈbánuýa

Ê�ìc@ŠíÅåà@æà@pbïvïma6�ýaN@ @
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@ @
RI <á^�i<í‰]…�(Chan,2003)V< <

@ @BμÕèa‹¾a@æà@óåïÈ@õ‡Ü@ôÈbánuýa@ÖÐaínÜbi@bénÔþÈì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@†bÉicBN@ @
@ ôèì@óïuíÜíÙï�Üa@ wmaíåÜa@ æà@ †‡Èì@ ¶bÉÑäýa@ öbØ‰Üa@ †bÉic@ μi@ óÔþÉÜa@ 5n¦

@Læî‹‚łbi@ pbÔþÉÜa@ Lóï�ÑåÜa@ óz—Üa@ L@ ÃíÍ›Üa@ Êà@ ÞàbÉnÜa@ ôÝÈ@ òŠ‡ÕÜa@ béåà@ óïØíÝ�Üaì
ôº†bØýa@
bvåÜaì@ N@lbønØýaì@ÖÝÕÜa@óuŠ†@μi@óÜa†@pbÔþÈ@bév÷bnä@ôÐ@ó�aŠ‡Üa@p†‡yì

báåïi@LÃíÍ›Üa@æà@òbäbÉ¾aì@ÜbÉÑäýa@öbØ‰Üa@†bÉic@μi@óÜa†@óïib°a@óÔþÈ@p‡uìð@@pbÔþÉÜaì
ôÈbánuýa@âÈ‡Üaì@æî‹‚ła@ÊàN@ @

SI îÒˆéŠjèæ<í‰]…�(Woitaszewski,2003)<V< <
@@@@@@Ö����ÐaínÜaì@ôº†b����Øýa@
b����våÜaì@¶b����ÉÑäýa@öbØ‰����Üa@μ����i@ó����ÔþÉÜa@p5����n‚a@ô����nÜaì
@@öbØ‰����Üa@‘b����ïÕà@ó�����aŠ‡Üa@oà‡ƒn�����aì@Lμií����èí¾a@μÕèa‹����¾a@æ����à@ó����åïÈ@õ‡����Ü@ôÈb����ánuýa

@@@@æî‹�‚eì@‹îb�à@ë‡�Èc@õ‰Üa@†bÉiÿa@†‡Énà@¶bÉÑäýaMayer etal.,IQYYV@H@@@paŠb�é¾a@Šb�jn‚aì
@@@@@Þ�ïèì‹vØbà@ë‡�Èc@õ‰�Üa@ó�ïÐ‹É¾aMc Graw-HillIQYYS@H@@@@@‹�‚eì@ÛíÝ��Üa@‹î‡�Õm@‘b�ïÕàì@L

@‘íÑàb��Ø@ì@‘‡��ÜíåîŠ@†a‡��Èg@æ��à@ôma‰��Üa@‹î‡��ÕnÝÜRenolds & KamphosIQYYR@H@o��Ü†ì@L
@@@@@@@@ôº†b��Øÿa@
b��våÜaì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@μ��i@bï÷b��—yg@ó��Üa†@ó��ÔþÈ@‡��uím@ý@ê��äc@ô��ÝÈ@w÷b��nåÜa

@@@@@7��“m@w÷b��nä@ô��èì@L@μií��èí¾a@μÕèa‹��¾a@õ‡��Ü@ôÈb��ánuýa@Ö��ÐaínÜaì@@æ��à@‡��î�·@pbï��–ím@¶g
@@@æ�à@‡�î‡ÉÜbi@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@óÔþÈ@æà@‡ØdnÝÜ@μÕèa‹¾a@æà@óÑÝn¬@pbåïÈ@ôÝÈ@pb�aŠ‡Üa

óï—ƒ“Üa@˜÷b—‚N@ @

@@@@@@@@@ô��–ìc@‡��Ôì@@@@çc@ô��ÝÈ@μ��áÝÉ¾aì@öb��iła@†í��éu@���ïØ6i@ó���aŠ‡Üa@w÷b��nä@öí��š@ô��Ð@çb��rybjÜa
@@@aì@âéÑn����Üa@bè†í�����î@ó����ïÈbánua@ó����ïÜbÉÑäa@óø����“åm@âèöb����åic@aíø����“åî@@ô����Ð@âÙzn����Üaì@Ò b����ÉnÜ

@@@@öb��åiÿa@öýü��è@õ‡��Ü@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@âÈ‡��Ü@ýb��ª@Ú��Üˆ@çí��Ùî@ô��ÙÜ@pbÈa‹��—Üa@Þ��yì@pýb��ÉÑäýa
@@@@@@@@@@â���éÐ@
b���nÑà@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���ÜbÐ@Lâéäa‹���Ôc@μ���i@ó���äbÙ¾aì@Þ���jÕnÜbi@âéÉn���ánÜ@k���yŠc@ýb���ªì
@@@@@@@@@@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@pa‰��Üa@‹î‡��Õmì@�ÑåÜb��i@ó��ÕrÜbi@ŠíÉ��“Üa@Š‡��—àì@L@b��éåïi@���ïïánÜaì@pýb��ÉÑäýa

Üa@@@μ�i@��ïïánÜa@ôÝÈ@öbåiŁÜ@âÅnåà@kîŠ‡m@ßþ‚@æà@ýg@ÚÜˆ@ÖÕznî@æÜì@Læî‹‚ła@Êà@Þ–aín
@@@@@@@@@@@ÞïÙ�“nÜ@ó�Ø‹0a@ÊÐaì‡�Üa@‡�î‡¥ì@bè‹î‡�Õmì@pa‰�Üa@Âj�šì@b�éïÝÈ@ò‹�ï��Üa@â�ÝÉmì@âémýbÉÑäa

bè‹îí�mì@æî‹‚łbi@pbÔþÉÜaN@@@@@@@pb��aŠ‡Üaì@tí�zjÜa@æ�à@‡�î�à@öa‹uh�i@ó��aŠ‡Üa@ô–ím@báØ@L
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@@öbØ‰��Übi@ó��ÕÝÉn¾a@@@óï��—ƒ“Üa@pa7Ín��·@ê��nÔþÈì@¶b��ÉÑäýa@@@@Lça‹��Ôÿa@Þ��jÕm@ó��–b£ì@wàa‹��iì
†a‹Ðÿa@õ‡Ü@êmbäíÙà@âÈ†ì@ênïáånÜN@ @
@‹��8aì@a‡��åïÜ@oà‡��Ô@‡��ÔìLinda Wasmer @@@çaí��åÉi@b��ibnØ@BZ@@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@B

@@ó��ïáècì@Læî‹��‚ła@pýb��ÉÑäa@â��éÐì@ó��ïma‰Üa@pýb��ÉÑäýa@Âj��š@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@ó��Éïj @ê��ïÐ@
‹��“m
@��ïÕ¥@ô��Ð@Ú��Üˆ@@@@æ��à@†‡��Éi@ó��á÷bÔ@b��›îc@†‡��¥@ê��ïÐì@Ló��ÑÝnƒ¾a@òb��ï¨a@pýb��ª@ô��Ð@
b��våÜa@Ö

@@@��°‹i@Œ‹îb�à@Šbjn‚a@ßþ‚@æàì@LÞ‚a‡nÜaì@‡ïÕÉnÜbi@â�nm@ônÜa@pýbÉÑäýaMayer Briggs@
@@@@@@@@@@@Óa‡�èc@Ö�ïÕ¥@ô�Ð@ê�nïÉÐa†@ó�uŠ†ì@ênï�—ƒ’@Â�¹@†‡�±@çc@öõŠb�ÕÝÜ@æ�Ùº@óï—ƒ“Üa@ôÐ

‹‚eì@Þïä@|šìc@báØ@@a‡åïÜ@‡Øümì@Lòbï¨açì(Neal etal.,2005) @@@@@μ�i@ó�Ü†bjn¾a@ó�ÔþÉÜa@ôÝÈ
@@	����Éi@òöb����ÑÙi@ã‡ƒn�����mì@L@ßûb����ÑnÜa@
ìŠ@ó����ïáècì@LpbïØíÝ�����Üaì@pb����ØaŠ†ýaì@pýb����ÉÑäýa
@@@@@ó�ïÅÑÝÜa@ê�ma7jÉmì@ê�ma5‚@Þ�ïÝ¥ì@âéÐ@æà@öõŠbÕÜa@æÙ¸@ônÜa@óïi†ÿa@paŠaí¨aì@™í—åÜa

Üa@óï÷a†ÿa@óïÝáÉÜa@paöa‹uýa@	Éi@ã‡Õmì@LóïÅÑÝÜa@7Ìì@@@@ê�maŠbéà@‹îí��m@æ�à@†‹ÑÜa@æÙ¸@ôn
@@@@@@Ëbj�’aì@pbÈa‹�—Üa@ô�ÝÈ@ò‹�ï��Üaì@pýb�ÉÑäýa@æÈ@7jÉnÜa@ôÝÈ@Êïv“nÜbjÙÜˆì@LóïÈbánuýa

pbubïnyýaN@ @
@@@ôÐíÜb��ì@ßaì‹�u@ó�aŠ†@ôÕnÝm@báØGrewal& Salovey,2005)H@@@@pb��aŠ‡Üa@Ê�à

@þÕn����àì@a����ïánà@b���äíÙà@ëŠb���jnÈbi@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ô���ÝÈ@‡���ïØdnÜa@ô���Ð@óÕib����Üa@¶g@‹ÅåÜb���i@
@@@@ßþ�‚@æ�áÐ@LôÈb�ánuýa@ÖÐaínÜa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaì@ôÈbánuýa@öbØ‰Üa@béåà@ÞÙ“nî@ônÜa@paŠbé¾a
@@@@@b���éáïÅåmì@b���éïÐ@âÙzn���Üaì@Ló���–b©a@b���énÍÜ@òöa‹���Ôì@b���éáéÐì@pýb���ÉÑäýa@ÛaŠ†a@ô���ÝÈ@òŠ‡���ÕÜa
@@@@@@@@ô�Ð@ôÈb�ánuýa@Ö�ÐaínÜa@ô�ÝÈ@âémŠ‡�Ô@s�ïy@æ�à@âéåïi@báïÐ@†a‹Ðÿa@ÒÝn²@LbéïÝÈ@ò‹�ï�Üaì

øïi@@@@@@@@@@æî‰�Üa@†a‹�Ðÿa@��ïº@b�à@í�èì@Lãb�È@ê�uíi@ó�ïÈbánuýa@pb�ÔþÉÜaì@ÞáÉÜaì@ó�Š‡¾aì@ò‹�ÿa@ó
âéi@μ�ï0aì@âé÷b�ûŠì@âéäa‹Ôcì@âéuaìŒdi@âémbÔþÈ@‡ï ím@âéäbÙàhiN@ @

@@@@@@@@@@@çì‹��‚eì@p‡��ÝïÐ‹8@ó���aŠ†@‡��Émì(Summerfeldt etal.,2006)@@æ��à@¶ìÿa
@@@@@@@Ö��ÐaínÜa@ô�ÝÈ@b��áè7qdmì@ôÈb�ánuýa@Ö��ÝÕÜaì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@μ�i@ó��ÔþÉÜa@5�n¦@ô��nÜa@b�éÈíä

@@ó��aŠ‡Üa@óåïÈ@oÍÝi@Lóï—ƒ’@μjÜa@pbÔþÉÜa@
b−ì@ôÈbánuýaIRVRY@H@@@w÷b�nåÜa@o�njqcì
ôÈbánuýaì@ô—ƒ“åïjÜa@ÖÐaínÜa@ôÝÈ@báè7qdmì@æî7Ín¾a@μi@bï÷b—yg@óÜa†@óÔþÈ@N@ @

��Ø@æ��à@@@ô��ÝÈ@†a‹��Ðÿa@ò‡Èb���à@ô��Ð@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@Šì†@¶g@ó��ÑÜü¾a@7��“m@Öj���@b��à@Þ
@@b�Ôþ�äa@Ò bÉnÜaì@âéÑnÜa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜa@lb�nØa@ôÝÈì@âéåïi@báïÐ@ôÈbánuýa@âÌbånÜa@ÖïÕ¥
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@@@@@@Šaì†ÿa@öa†cì@ójÉ��—Üa@ãb��é¾a@ó��éuaí¾@ò‹ib��ràì@‘b��¼@ô��Ð@‹‚łb��i@ó��ÕrÜaì@pa‰��Übi@ó��ÕrÜa@æ��à
@Øýa@Šb�qła@æà@ÒïÑƒnÜaì@@@@@@@@@@@b�áÝØ@¶b�ÉÑäýa@k�äb§a@æ�à@öb�Øˆ@‹�rØc@†‹�ÑÜa@çb�Ø@b�áÝØì@L@ó�ïibøn

þ–aímì@bÕÐaím@‹rØcì@k›ÍÜa@ôÝÈ@ò‹�ï�@‹rØc@çbØ@N@ @
ì�^éÏÖ]æ�±^ÃËÞ÷]�ð^Ò„Ö]@Z@ @

@@@@@@@@@‹“ïÐ@õcŠ@ôÐì(Fisher,1998)@óÜbÉÑÜa@ò†bïÕÜa@çc@óuŠ†@õc@¶g@bÉåÕà@ö‹¾a@çíØ@ôè@L
@@@@@@¶b��ÉÑäa@öb��Øˆ@æ��à@Ú��Üˆ@ê��jÝ�nî@b��àì@@@@@@@@æ��à@çí��Ùî@‡��Ôì@LÒ b��ÉnÜaì@†aí��nÝÜ@Þ��ïà@b��á÷a†@ê��áÈ‡î

@@@@@ê�à�Ým@Ú�’@þ�i@ê�åÙÜ@LêïÉibm@líÝÔ@¶g@ÞÝ�nî@çc@êåÙº@ÒïØ@‡÷bÕØ@†‹ÑÝÜ@†‡¥@çc@kÉ—Üa
@Ê��à@Þ��àbÉnÝÜ@ò‡��î‡u@Šb��ÙÐc@Šb��Ùniaì@pb��àŒÿa@Ê��à@Þ��àbÉnÜa@òŠb��éàì@ó��ÕrÜaì@ó��äì‹¾bØ@˜÷b��—‚

Üa@æ�±@ônÜa@paì†ÿa@æà@†‡È@Ëíáªì@L@ò‡î‡§a@ÒÔaí¾a@@ë†í�uì@‡Øüî@ôÙÜ@bèŠbárn�a@†‹Ñ
ëŠa‹án�aì@ëöbÕiìđN@ @

@@@@@@@@õ7i@ßíÕî(Perry,2001)@@BZ@@@@@a7r�Ø@‡��¤@ô�è@b�áÝrà@Šíàÿa@æà@7rÙÜa@Þ¥@pýbÉÑäýa
béåàBN@ @
@@@@@@@@ëb�¤@æî‹‚ła@ÞÉÐ@†Š@âéÑm@ôÙÜ@óáéà@óÜd�à@ßíy@pbàíÝÉ¾a@Êá¤@çc@a‡ïÑà@çíÙî@‡Ôì

—ƒ’@oåØ@aˆg@a‰è@LÞÉÑm@bàì@ßíÕm@bàóïáèc@‹rØc@‹àÿbÐ@a‡÷bÔ@oåØ@aˆg@bàc@L@bî†bÈ@bN@ @
@@@@@@@þ÷b��Ô@õ7��i@Þ��áÙîì@BZ@@@@@paŠb��éà@âÝÉn��ä@çcì@ó��îŠbÙniýa@båmaŠ‡��Ô@ô��ÝÈ@Ó‹��Énä@çc@â��é¾a@æ��à

@@@@@@@@@@öb�ÑØc@ò†b�ÕØ@Ëa‹�—Üa@‹î‡�ä@çc@b�åÜ@çb�Ø@aˆg@a‰�è@L@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ô�áåä@çcì@ò†bïÕÜa@NB@@æ�áÐ
@@@@@pþÙ���“à@Þ���¥@çc@Ú���åÙº@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ßþ���‚@@@@@Lóïib����¨a@pþÙ���“¾a@b���áØ@ó���ïÜbÉÑäa

@@@@@@@@@@æ���à@‡���¥@Ûb���åèì@L¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Übi@çíá����nî@ò†b���Ô@Ê���à@Þ���àbÉnÜa@çí���j±@ó���àbÈ@†a‹���Ðÿaì
@@
‹��� ì@paŠ‡���ÕÜaì@pb���Ôb�Üa@Šbárn����a@æ����yì@paŠa‹���ÕÜa@ˆb���¦a@Ò���Ôaí·@Ö���ÝÉnî@pbî‡���znÜa

@@@î@æî‹�‚ła@çc@†‹�ÑÜa@‡�ÕnÉî@ýc@k°ì@Lój�bå¾a@pbibuýa@ÊÔím@ìc@ŠbÅnäaì@óÝø�ÿa@@ê�äí»bé
@@@@@@pýb�ÉÑäa@c‹�Õm@çc@xb�n«@o�äcì@ê�ÉÐaì†@†‹Ð@ÞÙÝÐ@LbîcŠ@êÜ@aíšŠbÈ@âè@çg@êma‰Ü@ìc@ê—ƒ“Ü
@@@@b�¹gì@ó�àŠbÈ@òŠí�q@†‹ª@çíÙî@ýc@æÙº@õ‰Üa@k›ÍÜaì@Lpí—Üa@óáÍäì@Lç‡jÜa@óÍÜì@Læî‹‚ła
@@@@@@@@Ú�mýbÉÑäa@ô�ÝÈ@‹�ï��m@çc@Ú�i@ì‡�±@b�à@í�èì@LóïÝÈbÑÜa@ã‡Èì@Ãbjyfibi@ŠíÉ’@ëöaŠì@çíÙî@‡Ô

aíÔìò‡÷aŒ@óï�b�y@çì†@‡ÕåÜa@ÞjÕnmì@Lóï�ÑåÜa@ÛN@ @
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@@ó���jèí¾a@†í���uì@ô���ÝÈ@ýa†ì@þr���¿@b���éuì@b���èŠbjnÈbi@ò†b���ïÕÜa@ô���ÝÈ@pb����aŠ‡Üa@����Ø‹mì
@@@@@@@@@@ô�Ð@Þ�rán¾a@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ô�ÝÈ@ó�Üa†@ÚÜ‰�Ø@ô�èì@L@òŠb�éàì@æÐ@béäÿ@LŠbÙniýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaì

ï�ƒnÜaì@pbÔþÉÜa@lbÉïn�aì@pbàíÝÉ¾a@âéÐì@òöa‹Ô@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaŒb−fiaì@ÂN@ @
@@@@@@@@@çì‹��‚eì@õŠb��Ø@õcŠ@ô��ÐìCary etal.,2000)H@@ê��äbÙàhi@báé��Ýà@a‡��÷bÔ@‡��Üíî@ý@†‹��ÑÜa@çc

@@@@@@@7�Ì@paŠa‹�ÕÜa@Þ�Éu@ô�ÝÈ@†a‹�Ðÿa@kîŠ‡�m@çbÙàýbi@êåÙÜ@LâéïÝÈ@ëˆíÑä@Â�iì@æî‹‚ła@†b’Ša
@@@@@@@@¹@b�áÝÉà@ýì@b�ïÜbrà@b�ic@‡�Üíî@‡�yc@þ�Ð@Þ�r¾biì@L@ê�néuaíà@Êïá§a@ÞjÕî@bî‡¥@óåÙá¾a@@Lb�ïuˆí

@@@@@@@@@@@@@æî‹�‚ła@‹�Åä@pb�éuìì@‹Èb�“à@â�éÑmì@c‹�Õm@çc@ô�ÝÈ@òŠ‡�ÕÝÜ@âïÈ‡�mì@kîŠ‡�m@ó�ïÝáÈ@ô�è@b¹gì
oåØ@báåîc@bzubä@çíÙnÐN@ @

@@@@@@@@@@@çí�Ùî@çc@ó�ïáèc@bèŠb g@ôÐ@âéÑä@ôÙÜ@béåà@†í—Õ¾aì@ò†bïÕÜa@Ó‹Éä@çc@k°@ýc@æÙÜì
@@@@@@@@@7qd���m@òí���Ô@ô���ÝÈ@ßí���—¨a@ê���Ü@æá���›î@õ‰���Üa@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@æ���à@‡ï���–Š@‡���÷bÕÜa@˜ƒ���“ÝÜ

@ò†bïÕÜa@ójm‹¾@óïÔbÕzn�aì@Z@@@@@@æ�à@ó�Èb»@†í�éu@‡�“y@ê�juí·@ânî@õ‰Üa@Ãb“åÜa@ôè@ò†bïÕÜa
@@aí���¾a@Šbárn����aì@‘b���åÜa@@@@@@@Lò†‡���«@ó���ïÝáÈ@�����ÿ@b���ÕÐì@ò†‡���«@Óa‡���èc@Ö���ïÕznÜ@ó���ybn¾a@†Š

@@@@@@@@@ó��ibÔ‹Üaì@ó��Éibn¾aì@ê��ïuínÜaì@7qd��nÜaì@âï��ÅånÜaì@Âï���ƒnÜa@pb��ïÝáÈ@ô��Ð@b��éÑ÷bÄì@˜ƒÝn��mì
òíu‹¾a@pbîbÍÜa@ÖïÕznÜ@ôäb�äýa@ÛíÝ�Üa@�Ñ¥@ÚÜˆ@ÞØ@ôÐ@ôèì@L@kîŠ‡nÜaì@âïïÕnÜaìN@ @

@@@@@@@@@@@‹���Ð@Þ���ÙÜì@ó���ïÝÈbÑiì@ê���áÝÉm@æ���Ùº@öô���’@Þ���Ø@çg@@@Lí���áåÜa@Þ���ya‹à@æ���à@ó���Ýy‹à@õc@ô���Ðì@†
@@@@ô��è@b��¹gì@‡��Üím@ý@ò†b��ïÕÜbÐ@L@æî‹��‚⁄Ü@b��éáïÝÉmì@b��émaŠbéà@lb���nØaì@b��éáÝÉm@æ��Ùº@ò†b��ïÕÜaì
@@
b��våÜa@ó��–‹Ð@p†aŒ@b��áÝØ@ó��ïÝÈbÐì@óÜb��–c@‹��rØc@o��äbØ@b��áÝØì@L@ô��áåm@òŠ‡��Ôì@k���nÙm@òŠb�éà

ò†bïÕÜa@ßbª@ôÐN@ @
@@@@@@@@@@@@@ó���áéà@ô���è@Þ���i@ó���ÑïÄì@ìc@ó���åéà@o����ïÜ@ò†b���ïÕÜa@çg@@@@pb���Ôb�Üa@×þ��� g@k���Ý�nm@ò‡���î‹Ð

@@@Þ���ÕÉÜa@çc@b���áØ@Ló���ïib°ýaì@óï���—ƒ“Üa@˜÷b���—‚@ô���Ð@âÙzn���Üaì@öbØ‰���Üa@ó���ïáåmì@Lbè‡���î‡¤ì
@@@@@@@7��Ì@íèb��à@Þ��Øì@LŸí��áÍÜaì@pbÈa‹��—Üaì@Lpa‡��ïÕÉnÜaì@pb��›ÔbånÜa@kÈín���î@Þ��ÕÈ@õ†b��ïÕÜa
@@@@s�ïyì@Lò†‡�0a@Óa‡�èÿa@¶g@ßí–íÜa@Þuc@æà@ŠbÙÐÿbi@öôÝà@ÞÕÈ@íèì@LÖ�nàìc@�äbvnà

öbØ‰��Üa@@@@@b��à@Š‡��Õi@ê��ähÐ@L@óï��—ƒ“Üa@k��äaíu@æ��à@ó��àbè@k��äaíu@¶b��ÉÑäýa@ça���mýaì@¶b��ÉÑäýa
@@@@@@b��à@Š‡��Õi@b��éïÐ@b��áÙznàì@ê��maˆ@ô��ÝÈ@a‹�ï���à@õc@ó��ïÜbÉÑäýa@ó��ïybåÜa@æ��à@b��ä�nà@†‹��ÑÜa@çí��Ùî
@@ëûb��Øˆì@ê��äa�maì@óï���ÑåÜa@ênîí���@†a†���m@¶b��nÜbiì@Læî‹��‚łaì@Ò��Ôaí¾a@ò†b��ïÔ@ô��ÝÈ@ê��mŠ‡Ô@†a†���m

fia@ë‰���èì@L@¶b���ÉÑäýa@@ô���ÝÈ@ò‹�ï����Üa@ô���Ð@ê���näì‹à@ãa‡ƒn����a@æ���à@†‹���ÑÜa@æ���Ù¸@ó���Ü†bjn¾a@ó���Üby
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@@@@@L@bè‰���ïÑåm@Þ���jÔ@w÷b���nåÜa@Ê���Ôímì@pbibvn����ýa@Þ���ïudmì@pa‹mí���nÜa@ëb���¤@|àb����nÜaì@Ò���Ôaí¾a
@@@@@@@ô���ÝÈ@ò‹�ï����Üaì@âé���Ñäc@Âj���š@ô��ÝÈ@òŠ‡���ÕÜa@ë‰��è@s���ïy@æ��à@âéå���ïi@b��áïÐ@çí���ÑÝn²@ò†b��ÕÜaì

@@@Èbánuýa@Ò�Ôaí¾a@ô�Ð@â�émaìˆ@ôÐ@âÙ¨aì@âémýbÉÑäa@@@@@@@ó�ïÜbÈ@òŠ‡�Ô@ê�î‡Ü@	ÉjÜb�Ð@Ló�ÑÝnƒ¾a@ó�ï
@@@@@@@@@@Ö�Ñnm@óï�—ƒ“Üaì@ò†b�ïÕÜa@ßb�ª@ô�Ð@pb��aŠ‡Üaì@LóÑïÉ�š@â�émaìˆ@çí�Ùm@	ÉjÜaì@LÚÜˆ@ôÝÈ
@@@@@@@@@���Øa‹¾a@¶g@ßí��–íÜa@ô��ÝÈ@òŠ‡��Ô@‹��rØÿa@â��è@âémbïØíÝ���@Þî‡��Émì@Ò��ïïÙm@ô��ÝÈ@Š‡��Ôÿa@çc@ô��ÝÈ

bénéuaíà@ôÐ@âé�Ñäc@çì‡°@ônÜa@ãbé¾bi@ãbïÕÜa@ôÝÈì@óî†bïÕÜaN@ @
@öbØˆì@@@@@@@@@béjyb�–@æ�Ù¸@ô�nÜa@ó�äì‹¾a@ë‰�è@ô�Ð@‹�—zåî@ô��ÑåÜa@êäa�maì@¶bÉÑäýa@‡÷bÕÜa
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@@@@@@@@†‡�®@çc@k�°@Lçí�Ùm@ý@ìc@öbØ‰�Übi@óá��nà@pýb�ÉÑäýa@çí�Ùm@ÒïØ@âéÑä@ôÙÜì@L@óïÜbÉÑäýa
@@@@@@@@@@@@a‰�è@pb�ïÝáÈ@æ�à@b�è7Íi@Âjm‹�m@Ò�ïØì@ôäb��äýa@Þ�ÕÉÜa@Þ�‚a†@pýb�ÉÑäýa@ë‰�è@ÞáÉm@ÒïØ
@@Þ��ïÝznÜbØ@õ‹��‚c@ó��ïÝÕÈ@pb��ïÝáÈ@ô��yŠ@ô��Ð@Šì‡��m@ô��nÜaì@‹Èb��“¾aì@pb��jÌ‹Üaì@Šb��ÙÐÿbØ@Þ��ÕÉÜa

aì@óäŠbÕ¾aìbè7Ìì@âïïÕnÜNNNNNNN@ @
@@@@@@@@@@@@@@@@@@båÐa‡�ècì@bå�ša‹Ìÿ@çŒí�Üa@Þ�Ø@âï�Õä@çc@‡�i@þ�Ð@L@Ú�Üˆ@Þ�Ø@ô�Ð@ó�ïÉÐa‡Üa@Šì†@ÞÑÍä@ýc@ôÝÈ

0a@óÔb�Üa@Ö¢@ôéÐ@Lbåmbàa�nÜaì@båáïÔì@@@ìc@Þ�ÉÑÜa@a‰�è@ëb�¤@båÜíÕÉÜ@óØ‹@@@ó�Ôb�Üa@ë‰�èì@L@Ûaˆ
@@@@@a@ìc@ò†bÉ���Üa@ëb��¤bi@7���î@båØíÝ���@çí��Ø@ô��Ð@bï���b�c@aŠì†@k��ÉÝm@ó��ÉÐa‡Üa@@ó���bá¨a@L@ç���¨@@@@@@@@@@@

aì@
‹ÑÜa@LlbønØýa@ìcbš‹Üa@Lô�ÿaì@%ÿa@ìc@Šì‹�Ü@ìc@ÃbjyýaN@ @
@@@@@@@@@@ó�����ÝàbÙnà@ó�����ïàbåî†@ô�����Ð@Þ�����áÉm@b�����éäc@ýg@b�����î‹Åä@béÝ�����—Ð@æ�����Ùàc@çgì@pb�����ïÝáÉÜa@ë‰�����èì

@@@í��è@pb��ïÝáÉÜa@ë‰��è@
b��nÑàì@L@ó��ÑÝn¬@×‹���i@õ‹��‚ÿa@ô��ÝÈ@Þ��Ø@7qd��nÜa@ó��Ü†bjnà@óîŠa‹án���biì
±@õ‰Üa@7ÙÑnÜa@@@@ô�åÉ·@ìc@LÛíÝ��Üa@ê�uíîì@‹Èb“¾aì@pýbÉÑäýa@çíÝîì@ÊÐaì‡Üaì@pbjÌ‹Üa@Û‹

@@@@@@7ÙÑn�ÝÜ@Þ�Åîì@Ló�ÑÝnƒ¾a@Ò�ÔaíáÝÜ@¶b�ÉÑäýa@âïïÕnÜa@æà@bÈíä@båÜ@ã‡Õî@õ‰Üa@7ÙÑnÜa@êäg@‹‚e
@@@@@@@@ê�÷bØˆ@ó�uŠ†ì@†‹�ÑÝÜ@ãb�ÉÜa@öbØ‰�Üa@ó�uŠ†@μ�i@óÔþÉÜa@óÉïj @‡î‡¥@ôÐ@7jØ@Þ›Ð@õŠbÙniýa

@çc@õc@L@¶b��ÉÑäýa@@Ö��î‹ @ßìc@ô��ÝÈ@çí��ÙnÜ@†‹��ÑÜa@paí���‚@†í��Õî@õ‰��Üa@í��è@õŠb��Ùniýa@7ÙÑn��Üa
@@@@@@@@aŠ†b�Ô@çí�Ùm@çc@ô�èì@ó�ÑÝnƒ¾a@òb�ï¨a@pýb�ª@ô�Ð@óï�b�c@òŠbé¾@a‡ï�¤@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa
@@@@@@@@@@b��áØì@Lb�ï��iì@b�Ñï�Ü@çí�Ùm@çc@ý@a‡Èb��—mì@ó�ïáèc@Ò�Ôaí¾a@‹�rØc@ô��Ð@æî‹�‚ła@ó�éuaíà@ô�ÝÈ

mýbÉÑäa@æà@Š‹znm@çc@ôåÉm@ý@béäcbé�jš@ôÝÈ@aŠ†bÔ@çíÙm@çc@æÙÜì@ÚN@ @
@o��îaŠ@5��n‚a@‡��Ôì(Wright,1998)@@@pb��ØaŠ†a@μ��iì@ó��ïÉÐa‡Üaì@ó��îŠbÙniýa@μ��i@ó��ÔþÉÜa

@@@æ��à@ó��åïÈ@ô��ÝÈ@ó���aŠ‡Üa@o��Õj @L@ÛíÝ���Üa@pb��Ða‹®aì@óï���Š‡¾aì@ó��ïmbï¨a@pa5��ƒÝÜ@†a‹��Ðÿa
@@���åïÈì@L@|àb����nÜa@ô���ÝÈ@Þ���Ôÿa@òŠ‡���ÕÜa@õìˆ@æ���à@Þï���—znÜa@ô���›Ñƒåàì@ó���ïÉÐa‡Üa@ô���›Ñƒåà@ó

a@õìˆ@æà@õ‹‚côÝÈc@|àb�m@óuŠ†ì@ôÝÈÿa@óïÉÐa‡Ü@@@@@Þ�Ôÿa@çc@¶g@ó��aŠ‡Üa@w÷b�nä@pŠb�’cì@L
@@@@@@@@@@@μ��iì@âéå��ïi@pa‹mí��nÜa@â��v¨@b��ØaŠ†a@‹��rØcì@ó��îŠbÙniýa@ô��ÝÈ@òŠ‡��Ô@Þ��Ôc@ó��ïÉÐa‡Üa@ó��uŠ†@ô��Ð
@@@@öbØ‰���Üa@‘b���ïÕà@ô���ÝÈ@âémb���uŠ†@o���äbØ@æ���à@â���è@öýü���èì@Lb«b����m@Þ���Ôc@â���éäc@b���áØ@Læî‹���‚ła

@åïi@L@ó��›Ñƒåà@¶b��ÉÑäýa@@@@@@@@@s��ïy@æ��à@ô��ÝÈc@aíäb��Ø@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@pb��uŠ†@ô��Ð@ô��ÝÈÿa@b��á
@@@@@@@@aíäb��Ø@b��áØ@L@æî‹��‚ła@μ��iì@âéå��ïi@pb��ÔþÉÝÜ@Þ��jÕnÜaì@|àb���nÜaì@âéÑn��Üaì@ó��ïÉÐa‡Üa@pb��uŠ†
@@@@@@@@LâèŠb�ÙÐcì@âé��Ñäc@æ�È@7j�ÉnÜa@ô�ÝÈ@òŠ‡�Ô@‹�rØcì@‡ïîdnÜaì@âÈ‡ÝÜ@bubïnya@ÞÔcì@óîŠbÙnia@‹rØc
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@ó�aŠ‡Üa@ôÐ@óåïÉÜa@†a‹Ðc@Êï»@5È@‡Ôì@@@@@âémaŠb�éà@‹îí��nÜ@ó�ïjîŠ‡m@wàa‹�i@¶g@âéubïnya@æÈ
@@@@âï���ÅånÜ@õ‹���‚c@wàa‹���iì@LôÈb��á§a@Þ���áÉÜaì@Šaí���¨a@òŠa†gì@Læî‹���‚ła@Ê��à@pb���ÔþÉÜa@â���È†@ô��Ð
@@@@@@öaí��@ÃíÍ�›Üa@ó�éuaíà@ô�Ð@öb‚6��ýa@óïÑïØ@óÐ‹Éàì@pbÈì‹“¾aì@ãbé¾a@ßbáÙn�aì@oÔíÜa

æî‹‚ła@Êà@ìc@a‡ïyì@†‹ÑÜa@çbØN@ @
@@@@@@@@@@@æî‹���‚eì@‹ä‡���îŒ@ó����aŠ†@p‹���ucì(Zeidner etal.,2005) @@@@æ���à@ó���åïÈ@μ���i@ó���äŠbÕà

bè†‡��È@Î��Ýi@μií��èí¾a@IXS@H@μî†b��ÉÜa@æ��à@õ‹��‚cìIQRU@H@ó���Š‡¾a@lþ�� @æ��à@@ô��Ð@ó��îíäbrÜa
@@@@@@@@paì†c@æ�à@ô�Ýî@b�à@ó��aŠ‡Üa@oà‡ƒn��aì@L@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ó�uŠ†Z@@@The ( MSCEIT), ( 

SSRI) ,( WISC- R-95) k ,@ì@@Óþn��‚a@¶g@7��“m@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ô��Ð@×ì‹��ÑÜa@pöb��u
@@@@@@@‹��Åä@pb��éuìì@bîb��›Ôì@‘b��ïÕÜa@˜��¦@pþÙ��“à@¶g@ëb��jnäýa@o��nÑÜ@b��áØ@L@‘b��ïÕÜa@paì†c
@@@paŠ‡���ÕÜa@õìˆì@μií���èí¾a@æ���à@†a‹���Ðÿa@pb���åïÈ@ô���ÝÈ@óïÝjÕn����¾a@‘b���ïÕÜa@pb����aŠ‡i@Ö���ÝÉnm

ò�ïá¾aN@ @
@@@@@@i@óÔþÈ@Ûbåè@çdi@ßíÕÜa@¶g@˜Ý¯@Öj�@bà@ÞØ@æà@@òŠ‡�ÕÜaì@çbÕmýaì@Ëa‡iýaì@öbØ‰Üa@μ

@@@@@@@@@@@@@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@7ÙÑn��Üa@ó��ïáÝÈì@Šb��ÙÐÿa@ò‡��¡@ó��ÔþÈ@ê��Ü@çc@b��áØ@L@ò‡��î‡u@Šb��ÙÐc@Šb��Ùnia@ô��ÝÈ
7jÉnÜaì@ô—ÕnÜaì@szjÜaN@ @

ØÛÃÖ]�l^Š‰öÚ�îÊ�±^ÃËÞ÷]�ð^Ò„Ö]V@ @
@@@@@@@@@bïuíÜíï����ÑÜa@ßb���ª@ô���Ð@tb���¢c@w÷b���nä@ô���ÝÈ@o�����c@öbØ‰���Üa@pb����aŠ†@k���ÝÌc

@ÑåÜa@xþ�ÉÜaì@óïi6Üaì@@@@@@@@@@@õŠa†ýa@Þ�áÉÜa@ßb�ª@ô�Ð@Ö�j @pb��aŠ‡Üa@ë‰�è@æ�à@þï�ÝÔ@çc@7�Ì@L@ô��
óïáïÅånÜa@ÞáÉÜa@pb��üàìN@ @

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@öbØ‰�Üa@ô�ÝÈ@öí�›Üa@o�ÕÜc@‡�ÕÐ@ô�šb¾a@‡�ÕÉÜa@ô�Ð@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@pb��aŠ†@âÅÉà@bàc
@@@öaí���@bé�j��šì@b��éáéÐ@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@pýb��ÉÑäýa@ó���aŠ†@ßb��ª@ô��Ð@‹é��’c@çí��ÙáØ@¶b��ÉÑäýa

@õín����¾a@ô���ÝÈ@@@çì‹���‚eì@k���áïØ@‹Ø‰���îì@L@óï���—ƒ’@μj���Üa@pb���ÔþÉÜa@Šb��� g@ô���Ð@ìc@ô���—ƒ“Üa
(Kemp etal.,2005) @@@@öbØ‰�Üa@Šì‡�Ü@óî†bÉÜa@7Ì@óïáèÿa@æà@ÖÝ�åm@pb�aŠ‡Üa@ë‰è@âÅÉà@çc

@@@@@@@@@ò†b�ïÕÜa@paŠb�éà@Œ5�î@ôuíÜíÙï��@ê�uím@ô�Ð@xb�näýa@pb���üàì@ÞáÉÜa@ßbª@ôÐ@¶bÉÑäýa
öþà�Üaì@μï�û‹¾a@Êà@ÞàbÉnÜaì@òŠa†fiaì@@@@N@ @

@@@@@@@@@@�äí��Ø@7��“îì(Koonce,1996)@@@@@@@ô��Ð@þr��ánà@ô��åé¾a@
b��våÜa@ìc@Ö��ÐaínÜa@pa†‡��«@¶g
@@@@@@@@@@@@Âj��šì@pa‰��Übi@ôÈí��Üa@Þ��ïÐì‹i@ô��Ð@ó��Ýránà@çb��¾íu@b��éÐ‹È@b��áØ@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@paŠb��éà
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@@@@Ú�mþàbÉm@ô�Ð@ó�ÕrÝÜ@þèc@çíÙm@çcì@óïÈbánuýa@paŠbé¾aì@Ò bÉnÜaì@óïÉÐa‡Üaì@pýbÉÑäýa
@Læî‹‚ła@Êàêmbïy@pýbª@óÐbØ@ôÐ@õ†‹ÑÜa@êybvåÜ@��üïÐ@þ÷bÑnàì@a‹“jàì@bÕ�nàN@ @

@@@@@@@@@@@@Ê�à@Þ�àbÉnÜa@ô�Ð@çì‹î‡�¾a@béà‡ƒn�î@ônÜa@kïÜb�ŁÜ@ìc@×‹�ÝÜ@óïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†@ôÐì
@õ7u@ã‡Õî@L@¶bÉÑäýa@âé÷bØˆ@ßþ‚@æà@Ëa‹—Üa(Geery,1997)@@@@@ó�ïÐ‹É¾a@paŠb�éáÝÜ@bÑ�–ì

@m‹¾a@pbïvïma6���ýaì@óïØíÝ��Üaì@çí��îŠa†ýaì@ò†b��ÕÜa@béà‡ƒn���î@b��áØ@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Übi@ó���j
@@@@@ô�ÝÈ@âémŠ‡�ÕÜ@ò†b�ÕÜa@öýü�è@pbØaŠ†a@ôÝÈ@ÚÜˆ@7qdmì@L@âéÝáÈ@æØbàc@ôÐ@Ëa‹—Üa@óéuaíà@ôÐ

ôè@ÞáÉÜa@ôÐ@käaíu@ôÝÈ@�Ø‹m@óïz�à@óïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†@ôèì@Lâémb��üà@òŠa†g@Z@ @
� @óÐ‹É¾a@ @
� @paŠbé¾a 

� @@pbïØíÝ�Üa 

� @pbïvïma6�ýa 

��Ø‹mì@@@@çc@ó��ïáècì@pa‰��Übi@ôÈí��Üa@L�ÑåÜb��i@ó��ÕrÜa@ô��è@ó��àbè@k��äaíu@ô��ÝÈ@ó��ïáèÿbi@�
@@@@@@@@@@@@L@ójÜb��Üa@pbibvn��ýa@ô�Ð@âÙzn�î@Ò�ïØ@Ó‹�Éî@L@ê�maˆ@Âj�š@ô�ÝÈ@aŠ†b�Ô@b�÷†bè@†‹ÑÜa@çíÙî
@@@@ê���míÔ@7qd���m@â���éÑîì@L@âè‹Èb���“à@Š‡���Õîì@æî‹���‚ła@â���éÑÜ@ôÉ����îì@Ša‹���–g@ê���î‡Üì@‹ib���rà@Þ���ÈbÑnà

@@@ó��Üa‡Éi@béà‡ƒn���îì@æî‹��‚ła@ô��ÝÈ@óï��—ƒ“Üa@@@@@L@ê��äa‹Ôc@μ��i@ó��Ü†bjn¾a@ó��ÕrÜa@pb��ÔþÈ@Ší���î@L
@@@@@@
ìŠ@Šb� g@ô�Ð@†‹�Ð@Þ�Ø@óïÜþÕn��a@ôÝÈ@Êv“îì@L@ËbåÔýaì@7qdnÜaì@öb±ýa@paŠbéà@ã‡ƒn�îì
@@@@@@@@@@@öbØ‰�ÝÜ@ôib�°ýa@7qd�nÜbi@ôÈí�Üa@‹îí��nÜ@wàa‹�i@âî‡�Õm@ó��aŠ‡Üa@pbï�–ím@æ�à@çbØì@L@Öî‹ÑÜa

@@@@6���ýa@‹îí���mì@L@õ†b��ïÕÜa@Þ��áÉÜa@ó��ïÝÈbÐ@ô��ÝÈ@¶b��ÉÑäýa@@@ßþ��‚@æ��à@k���nÙm@ô��nÜa@pbïvïma
ôåé¾a@
bvåÝÜ@†‹ÑÜa@óøïénÜ@óïÜbnn¾a@ó�aŠ‡Üa@Þya‹àN@ @

@@@Š†aŠ@ó������aŠ†@Ó‡én������m@b�����áØRader,1997)H@@@@@kïÜb������ÿa@Þ�����ïÝ¥ì@ô�����ÝÈ@Ó‹�����ÉnÜa
@@@@@@@ô���ÝÈ@μÝàb���ÉÜa@òŠ‡���Ô@âÈ‡���Ü@çì‹î‡���¾a@béà‡ƒn����î@ô���nÜa@pbïvïma6����ýaì@@@ô���Ð@7ï���ÍnÜa@ta‡���yg

@@ô�è@ó��½@âïèbÑà@ôÝÈ@ó�aŠ‡Üa@p�ØŠì@LÞáÉÜa@pb��üà@Z@@@@@LóïÜþÕn��ýa@Lâ�éÑÜa@Ló�ÕrÜa@LòŠ‡�ÕÜa
@@@@@@@@@@ô�ÝÈ@âè‡Èb��m@ô�nÜa@pbïØíÝ��Übi@òc†b�j¾a@ô�ÝÈ@çíÉv�“î@â�éäc@çíÝàb�ÉÜa@‡Øc@L¶bÉÑäýa@öbØ‰Üaì

@@@@â���éäcì@Lê���ÝïÉÑmì@7ï���ÍnÜa@ta‡���yg@@@@@c@çì5���nÉî@â���éäcì@LpbïØíÝ����Üa@ë‰���è@Ê���à@çíÝ���–aínî@âé����Ñä
@@@@@@@@@@ô�Ð@çí�ÝáÉî@æî‰�Üa@μÝàb�ÉÜa@ÛíÝ��@ô�ÝÈ@�ÙÉå�î@b�¿7ïÍnÜa@k�yì@òc†bj¾bi@çíÑ—nî@bï—ƒ’
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@Êv��“m@ô��nÜa@pb��éuínÜa@ë‰��éi@μÝàb��ÉÜa@ô��Èì@ò†b��î�i@aí��–ìcì@L7ï��ÍnÜaì@òc†b��j¾a@ô��ÝÈ@Êv��“î@í��u
êÝïÉÑmì@õŠa†fia@7ïÍnÜa@ôÝÈ@�Ø‹m@ônÜa@kîŠ‡nÜa@wàa‹i@ßþ‚@æà@‹îí�nÜaì@7ïÍnÜa@ôÝÈN@ @

bØ@7“îì@çí�‹mbiì@õŒíÝï−(Cangelosi & Peterson,1998)@@wàa‹i@óïáèc@¶g
@@@@@@@ó��“äc@ô�ÝÈ@Þán�“m@ô�nÜaì@Þ�áÉÜa@ßb�ª@ôÐ@õ‡ïØínÜa@ÛíÝ�Üa@pbïvïma6�a@ôÝÈ@kîŠ‡nÜa
@@@@@@@@æî‹�‚ła@Šb�ÙÐc@òöa‹�Ô@ô�ÝÈ@òŠ‡�ÕÜaì@Þ�–aínÜa@paŠb�éà@μ�znÜ@óïÅÑÜ@7Ìì@óïÅÑÜ@pbjîŠ‡mì

Üaì@âè‹Èb“à@‹î‡Õmì@óïÜbÉÑäýa@óï�b�¨aì@@@@@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@õín��à@ó�ïáåmì@LâéÉà@Ò bÉn
@@@@@@ó����î‰ÍnÜaì@õ‡����ïØínÜa@kîŠ‡����nÜa@pb����ÙïåÙmì@Šaí����¨a@òŠa†g@b����éåà@pb����ïåÐ@ãa‡ƒn�����bi@Ú����Üˆì

óÉua‹Üa@N@ @
@@@@@@@@@çìa‹��i@†‡��±ì(Brown,1999)@@@@@ô��Ð@ó��Ýránà@òŠa†ýaì@Þ��áÉÜa@ßb��ª@ô��Ð@
b��våÜa@|ïmb��Ñà

@@@‹ib�r¾a@Ló�äì‹¾a@L‹án��¾a@kîŠ‡nÜa@L¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@@@@@L@óïäb��äýa@pb�ÔþÉÝÜ@ó�ïáèÿa@öb��Ègì@Lò
@@@@@@@@@@ô��ÝÈ@æîŠ†b��ÕÜa@æî‹��‚ła@Šb��ïn‚aì@Ö��î‹ÑÜa@Šb�� g@ô��Ð@Þ��áÉÜaì@pb��äbÙàýa@Œa‹��ig@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì

öb�ÉÜa@ß†bjmì@Þ–aínÜaN@ @
@@@@@@@@ãbèa‹ic@båÜ@Ší�îì(Abraham,1999)@@@@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@7qdm@Šbjn‚ý@bï�ï�dm@bàíéÑà

ì@Þ��áÉÜa@pb����üà@ô��Ð@ëŠì†@‡��î‡¥ì@@óï��—ƒ“Üa@Óa‡��èÿa@μ��i@Þ��àbÙnÜaì@bémb����üà@Ú���b¸
@@@@ô���Ð@aŠì†@k���ÉÝî@Ò���ïØì@Löa†ÿa@õín����·@Ú���Üˆ@ó���ÔþÈì@L@pb�����ü¾a@ë‰���è@Óa‡���ècì@μÝàb���ÉÝÜ
@@@æ�à@ê�ïÝÈ@Þán“î@bà@ßþ‚@æà@ÚÜˆì@Læàÿa@ã‡È@‹Èb“à@ÞïÝÕmì@ôÔþ‚ÿa@Šì‡Üa@Ëa‹–@	Ñ‚

@@@5��©a@lbÉïn���aì@â��éÐ@ò†b��Èg@ô��Ð@ó��îìa�Üa@‹��vy@Þ��r¸@ó��ïÕÐaím@paŠb��éà@ò†b��Ègì@ó��ÑÝnƒ¾a@pa
@@@@@@@@@ô�Ð@âè†í�éu@Ê�ïá¤ì@μÝàb�ÉÜa@μ�i@pb�ÔþÉÜa@ô�Ð@ãbv��äýa@æà@óuŠ†ý@ÖïÕ¥ì@L@béÑïÄím
@@@Ó†b��:a@‡��ÕåÜaì@ó��Éua‹Üa@ó��î‰ÍnÜa@	Éj��Üa@bé��›Éi@æ��à@âéÝn���m@ó��——ƒnà@pb��Èíáª@òŠí��–

óÑÜb¬@ìc@d�‚@õc@â�°@ýì@çíéî@ý@õ‰Üa@öbåjÜa@N@ @
@ @ÉÑäýa@öbØ‰Üa@ÃbjmŠa@¶g@ãbèa‹ic@7“îì@@@@Œb�−ýbi@ò‹�’bjà@7�Ì@óÕî‹�iì@ò‹’bjà@¶b

@@L@b���éåà@Þ���Ø@ô���Ð@öa†ÿa@ß‡���Éàì@ó���ÑÝnƒ¾a@Šaì†ÿa@pb���jÝ�nà@†‡���±@õ‰���Üa@ô�����ü¾a@ô���áïÅånÜa
@@@@@@@3b�—Ü@pb�àbánèýa@Ê�îíåmì@pa‰�Üa@‹îí��m@wàa‹�iì@L@óïÐbšfia@†íé§aì@óïÈí�nÜa@pbà‡©aì

êåà@‡î�àì@Œb−ýa@a‰è@âÈ†@N@ @
@@@@@@@@@@@çímŠbn��@ÊÝ�n��a@‡Ôì(Startton,2000)@@@@@@@@ó���üà@ô�Ð@μ��Ša‡Üa@†a‹�Ðÿa@æ�à@†‡�È@öaŠe

@@@@@@@@@@@ó�ÉiŠc@k�äaíu@¶g@Šb�’cì@LÞ�áÉÜa@ßb�ª@ô�Ð@
b�våÜaì@×í�ÑnÜa@ìc@ó�ïåé¾a@ãí�éÑà@ßíy@óîíi‹m
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@@Þ�àbÉnÜa@ôÐ@êmaŠbéà@L¶bÉÑäýa@†‹ÑÜa@öbØˆ@bé�cŠ@ôÝÈ@ìc@béáèc@Šb ýa@a‰è@ôÐ@bèŠì†@kÉÝm
@@μ�i@çŒaí�nÜa@ÖïÕ¥ì@oÔíÜa@òŠa†aì@ÃíÍ›Üa@Êà@@@@@@@Lóï�—ƒ“Üa@òb�ï¨a@k�äaíuì@ó�ïåé¾a@òb�ï¨a

@@@@@@@@óïØíÝ���Üa@xˆb��áåÜa@Þ��r¸ì@pýb��ÉÑäýa@ô��ÝÈ@ò‹�ï���Üaì@pa‰��Übi@ôÈí��Üa@ó��ïáèc@ô��ÝÈ@‡��Øc@b��áØ
¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@óïáåmì@pa‰Übi@Šb—jn�ýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaì@ò‡ï§aN@ @

@@@@��vïèì@�îí�Üì†@7�“îì(Dulewicz & Higgs,2000)@@@@@†a‹�Ðÿa@paöb�Øˆ@Ëí�áª@¶g
@@ó��Èbá§a@öbØ‰��i@Ó‹��Éî@b��à@ÞÙ��“î@õ‰��ÜaìGroup Intelligence@@@ô��Ð@†a‹��Ðÿa@Þ��ÈbÑnî@s��ïy

@@@@@@@@@çí��jåvnîì@L@Ëb��åÔýa@Þj���@çí��áÝÉnî@L@çíÈŠb��—nî@ý@âéå��ÙÜ@L@çí���Ðbånî@‡��Ôì@L@Ö��î‹ÑÜa@Šb�� g
@@@@@@Ö��ïÕznÜ@	Éj��Üa@bé��›Éi@Ê��à@Þ��ÈbÑnm@óï��—ƒ’@k��äaíu@Þ��àbÙnmì@L@	Éj��Üa@âé��›Éi@xa‹��ya

@
b��våÜa@@b��éåà@Þ��áÉÜa@ßb��ª@ô��Ð@Z@@@@Ló��î‡ïØínÜa@LŠa‹��–ýaì@ã���ÉÜa@LóïÜþÕn���ýa@LŒb��−ýa@ó��ïÉÐa†
@@@Âjm‹���mì@Þ���áÉÜa@ô���Ð@
b���våÝÜ@Þ���èüm@˜÷b���—‚@ô���èì@Lò†b���ïÕÜa@LÞ���àbÙnÜa@L‘b���á¨aì@Ãb���“åÜa

@@@b���éåà@ò���ï¿@õ‹��‚c@paŠ‡��Õi@Z@@@@nÜaì@Âï���ƒnÜa@L‡���ÕåÜaì@Þ��ïÝznÜa@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@@@ô���ÝÈ@öb��åi@âï��Åå
@Þ����áÉÜa@pbïvïma6�����a@ó����îŠbÙniýaì@L@@@@@�Ñå����Üa@Âj����š@�����vïèì@�îí����Üì†@Òï����›îì@Lò‹ b����ƒ¾aì


bvåÜa@í®@†a‹Ðÿa@pbéuím@âïÈ‡m@ôÐ@ÞàbÙnm@pa7ÍnáØ@ôÅÑÝÜa@7Ìì@ôÅÑÝÜa@Þ–aínÜaìN@ @
@ì7ib’@‡ØüîìIRPPQ@H@@@@@@@@Þ�Ø@ô�Ð@çb�Ù·@ó�ïáèÿa@æ�à@ó�ïÜbÉÑäýa@†a‹�Ðÿa@paŠbéà@çc

@@@@@@��énäaì@pb��Éïj¾a@æ��à@ó��îa‡i@Þ��áÉÜa@pb����üàì@pbØ‹��“Üa@ßb��áÈc@ô��Ð@pbîín���¾a@���Ýv·@öb
@@@@@@â:í�—yì@ôåè‰�Üa@×íÑnÜb�i@âè��ï¸@â�ÌŠ@óÈa5Üa@æà@	ÉjÜa@ßbáÈc@íÝ‚@‹�Ñî@bà@íèì@LòŠa†ýa

pbuŠ‡Üa@ôÝÈc@ôÝÈN@ @
@@@@@@@@@@@@@Ó‡���è@Ö���ïÕznÜ@ôÈb���»@Šb��� g@ô���Ð@b���è†a‹Ðc@Þ���áÉi@Ãí���åà@ó���ïåé¾a@ó�����ü¾a@
b���−@çg

@@@@@@@@@‹��rØc@aíäb��Ø@b��áÝØ@ôäb���äýa@k��äb§a@ô��ÝÈ@†a‹��Ðÿa@öýü��è@ò†b��Ô@���ØŠ@b��áÝØì@L@Û6��“à@@ó��ïÝÈbÐ
@@@b�áÝØ@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰Üa@óuŠ†@ôÐ@ôÝÈc@ò†bÕÜa@öýüè@çbØ@báÝØì@LÓ‡:a@a‰è@ÖïÕ¥@æà@bi‹Ôì
@@@@@@ô��Ð@‹��éàcì@pbÈbÐ‡��äýa@ô��Ð@b��áÙ¥@‹��rØcì@La5��–@ßí�� cì@Þ��áÉÜa@òŠa†a@ô��ÝÈ@òŠ‡��Ô@‹��rØc@aíäb��Ø

paŠaí¨a@òŠa†gN@ @
@o��ÑÝîìI@L@çb��árÈ@×ìŠb��ÐRPPP@H@@aí§a@ô��ÝÈ@���Ø‹î@õŠa†fia@kîŠ‡��nÜa@çc@¶g@‹��ÅåÜa@k��ä

@@@@@@@@@@@ßþ�‚@æ�à@kîŠ‡�nÜa@ân�î@çc@k�°@Þ�iLöa†ÿa@pý‡�Éà@ò†b�î�Ü@Ób�Ø@7�Ì@êäc@ojq@bà@íèì@óïÐ‹É¾a
@@@@@@@@@@@@Þ��ÕÉÜa@ô��Ð@¶b��ÉÑäýa@k��äb§a@ô��ÝÈ@���Ø‹î@õí��åÉà@‹��‚łaì@‘í���«@b��éåà@ö���u@ó��ïjîŠ‡m@ó��à�y
@@@@@@@@çc@‡��î‹î@æ��à@Þ��Øì@æî‹î‡��¾aì@μ��îŠa†fia@paŠb��éà@ó��ïáåm@ô��Ð@ê��åà@ò†bÑn���ýa@æ��à@æ��Ùºì@õ‹��“jÜa
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@@õín���·@ô��Õm‹î@@@@@@@L7r��ÙÜa@Œb��−g@Êï�n���î@ê��ähÐ@ó��ïib°g@†a‹��Ðÿa@pb��èb¤a@çí��Ùm@bà‡��åÉÐ@Lê��÷a†c@
@@@ìc@k��›ÍÜa@ìc@Óí©b��i@‹É��“î@bà‡��åÈì@@@@@@@æqa‹��i@ô��Ð@ÂÕ���îì@óï���ÑåÜa@ê��nÔb @†‡��jî@ê��ähÐ@Ûb��jmŠýa

Ãbjyýaì@Þ“ÑÜaN@ @
@oåïÜ@‡ÜìŠbè@êà‡Ô@õ‰Üa@xˆíáåÜbi@bä‹Ø‰îìIQYWX@H@@@@@ô�Ð@Þ�rán¾a@†b�Éiÿa@ô�qþrÜa@Z

þÙ“¾a@Þy@Lò†bî‹Üa@@@@@@@@æ�à@ìc@ó�î†bîŠ@ó�î†‹Ð@òŠí�—i@ë‰�ïÑåm@æ�Ùº@õ‰�Üaì@LŒb−fiaì@‰ïÑånÜaì@L@p
@@@@@çc@¶g@ëb�jnäýa@Šb� g@ô�Ð@Ú�Üˆ@ÞØ@‰ïÑåm@ânîì@L@óïÈbánua@‹Åä@óéuì@æà@ìc@L@ôáïÅåm@ŠíÅåà
@@@Œb�−fia@òìŠˆ@¶g@ýí�–ì@ÞáÉÜa@pb��üà@ôÐ@kîŠ‡nÜa@ôÐ@êÜbÑÌg@æÙº@ý@¶bÉÑäýa@käb§a

×íÑnÜaì@N@ @
@@@@@@@@@7��“îì@ôiíØb��à(Maccoby,2001)@@ô��è@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Übi@Âjm‹��m@paŠ‡��Ô@ó���½@¶g@Z

@@@@@@@Þ��àbÙnm@paŠ‡��Ô@ô��èì@LóØŠb��“¾aì@çìb��ÉnÜaì@LÞ��ïƒnÜa@Ló��ïÉÐa‡Üa@LâÅå��¾a@7ÙÑn��Üa@LŠb��—jn�ýa
@@@@uímì@†‹��ÑÜa@Þ��áÈ@ô��ÝÈ@7qd��nÜa@ß†b��jnmì@@@@ìc@bï���u‹ä@b��—ƒ’@ê��uaíä@ý@s��ï¢@ê��é@@æ��à@ôäb��Éî

ÚÜˆ@¶g@bà@ìc@bîíäaŠbjÜaN@ @
@@@@@@@@ì@@í��Üì@w��äìì@Ší���î(Wong & Law,2002)@@@@öbØ‰��Üa@‘b��ïÕÜ@ó��ïÝáÈ@óî6àíÙï���@ó���aŠ†

@@@@@@@ô�ÝÈ@âéÈb�jmcì@ò†b�ÕÜa@õ‡�Ü@ë†í�uì@7qd�mì@LÞáÉÜa@pb��üà@ò†bïÔì@òŠa†g@ßbª@ôÐ@¶bÉÑäýa
Óa‹ ÿa@Êï»@æà@bèŒb−g@†a‹¾a@ãbé¾a@xbnä@ÞïÙ“m@ôÐ@öaí�@‡yN@ @

@@@@@@@@@@ì‹������ÑåîŠ@7������“îì(Renfro,2005)@@@@@@�������ïÑî‹uì@õ7i†Šb������i@ëŠ‡������–c@õ‰������Üa@lb������nÙÜa@¶g
Bardberry & GreavesIRPPS@H@@ô��Ð@b��áém5‚@óÝï��—y@ê��ïÐ@bà‡��Ôì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ô��Ð

@@@@@@óÑ����ÝÐ@ô���ÝÈ@a����ØŠì@LÞ���áÉÜa@pb�����üà@ô���Ð@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ó���ïáåm@ô���ÝÈ@kîŠ‡���nÜa@ßb���ª
@@‡��Èhi@b��àbÔì@Lêmb���Ýuì@ê��ªa‹iì@Lê��maöa‹uaì@ê��maí�‚ì@Lëaí��n«ì@ëa���Íàì@kîŠ‡��nÜa@‘b��ïÕà@†a

@æà@çíÙà@¶bÉÑäýa@öbØ‰ÝÜRX@@@@ô�èì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�ÝÜ@ò†‡0a@óÉiŠÿa@†bÉiÿa@�ïÕm@ò†‹Ñà@Z
@@@@pb��Õïj�m@a†Šìc@b��áØ@Lpb��ÔþÉÜa@âï��Ååmì@LôÈb��ánuýa@ôÈí��Üa@L�Ñå��Üa@Âj��š@Lpa‰��Übi@ôÈí��Üa
@@@@@@@@@ô�Ð@ôÉ��Üa@ó�ïáèc@ßí�y@ó�àbÈ@|÷b�—ä@bà‡�Ôì@Lb�émaŠbéà@lb�nØaì@†bÉiÿa@ë‰è@óïáånÜ@óïÝáÈ

ýa@kÝ ô�ÑåÜa@xþÉÜa@pbà‡‚ì@†b’ŠN@ @
@ @@aí��’íu@†‡��±ì(Joshua,2005)@@@pb��øï:aì@pb����ü¾a@b��éïÝÈ@ßí��Ém@ô��nÜa@Þ��àaíÉÜa

@@@@@@k�ÉÝmì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@b�éåà@ÞÙ�“nî@ônÜa@ÞàaíÉÜa@ôèì@Lêm†íuì@öa†ÿa@õín�à@‡î‡¥@ôÐ
@@@@@@@@@@@@@öô�jåm@Þ�àaíÈ@ô�èì@L@†a‹�Ðÿa@ò‹�Øaˆì@xb�näýa@pý‡�Éà@Ê�ÐŠì@öþ�áÉÜa@ó�à‡‚@ßb�ª@ô�Ð@bèŠì†
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@@@@ô��è@õ‹��‚c@Þ��àaíÈ@ón���i@Z@ò†b��ïÕÜaLeadership @Ö��ÐaínÜa@LAdaptability@ó��ÕrÜa@LTrust@L
@@Œb�����ï®ýa@ã‡�����Èì@óàbÕn������ýaAlignmentÞ�����ïÝÉnÜaì@
í�����šíÜa@LAccountability@çìb�����ÉnÜaì@L

Collaboration@@@@@@@@@öa†ÿa@pý‡�Éà@μ�i@b�ÔŠbÐ@aŠì†@k�ÉÝm@Þ�àaíÉÜa@ë‰�è@çc@¶g@aí�’íu@7“îì@L
@æà@@ój�åi@ôä†ÿaì@ôÝÈÿaTS@ZTW@@E@ @

@@@@@@@@@@@@x7�iŠìc@7�“î@b�áØ(Ohrberg,2005)@@@@@@@Óaí��@æ�ºcì@‹ií�Ø@p‹�iìŠ@Ò�Üüà@¶gRobert 

Cooper & Ayman Sawaf@@@BZ@ô��ÝáÉÜa@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@Z@@@ßb��ª@ô��Ð@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa
pb��ü¾aì@ò†bïÕÜa@B@@@b�èýínî@ô�nÜa@óîŠa†fia@ãbé¾a@öa†c@ôÐ@pýbÉÑäýa@Šì†@ôÝÈ@ça‡Øüî@êïÐì

@@ôib�°g@Âï�íØ@pýbÉÑäýa@ë‰è@ãa‡ƒn�a@êäbÙàhi@çcì@@L†‹ÑÜa@@@pb�øï:aì@pb���ü¾a@òŠa†fi
@@@@ó��îŠa†g@wàa‹��i@Šb��Ùnia@æ��à@ê��åÙ¸@ô��nÜa@pþïé���nÜa@†‹��ÑÜa@Ší���î@b��:þ‚@æ��áÐ@L@†a‹��Ðÿa@ô��nyì
@@@@@@@ã‡ƒn��îì@ÒÉ�›Üaì@òí�ÕÜa@æ aí�·@ó�îaŠ†@ô�ÝÈ@çíÙî@êäÿ@L†a‹Ðÿa@ÒÝn¬@pbubïnya@Êj“m

@�áïÐ@çíÑÝn¬@†a‹Ðÿa@sïyì@L@óïÝÈbÐì@ça�maì@pbjri@òŠa†ýa@óïÝáÈ@ôÐ@béåà@þØ@@@æ�à@âéå�ïi@b
@ô���nÜa@Þ���àaíÉÜa@ô���è@Ú���ÝnÐ@L@âémýb���ÉÑäa@ó���Éïj ì@âé÷b���Øˆ@ój����äì@âémaŠb���éàì@âéÐŠb���Éà@s���ïy
@@@@òŠb�éà@Ú�Ým@ì@Lk��båà@líÝ�di@âémýbÉÑäa@ãa‡ƒn�a@æà@†a‹Ðÿa@μÙ¸@ôÐ@bàbè@aŠì†@kÉÝm
@@@@@@@@@@@ó�ÝyŠ@†‹�ª@�ï�Ü@‹àÿb�Ð@Ú�Üˆ@¶g@óÐb�šg@LóáïÝ��@ó�Õî‹�i@béàa‡ƒn��a@ân�î@bà@aŠ†bä@ò�ïánà

ìc@óïáïÝÉm@@@@@@@æ�Ùº@ýb�à@ó�ïÝÈbÑnÜa@ó�îŠa†fiaì@ó�î†bïÕÜa@ÒÔaí¾a@æà@Ûbåè@çc@ˆg@ôjîŠ‡m@wàbä‹i
@@@@@@@@%@ãb�È@ê�uíi@òŠa†fia@pb��aŠ†@ßb�ª@ô�Ðì@Lê�ïÐ@Þ�àbÉnÝÜ@kïÜb�ÿa@Þ›Ðdi@Òî‹ÉnÜaì@ë‹—y
@@@@@@@ôyaí��åÜa@ô��ÝÈ@���ïØ‹mì@Lßb��1a@a‰��éi@ãb��ánèa@bïj���ä@ó��rî‡y@ò6��Ð@ô��Ðì@a‹‚ü��à@ýg@Ûb��åè@æ��Ùî

@b��ÉÜa@†a‹��ÐŁÜ@ó��ïÜbÉÑäýa@@@@paŠb��éà@ô��ÝÈì@Læî‹î‡��¾aì@ò†b��ÕÜa@pbï��—ƒ’@õ‡��Ü@Â��ÕÐ@�ï��Üì@μÝà
†a‹Ðÿa@μi@Þ–aínÜa@Þj�@μ�¥ì@pþÙ“¾a@Þy@N@ @

@bÙ�åïuìc@ó�aŠ†@ßìbånmì(Oginska,2005)@@þàbÈ@ëŠbjnÈbi@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@Šì†
@@@@@@@aŠì†@ê�Ü@çc@b�áØ@Lóï��ÑåÜa@âénz�–@ô�ÝÈ@ó�Üa†ì@L@†a‹Ðÿa@òbïy@ôÐ@
bvåÜa@ÖïÕ¥@ôÐ@bï�b�c

¿@@@@@@@@@@@Ó‡én���mì@L@b��éïÐ@çì‡��uaínî@ô��nÜa@Þ��áÉÜa@ó��øïi@ô��Ð@æî‹‚łb��i@âémb��ÔþÈ@ÞïÙ��“m@ô��Ð@a���ï
@@@@@@@@@@@ÃíÍ�›ÝÜ@†a‹�Ðÿa@ÛaŠ†a@ô�Ð@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ê�jÉÝî@õ‰�Üa@Šì‡�Üa@Ëþ�n��a@bÙ��åïuìc@ó�aŠ†
@@ô�ÝÈ@ó�aŠ‡Üa@oÕj @Lóïäb�äýa@pbà‡©a@ßbª@ôÐ@ôz—Üa@wmbåÜa@óÉïj ì@ÞáÉÜa@óøïi@ôÐ

@@æ����à@ó����åïÈ@ISSP@H@b����ÉÜa@æ����à@@@@@μ����áÝÉ¾aì@öb����j ÿbØ@óïäb�����äýa@pbà‡����©a@ßb����ª@ô����Ð@μÝà
@@ÛaŠ†a@ô�Ð@¶bÉÑäýa@öbØ‰ÝÜ@ŒŠbjÜa@Šì‡Üa@ôÝÈ@‡ïØdnÜa@¶g@ó�aŠ‡Üa@w÷bnä@pŠb’cì@Lμš‹á¾aì
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@tì‡����y@çì†@ó����ÜíÝï¨aì@óïäb�����äýa@pbà‡����©a@ßb����ª@ô����Ð@ó����ïåé¾a@ó����Éïj�Üa@paˆ@ÃíÍ����›Üa
@@@@@c@b�áØ@LÃíÍ�›Üa@ë‰�è@ÛaŠ†a@xb�nä@ójÜb��@óïz–@pbjm6à@@@@@@ô�ÝÈ@bémbï�–ím@ô�Ð@ó��aŠ‡Üa@p‡�Ø

@@@@@@@ÃíÍ��›Üa@ó��éuaíà@kïÜb���c@ô��ÝÈ@kîŠ‡��nÜa@wàa‹��i@ô��Ð@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ó��ïáåm@ô��ÝÈ@���ïØ6Üa
kïÜb�ÿa@ë‰è@‹îí�mìN@ @

@@@@@@@‘‹àí���@ó���aŠ†@b��àc(Sommers,2005)@@@æ��È@ó��ÑÝn¬@‡��uì@ó��ÑÜb¬@‹��Åä@ó��éuì@ô��åjnnÐ
@@@þ÷b�è@aŠ‡�Ô@‹�àÿa@óÕïÕy@ôÐ@Êï›m@pbøï:aì@ÞáÉÜa@pb��üà@çíØ@@@@@b�émbÔb ì@bém‡�–Šc@æ�à

@@@@@L@óî†b���’Ša@pbà‡���‚@âî‡��Õmì@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@ó��ïáåmì@pa‰���Üa@‹î‡���Õm@â��È†@ô���ÝÈ@����ïØ6Üa@ô��Ð
@@ó�ÔþÉÜa@çc@báØ@L@ênïáåmì@êáÝÉm@çbÙàýbi@Þè@Óì‹Éà@7Ìì@†‡«@7Ì@pa‰Üa@ãíéÑà@ßa�îbáÐ
@@@@@@@@@@@paŒb��−ýa@lbz��–c@†a‹��Ðÿa@æ��à@â��ÙÐ@L@óz��šaì@7��Ì@óîí���Üa@óï��—ƒ“Üa@|��àþà@μ��iì@ê��åïi
@@@@@@pbØ‹��“Üa@ë‰��è@çc@b��áØ@L@	Ñƒå��¾a@pa‰��Üa@‹î‡��Õm@õìˆ@æ��à@o��ÔíÜa@paˆ@ô��Ð@âéå��ÙÜ@ó��ÉïÐ‹Üa

@@@ãb�È@Š†b�—Üa@lbnÙÜa@âéÐì@òöa‹Ô@‡ïÉm@çc@k°IRPPR@H@@çaí�åÉi@BZ@@@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@Z@@â�ÝÉÜa
òŠí��ÿaì@B@@@@@@@@@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@æ�à@Š‡�Õi@çí�Énánî@b�›îc@†a‹�Ðÿa@æ�à@a‡î‡È@çc@|šíî@õ‰Üaì@L

@@âéå�Ùº@ý@âéåÙÜ@@@@@@@@@@@â�ÌŠì@Ló�jïèŠ@óï��Ñä@pbî‡�¥@âéuaí�m@L@çízub�ä@öa‡É��@âéäd�i@ßí�ÕÜa@a‡�ic
@@@@@@@@@@Þ��áÉÜa@pb����üà@ó��ÐbØ@ô��Ð@çí§b��Éàì@çì‡��’‹àì@çíiŠ‡��àì@çí��——ƒnà@öa5��‚@Ûb��åè@çc
@@@@@@@@@Ëb�šìÿa@7Ín�m@çc@7�Íi@öb�jè@Êï�›î@‡�é§aì@o�ÔíÜa@æ�à@âÙÐ@LpbØ‹“Üaì@Êäb—¾aì@óàíÙ¨aì

êäc@¶g@òŠb’g@lbnÙÜa@a‰è@ôÐì@Lßaíyÿa@æ�znmì@@@@@@@pb�àíÝÉà@a‰�è@b�åàíî@ô�ny@Ûb�åè@o�ïÜ
@@@@Ê��ÐŠì@Þ��áÉÜa@pb����üà@ó��à‡©@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ó��ïáåmì@Šbárn���a@í��®@ê��uínÜa@‡��îüm@ó��ÉåÕà
@@@@@@b�à@μ�iì@Ú�Ým@ó�ïáånÜaì@Šbárn��ýa@pýìb«@μi@Óþn‚ýa@æÈ@ßöb�nîì@Lbéi@öa†ÿa@pý‡Éà

@@ôvïäŠbØ@Þî†@êà‡ÔDale Carnegie@@@qd�nÜaì@öbÔ‡�–ÿa@lb�nØa@óïÑïØ@æÈ@@@æî‹�‚ła@ô�ÝÈ@7
How to Win Friends and Influence People@@@öþà���Üaì@öbÔ‡��–ÿaì@ò‹���ŁÜ@çc@ˆg

@@@@@@@@çd��i@ßí��ÕÜa@Š5��î@b��à@í��èì@L@‡��ïîdnÜaì@âÈ‡��ÝÜ@Š†b��—à@âèŠb��jnÈbi@ê��ÜbÑÌg@æ��Ùº@ý@aŠì†@μ�ï��0a
@@ój���äXX@E@@@@@@@@@@âémb���ïy@ô��Ð@öa‡É���ì@b��ïÜbÉÑäa@öb��ïØˆc@âéäd��i@âé���Ñäc@çíÑ��—î@μïÙî‹��àÿa@æ��à

@�ÕÜa@âéî‡Üì@@@@@@@@@@@‹É�“î@çc@bïäb��äa@ô�Éïj�Üa@æ�à@ê�äcì@L@ó�Ìb�›Üa@òb�ï¨a@ta‡�yc@ô��¦@ô�ÝÈ@òŠ‡
@@@@@@â��éäc@ëb��åÉà@�ï��Ü@Ú��Üˆ@æ��ÙÜ@Læ��àÿa@ã‡��Éi@ô��nyì@Ãb��jyýaì@k��›ÍÜaì@%ÿaì@ç�¨b��i@	Éj��Üa
@@@@@@@@âémbÈbÐ‡��äa@ô��Ð@çí��áÙznîì@âémýb��ÉÑäa@ô��ÝÈ@çì‹�ï���î@Ò��ïØì@ô��nà@çí��Ð‹Éî@â��éäÿ@ô��š‹à

ôuþÈ@Þ‚‡m@¶g@çíubn±@âéäc@bàa�Ü@�ïÜìN@@@ @
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@ @@@@@@@@@@@óÉ��ínÜ@ôÉ��îì@a‹�’bjàì@b�àbÈ@bÐ‡�è@ê��ÑåÜ@ö‹�¾a@öô�éî@çc@çˆg@
b�våÝÜ@ßìÿa@Ã‹“Üa
@@@@@@@@òb��ï¨a@s��ïy@LŠí��àÿa@‹î‡��Õm@ô��Ð@óï��—ƒ“Üa@pþèü��¾a@Šbárn���aì@pbiíÉ��—Üa@ó��àìbÕàì@ê��mbÔb 
@@@@@öb�Øˆ@‹�rØÿa@†‹�ÑÜaì@LÓa‡�èÿa@ÖïÕ¥ì@
bÑÙÜaì@�ÐbånÜa@ôÝÈ@Š‡Õî@æ¾@ýg@béïÈaŠˆ@|nÑm@ý@ãíïÜa

@Š‡Ôÿa@íè@@@@@@@@@@@Ê�nánÜa@ô�ÝÈ@Š‡�Ôÿa@b�›îc@í�èì@Lê�mbÈa‡ia@æ�È@7j�ÉnÜaì@ê�äa�maì@ênîí��@ôÝÈ@ÄbÑ¨a@ôÝÈ
@@@@@@@ãb��ïÕÝÜ@Þj���Üa@Þ��›Ðc@Šb��Ùniaì@Lb��è†a‹Ðdi@pb��ÔþÉÜa@Ö��ïáÉmì@b��émbjÝ�nà@Ê��à@lìb��vnÜaì@òb��ï¨bi

ÚÜ‰iN@ @
@@@@@@pb����üà@ô��Ð@μÝàb��ÉÜa@ô��ÝÈ@â��Ù¨a@7îb��Éà@Þ��›Ðc@çc@¶g@˜��Ý¯@Öj���@b��à@Þ��Ø@æ��à

Üa@ôÝÈ@‡ánÉî@bà@íè@ÞáÉÜa@@@@@@@@@Læî‹�‚ła@pýb�ÉÑäaì@ó�ïma‰Üa@âémýb�ÉÑäa@b�éi@çì‹î‡�î@ô�nÜa@ó�Õî‹�
@@@@@@@@ó���Ôb�Üa@ó��øjÉmì@‡���é§aì@o��ÔíÜa@7Ðí���m@s��ïy@
b���våÜa@‹���@b���éïÐ@æ��áÙî@òöb���ÑØì@òŠb��éà@ô��èì
@@@@@ó�Éïj�Üa@õˆ@ôÝjÕn��¾a@Âï��ƒnÜaì@ò†b�ïÕÜa@paŠbéàì@Lça‡uíÜaì@ÞÕÉÜa@μi@âÌbånÜaì@óÉÐa‡Üa

óïÕÐaím@pbÔbï�@ôÐ@óïÈa‡iýaN@ @
@@@@@@@@¯ì@@ô�Ð@Þránm@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@êáÈ‡î@õ‰Üa@ôåé¾a@
bvåÜa@pa‹’üà@çc@¶g@ÚÜ‰Ø@˜Ý

@@@Ló�ÑÝnƒ¾a@Ò�Ôaí¾a@òöa‹Ôì@ÞáÉÜa@pbÔþÈ@âÈ†ì@ŸìbÑnÜaì@ËbåÔýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaì@�ÑåÜbi@óÕrÜa
@@@@@@@@@@@5���Øc@ó���ïÝÈbÑi@Ëa‹���—Üa@òŠa†ý@pýb���ÉÑäýa@ó���÷‡émì@pa‰���Üa@Âj���š@ô���ÝÈ@òŠ‡���ÕÜa@òb���Èa‹à@Ê���à

@bäa‡��uíÜa@ô��ÝÈ@ò‹�ï���Üaì@@@@@ô��Ð@×í��ÑnÜa@paŠ‡��Ô@Œa‹��igì@L@xb��n±@æ��¾@çí��ÉÜa@‡��î@‡��àì@ójÜb���Üa@p
¶b¨a@bä‹—È@ôÐ@ßbáÈýa@óÉïj @béjÝ�nm@óÑï’@ó�Ðbåà@Šb gN@ @

íéÒç×ŠÖ]�l^e]†Ş•÷]æ�±^ÃËÞ÷]�ð^Ò„Ö]V@ @
çbØ@%bÈ@�ÑåÜa@‹ánîì@��ü¾a@ßìÿ@ò†bïÈ@óï�Ñä@âném@xþÉi@@pb�Ða‹®a@@ó�ÜíÑ�Üa@
pbi‹���šýaì@óïá���§a@ì@ó��ïÕÝ©a@ãb��È@@QXYVì@æ��à@ë‡��Éi@öb��u@%b��ÉÜa@âï��Üì@ô��Ýïè@õ‰��Üa@ê��uì@

ê����àbánèa@pb����Ða‹®ý@ÛíÝ�����Üa@d����“äcì@ãb����È@QYPYê����m†bïÈ@óï�����ÑåÜa@xþ����ÉÜ@ta‡����yÿa.b����àc@
çbáÙîìWickman @IQYRXH@çbÙÐ@ßìc@æà@Šb’c@¶g@pbia‹�šýa@@óïØíÝ��Üa@@‘Ša‡�¾bi@@‰�åàì@

Ú��Üˆ@„îŠb��nÜa@pc‡��i@pb���aŠ‡Üa@‡��î‡znÜ@â��vy@óÝÙ��“¾a.‡��Ôì@âèb���@b��î‹Ååm@��îì‹Ñm‡I@QXUVM@
QYSY@Hô��Ð@ôÝÈ7qd��nÜa@âï��ÝÉm@xþ��Èì@†a‹��Ðÿa@õìˆ@pbi‹���šýa@óïØíÝ���Üa@Ló��ïÜbÉÑäýaì@ô��Ðì@
ò6ÑÜa@æà@IQYVPMQYWPH@p‹éÄ@pb�aŠ†@Lò‡î‡È@Ší ì@çb“Øì‹Ø@@paí��ƒØ@@Þ�áÈ@@ò†‡�«@
ô��Ð@òŠa†g@Þ��—ÑÜa@Lô���Š‡¾a@‹��“äì@�j��ïÝïÐ@wäŠb��èì@ãb��ÈQYVRb��áéibnØ@ßí��y@âï��ÝÉm@ßb��Ñ ýa@

μi‹���›¾a@bïØíÝ���@ì@μÔb��É¾a@Lb��ïÜbÉÑäa@õ‰��Üaì@‡��Øc@ô��ÝÈ@ó��ïáèc@Þ��ÈbÑnÜa@μ��i@Þ��Ñ�Üa@ê��nøïiì@
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óî‹�ÿa@óï�Š‡¾aìN 
†‡�����yì@@s�����ï8(Smith,1992)@@@pb�����àþÉÜa@Ÿa‹�����Èÿaì@ó�����ÉÔín¾a@pbia‹������šþÜ@

óïØíÝ����Üa@ó���ïÜbÉÑäfiaì@ó���Ýránà@ô���ÐZ@la‹����ša@pb���ÔþÉÜa@óî‹����ÿa@Lóï����Š‡¾aì@la‹����šaì@
pbÔþÉÜa@Êà@Lça‹Ôÿa@ì‡ÉÜa@ça@í®@pa‰Üa@Læî‹‚łaì@ã‡È@w›åÜa@@LôÈb�ánuýa@@lbz��äýa@ì@
LlbønØýa@ôÐì@	Éi@çbïyÿa@ŠbÙÐc@@óîŠbznäaN@ @

õcŠ@ô���Ðì@)ôÑ����—à@Òîí����LQYXU@Hçc@óiíÉ���–@Ò���î‹Ém@pbia‹����šýa@óïØíÝ����Üa@
o���ïÜ@æÈó��»bä@ó��ÝÔ@b��émbÑî‹Ém@b��¹gì@æ��à@†‡��Ém@pb��Ñî‹ÉnÜa@Lb��ém‹rØì@¶g@‡��y@kÉ��—î@ê��Éà@
Šbïn‚a@bè‡yc@çì†@óÕ“à@N@ @

7��“mì) ó��Üí‚@ð��±LRPPP@H¶a@ãa‡ƒn���a@‡��î‡ÉÜa@æ��à@pbzÝ���—¾a@òŠb��’flÜ@¶a@
pbia‹���šfia@óïØíÝ���Üa@ì@ó��ïÜbÉÑäýa@b��éåà :@öí���@Ö��ÐaínÜa@ô���ÑåÜa@LôÈb��ánuýaì@ó��ÔbÈýa@
Ló��ïÜbÉÑäýa@LÓa‹��®ýa@ô��Ðì@b��éîcŠ@çc@˜ï��ƒÝm@‹��rØc@@æ��àWX@Ò��î‹Ém@la‹���šþÜa@¶b��ÉÑäýa@
ôØíÝ���Üa@æ��Ùº@çc@Þ��ránî@ô��Ð@ì��u†í@óï��–b‚@ìa@‹��rØc@˜÷b��—©a@ó��ïÜbnÜa:@ã‡��È@òŠ‡��ÕÜa@ô��ÝÈ@

âÝÉn��Üa@ô��nÜa@†í��Émý@¶a@ÒÉ��š@pb��îbÑÙÜa@ó��ïÝÕÉÜa@ìa@k��äaí§a@óïz��—Üa@Ló��àbÉÜa@ã‡��È@òŠ‡��ÕÜa@
ôÝÈ@@ó�àbÔa@@pb�ÔþÈ@@óîí��@@Ê�à@@†a‹�Ðýa@@μ�áÝÉ¾aì@@ó�ÐbØì@@Lμ�ï�0a@@ŠíÉ�’@@ãb�È@@ã‡�Éi@@ò†bÉ��Üa@

Llb��ønØýaì@ó��È�ä@@‹îí���nÜ@þÙ��“à@@óï���Š‡¸@Ëaí��äcì@@æ��à@Óìb��ƒ¾a@@pbia‹���šaì@ô��Ð@@ãþ��ÙÜa
@ @ô���Ðì@Ò���î‹Ém@pbia‹����šýa@óïØíÝ����Üa@ã‡ƒn����m@pbïá����à@ì@pb���Ñî‹Ém@ó���ÑÝn¬@
b��éi@Ö��ÝÉnm@ì@b��éåàZ@öí���@Ö��ÐaínÜa@LðÈb��ánuýa@Ló��ïÜbÉÑäýa@pbia‹���šýa@ó��ÔbÈýa@Ló��ïÜbÉÑäýa@
L
í���å§a@öí����@LÖ���ÐaínÜa@pþÙ���“à@LÖ���ÐaínÜa@Ší���—ÕÜa@L¶b���ÉÑäýa@b���îcì@çb���Ø@|Ý����—¾a@õ‰���Üa@
ã‡ƒn�î@çhÐ@pbia‹�šýa@óïØíÝ�Üa@ì@óïÜbÉÑäýa@7“m@¶g@çc@×‹ÑÜa@@μ�i@@öaí��Üa@ì@@öaí��þÜa@

íè@×‹Ð@ôÐ@LóuŠ‡Üa@@×‹�Ðý@@ô�Ð@@LËí�åÜa@çcì@@pbia‹��šýa@@@óïØíÝ��Üa@ì@@ó�ïÜbÉÑäýa@@‹�Ååî@@b�éïÜg@
@ô�Ð@@öí�š@@pb�ÉÔínÜa@@ó�ïÈbánuýa@@ó�ïÐbÕrÜaì.@@‡�Ôì@@‹�ØˆI@ó�É»@@Ò��íîLRPPP@Hçc@@la‹��šýa@

ôØíÝ���Üa@í��è@õc@la‹���ša@Ö��zÝî@ÛíÝ���Übi@õ†aŠýa@ô��Ð@ó��ÐbØ@êÜbÙ��’c@öaí���@çb��Ø@bïäaì‡��È@@@@@@@@@@@
ìc@%@Læ��Ùî@Ú��énåî@7îb��É¾a@âï��ÕÜaì@ýìc@Lb��éÙénåî@ÒÜb��²@pb��ÉÔím@Ê��án1a@ô��Ð@béÝÙ��’@Lãb��ÉÜa@

Š‹��Ùnî@LŠa‹án���bi@æ��Ùºì@ê��nÅyþà@Lê���bïÔì@t‡��±@ò†b��È@ô��Ð@ô��nÝy‹à@ó��ÜíÑ�Üa@ì@Ló��Õèa‹¾a@
5nÉîýì@‹éÅà@la‹�šýa@‹‚e@lb—ÉÜbØ@ìc@@çbè‰�Üa@@Ÿa‹�àÿaìc@@@óîí�›ÉÜaN@@ô�åÉàì@@Ú�Üˆ@çc@

la‹�����šýa@b����áØ@ê����ïåÉä@la‹�����ša@¶ìc@Þ����rº@óÝÙ����“¾a@óï�����b�ÿa@ó����åáïé¾a@ô����ÝÈ@òŠí����—Üa@
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Ló��ïÙåïÝØýa@�ï��Üì@†‹��ª@Ÿ‹��È@æá��š@ó��á÷bÔ@Ÿa‹��Èc@la‹���šý@‹��‚e@b��îc@çb��Ø .�Ø7���ì@
@s��zjÜa@¶b���¨a@@ô��ÝÈ@ó���ïÈbÐ‡äýa@@çaì‡��ÉÜaì@æî‹���éÅáØ@@æ��à@‹èb���Åà@@pbia‹���šýa@óïØíÝ����Üa@

Ó‡én�¾a@óïáåm@öbØ‰Üa@¶bÉÑäýa@õ‡Ü@óåïÈ@ó�aŠ‡Üa@ÞïÝÕnÝÜ@Lbáéåà@μ�¥ì@@õín��à@öa†ÿa@
ôÝÈ@käb§a@ô�ÑåÜa@ôØíÝ�ÜaìN@ @

@o����ïÙàìíÝi@Ó‹���Éîì(Bloomquist,1996)@@@âéäd���i@óïØíÝ����Üa@pbia‹����šýa@õìˆ
@@@@â���éi@μ�ï���0a@Þ���Ø@ô���ÝÈ@ôjÝ����@7qd���m@õìˆI@@ça‹���Ôÿa@Lμ���áÝÉ¾a@Löb���iła@H@@paŠb���éà@âèŒí���Émì

@@@@@@@@ÚÜ‰���Ü@â���èì@Læî‹���‚ła@‹���Åä@pb���éuì@òöa‹���Ô@ô���ÝÈ@òŠ‡���ÕÜa@âé���—Õåmì@Læî‹���‚ła@Ê���à@Þ���–aínÜa
a†@çíéuaíî÷@@@@@@çaì‡�ÉÜa@pbïØíÝ��@çí�Ùmì@LÊ�ïá§a@æ�à@ßb�áèýa@pbèb¤aì@	Ð‹Üa@‹Èb“à@bá@

¾a@pa‰Üa@‹Èb“à@ŸíÉî@õ‰Üa@ÞÉÑÜa@†ŠìlbønØýa@‹Èb“àì@ó›ÑƒåN@ @
@@@@@ô��Ð@Þ��ránm@ó��ïÜbÈ@k���åiì@ò‡��î‡È@ßbÙ��’c@bå���Ša‡à@ô��Ð@óïØíÝ���Üa@pbia‹���šþÜì@Z

@@âï����¥ì@çaì‡���ÉÜa@Lô����Š‡¾a@k���uaíÜa@öa†c@æ���à@l‹���énÜa@Lò‡���÷a�Üa@ó���Ø‹¨a@ìc@‡���÷a�Üa@Ãb���“åÜa
���jnäýa@ã‡���È@Lò‹ib���r¾a@ô���ÝÈ@òŠ‡���ÕÜa@ÒÉ���š@Læî‹���‚ła@pb���ïånÕà@Lôåè‰���Üa@†ì‹���“Üaì@Ë‹����nÜaì@ëb

@@@@@@òŠ‡��Ô@ã‡��È@ân��±@çc@êäd��’@æ��à@b��à@Ê��ï»ì@Lô���aŠ‡Üa@Þï��—znÜa@Ÿb��Ñ¯aì@ßí��á©aì@Þ���ÙÜa
ô�Š‡¾aì@ôÈbánuýaì@ô—ƒ“Üa@ÖÐaínÜa@ÖïÕ¥@ôÝÈ@öýüèN@ @

@ @‡��Ôì@ã‡��Ô@@õaŠí��à(Murray,1989)@Ò��î‹Ém@ó��ïÈbÐ‡äþÜa@@b��èŠbjnÈbi@‡��yc@@ßbÙ��’c@@
béädi@¶bÉÑäýa@ôØíÝ�Üa@la‹�šýa@@Þ�ïà@@†‹�ÑÜa@@ê�nÈ�äì@¶g@@óibvn��ýa@@óÈ‹��i@ì@çì†@@7�ÙÑm@

ÊÐ‡å¾bÐLì‹mìc@êî‡Ü@óiíÉ–@ôÐ@|jØ@êØíÝ�@õ‰Üa@Ò—nî@óîíÑÉÜbi@ì@Lóï÷bÕÝnÜa@‘þuì†bàc 

DouglasIQYWRH@õ7��Ð@çc@ó��ïÈbÐ‡äýa@Âjm‹��m@ã‡��Éi@òŠ‡��ÕÜa@ô��ÝÈ@Äb��Ñnyýa@ëb��jnäýbi@ò‡��à@
LóÝîí @@ô�Ð@@μ�y@@béÑ�–ì@@ì‹äí�à@ MounroIQYWP@H@b�éädi@@Û‹�0a@@ô��b�ÿa@@‹Èb�“¾@@k�›ÍÜa@@

Lçaì‡��ÉÜaì@Þ��ï¾aì@¶g@óibvn���ýa@çì†@L7��ÙÑm@ÊÐ‡��å¾aì@˜ƒ��’@‹��ÙÑîý@ô��Ð@Þ÷a‡��jÜa@ó��yì‹�¾a@
êàbàc@ÞjÔ@çc@@‰�ƒnî@õc@@LŠa‹�Ô@@í�éÐ@@Ò�Ôínîý@@7ÙÑn�ÝÜ@@þj�Ô@@Lóibvn��ý@@Þ�Õnåîì@@æ�à@@Ãb�“ä@¶g@
@‹�‚e@çì†@çc@@ÞáÙn��î@Lßìÿa@@êÑ�—îì@@”åïÐíÜa‡�åØ kendal & fench@@ê�ädi@@̃ ƒ�’@@LŠí�énà@
7����Ì@@ÚÝ�����î@L‹Õn�����à@çì†@Âï�����¦@Öj�����à@ìc@7����ÙÑm@ô����Ð@@ì‡����jîì@Lk����ÔaíÉÜa@ê����ïÝÈ@‹v����›Üa@@@@@@@@@@@@@@@@@@

ì@†béuýa@‡åÈ@ÂÍ›Üa@êïÝÈ@ßbáÙn�ý@õc@Ãb“ä@ô�aŠ†@ìc@ôÈbánuaN@ @
ÛíÝi7“îì(Block,1995) @@¶g@óïÈbÐ‡äýa@bèŠbjnÈbi@óï–b‚@óÜa†@@ô�ÝÈ@@la‹��ša@

ÛíÝ���Üa@Þ��àbÉÜaì@kj���¾a@‡��î‡ÉÝÜ@æ��à@ßbÙ��’c@Ëa‹��—Üa@¶g@k��äbu@ŠíÉ��“Üa@Ãb��jyýbi@k��m6¾a@
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ôÝÈ@a‰è@Ëa‹—ÜaN 
‹Ø‰îì@IöþÈ@æî‡Üa@@ôÐb�ÑØ@LQYYP@Hçc@@μÉÐ‡�å¾a@@â�è@@æ�à@@æá�›nm@@âémýb�ÉÑäa@@aŠ‡�Ô@

æ���à@Ló���ÍÜbj¾a@çì‹���éÅîì@pb���àþÈ@ã‡���È@w���›åÜa@L¶b���ÉÑäýa@ã‡���Èì@Ša‹Õn����a@pýb���ÉÑäýa@í���®@
™bƒ���’ÿa@Lta‡���yÿaì@çí���Ýïºì@b���á÷a†@¶g@Ëb���åÔg@â���émaìˆ@b���·@çí���àíÕî@Lê���i@o���ÑÜì@ëb���jnäa@

@LâéÐb�Én���aì@æî‹��‚ła@çí��Ùîì@âéÈbÐ‡��äa@b���ïÑåm@æ��È@pýb��ÉÑäa@ó��míjÙà@%@5��Éî@b��éåÈ@ô��Ð@
b:bª@LôÝ–ÿa@óÐbšg@¶g@@Ša‡�èg@@âémb�Ôb @@ô�Ð@lìŠ†@@Þj��ì@ý@@õ†ü�m@¶g@@öô�’@@õí��@@Ëb�åÔa@
â��émaìˆ@âéäd��i@‡��Ô@aì†c@b��à@Lâéï��ÝÈ@â��èì@ô��Ð@��ØÚÜ‰@7��Ì@æîŠ†b��Ô@ô��ÝÈ@Âj��š@@â��émaìˆ@ìc@Þ��á¥@

@óïÜíø���¾a@Þ��á¥ìc@LÃb��jyýa@ô��nyìc@lb���nØa@pa5��©a@ô��nÜa@âéå��Ù¸@æ��à@Þî‡��Ém@âéØíÝ���@
þî‡��Ém@aöb��åi@ô��Ð@ó��éuaíà@Ò��Ôaí¾a@Ló��ÑÝnƒ¾a@â:bÍ��“äbÐ@âémaì‰��i@t‡��±báÈ@âè†í��Õî@â:í��y@

¶g@ã‡È@@ò†bÐfia@æà@ò5©a.@ @
ì@ôÐ@ó�aŠ†@�îíÜ (Lewis,1992) †bÈc@†a‹Ðc@óåïÉÜa@âïïÕm@km‹mbà@ôÝÈ@@âéØíÝ��@
ôÈbÐ‡���äýa@æ���à@w÷b���nä@‡���Éi@ò6���Ð@ó���ïåàŒ@ó���á÷þà@l‹���Ècì@âéÉï���»@‡���åÈ@âén���“è@ó���ÍÜbjÜa@öaŒg@
âéÈbÐ‡äa@ã‡Èì@âémŠ‡Ô@ôÝÈ@ò‹�ï�Üa@ôÝÈ@âémýbÉÑäa@âémbïØíÝ�ì@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N

Ò—îì@o�ïÙàìíÝi(Boomquist,1996)@μÉÐ‡å¾a@âéädi@æà@âèŒíÉm@@òŠ‡�ÕÜa@@ô�ÝÈ@
@Ò�ÔínÜato stop @@@‹î‡�ÕnÜ@@k�ÔaíÈ@@ÛíÝ��Üa@@õ‰�Üa@@çíà‡�Õî@@ê�ïÝÈ@@7ÙÑn�Üaìc@@ô�Ð@@Þ÷a‡�i@@Þ�àbÉnÝÜ@

Ê��à@pþÙ��“¾a@ô��Ð@Ò��Ýn¬@LÒ��Ôaí¾a@â��éÐ@õc@çíÉÐ‡��å¾a@çíÙÝ���î@çì†@L7��ÙÑm@â��èì@b��á÷a†@ô��Ð@
óÜby@óibvn�a@†Šì@ÞÉÐon the go @@âéäd�Øì@@âè†í�Õm@@pb�Ø‹«@@õí�Ôc@@âéå�à@@âé�ÝÉ¤@@â:‹�Õîý@
Ša‹Ô@ì@çíÐ‹Éîý@ôåÉà@õì6Üa@ìc@ôädnÜa@Þïudmì@óibvn�ýaN@ @

5Éîì@ôÝåïè@@wäíÜì(Henley & Long,1999) @æÈ@@†a‹�Ðÿa@@μÉÐ‡�å¾a@@âéäd�i@@Ú�øÜìc@
æî‰���Üa@çíäb���Éî@æ���à@óÝÙ���“à@����¸@ò†aŠýa@çb���ïåiì@Lóï���—ƒ“Üa@Þ���–dÐ@†aí���nÜa@Ò b���ÉnÜaì@í���è@
òŠ‡����ÕÜa@ô����ÝÈ@òöa‹����Ô@pýb����ÉÑäa@Læî‹����‚ła@˜ƒ����“ÜbÐ@ôÈbÐ‡����äýa@çí����Ùî@bÉ����šb‚@ê����mbjÌ‹Ü@

bjïvn�à@Lb:@ê—Õåmì@ôÐ@öbØ‰Üa@¶bÉÑäýa@çbmŠbéà@báè: @Âjš@pa‰Üa@Ò bÉnÜaìN@ @
‡Ôì@õ‹uc@çìa‹i (Brown,1996)ó�aŠ†@À@Ò—nåà@bèŠ‹Ø@LpbåïÉj�Üa@À@@Ò�—nåà@

pb��åïäbárÜa@ô��ÝÈ@í��®@ô��ÑÜc@Þ��Ñ @ì@‡��uì@ê��äc@b��áÝØ@†a†Œa@õín���à@ÛíÝ���Üa@ðÈbÐ‡��äýa@b��áÝØ@
p†aŒ@pbïØíÝ�@ã‡È@óÈb�Üa@‹èbÅàì@k›ÍÜa@‹Èb“àì@ò‡yíÜa@lbønØýa@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N

b��áØ@7��“î@‹��Ýïà(Miler,1997) ¶g@çc@ÛíÝ���Üa@ôÈbÐ‡��äfia@‹Èb��“àì@k��›ÍÜa@‹èb��Åàì@
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çaì‡ÉÜa@pýbyì@lbønØýa@béÝØ@7“m@¶a@˜÷bÕä@ôÐ@käaíu@öbØ‰Üa@@¶b�ÉÑäýa@@õ‡�Ü@@†a‹�Ðÿa@
æî‰���Üa@çíub���n±@¶a@çc@aí���áÝÉnî@Ò���ïØ@çíj����Ùî@‡���î�¾a@æ���à@öbÔ‡���–ÿa@çìŠí����îì@paŠb���éà@

ó�����ÔbïÝÜa@ó�����ïÈbánuýa@âéî‡�����Ü@N@õ7i†‡�����yì(Perry,2001)@˜÷b�����—‚@óï�����—ƒ“Üa@ó������jm‹¾a@
ÛíÝ�Übi@ôÈbÐ‡äýa@‹Øˆì@béåàZszjÜa@æÈ@LòŠbrn�ýa@L
b¨ýa@˜Õä@õì6Üa@ã‡Èì@@LÆÑznÜa
ÛíÝ�Üaì@ôäaì‡ÉÜa@†b›¾aì@ÊánváÝÜN@ @

@‡�Ôì@†Šì@@ô�Ð@@ó��aŠ†@@”nïä‹�Ñïè(Heavernich,2001) @óï÷b�—yg@@7�“m@¶g@çc@@a‡�yaì@
æà@ÞØ@óÉiŠc@æà@‰ïàþm@‘Ša‡¾a@@çì‹�éÅî@@þï�à@@ËbÐ‡�äþÜ@@@b�áè7Ìì@çaì‡�ÉÜaì@@æ�à@@@pbïØíÝ��@

LójÌb��“¾a@çcì@ë‰��è@pbïØíÝ���Üa@c‡��jm@b��jÜbÌ@pa7j��Éni@ó��ïÅÑÜ@pbÈa‹��–ì@ó��ïàþØ@â��q@‡Èb��—nm@
¶g@ßbÙ��’c@‹��rØc@Laöí���@çcì@ó��ÐbÕq@bä‹��—È@¶b��¨a@Êv��“m@ô��ÝÈ@ó���Ðbå¾a@ò‹�ï���Üaì@Ÿ‹��Ðì@

òíÕÜa@ý@ôÝÈ@@Ò b�ÉnÜa@@âïÈ‡�mì@@pb�ÔþÉÜa@@Ê�à@@æî‹�‚ła@@Ób�šcì@@‹�Ñïè@@”n�ïä@çc@@òöb��fia@¶g@
öýü���è@lþ����Üa@b���ïÅÑÜ@ìc@b���ïÝáÈ@ìc@ê���ïuím@‡���ÕåÜa@âéï���Üg@âénjÜb����àì@ó���Èb�Übi@öb���ïáÉÜa@b���àb¸@

óî‹ƒ���ÜbØ@âéå��à@âé��Ýèb¤ìc@ìc@öb��vnÜýa@¶g@pbîín���à@ò‡��÷aŒ@æ��à@|àb���nÜa@Lâ��éÉà@Þ��Ø@Ú��Ým@
kïÜb�c@âÈ‡m@âéÝïà@ËbÐ‡äþÜ@âéÝï›Ñmì@çaì‡ÉÝÜ@bàc@@ÛíÝ��Üa@@ôäaì‡�ÉÜa@@@@@‹�‚e@þÙ�’@ëŠb�jnÈbi

@@óïØíÝ���Üa@pbia‹���šþÜó��ïÜbÉÑäýa@Þ��ráïÐ@ò‹èb��Ä@óî‹��“i@b��éÐ‹È@çb���äýa@‰��åà@ö‡��i@Ló��ÕïÝ©a@
Ú��Üˆì@bà‡��åÈ@Þ��nÔ@Þ��ïibÔ@ê��ï‚c@LÞ��ïibè@ô��èì@‡��’c@Ší��–@çaì‡��ÉÜa@b��è‹rØcì@Lb��Ð‹�m@‡��ÕÜì@pb��i@

çaì‡ÉÜa@ôÐ@‹—ÉÜa@sî‡¨a@ò‹èbÄ@óïØíÝ�@óÉ�aì@Šb“näýa@†bÙm@@Þá�“m@@%b�ÉÜa@@Lë‹��di@%ì@@‡�Éî@
çaì‡ÉÜa@a‹–bÔ@ôÝÈ@†a‹Ðÿa@b¹gì@Ê�ma@êÔb�ä@Þá“ïÜ@pbÉán1a@ôÐ@@b�éàíáÈ@@Ê�u‹îì@@ãb�ánèýa@
ó���aŠ‡i@ÛíÝ���Üa@ôäaì‡��ÉÜa@μ��i@†a‹��Ðÿa@¶g@pýìb��«@b��à@ßbuì‡��Ø@ò‹��Ùj¾a@ãb��È ) QYRV@@Hô��Ð@
êibnØ@óà‡Õà@ôÐ@âÝÈ@�ÑåÜa@ôÈbánuýa@ì@ônÜa@oäbØ@òŠbjÈ@æÈ@pþàdm@@Ló�î‹Åä@@â�q@@‹�éÄ@@ßìd�m@
@òŠb�’a@@tí�zjÜ@@çaì‡�ÉÜa@@ô�Ð@@@‘‹�éÐ@@ó�Ýª@@pb�—ƒÝ¾a@@óïuíÜíÙï��Üa@@ãb�È@IQYRX (L@@‡�Éiì@@Ú�Üˆ@
ã‡Ô@Šýì†@ëþïàŒì†@ãbÈ@IQYSY (ßìc@@ó�Üìb«@@ò†b�u@@s�zjÝÜ@@ô�jî‹vnÜa@@âÅå�¾a@@çaì‡�ÉÝÜ@@õ‹�“jÜa@
ôèì@ó–b©a@Ãbjyýbi@çaì‡ÉÜaì@‡Ôì@†‡y@aŠì‡äbi@óqþq@7îbÉà@@ân�î@@ô�Ð@@bé÷í�š@@â�Ù¨a@@ô�ÝÈ@@b�à@
aˆg@çbØ@ÛíÝ�Üa@bïäaì‡È@@Lþ�àc@@Þ�ránmì@@ë‰�è@@7îb�É¾a@@ô�Ð@@̃ ÷b�—‚@@ÛíÝ��Üa@@Lê�maˆ@@Lêm‡�’ì@@a‰�Øì@

˜÷b���—‚@@Þ���Ø@æ���à@õ‡���nÉ¾a@˜ƒ���“Üa@õ‡���nÉ¾aì@Lê���ïÝÈ@@†‡���yì@‹���Ýïà@ì@����Ñî†@Miller&Devis@
IQYXRH@ó���½@b��Ù«@óï���b�dm@‡��î‡znÜ@ÛíÝ���Üa@ôäaì‡��ÉÜa@ô��è:@Â��¹@ó��uŠ†@Lêm‡��’@LÛíÝ���Üa@

båÜb¾ÿa@LêåÉ»@˜÷b—‚ì@õ‡nÉ¾a@êïÝÈ@bîaíäì@õ‡nÉ¾a.@ @
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kè‰��îì) @‹��áï¬LQYXTH¶g@çc@ó��ïäaì‡ÉÜa@æ��à@s��ïy@ô��è@pb��Ôb @òb��ïzÝÜ@ã‡��¦@
�÷a‹Ì@pí¾a@ÞÙ“i@7Ì@@‹�’bjà@ì@çg@@o�äbØ@@ô�Ð@@pýb�¨a@@óîí��Üa@@ÞÙ�“iì@@‹�’bjà@@ã‡�¦@@��÷a‹Ì@
@òb�ï¨a@ô��Ðì@@ë‰�è@ó��Üb¨a@@ò7�‚ÿa@çí��Ùmý@@ó�ïäaì‡ÉÜa@bøï��’@@‹�‚e@7��Ì@@ó�ïib°ýa@‡��ïØímì@Lpa‰��Üa@
ë‰��èì@ó��ïäaì‡ÉÜa@óîí���Üa@‰��ƒnm@òŠí��–@Þ��Ø@b��à@æ��à@êäd��’@çc@Þ��áÉî@ô��ÝÈ@Šb��è†Œa@òb��ï¨a@ô��ÝÈ@

õín�¾a@õ†‹ÑÜa@ì@@@ôÈbánuýa@N@ @
†a‹îì@a‰éÐ@ãíéÑ¾a@æà@óïybåÜa@óïàbåî‡Üa@t‡¥bà@êåÈ@@ô�jÜì@ Wolby@æ�à@@ó�ïybåÜa@

óïØíÝ���Üa@o��¥@â���g@ó��î‡ïØínÜa@k���¢@ó��ïäaì‡ÉÜa@ó��ïib°fia@Â���ì@þ��šbÐa@μ��i@ó��ïäaì‡ÉÜa@
ó��î7à‡nØ@7��Ì@LóÈì‹��“à@ó��ïäaì‡ÉÜaì@pb��Ôb�Ø@o��jÝÕäa@‡��š@pa‰��Üa@óï��’ìŒbà@ó��ÍÝi@Þ��ïÝznÜa@
ô�ÕåÜa@ìc@óïäbÈˆg@óÍÝi@óïØíÝ�ÜaN@ @

Ó‹��Éîì)Þ��ïjä@@â���bÔ@Š†b��äì@ÆÐb��yLQYYS@HÛíÝ���Üa@ôäaì‡��ÉÜa@ê��ädi@ÛíÝ���@õí���åî@
ôÝÈ@óïåÜa@ìc@‡—ÕÜa@@Š‡—î@æÈ@†‹ÑÜa@ôÐ@ÒÔaíà@Ãbjyýa@ônÜa@×bÉî@béïÐ@@@Ëbj�’a@@ê�ÉÐaì†@ìc@

Ö��ïÕ¥@Lê��mbjÌŠ@ê��ibnånÐ@ó��Üby@æ��à@k��›ÍÜa@ã‡��Èì@ça���mýa@ê��ÝÉ¤@ÚÝ���î@ô��ÝÈ@í��®@Ó‡én���î@
ÒïÑ¦@%ÿa@æÈ@wmbåÜa@ŠíÉ“Üa@LÃbjyýbi@‹É“ïÐ@óya‹Übi@†íÉîì@¶a@@@êäa�ma@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N

@ @ê����Ð‹Émì@Ió����Üí‚@ô����±LRPPPH@ê����ädi@õc@ÛíÝ�����@Ó‡����éî@¶g@@Ëb����Õîg@õˆÿa@ìc@%ÿa@
pa‰Übi@ìc@Læî‹‚ła@ìc@¶g@kî‹¦@pbÙÝn¿@pa‰Üa@ìc@æî‹‚łaN@ @

‹ØˆìIæ�y@‡jÈ@ô�É¾aLRPPQ@H@çb��äýa@çc@@ô�Ð@@êØíÝ��@@ôäaì‡�ÉÜa@@ã‡ƒn��î@@ó�ÐbØ@
öb��›Èc@êá���u@óÐb��šýbi@¶a@ó��ÍÝÜa@5��ÉïÐ@æ��È@çaì‡��ÉÜa@æ��È@Ö��î‹ @bá���Ô@ê��uím@í��è@‹èb��Åà@

Lk���›ÍÜa@æ���Èì@Ö���î‹ @ãa‡ƒn����a@æî‡���ïÜa@μà‡���ÕÜaì@ãa‡ƒn����biì@òŠí���—Üa@@Ló���ïÅÑÝÜa@Ö���rjåmì@
pbibvn���ýa@ó��ïäaì‡ÉÜa@béÑ��–íi@kïÜb���c@Þ��¨@pþÙ��“¾a@ó���jm‹à@Þ��àaíÉi@óî‹���c@ì@õ‹��‚c@

@ó�ïøïi@ì@@ó�ïÈbánug@ì@@ó�ïÐbÕq@ì@@t‡�¥@@ô�Ð@@Ò�Ôaíà@@ó�åîbjnà   :@ô�Ð@@Lo�ïjÜa@@ô�Ð@@Ló��Š‡¾a@@ô�Ð@
Ló��ü¾a@ôÐ@LËŠb“ÜaNNNNNNNN@ @

@ @@@x†ì†ì@Ú��î‹Ø@pb���aŠ†@ô�ÕnÝmì(Crick & Dodge,1994)@@æî‹��‚eì@çb��8ì‹u@L
(Grossman etal.,1997) @@x†ì†ì@çbá��“míÜ@L(Lochman & Dodge,1998)@ô��ÝÈ@‡��ïØdnÜa@

ô��ÝÈ@çc@†a‹��Ðÿa@õìˆ@ßí��ï¾a@ó��ïäaì‡ÉÜa@âéî‡��Ü@pb��Ñî‹¥@ìc@pbéîí��“m@ó��ïØaŠ†g@b��áïÐ@Ö��ÝÉnî@
@âéØaŠ†bi@âè‹î‡Õmì@âémaì‰Ü@báïÐì@ÖÝÉnî@@âémb�ÔþÉi@@æî‹‚łb�i@@Lça‹�Ôÿaì@@â�éÐ@@b�jÜbÌ@@çíÍÜb�jî@

ôÐ@‹î‡Õm@âémaŠ‡Ô@óï—ƒ“Üa@ì@óïÈbánuýa@@âè7rn��mì@@Ò�Ôaíà@@	Ð‹�Üa@@ôÈb�ánufia@@Ò�Ôaíàì@

o b e i k a n d l . c o m
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LŸí����áÍÜa@a‹����Åä@â����éäÿ@âèŒí����Ém@paŠb����éà@ó����éuaíà@Þ����yì@LpþÙ����“¾a@pb����ÔþÈì@çìb����ÉnÜa@
Ló���Ðbå¾aì@öýü��èì@†a‹��Ðÿa@çíÕjn���î@b��á÷a†@¶g@7���Ñm@pbïØíÝ���@æî‹��‚ła@b��Ôþ�äa@æ��à@çí��Ø@
æî‹‚ła@‹rØc@óïäaì‡È@âéädiì@ôÐ@óuby@¶g@ˆb¦a@7ia‡m@óïÈbÐ†@ôÐ@óéuaíà@ë‰è@ÒÔaí¾a@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N

˜ƒÝîì@@ôÝåïè(Henley,1997)@@˜÷b—‚@õìˆ@ßíï¾a@óïÈbÐ‡äýa@óïäaì‡ÉÜa@ôÐ: 

@‡ïÉ��—nÜa@ôØíÝ���Üa@ behavior volatilitybïØíÝ���@L@×‹��¦@‡��ÈaíÕÜa@rule –breaking 

behaviorL@�Ø‹ánÜa@ßíy@pa‰Üaself-centerednessã‡ÈL@ta6Øýa@ÒÉšì@ŠíÉ“Üa@kä‰Übi 

little concern for conscienceL@ô��ÝÈì@k��äb§a@ô��Ð‹É¾a@‡��uím@b��›îc@˜÷b��—‚@ò���ï¿@
öýü��:@†a‹��Ðÿa@ó��Ýránà@ô��Ð@†í��uì@Šb��ÙÐc@ó��ïäþÕÈý@âé���m@ìc@k��ÉÝm@Šì†@pb��à�ïäbÙïà@ËbÐ‡��Üa@
ônÜa@Š5m@pbïØíÝ�Üa@óÉÐ‡å¾a@@óïäaì‡ÉÜaN@ @

ÞáÙn�����mì@ó�����aŠ†@ô����Ýåïè@@@wäí����Üì(Henley &Long,1999)@˜÷b����—‚@†a‹����Ðÿa@
μïÈbÐ‡äýa@μïäaì‡ÉÜa@òŠb’fibi@¶g@Þïà@öýüè@†a‹Ðÿa@â÷a‡Üa@¶g@@‹�î5m@@Îîí��mì@@LâémbïØíÝ��@

¶gì@öb��È†fia@â÷a‡��Üa@âéäd��i@â��è@æ��à@çí��ÑÕî@¶g@k��äbu@laí��—Üa@Lb��á÷a†@âè†bån���aì@ô��Ð@â��ÅÉà@
ßaíyÿa@¶g@ÞàbÈ@óÐ‡—Üa@Šì†ìc@LÆ¨a@òŠb’fibiì@b›îc@¶g@@âè��Ø‹¸@@ßí�y@@â�émaìˆ@@âéjÝ�—mì@

âè���ïØ‹mì@ô��ÝÈ@âémb��îíÜìc@Lóï��—ƒ“Üa@ÒÉ��šì@âèŠíÉ��’@ó��ïqbjàýbi@Ò b��ÉnÜaì@Ê��à@Læî‹��‚ła@
âéÐì�Èì@æÈ@ó�aŠ‡Üa@LÂï�ƒnÜaì@ã‡Èì@@âéïÉ��@¶g@@lb��nØa@@paŠb�éà@@ó�ïº†bØc@@âè†í�Õm@¶g@
L
b��våÜa@âé��Ýïàì@¶g@ò‹àb��Í¾a@s��zjÜaì@æ��È@òí����Üa@k���Øì@ó��äbÙ¾a@μ��i@ça‹��Ôÿa@öbÔ‡��–ÿaì@

õìˆ@ó�Ý�Üa@@Ló�äbÙ¾aì@@b�áØ@@çí�Ýïº@@b�àì†@¶g@@s�zjÜa@@s�ïr¨a@@æ�È@@òŠbrn��ýa@@ó�Ðb¬@@ŠíÉ�“Üa@
ò‡����yíÜbi@ô����nÜa@5����nÉm@ój�����åÜbi@â����:@Š‡����—à@%c@Lòb����äbÉàì@ÚÜ‰����Üì@âè‡����−@b����á÷a†@çíÝÍ����“åî@

pbÈí��ší·@ôÕï���í¾bØ@paŠbï���Üaì@pb��ÔþÉÜaì@�å§b��i@L‹��‚ła@çíÝÍ��“åîýì@ÞjÕn���¾bi@ýì@
çíánéî@Âï�ƒnÜbi@êÜ@a†bÕnÈa@âéåà@çc@Šíàÿa@@Óí��@@ßí�znm@@b�àì†@¶g@@Šb��¾a@@õ‰�Üa@@çí�jÌ‹î@

íè@çc@æî‹‚ła@çdj°@aíÉÐ‡î@æárÜa@aˆg@aíäbØ@bjj�@ôÐ@âèŠíÉ’@ÃbjyýbiN@ @
ô��Ðì@õcŠ@@píÙ���(Scott,1998)@çc@ój���ä@TUE@æ��à@pþÙ��“à@la‹���ša@ÛíÝ���Üa@

Þ��ránm@ô��Ð@Þ��ï¾a@¶g@ËbÐ‡��äýa@çaì‡��ÉÜaì@õ‰��Üaì@ê��áÈ‡î@ÛíÝ���@õ‡��znÜa@òí���ÕÜaì@ô��Ð@ó��ÝàbÉà@
Læî‹‚ła@Êà@kyb—îbà@ÚÜˆ@æà@a‹�ša@Lôua�·@‹î‡Õm@paˆ@L	Ñƒåà@@��vÈ@@æ�È@@Þ�–aínÜa@
pþÙ“àì@LóïÕÐaím@ŠíÉ’@@‘üjÜb�i@@Llb�ønØýaì@@ô�Ðì@@	�Éi@@çb�ïyÿa@@‹�éÅm@@pþÙ�“à@@õ‹�‚c@

Ö���ÝÉnm@Þï���—znÜbi@pbiíÉ���–ì@ô���Ð@Lòöa‹���ÕÜa@pýb���yì@öí����@ãa‡ƒn����g@Ló���îì†ÿa@pþÙ���“àì@
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ÄbÑ¨a@ôÝÈ@óÔa‡—ÜaN@ @
@†‡��yì@@ôÐŠb��è@@çì‹��‚eì@@(Harvey etal.,2001) @@ó��ÔþÉÜa@@μ��i@@ó��ïÈbÐ‡äfia@ô���ÝÈ@

õín���¾a@¶b��ÉÑäýa@ôØíÝ���Üaì@μ��iì@ÛíÝ���Üa@ôäaì‡��ÉÜa@pb��ÔþÉÜaì@ó��ïÈbánuýa@7��Ì@Lò‹Õn���¾a@
pýbyì@k›ÍÜa@7Ì@@Lâ�÷þ¾a@@Ò�ïØì@@æ�Ùº@@cç@@Ší��nm@@ë‰�è@@ó�ÔþÉÜa@¶g@@ŠíÉ�’@@Þ�Ý¾bi@@LÏa‹�ÑÜaì@

pbia‹�šaì@ôÐ@óîí:a@Lóïma‰Üa@‡Ô@Þ—m@¶g@pýìb«@Šbznäýa@N@ @
@@@@@@@@@Þ��“nïà@”Ôb��åîì(Mitchel,2001)@@@@@ó��jïÌ@ô��Ð@ê��äcì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ó��ïáèc@ê��ÑÜüà@ô��Ð

@@@@‹�vÑnm@pýb�ÉÑäýa@æ�È@7jÉnÜa@kïÜb�c@Þ›Ðc@ôÝÈ@æî‡’a‹Üa@käbu@æà@†b’Šýaì@kîŠ‡nÜa
@@@@@@@@@@òŠ‡�Ô@×í�Ém@ô�nÜa@ó�ïäbäÿaì@pa‰�Üa@ßí�y@��Ø‹ánÜaì@pb�ÔþÉÜa@pbia‹��šaì@ÛíÝ�Üa@pþÙ“à

óvšbåÜa@‹Èb“¾a@ß†bjmì@Ò bÉnÜa@ôÝÈ@Öèa‹¾aN@ @
@@@@@@@@��’cìŠb@@†a‡��åî‹m@@çí���äíuì(Trindad & Jonson,2002)@ó���aŠ†@ô��Ð@ê��Ü@¶g@@ó��ÔþÉÜa

@@õ‡��Ü@‹��Ùj¾a@ãa‡ƒn���ýaì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@μ��i@μÕèa‹��¾a@pb��ïÜízÙÝÜ@Lμ‚‡��nÜaì@Î��Ýi@ó��åïÉm@
@ó���aŠ‡ÜaIRPU@Hæ��à@LμÕèa‹��¾aUR@Eâéå��à@æ��à@ŠíØ‰��Üa@æ��à@‘Ša‡��¾a@ó����ín¾a@æ��¿@
ìa6��m@
âèŠb��áÈc@μ��iQR@MQVLb��àbÈ@oÑ��“Øì@w÷b��nä@ó���aŠ‡Üa@æ��È@ó��ÔþÈ@ó��ï bjmŠa@ójÜb���@μ��i@öbØ‰��Üa@
¶b���ÉÑäýa@¶flï���¾aì@ãa‡ƒn����ýa@‹���Ùj¾a@LpaŠ‡���ƒáÝÜ@çcì@æî‰���Üa@âéî‡���Ü@öb���Øˆ@¶b���ÉÑäa@ßb���È@
çí���ÙÝnº@aŠ‡���Ô@ó���ïÝÕÉm@5���Øc@ô���ÝÈ@òöa‹���Ô@pb���jÌŠ@Læî‹���‚ła@ô���ÝÈì@xbnån����a@ÃíÍ���›Üa@ô���nÜa@
bé����Šbº@âéï���ÝÈ@Lça‹���Ôÿa@çcì@ë‰���è@paŠ‡���ÕÜa@õ†ü���m@¶g@òŠ‡���Ô@5���Øc@ô���ÝÈ@ó���àìbÕà@ãa‡ƒn����a@

LpaŠ‡ƒ¾a@íèì@bà@‹�Ñî@pb bjmŠýa@ójÜb�Üa@ôÐ@ó�aŠ‡Üa.@ @
@@@@@@@@@ßa‡��������àìcì@çí���������îŠíà@o��������ÑÝîì(Morrison& Omdal,2000)@@õìˆ@¶g@‹��������ÅåÜa

@@@@æ���à@âèŠb���jnÈa@æ���Ùºì@Þ��i@L@ò����ïánà@ó���ïÝÕÈ@paŠ‡���Ô@çí��ÙÝnº@æî‰���Üa@óïØíÝ����Üa@pbia‹���šýa
@@@@@b�à@çc@Šb�jnÈbi@öýü�è@paŠ‡�Ô@Þèb¤@¶g@Êán1a@Þïºì@LŠbÙniýa@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜa@õìˆ@μïiíèí¾a
@@@@@@@@@@@@@âéÑ���—î@æ��à@â��è@öýü��èì@L@ó��jèí¾a@ë‰��è@æ��È@‹��ÅåÜa@Ó‹��—î@óïØíÝ���@pbia‹���ša@æ��à@âéî‡��Ü

çí����6ïi@Peterson@IQYYW@H@âéäd���iTough and Bright@@lŠb���vnÜa@ô���ÝÈ@çìŠ†b���Ô@â���éÐ
@@@@@‹���šþÜ@‹èb��Åà@âéî‡��Ü@çc@7��Ì@L@ó��ÑÝn¬@Ší��àc@ô��Ð@öbØ‰��Übi@çíá���nîì@ô��ÅÑÝÜa@ôØíÝ���Üa@la

b:bÑÌg@æÙº@ý@ônÜa@‘ì‹Ø@Šb’c@báØ@béåàì@LCrossIQYYV@Z@H@@@@xa��¾a@ò‡�y@L‹mí�nÜa@Lk›ÍÜa
@@@@@ô�ÝÈ@ò‹�ï��Üa@æ�È@��vÈ@Ló�ïibønØa@‹Èb“àì@@@@@@‘ì‹�Øì@‹�Ùïi@Šb�’cì@LÊÐaì‡�ÜaBaker & Cross 

IQYYV@H@@@@@@pŠb�éïäì@�n�ïi@†‡�yì@Ló�îŠbznäa@ßí�ïà@¶gBetts & NeihartIQYYX@H@@ôÝï��ì@L
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Seeley IQYXT@H@@çí�����îŠíà@Ÿ‹����Èì@L@ó����ïº†bØcì@óïØíÝ�����@pþÙ����“àì@
b����å§a@¶g@þï����à
@@@ìŠ‡��äc@k��Üb�Üa@ó��Üby@¶g@ßa‡��àìcìIRR@H@@@��à@a‡��yaì@ëŠb��jnÈbi@ê��—ïƒ“m@#@õ‰��Üa@b��àbÈ@ë‰��è@æ

@@ó�Ýrán¾aì@âémþÙ“à@Þyì@âémbubïnya@óïjÝmì@âéi@ãbánèýa@òŠì‹š@¶g@ëbjnäýa@oÑÝîì@LóøÑÜa
¶bÉÑäa@öbØˆ@æà@âéî‡Ü@bà@óïáåm@ôÐN@ @

íéÛßi�ð^Ò„Ö]�±^ÃËÞ÷]�‚Öï�°Ïâ]†¹]�àÚ�ïæƒ�Ùçé¹]�íéÂ^Ê‚Þ÷]�íéÞ]æ‚ÃÖ]:@ @

@ @ôÐ@êÑÜüà@7é“Üa@@æ�È@@öbØ‰�Üa@@¶b�ÉÑäýa@@‡�Øc@@çb�¾íu@@ô�ÝÈ@@ó�ïáèc@@Þ�áÉÜa@@ô�ÝÈ@@ó�ïáåm@
öbØ‰Üa@¶bÉÑäýa@õ‡Ü@lþ @‘Ša‡¾a@ôÐ@Þrà@a‰è@Êán1a@@‡�îa�n¾a@@L‡�ïÕÉnÜa@@ó�–b£ì@@Ê�à@@b�à@

ê��Åyþä@æ��à@Ûbjn��’a@ì@ÃŠí��m@b��å÷båic@âéÔb��ÐŠì@ô��Ð@pbïØíÝ���@â���nm@la‹���šýbi@L
b��å§aì@
‡Èb���—nmì@bøï���’@bøï���“Ð@¶g@‡���y@lb���ÙmŠa@â÷a‹���§a@ßí���znÜaì@¶g@âéäí���Ø@æ���à@pbï���—ƒ“Üa@
óî†bÉ¾a@@Ê�ánváÝÜ.@@ó�ÕïÕ¨aì@@ê�äc@@‡�åÈ@@ó�“Ôbåà@@Þ�rà@@ë‰�è@@pbïØíÝ��Üa@@Ò�—î@@	Éj�Üa@@bä‹�—È@

a‰è@êädi@‹—È@la‹�šýa@ôä‡mì@õín�à@âïÕÜa@LóïÔþ‚ÿa@7Ì@çc@óÕïÕ¨a@@ô�è@çc@@Þ�rà@@ë‰�è@
xˆb��áåÜa@óïØíÝ���Üa@b��¹g@Š‡��—m@æ��à@†a‹��Ðc@æî�ub��È@æ��È@ò‹�ï���Üa@ô��ÝÈ@âémýb��ÉÑäaL@@@ßöb���nîì
@çb¾íu@B@@@@öb�åiÿa@óø�“ånÜ@o�Ôì@Ûbåè@‡Éî@%@êäc@óuŠ‡Ü@Úáéåàì@ßíÍ“à@‡u@%bÉÜa@|j–c@Þè

@@_âénïi‹�m@æ��yì@B@@@@@@@Œìb��vnÜ@‡�ïyíÜa@Þ�¨aì@Lóï���b�c@ò‡�ÈbÔ@|j�–c@òöb��ýaì@‰��jåÜaì@ßb�áèýbÐ
@@@í�è@çb�¾íu@õc‹i@ÚÜˆ@Z@@@@@õ‹�‚c@óÌbï�—i@ìc@L@ó�ïÜbÉÑäýa@ó�ïi6Üa@Z@@@@@æ�à@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ó�ïáåm

7Ì@@@@@@ô�ÝÈ@kîŠ‡�nÜaì@pýb�ÉÑäýa@Âj�šì@pbÈa‹�—Üa@ÞzÐ@L‘Ša‡¾a@ôÝÈ@ÚÜˆ@óáéà@‹—nÕm@çc@
@@@@@@@@óî‹�����ÿa@òb����ï¨a@ô����Ð@óÈb�����Üa@Ša‡����à@ô����ÝÈì@çb����Ùà@Þ����Ø@ô����Ð@Ö����Õznî@çc@k����°@Ò b����ÉnÜa

óïÈbánuýaìN@ @
@@@@@@@@@@@@@@‹���Ýïà@ßí���Õî(Miller,1997)@@@@@b���åÉï»ì@Llb���ønØýaì@Ö���ÝÕÜaì@k���›ÍÜa@5���²@b���åÉï»

bÉ�Üaì@k¨a@¶g@xbn±@@@@‹Èb�“à@çì‡�Üíî@Ò�ïØ@çíÐ‹Éî@æî‰Üa@âè@bïÜbÉÑäa@öbïØˆÿa@æÙÜì@L@ò†
@@@@@@@@@@‹�‚e@ô�åÉ·ì@Ló�ïÝÕÉÜa@âémaŠb�éà@çìŠí��î@Ò�ïØì@Ló�áïÜÿa@Ú�Ým@Ê�à@çíÕÐaínî@ÒïØì@Lò‡î‡u@Z

@@@@@@@@@@@Þ÷a‡��jÜa@μ��i@Šb��ïn‚ýaì@Ša‹��ÕÜa@ˆb��¦a@Ò��Ôaíà@ô��Ð@âè‡Èb���m@ô��nÜa@âémbïvïnm6���a@â��:@çh��Ð
pb›ÔbånÜaì@pa‹mínÜa@Êà@|àb�nÜaìN@ @

@ @@xb����jïÜ@7����“îì(Lepage,1997) @@@@âénÜí����Ñ @ô����Ð@aí����éuaì@æî‰����Üa@†a‹����Ðÿa@çc@¶g
@@@@@@@@@@ôÈb��ánuýa@öbØ‰��Üaì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ô��Ð@ô��ÝÈc@aí��äíÙî@çc@¶g@çí��Ýïº@ÃíÍ��šì@pþÙ��“à
@@@@@@@†a‹�Ðÿa@öýü�è@Êïv�“m@ô�Ð@ôº†b�Øÿa@Œb�−ýaì@ô�aŠ‡Üa@×íÑnÜa@ÞàaíÈ@âé�m@bà‡åÈ@ó–b£ì
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âémbï—ƒ’@‹îí�mì@âémaŠ‡Ô@óïáåm@ôÝÈ@âééuaím@ônÜa@pbiíÉ—Üa@õ‡¥ìN@ @
@@@@@@@@�ÙÝîì@bäŠ‰±ì(Wilks,1998)@‹�ï�m@çc@æà@@@@@ìc@L��ÙÉÜa@ìc@b�åiíÝÔ@ô�ÝÈ@b�åÜíÕÈ@@d�vÝä@çc

@@@@@@@@çc@¶g@7��“îì@Lòb��ï¨a@‹ b��¬@ó��éuaíà@ô��Ð@ó��›Ôbånà@ìc@ó���íÙÉà@ìc@ó�� íÝÍà@pa‹��î5m@¶g
@��Üa@ôÝÈ@Êán1aì@†‹ÑÜa@êuaíî@õ‰Üa@õ‡znÜa@íè@óïÜbÉÑäýa@óïàÿa@í«@@@@ô�ÝÈ@Š†b�Ô@ö‹¾b�Ð@Löaí

bvåÜaì@Ší�nÜaì@âéÑÜa@ôÝÈ@âïá—nÜaì@Šbïn‚ýaì@óïÜbÉÑäýa@ênïàc@í«N@ @

@ @‹Ø‰���î@@‘ín����ïÐ (Festus,2001) çc@ãb���ánèýa@õ‡���ïÝÕnÜa@öbØ‰���Übi@Þï���—znÜaì@
ôº†b��Øÿa@k��°@çc@ßöb��›nî@Þ��ibÕà@‡��î�à@æ��à@ãb��ánèýa@öbØ‰��Übi@L¶b��ÉÑäýa@s��ïy@ê��uaíî@
lþ�Üa@b íÍš@pbî‡¥ì@pbàŒcì@�ÙÉåm@ôÝÈ@âémþÈbÑm@bÉà@ça‹Ôÿ@μáÝÉ¾aì@ôÐ@@pb�øïi@
âÝÉn�������ÜaN@7�������“îì@‘ín��������ïÐ@¶g@òí�������È†@@wäì6��������àŠc@Armstrong@IQYYT@H‹ä†Šb�������u 

GardnerIQYYS@Hçb���¾íuì GolmanIQYYUH¶gL@ó���ïáèc@ô���ÝƒnÜa@æ���È@ãí���éÑ¾a@‹���–bÕÜa@
âÙzÝÜ@ôÝÈ@öbØ‰Üa@ôÐ@ßí—Ð@¶gì@ Ló�aŠ‡Üa@@ãa‡ƒn��a@@paöb�Øˆ@@ò†‡�Énà@@â�ÙzÝÜ@@ô�ÝÈ@@paŠ‡�Ô@

L‰ïàþnÜa@Êà@�ïØ6Üa@ôÝÈ@öbØ‰Üa@Âjm‹¾a@pbÔþÉÜbi@μjÜa – Lóï—ƒ’@¶gì@óïáèc@Âi‹Üa@@μ�i@
@ãí��éÑà@paöbØ‰���Üa@@ò†‡��Én¾a@μ���iì@ó����“äc@@Þ��—ÑÜa@ô����aŠ‡ÜaNë‰���è@@òíÈ‡��Üa@b���émþïràì@Œìb���vnm@
‘bïÕÜa@@õ‡�ïÝÕnÜa@@öbØ‰�ÝÜ@@ê�maì†cì@@ê��ïîbÕàì@@Ló�Ðì‹É¾a@@Þ�r¸ì@@bî‡�¥@öaŒg@@‡�î‡¥@@diíÝ��c@@Þ�rà@
ÞàbÉnÝÜ@óïØíÝ�Üa@pbia‹�šýa@õìˆ@†a‹Ðÿa@ÊàN@ @

@‹Øb����ïiìcì@çìŠb����i@k�����¢ì(Baron & Obiaker,1994)@@‹Øb����ïiìc@L(Obiaker,1996)@L
@çì‹‚eì@‹Øbïiìcì(Obiaker etal.,1997)@çhÐ@båiþ @ôÐ@‘Ša‡¾a@@ó���ín¾a@@ó�îíäbrÜaì@@d�áè@

æ¾ì@k°@çc@oÑnÝä@@¶g@âémýbÉÑäa@ônÜa@ôÝ¸@âéïÝÈ@æàa7rØ@ßbÙ’c@ÞÈbÑnÜa@@Ê�à@@Lça‹�Ôÿa@
çí��ÙïÜ@â��èc@k��°bà@çc@���Ø‹m@ê��ïÝÈ@pb����ü¾a@ó��îíi6Üa@í��è@ãb��ánèýa@ãí��éÑ·@pa‰��Üa@ó��ïáåmì@
öbØ‰���Üa@¶b���ÉÑäýa@ý‡���i@æ���à@����ïØ6Üa@Â���ÕÐ@ô���ÝÈ@paŠb���éà@òöa‹���ÕÜa@ó���ibnÙÜaì@Þ���yì@Þ÷b����¾a@

óïšbî‹ÜaN@ @
ßíÕîì@@æîa‹iìc(Obrien,1991)@Z"båäg@õ‹ä@bäöbåic@ôÐ@%bÈ@‡ÕÐ@@ê�iaí�š@@bà‡�åÈì@

ÚÝ�î@öbåiÿa@ôÝÈ@í®@ÒÜb¬@@7îb�ÉáÝÜ@@Âiaí�šì@@Ê�án1a@@aˆb�áÝÐ@@çí�—ƒ“î@@âéäd�i@@æ�à@õìˆ@
pbia‹�šýa@ânéî@çc@k°@ýc@L@óïØíÝ�Üa@@çí�i‹¾a@@Ò�ïÑƒni@@ÃíÍ�š@@öb�åiÿa@@ó�ïáåmì@@âé÷b�Øˆ@

¶bÉÑäýaN@ @
ôÐì@õcŠ@@�î‹Ø(Chris,2000)@båäc@@k�°@çc@@Ÿ6�Ñä@çc@@lþ� @@‘Ša‡�¾a@@‡�Ô@@í�mc@
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béïÜga@æà@@7�Ì@çc@@
b�nm@@â�:@@ó�–‹Ð@@‹îí��nÜ@@âémaŠ‡�Ô@@ó�ïÜbÉÑäýa@@ó�ïÈbánuýaì@@ó�àŒþÜa@@Þ�àbÉnÝÜ@
Êà@Læî‹‚ła@ó–‹Ðýì@ÖÐaínÜa@Êà@ñ‡¥@óï÷báåma@@Lò‡�î‡u@@â�éägì@ñc@@‰�ïàþnÜa@@çíub�n±@@ô�Ð@

Šb g@óïáåm@@öbØ‰�Üa@@ðÜb�ÉÑäýa@çc@@aí�áÝÉnî@@Þ�á¥@@óïÜíø��¾a@L@@ó�àbÔgì@@pb�ÔþÈ@@μ�i –@óï�—ƒ’@
æ���à@ßþ���‚@Ö���Ý‚@ó���øïi@ó���ïáïÝÉm@ój����båà@	���Ñ¦@ìc@Þ���ÝÕm@æ���à@�uaí���¨a@>���Üa@×í���Ém@í���áåÜa@

ðÜbÉÑäýa@k�Ùmì@pbïvïma6�a@Þy@pbÈa‹—Üa@‡Øümì@ôÝÈ@paŠ‡ÕÜa@óî†‹ÑÜaN@ @
@ @Êàì@ò†bîŒ@Ší�nÜa@ôÈbánuýa@óåáïèì@âïÔ@ó¾íÉÜa@ôÝÈ@pbÉán1a@@Lóïäb��äýa@@7�“î@

ômŠì†@¶g@μÕèa‹à@μš‹Éà@@L‹��ƒÝÜ@@çíjè‰�î@¶g@@ó��Š‡¾a@@b�ïàíî@@çí�éuaíîì@@Þ�“ÑÜa@@LŠ‹�Ùn¾a@
‹�ï���mì@âéï��ÝÈ@Šb��ÙÐc@òýb��jàþÜa@óïjÝ���Üaì@ã‡��Èì@Þ��á¥@çíi‹énîLóïÜíø���¾a@æ��à@öa†c@k��uaíÜa@
Lô����Š‡¾a@âémbØŠb���“à@ô���Ð@ó����“äÿa@ó���ïvéåàþÜa@Lò†ì‡���«@çì‡���ÕÑî@ó����ia‹Üa@Ê���à@ó����Š‡¾a@
çíàd����îì@Lb���éåà@çì†‹���ánî@öaŒg@@çíÙÝ����îì@ó�Ý����Üa@ô���ÝÈ@í���®@Lõí���šíÐ@âéî‡���Ü@lí���ïÈ@ô���Ð@
Þ–aínÜa@LõíÍÝÜa@ôÐ@�àc@óub¨a@¶g@ò‡äb�à@@‹��ÿa@@Lμ�áÝÉ¾aì@@‹Ðb�›mì@@†í�é§a@@ô�Ð@@Þïj��@
@μ��¥@@âén�ïÉÐa†@@â�éáÈ†ì . @ó��Š‡¾aì@@ój��åÜbi@¶g@@öýü�è@@ô�è@@	ï�àì@@Þ�àÿa@@õ‰�Üa@@æ�Ùº@çc@
ã‡Õî@â:@ó�“äc@wàa‹iì@‡’‹m@âémbïØíÝ�@âéÝ–ímì@¶g@òbïy@óvnåà@Lóîí�@æàì@@ó�Ýràc@@ë‰�è@

íŞ�Þù]<sÚ]�Ö]æ: < <
� wàb���ä‹i@õ†b���ä@lþ����Üa@æîŒŠb���jÜa@õ‰���Üaì@Ó‡én����î@‹îí����m@Ãbj���›äýa@ôma‰���Üa@ò†b���îŒì@

ãa6ya@pa‰Üa@âÈ‡Üaì@ôÈbánuýa.@ @
� wàb����ä‹i@s����zjÜa@æ����È@paŠb����éà@
b����våÜa@paŠb����é¾aì@óïÉïv����“nÜa@paŠb����éáØ@Þ����–aínÜa@

Ëbán���ýaì@Þ��ÈbÑÜa@7ÙÑn��Üaì@LÞ��àbnÜaì@paŠb��éàì@ó��ïáïÅåm@wàb��ä‹i@Lõ‹��‚a@ó��î‡äc@@���ïánÜa
Ióî‡äc@æî�ïán¾aHwàbä‹i@L@@×ì‹�ÑÜa@@@wàb�ä‹i@Ló�î†‹ÑÜa@@Ëì‹�“à@ "@b�ädåà " @Ó‡én��îì@@â�éÐ@

pa‰Üa@æî‹‚łaì.@ @
Þ���›Ñîì@@o����ïÙàìíÝi(Bloomqiust,1996)çc@çí���Ùî@Êib��� @xþ���ÉÜa@ô���Ð@b���ïÈb»@

kÝÌc@Lpýb¨a@çcì@çíÙî@Ûbåè@çìbÉm@μi@@ò‹��ÿa@@Ló��Š‡¾aì@çcì@@ân�î@@ãa‡ƒn��a@@pb��Ý§a@
ó��î†‹ÑÜa@æ��¾@Ÿ‹��Ém@ô��Ð@„îŠb��m@Öib���@òöb���þÜ@ìc@ßb��áèfia@ìc@Ò��Ôí¾@æ��à@Ò��Ôaíà@çb��à‹¨a@
Lõ‹���ÿa@ˆg@‡Èb���m@pb���Ýu@xþ��ÉÜa@õ†‹��ÑÜa@ô��ÝÈ@ô���¦@ó��àŒÿa@Þ��yì@pbÈa‹��—Üa@Lóï���ÑåÜa@
ò†bÈgì@LŠb—jn�ýa@âq@ômdî@Šì†@xþÉÜa@@ôÈb�á§a@@ô�Ð@@lb��nØa@@paŠb�é¾a@@†a‹�¾a@@Lbéº‡�Õm@@Ê�à@
‰��‚ÿa@ô��Ð@Šb��jnÈýa@ó��ïáèc@öb��vnÜýa@¶g@Šb��ï©a@ô÷b��Õnäýa@õ‰��Üa@Ê��á°@μ��i@Þ‚a‡��à@ó��ïuþÈ@
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LóÑÝn¬@ßþ‚ì@ò‡à@ÞÕmý@æÈ@ón�@‹é’c@¶g@óïäb$@‹“È@@a‹é�’@@Ê�à@@ó�ïáèc@@@ó�Éibnà@@ó�ïuþÈ@
@óïÜbm@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@ @

ôÐì@ó�aŠ†@õ†g@‡îŠì(Eddy& Reid,2000) òŠb’g@¶g@wàbä‹i@Ó‡én�î@@Þ�ïÝÕnÜa@
æà@@pbïØíÝ��@@
b�å§a@@çaì‡�ÉÜaì@@æ�à@@ßþ�‚@@Âi‹�Üa@@μ�i@@pb�àbánèa@@‹��ÿa@@Lμ�áÝÉ¾aì@@çí�Ùnîì@
æà@ó�“äc@@Ó‡én��m@@kîŠ‡�nÜa@@ô�ÝÈ@@paŠb�éà@@Þ�y@@pþÙ�“¾a@@ô�Ð@@Þ�—ÑÜa@@Lô��Š‡¾a@@ó��“äcì@

@Ó‡én��m@Þî‡��Ém@ÛíÝ���Üa@ô��Ð@@k�ÉÝà@Ló���Š‡¾a@ó���“äcì@õ‹��‚c@@Û6�“î@b��éïÐ@Löb��iła@Þán��’aì@
@wàb��ä5Üa@@ô��ÝÈ@@pa‹��šb«@ò‹���—n¬@@Ò��Ôaíàì@@k��ÉÜ@@Šì‡��Üa@ó���ïáånÜ@@paŠb��éà@@Þ��y@pþÙ���“¾a@
Âj��šì@pa‰��Üa@μ���¥ì@Lpb��ÔþÉÜa@Ú��Üˆì@æ��à@ßþ��‚@ÞïÙ��“m@pb��Èíáª@ò7Í��–@ãí��Õm@k��ÉÝi@
Šì‡��Üa@ß†b��jmì@Šaì†ÿa@���î�ÉnÜ@çìb��ÉnÜa@Þ��–aínÜaì@μ��i@õìˆ@pbia‹���šýa@LóïØíÝ���Üa@Þ��Ýƒnîì@
Ú��Üˆ@pa6��Ð@ó���“äc@Lò‹��y@ó��î‰Ímì@ó��ÉuaŠ@‡��ïØdnÝÜ@ô��ÝÈ@paŠb��é¾a@ój���nÙ¾a@æ��àì@b��y@�÷aí��§@

Œí���àŠì@LÊïv���“nÜa@Ê���à@‡���ïØdnÜa@ô���Ð@Þ���Ø@Ò���Ôíà@ô���ÝÈ@Êïv���“m@Âiaì‹���Üa@Ê���à@×b���Ð‹Üa@âïÈ‡���mì@
pbïØíÝ����Üa@ó���ïib°ýa@	���Ñ‚ì@pbïØíÝ����Üa@7���Ì@lí���Ì‹¾a@Lb���éïÐ@t‡���±ì@Ëí���ä@æ���à@âï���ïÕnÜa@

ôma‰���Üa@Þ���Ø@ô���ÝÈ@ò‡���y@Ê���àì@æî‹���‚ła@Lß†b���jnÜbi@ân���îì@b���›îc@†a‡���Èg@Þv����@ôÑ���–@Þïv����nÜ@
pbïØíÝ�Üa@óïäaì‡ÉÜa@‡ØdnÝÜ@æà@ój�ä@béÉua‹m@òdÐbÙàì@ÞØ@kÜb @ôÝÈ@ÚÜˆ@N@ @

@@@@@@@@@í��Üíi@ó���aŠ†@7��“mì(Poulou,2005)@@âÝÉn��Üaì@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@ó��ïáåm@wàa‹��i@ó��ïáèc@¶g
@@@@@ó�àŒý@ó�ïÜbÉÑäa@paŠb�éà@†‹�ÑÜa@lb�Øa@ôÝÈ@�Ø‹m@ônÜaì@L@óï�îŠ‡nÜa@óïÝáÉÜa@æáš@¶bÉÑäýa

@@@@@@@@@@ýa@a‰�è@ô�ÝÈ@ó�jm6¾a@óïØíÝ��Üaì@ó�ïÜbÉÑäýa@êmþÙ�“à@æ�à@Þ�ÝÕmì@êia‹��ša@æ�à@‡¥@@Lla‹��š
wàa5Üa@ë‰è@Þrà@ôÐ@âÝÉ¾a@Šì†@ôÝÈ@‡ïØdnÜa@Êà@N@ @

@@@@@@@@@@@@@@@@@@ó��äì‹à@‹��rØc@õ‹‚d��i@ò‡��àb§a@ó��ïÜła@b��åma†bÈ@ßa‡jn���a@ô��è@çˆg@ó��8b¨a@òí���©a@çg
@@@@@b�îŠíÐì@b�ïÙïmbàímìc@ê�ïÜg@d�vnÝä@õ‰Üa@ßìÿa@bäŠbïn‚a@ôè@¶ìÿa@ÚÝm@çíÙm@þÐ@LbáéÑmì@bÑ�Üì

@@@@‡��Émì@Šb��—jn�ýaì@Þ��àbnÝÜ@Ò��Ôím@7��Ì@æ��à@@@@@‹��rØc@pa†b��ÉÜa@7ï��Ím@çí��Ùî@b��åè@æ��àì@LŠb��ÙÐÿa@Þî
@@@@@@@@@pb��ubïnyýa@‡��î‡¥@ô��Ð@ó��Ýránà@ó��ïäbrÜa@ó��Ýy‹¾a@ômd��mì@Lb��éåà@‡��î‡§a@óÐb��šg@æ��à@óiíÉ��–
@@@@@@@@@b�àc@Lój��bå¾a@pb�ÉÔínÜa@Ší�—mì@Lê��î‹Ùmì@‡�é§a@
b�›ïn�a@ô�ÝÈ@‡Èb�î@
íšíi@Óa‡èÿaì

@ÉÜa@ê�ïÐ@âÈ‡m@õ‰Üa@ôÝÉÑÜa@kîŠ‡nÜa@óÝy‹à@ôéÐ@órÜbrÜa@óÝy‹¾a@@@@@@â÷b�ÕÜa@μ�iì@†a‹�Ðÿa@μ�i@ó�Ôþ
k�bå¾a@oÔíÜa@ôÐ@óÉua‹Üa@óî‰ÍnÜa@ôÝÈ@™‹¨aì@L@âéjîŠ‡m@ôÝÈN@ @

<<<<<<<<< <
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< <
<<<í{éÛßjÖ<îfè…‚{i<sÚ^Þ�Ö<ønÚ<î×è<^ÛéÊ<ínu^fÖ]<�…çiæ

<<<Ø{{é×ÏjÖ<”^{{}<ØÓ{{�e<‚{{Â_<±^{{ÃËÞ÷]<ð^Ò„{{Ö]<l^éÒç×{{‰
î×è<^ÛÒ<äÊ]‚â_<lð^qæ<á]æ‚ÃÖ]æ<Å^Ê‚Þ÷]V< <

â_{{Ú^Þ�Ö]<Í]‚{{s<V< <
� <<í{{Ú^ÃÖ]<Í]‚{{âù]V@@@@@@@pbïØíÝ����@âïÈ‡��m@L¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@paŠb��éà@ó��ïáåm

@óÝÙ“¾a@Þy@ÛíÝ�@paŠbéà@óïáåm@LÞÈbÑnÜa@N 
� í{{{éñ]†q÷]<Í]‚{{{âù]V@@μ����¥ì@Lçaì‡���ÉÜaì@ËbÐ‡���äýa@pbïØíÝ����@Þ���ïÝÕm

ÖÝÕÜa@ôÈaì†@ÞïÝÕmìL×bÐ‹Üa@@pbÔþÈN@ @
@@@@@@ô�Èì@ô�ÝÈ@óïib°fiabémb��bÙÉäa@b�:@çí�Ùî@çc@ÊÔínî@Óa‡èc@ôèìÿa@�Ð@@@âè‹î‡�Õmì@âémaì‰�i@†a‹

æî‹‚ła@Êà@Ò bÉnÜaì@óïÜíø�¾bi@âèŠíÉ’@óïáåmì@Lb:N@ @

sÚ^Þ�Ö]<ØÓ�<<<V< <
Ö���j�î@@@@@@@âÝÉn���Üa@æ���à@ó���øïi@Ö���Ý‚@óÐ‡én����à@ó���ïÈb»@pb����Ýu@òŠí���–@ô���Ð@wàb���ä5Üa

Öî‹ÑÜa@
ìŠ@ßþ‚@æà@óåïÉÜa@†a‹Ðc@êïÐ@ÞáÉî@ôäìbÉnÜaN@ @
sÚ^Þ�Ö]<l^éßÊ<<V< <
@wàb��ä5Üa@���Ø‹îb��éåà@Þ��àbÉnÜa@kïÜb���cì@pb��ïåÑÜa@æ��à@‡��î‡È@ô��ÝÈ@Z@öa†ÿa@Ló��Åyþ¾a

@@@@í��®@ô��ÝÈ@Ú��Üˆì@Lâ��éÑÜa@ò†b�Ègì@Šb��—jn�ýa@ò†b��Ègì@Šaí��¨a@LŠì‡�Üa@k��ÉÜ@Lpa‰��Üa@Þ��àdm@Lô�ÝÉÑÜa
@@@@@@õ‰�Üa@†í�“å¾a@Ó‡�:a@¶g@ßí�–íÝÜ@òŠ‹�Ùnà@pýìb«@paŠbé¾a@lb�nØa@pbjîŠ‡m@êïÐ@oäbØ

Š†bj¾aì@âèbÑnÜaì@çìbÉnÜa@pbÔþÈ@‡�°@@@@@@×b�Ð‹Üa@‹�Åä@pb�éuì@â�éÑmì@æî‹�‚ła@óØŠb“à@¶g@ò
@@@ó���É bÕ¾biLŠaì†ÿa@ß†b���jni@pbjîŠ‡���nÜa@ë‰���è@ßþ���‚@
bá����Üa@Ê���à@LÊÐaì‡���Üa@‹î‡���Õmì@L@À@Ò����Ü

LpaŠa‰nÈýa@âî‡Õni@Ll†cìNNNNNN@ @
wàbä5Üa@pb�Ýuì@Þya‹à@@Z@ @

MI ±æù]<í×u†¹]<Vl]„Ö^e<îÂçÖ]<l]…^ãÚ<íéÛßi<V< <
±æù]<í×u†¹]<l^Š×q<<<V< <

@ @@Ó‡én�m@@@@@@@óÝï�–c@paŠb�éà@b�èŠbjnÈbi@pa‰�Übi@ôÈí�Üa@paŠb�éà@óïáåm@¶ìÿa@óÝy‹¾a
@@@@@@Ló�ïua�¾a@ê�nÜbyì@ê�mýbÉÑäa@ô�Ð@âÙznÜaLb�éáïÅåmì@êmaˆ@Âjš@ôÝÈ@†‹ÑÜa@òŠ‡Ô@âïÈ‡nÜ@óàŒýì
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@@@ô���ÝÈ@kîŠ‡���nÜaì@ó���äì‹¾aì@pbibvn����ýa@Þ���ïudmì@LŸí���áÍÜa@Þ���á¥ì@pa‹mí���nÜa@Ê���à@|àb����nÜa
5��—Üa@N@Ýu@5��È@b��éï�¦@ân��î@ó��Ýy‹à@ô��èì@@@b��éïÐ@ân��î@ô��nÜa@ó��î‡ïéánÜa@ó���Ý§a@ô��Ým@ón���@pb���

@@@ì@wàb���ä5Üa@†a‹���Ðc@μ���i@ÓŠb���ÉnÜa@@ë‰���ïÑåm@ô���ÝÈ@â÷b���ÕÜa@@@ãb���Åäì@wàb���ä5Üa@Óa‡���èdi@Òî‹ÉnÜaìL
@@@@ò‡�’‹à@ó�Õî‹ @ãa‡ƒn��a@ôÝÈ@kîŠ‡nÜa@ânî@pb�Ý§a@ë‰è@ôÐì@LÚÜˆ@ôÝÈ@×bÑmýaì@LêÕïj�m

@@@í���Ùî@çc@ô���Ð@k���Ì‹î@æ���áÐ@Lpb���jÌ‹Üaì@‹Èb���“¾aì@pýb���ÉÑäýa@ô���Ð@âÙzn���ÝÜ@öbØ‰���Übi@b���Énánà@ç
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@@@@@@@@öbØ‰���Üa@†b���Éiÿ@†‡���«@7qd���m@†í���uì@¶gì@ô����aŠ‡Üa@õín����¾aì@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@μ���i@ò����ï¿ì
@@@@@@@Lô��aŠ‡Üa@õín��¾a@ô�ÝÈ@ó�ïäa‡uíÜa@óØŠb�“¾aì@Lpa‰�Übi@ôÈíÜa@LóÕÑ“Üa@ôÐ@óÝránà@¶bÉÑäýa

@ô����i7Øì@ãý@†‡����yì(Lam& Kirby,2002)@@@õ†‹����ÑÜa@öa†ÿa@ô����ÝÈ@¶b����ÉÑäýa@öbØ‰����Üa@7qd����m
aìâïÅånÜaì@âéÑÜaì@ÛaŠ†ýa@ôÐ@óÝrán¾a@óïÝÕÉÜa@ë†bÉic@ó–b£ì@óî†‹ÑÜa@óïubnäý@@N@ @

@@@@@@@@@@çì‹���‚eì@†Ší���Ð@ó����aŠ†@ô���Ðì(Ford etal.,1996)@@@ô���ÝÈ@ó���Üa†@¶b���ÉÑäýa@öbØ‰���Üa@5���nÈa
ôº†bØc@ã‡Õm@ÖïÕ¥@ôÐ@ýbÉÐ@þàbÈì@ôáïÝÉnÜa@õín�¾aN@ @

@‘�mbè@ßìbyì(Hatzes,1996)@@@ô�nÜa@ÞàaíÉÜa@‡î‡¥@@@@@ôº†b�Øÿa@wmb�åÜa@ô�Ð@âé��m
@@@Þ��ïÝznÜa@ßþ��‚@æ��àì@Ló��Èbá§a@óîí��›ÉÜ@ó��àŒþÜa@ó��ïÅÑÝÜa@paŠ‡��ÕÜa@‘b��ïÔì@ó��Éàb§a@lþ���Ü
@@@@Ëbj���’ýa@ìc@b���š‹Üa@ã‡���È@çc@‡���uì@óï���—ƒ“Üa@pþib���Õ¾a@ô���Ð@lþ����Üa@pbibvn����ý@Ö���ïáÉÜa
@@@@@@@�›Ñƒå¾a@μ�áÝÉ¾a@pb�ÉÔímì@ò‹ib�r¾aì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üaì@ó�ÔbïÝÜaì@Þ–aínÜa@paŠbéà@˜Õäì@ó

@@@@@@¶g@ó�uby@ô�Ð@â�éäcì@L@lþ��Üa@öýü�:@ôáïÝÉnÜa@wmbåÜa@ôÝÈ@7qdnÜa@ôÐ@âé�m@ÞàaíÈ@béÉï»
pýbÉÑäýa@ôÐ@âÙznÜaì@Ò bÉnÜaì@Ób“Ùn�ýaì@ò‹ibr¾a@ôÝÈ@kîŠ‡mì@Þïèdm@ò†bÈg@wàa‹iN@ @

@@@@@@@@@@Ûìì5Üí�è@5n‚aì(Holbrook,1997)@@@@@@@@ó�uŠ†ì@óï��b�ÿa@ó�ibnÙÜa@paŠb�éà@μ�i@ó�ÔþÉÜa
a@öbØ‰��Üa@@@@ô��Ð@b��éÉï»@ß���n¦@çc@æ��Ùº@óïäb���äýa@ó��ibnÙÜa@paŠb��éà@çc@¶g@Šb��’cì@L@¶b��ÉÑäý

@@@@@@@@@@b�à@ó�äŠbÕàì@lþ��Üa@æ�à@ó�Èíáª@pb�ibnØ@Þ�ïÝ¥@ßþ�‚@æ�à@ÚÜˆ@#ì@L¶bÉÑäýa@†‹ÑÜa@öbØˆ
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@@pb��ÔþÉÜa@k���Øì@ça‹��Ôÿa@Ê��à@Þ��àbÉnÜa@ô��Ð@âémaŠb��éà@Ê��à@ó��ibnÙÝÜ@ó��Ðì‹Éà@paŠb��éà@æ��à@b��éi
béïÝÈ@ÄbÑ¨aì@N@ @

@@@@@@@@@aì@ãý@5n‚(Lam,1998)@@@@@@@@ô�Ð@õ†‹�ÑÜa@öa†ÿa@pbåïá�›mì@¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@μ�i@óÔþÉÜa
@@@@@Ló�éuaí¾a@LÒ b�ÉnÜa@Lãb�ÉÜa@öbØ‰�Üa@óuŠ†@béåà@pa†‡«@öíš@ôÐ@óÑÝnƒ¾a@ÃíÍ›Üa@ÒÔaíà

ó��uŠ†@@@@LÒ��Ôí¾a@ÃíÍ��š@ò‡��’@Ló��áé¾a@óiíÉ��–NNNNN@@@@ó��uŠ†@ô��Ð@ô��ÝÈÿa@çc@¶g@w÷b��nåÜa@pŠb��’cì
Š‡Ô@‹rØc@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üa@@ÞÙ�“i@öa†ÿa@õín�à@sïy@æà@Þ›Ðcì@Ò bÉnÜaì@óéuaí¾a@ôÝÈ@ò

ãbÈ@N@ @
@•Šb�����à@ó������aŠ†@b�����àc(Marsh,1998)@@@†b�����Éiÿa@μ�����i@ó�����ÔþÉÜa@Šb�����jn‚a@¶g@7�����“nÐ

@@@@@@@@paŠb�����jn‚aì@ô�����ÝÕÉÜa@öbØ‰�����Üa@paŠb�����jn‚aì@¶b�����ÉÑäýa@öbØ‰�����Üa@paŠb�����jn‚ý@óî6àíÙï������Üa
@@@@��¿@óï÷b��—yg@ó��Üý†@paˆ@ó��ÔþÈ@†í��uì@ã‡��È@¶g@7��“mì@L@pbï��šbî‹Üa@@Ãb��jmŠa@ã‡��È@¶g@7��“î@b

óïšbî‹Üa@paŠbjn‚ýa@Þy@ôÝÈ@òŠ‡ÕÜaì@ôÝÕÉÜa@öbØ‰Übi@¶bÉÑäýa@öbØ‰ÜaN@ @
@@@@@@@@@����vïèì@�îí���Üì†@ó����aŠ†@7���“mì(Dulewicz& Higgs,2000)@@öbØ‰���Üa@ô���ÝÈ@����ïØ6Üa@çc@¶g

@@@@LâÝÉn�Üa@a‰�:@âéáï�ïÕm@ôÝÈì@LŠbÍ—Üa@êáÝÉnî@bà@õín«@ôÝÈ@�Ø‹m@çc@ëbåÉà@ó�Š‡¾a@ôÐ@¶bÉÑäýa
@@@@@@@@öbØ‰��Üa@7qd�m@μ��i@Ê�á°@õ‰��Üa@ßb�ÉÑÜa@âÝÉn��Üa@çí�Ùî@b��åè@æ�áÐ@Lμ��áÝÉ¾aì@ça‹Ôÿb�i@âémb��ÔþÈ@ô�ÝÈì

@êäÿ@L
bvåÜa@ôÝÈ@óÜa†@çíÙîì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üaì@ãbÉÜa@@@@@@@ó�àþÈ@çí�Ùîì@paŠb�ï©a@æ�à@b�Èíä@æá�›î
öa†ÿa@ôÐ@�ïánÜa@ôÝÈN@ @
<^ßÖ<�‚¬æE<Há^{ÛnÂ<Ñæ…^ÊNLLL<D<<<<±^{ÃËÞ÷]<Ü×Ãj{Ö]<l]†{�öÚ
îÊ<í×nÛjÚ<V< <

Q@M   ��������	
� ���	�
��:@@@@@@@@ó��éuaíà@ô��Ð@Ëb���mýaì@
b��nÑäýa@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@ô��åÉmì
@@@@æ���à@Óí���‚@çì†@ó���ïÜbÉÑäýa@‹Èb���“¾a@æ���à@†‡���È@Ëbávn����a@ô���ÝÈ@òŠ‡���ÕÜaì@Lpb���àìÿa

nÜa@@@@@@@@@ô���ÝÈ@ó��ïÈa‡ifia@òŠ‡��ÕÜa@Æ��Ñyì@L@ó��Ñ bÉÜaì@â���éÑÜa@μ��i@çŒaí��nÜa@Ö��ïáÉmì@L�Ðb��å
óiíÉ–@‹rØÿa@ÒÔaí¾a@ôÐ@pþÙ“¾a@óéuaíàN@ @

RM ��������� ��������:@@aŒb��iíØ@¶g@†í��Éî@ãí��éÑà@í��èìKobasaIQYWY@H@õ‰��Üaì
@@@@@@@@@@@a‰��Øì@Ló��ybn¾a@óï���ÑåÜa@Š†b��—¾a@Þ��Ø@ãa‡ƒn���a@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜbi@†b��ÕnÈýa@ê��i@‡��—Õî

@ó�ïøïjÜa@Š†b—¾a@@@@@@@@¶g@aŒb�iíØ@Þ�–ímì@Ló�àìbÕàì@†íá�–ì@ó�ïÝÈbÑi@ÃíÍ�›Üa@ó�éuaíàì@L
ôè@óï�ÑåÜa@óiþ—ÝÜ@†bÉic@óqþq@Z 
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�  �����
�:@@@@@@@@@@@@ô�ÝÈ@Óí�ÔíÜaì@L@Þ�ÉÑî@b�àì@ê�maˆ@ó�ïáècì@ó�ÕïÕ¢@†‹�ÑÜa@†b�ÕnÈa@ô�åÉîì
béÝuc@æà@”ïÉî@òbïzÝÜ@óáïÔì@ôåÉàN 

�  ��������:@@@@@@@Lpb��àŒÿa@ó��éuaíàìŠa‹ÕÜa@ˆb��¦a@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@óïÜþÕn���ýa@ô��åÉîì
@@L@Þ÷a‡����jÜa@μ����i@Šb����ïn‚ýbi@óï����—ƒ“Üa@óïÜíø�����¾a@Þ����á¥ì@ta‡����yÿa@ô����Ð@âÙzn����Üaì

õ‡znÜaì@Œb−flÜ@ò7jØ@óïÉÐa†@Êà@óÜbÉÑÜa@óéuaí¾aìN 
�  ������:@@@@@@@õŠì‹�š@‹�àc@í�è@pa7ï�Ím@æ�à@êïÝÈc‹�î@bà@çc@†‹ÑÜa@†bÕnÈa@¶g@7“îì

ý@í��áåÝÜ@@@@@Ób��“Ùn�aì@òc†b��j¾a@ô��ÝÈ@ë‡Èb���î@b��¿@L¶b��ÉÑäýa@ê��mbjq@æ��à@ßb��åî@a‡��î‡ém
@@@@@@@@ã‡��Èì@ò‹ib�r¾a@ô��ÝÈ@òŠ‡�ÕÜaì@L@bé�Ý¨@pþÙ��“¾a@ãb�znÔa@ô�Ð@õ‡��znÜa@Šb�éÄgì@ó�øïjÜa

pþÙ“¾a@óéuaíà@‡åÈ@Óí©aN 
�  ����	
� ����� ��:@@@@@ÃíÍ�š@æ�à@b�åïÐ@‹qüî@b¾@ò‹’bj¾a@óibvn�ýa@êi@‡—Õîì

n�a@bàì†@çíÙm@sï¢óï�b�¨aì@óîíï¨bi@óøÝn¿ì@ó�“ä@óibvN@ @
�   !����	
� "#$:@@@@@@@@@@ó�uŠ‡i@Þ�ÈbÑnmì@b�åÝ‚a†@æ�à@�ÙÉå�m@Þ�áznÜa@ô�ÝÈ@òŠ‡�ÕÜa@çg

@@@@@@@@@
b��ÑÙÜbi@†a‹��Ðÿa@Ò��—nî@b��åè@æ��àì@Ló��àìbÕ¾a@ô��ÝÈ@båmŠ‡��Ô@Ê��à@ó��ïÝÈbÑÜa@æ��à@ó��ïÜbÈ
ói‹vnÜa@lb�y@ôÝÈ@Þàÿbi@ÖÝÉnÜaì@ßûbÑnÜaì@Ša‹–fiaìN 

�   ��������� �	�
��:@@@a@b�éi@‡�—Õîì@@@@@@@@7�Ì@æ�àì@óÜíé��ì@óÈ‹��i@òŠìb�å¾a@ô�ÝÈ@òŠ‡�ÕÜ
@@@@@@@Þ�ránm@Ša‹��c@ó�ïÑïÙnÜa@ó�äì‹áÝÜì@Lóï��ÑåÜa@óiþ�—Üa@pa‹’üà@‡yc@‡Éî@b¿@Ãbjyg

ôÝî@báïÐ@Z 
� òŠb�Üa@ta‡yÿa@ôÐ@7ÙÑnÜa@ @
� óïåî‡Üa@käaí§bi@ãbánèýa 

� æî‹‚łbi@êmaˆ@†‹ÑÜa@óäŠbÕà@ã‡È 

� ò†bÉ�Üa@Š†b—à@âèc@ò‡ï§a@pbÔþÉÜa 

� ôÐ@Ãb“åÜaì@ÞáÉÜa@@Ïa‹ÑÜa@oÔì 

� @ôma‰��Üa@b��š‹Übi@ŠíÉ��“ÜaZ@ßb��áÈÿa@Œb��−gì@paŠb��éáÝÜ@|ub��åÜa@ãa‡ƒn���ýa@ßþ��‚@æ��à
@@@@@ó�šbî‹Üa@ó��Šb¿ì@Lo�ÔíÜa@âï�Ååmì@öbánäýaì@óîí:bi@‘b�yfiaì@Læî‹‚ła@ójz–ì

óï�ÑåÜa@óz—Üa@æ�¥@ônÜaN@ @
æî‹���‚eì@Ò���îŠ@ó����aŠ†@b���àc(Reiff etal.,2001)@@âéî‡���Ü@æ���¿@pb���jÜb�Üa@çc@¶g@7���“nÐ
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iíÉ–@@@@@@@@@paˆ@ãí�éÑà@æéî‡�Üì@Læémaì‰�Ü@a‹î‡�Õm@Þ�Ôcì@L¶b�ÉÑäýa@öbØ‰�Üa@ô�Ð@óuŠ†@ÞÔc@âÝÉm@pb
@@Šb���ÙÐc@æéî‡���Üì@Óí©b���i@ç‹É���“îì@Ö���ÐaínÜa@ô���Ð@pþÙ���“à@æéî‡���Üì@Ló���î†bánÈa@‹���rØcì@ôjÝ����
@@@pb�ÔþÉÜa@ô�Ð@pþÙ“à@æéî‡Ü@çc@báØ@Lôma‰Üa@†bÕnäýa@¶g@Þïàì@�ÑåÜbi@óÕq@˜Õäì@óî‹éÔ

@ánuýa@paŠb��é¾aì@ó��ïÈbánuýa@@@@@@@òb��ï¨a@ô��Ð@Ëbj��’ýaì@b��š‹Üa@Ö��ïÕ¥@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@ã‡��Èì@ó��ïÈb
óï—ƒ“Üa@pbÔþÉÜaì@óïÈbánuýaN@ @

@@âÝÉn��Üa@pbiíÉ��–@pýb��ª@	��Éi@ô��ÝÈ@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@7qd��m@ó���aŠ†@Ö��Ý�åà@æ��àì
@@@@@@@@ô��ÝÈ@kîŠ‡��nÜa@ßþ��‚@æ��à@Ú��Üˆì@LpbiíÉ��—Üa@ë‰��è@æ��à@Þ��ïÝÕnÜa@ô��Ð@ëŠì†@ô��ÝÈ@‡��ïØdnÜa@æ��Ùàc

@@@���à@Ò���ÑƒnÜa@ì@ò†‡���«@ó���ïº†bØc@ó����“äc@@@@@ôä‡���m@béjj����î@ô���nÜa@lb���ønØýaì@Ö���ÝÕÜa@‹Èb���“à@æ
@@@@âïÈ‡�mì@ó� ‹Ñ¾a@ó�î†bánÈýa@‹èbÅà@æà@˜ÝƒnÝÜ@×bÐ‹Übi@pbÔþÉÜa@âÈ†ì@Lô�aŠ‡Üa@õín�¾a
@@ô�Ð@óåá›n¾a@paŠbé¾a@çc@ôÝÈ@‡Øüî@õ‰Üa@‹àÿa@LóïÉjm@ìc@ò‹îb�à@çì†@ÖÐaíÜaì@óÕrÜa@‹Èb“à

@@@@@��Øÿa@ßb��1a@ô��Ð@b��ï÷bÔì@þàb��È@ÞÙ��“m@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@@@pbiíÉ��–@õìˆ@õ‡��Ü@ó��–b£ì@ôº†b
@@@@@@@@ô�nÜa@óï��Š‡¾aì@ó�ïmbï¨a@pa5�©a@Þ�Õä@ô�Ð@Šì†@æ�à@pbÔþÉÜa@ÚÝm@êi@âé�m@b¾@ÚÜˆì@LâÝÉnÜa
@@@@@@@@@@@òb�ï¨a@ô�Ð@ôÝjÕn��¾a@
b�våÜa@çbá�šì@ó�ïÜbm@ó�Ýy‹à@¶g@ó�ïáïÝÉm@ó�Ýy‹à@æ�à@ßbÕnäþÜ@Þèüm

óïÝáÉÜa@@@@@N@ @
@@Ší��åïuì@μnäbn���íØ@ó���aŠ†@|��áÝmì(Costantine& Gainor,2001)@@Šì†@ó��ïáèc@¶g

@@@@@@@@@òb�Èa‹à@Ê�à@b�éåÈ@7j�ÉnÜaì@âémýb�ÉÑäa@âï�Ååm@ô�ÝÈ@ê�iþ @kîŠ‡m@ôÐ@ô�Š‡¾a@ô�ÑåÜa@‡’‹¾a
@@@@@@@@@@@@Ö�Ñnî@b�áØ@L@b�éïÜg@çí�ánåî@ô�nÜa@ó�ïÐbÕrÜa@ó�ïÑÝ©a@s�ïy@æ�à@çí�ÑÝn²@‡�Ô@lþ�Üa@öýüè@çc

@ç7n���Stern@�îí��ØíïÜìLewkowiczIQYYY@H@@@ò‡��î‡È@wàa5��Ü@â��ÝÉ¾a@ãa‡ƒn���a@ó��ïäbÙàg@ô��ÝÈ@
@@@@@@@@@@ŠíÉ�“Üa@Ò�ïÑ¦ì@L@óï��Š‡¾a@ó��“äÿa@ó��Šb¿@öb�åqc@óïÕï��í¾a@pbjîŠ‡�nÜa@wàa5�Ø@óÈíånàì

�Š‡¾a@Þ—ÑÜa@óøïi@ÞÉuì@Ãbjyfibið@@@@@@@L@âÝÉn�Üa@×í�Ém@ô�nÜa@pbïØíÝ��Üa@Ê�åàì@L@óïubnäa@‹rØc
@@@@@@@@@@¶þÕn��ýa@ôib�°ýa@Ša‹�ÕÜa@ˆb�¦a@paŠb�éà@ó�ïáåm@ó�ïÑïØ@æ�È@pb�àíÝÉà@âî‡Õm@b›îc@æÙºì

óz—Üa@âïÈ‡nÜ@âéî‡Ü@ô�ÑåÜa@ÖÐaínÜaì@óï�ÑåÜaN@ @
@@ì7ib��’@‡��ØüîìIRPPQ@H@@@@
b��våÜa@Ö��ïÕznÜ@ó��àŒþÜa@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@paŠb��éà@ô��ÝÈ

@@Ö��ÐaínÜa@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜa@ßb��Ñ ÿa@k���Ùm@ó��y6Õà@ó��ïäìbÉm@ó���“äc@¶g@7��“îì@ô���Š‡¾a@Œb��−fiaì
Œb−ýaì@
bvåÜaì@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@ @

@@@@@@@@@5��n¦ì@@†Šb��“mŠbi@ó���aŠ†(Barchard,2003)@@@@@ô��ÝÈ@ýa†@a7Ín��à@¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üa@çí��Ø
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@@@@@o��ÍÝi@lþ���Üa@æ��à@ó��åïÈ@ô��ÝÈ@ó���aŠ‡Üa@o��Õj @L@ôº†b��Øÿa@
b��våÜaIQUP@H@Ló��jÜb ì@b��jÜb 
@@@@@ó���ïÝÕÉÜa@paŠ‡���ÕÝÜ@b����bïÕàì@óï���—ƒ“Üa@ô���Ð@õ5���ÙÜa@����á©a@Þ���àaíÉÜa@‘b���ïÕà@óà‡ƒn����à

@@ýa@öbØ‰��Üa@çí��Ø@¶g@b��év÷bnä@pŠb��’cì@L¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��ÝÜ@b���bïÕàì@@b��àbè@aŠì†@k��ÉÝî@¶b��ÉÑä
@@@@@�ï��Ü@ê��ähÐ@ôº†b��Øÿa@
b��våÜa@¶g@ój���åÜbi@b��àc@Lòb��ï¨a@pýb��ª@ó��ÐbØ@ô��Ð@†‹��ÑÜa@
b��−@ô��Ð

õ‹‚c@óïÐ‹Éàì@óï—ƒ’@pa7Ínàì@ÞàaíÈì@paŠ‡Ô@7qdm@ßbÑÌg@çbÙàfibiN@ @
@@@@@@@@@ôqŠbØbà@‹Ø‰î@báØì(McCarthy,1999)@@óäíÙ¾a@ò‹Ùj¾a@pbîa‡jÜa@çhÐ@@c‡�jm@båmýbÉÑäý
ôny@@ÞjÔì@ãþÙÜa@âÝÉnä@çc@ÞjÔbéåÈ@7jÉnÜa@ôÝÈ@æîŠ†bÔ@|j—ä@çc@ôÐ@óÜa‡Üa@óÔþÉÜa@¶g@7“îì@L

@@@@@@@@@c‡�jm@ó�ÔþÈ@ô�èì@LôÈb�ánuýaì@õ†b�—nÔýa@b�áè�Ø‹àì@ê�î‡Üaì@ó�ÐbÕqì@ÞÑ�Üa@öbØˆ@μi@ÚÜˆ@Šb g
@@@@@@‡��Éî@%@‹��—È@ô�Ð@ó��–b£ì@Lí��áåÜa@Þ�ya‹à@ô��Ð@ã‡��ÕnÜa@Ê�à@Äí��zÝà@ÞÙ��“i@†a†��mì@ó��šì‹Üa@‹��áÈ@æ�à

×íÑnÜa@@@ó�ïi6Üa@pbèb¤a@êÜ@��üm@bà@íèì@L@ó�Š‡¾a@xŠb‚@ômbï¨a@×íÑnÝÜ@b ‹’@êïÐ@ô�Š‡¾a
@@@@@@@@@@@@Þ��ïè@†‡�±@@b�åè@æ�àì@@Lpýb�1a@ó�ÐbØ@ô�ÝÈ@bäíá�›à@†‹�ÑÜa@
b�−@çí�ÙïÜ@ó�rî‡¨a(Hill,2001)@

@@@@@@@@@@@@ŠíÉ��“Üa@ó��ïáåm@ô��ÝÈ@���ïØ6Üa@Ê��à@ô���Š‡¾a@Þ��—ÑÜa@ô��Ð@‡��Éi@b��áïÐ@óï��—ƒ“Üa@öb��åjÜ@Ö��÷a‹ @ón���
ôÝî@báØ@ôèì@ô�Š‡¾a@Þ—ÑÜa@ôÐ@óïÈbánuýa@óïÜíø�¾biZ@ @

M @óïÜí�i@óÝràc@öb�ÈgN@ @
M @ó–b©a@âéma†‹Ñà@æÈ@7jÉnÝÜ@lþ�ÝÜ@ó–‹ÑÜa@|åàN 
M @óïÝáÈ@ó�“äcì@wàa5Ü@Â�‚N 
M @pbjîŠ‡nÝÜ@óïÝáÉÜa@ó�Šbá¾aN 
M “m@Ÿì‹ÉÜa@ß†bjmì@çìbÉnÜa@ÊïvN 
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@@@@@çí��Ùî@ôÑ b��ÉÜa@b��áè7qdm@çc@ìc@çb��Õib�nm@â��ÝÉ¾aì@‡��ÜaíÜa@ômŠí��–@çc@Ú��Üˆ@ô��åÉî@ýì@LóÕib���
@@@@@@@@@@@@@Ê��àì@Lò7j�Ø@ó�uŠ†@¶g@ê�Éà@Öib��nîì@ê�nïÜbr·@‹É�“îì@ê�áÝÉà@ô�Ð@Ö�rî@Þ�Ñ�Üa@çg@Þ�i@L@a‡�yaì

@@@@Löb��ÉÜaì@‰�‚ÿa@ß†b�jnÜ@ó�–‹ÑÜa@çíÙm@ênïÜþÕn�aì@ênïÜbr·@âÝÉ¾a@käbu@æà@Óa6Èýa@@@ô�Ðì
@@@¶g@‡��ïÝÕnÜa@ò‹��÷a†@æ��à@o��ÝÑîì@Ö��Ý�¾a@ôäa‡��uíÜa@‹���ÿa@æ��à@†‹��ÑÜa@˜Ýƒn��î@ó��ÔþÉÜa@ë‰��è@Þ��Ä

o b e i k a n d l . c o m



  

 

��� 

íéŠËßÖ]�ív’Ö]æ�íé’~�Ö]�l]�ÇjÚ�àÚ�‚è‚ÃÖ̂ e�ä{{jÎøÂæ�êÖ̂ {{ÃËÞ÷]�ð {̂{Ò„Ö]� �

¶ìÿa@óuŠ‡Übi@ô�Š‡¾a@ßb1a@˜Õåm@ônÜa@êmŠí—i@Ò bÉnÜa@çíÙîì@LŠbïn‚ýaì@öa‰nyfiaN@ @
@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ó��–‹ÑÜa@Ú��Üˆ@|ï��nî@b��à@Š‡��Õi@ó��znÑäì@ó��ÝÈbÐ@ój��—‚@â��ÝÉ¾a@óï��—ƒ’@çí��Ùm@b��à@Š‡��Õiì

@‰��nyý@ê��iþ�Ü@@@@@@L@óï���aŠ‡Üa@ò†b��¾aì@ó���Š‡¾a@¶g@‡��nºì@ê��maˆ@‡��y@ô��Ð@ó��îbÌ@‰��‚üî@xˆí��áåØ@bé÷a
@@@@@@@7ÙÑn���Üa@Ê���îíåmì@Þ���áÉÜa@kïÜb����c@ô���Ð@Šb���Ùniýaì@k���ÝÕÜa@
b���nÑäaì@ôåè‰���Üa@
b���nÑäýa@çí���ÙïÐ

Šaí¨aìN@ @
@@@@@@@@@@@ó���Ü†bjn¾a@ó���ÕrÜa@í���u@óï����Š‡¾a@ó���øïjÜa@ô���Ð@Êï���“m@ê���iþ @ô���ÝÈ@â���ÝÉ¾a@óï���—ƒ’@7qd���m@çg

@ì@ôáïá���—Üa@Ò b���ÉnÜaì@@@ê���äbÙàhiì@L‹î‡���ÕnÜaì@#6���yýa–@@â���ÝÉ¾a@õc–@@@@ê���m†bà@æ���à@Þ���É°@çc
@@@@@@@@@@|n��Ñmì@ó��î7ÍÜaì@ó��ïma‰Üa@pýb��ÉÑäýa@ê��iþ @ô��Ð@ô��áåm@ó��Èíånà@pb b��“åÜ@ýb��ª@óï���aŠ‡Üa
@@ò‡���î‡u@pb���ÔþÉi@âè†í���uì@õ‹���rî@b���à@pb���Ôb�Üa@æ���à@âéï���Ð@‹���vÑmì@ó���jyŠ@×b���Ðe@ô���ÝÈ@âé¾b���È

@@þ����ÝÜ@ßb���1a@
b����Ðgì@ó���î‹¨a@Êib��� @çc@b���áØ@Ló���Èíånàì@@Šbárn����aì@âé����Ñäc@æ���È@7j���ÉnÝÜ@l
@@@@@@ßí�ÕÜa@‡�Øüîì@ó�îíi‹m@óïäb��äa@ó�ÔþÈ@ÖáÉî@ÚÜˆ@ÞØ@LŠbÙniýaì@Ò“ÙÜaì@szjÜa@ôÐ@âémbÔb 
@@@@@@@@@@@@ŠíÉ��’@ô��Ð@ŠíÉ��’@7qd��m@í��è@õí��i6Üa@Þ��áÉÜa@çÿ@Lb��à@ó��ïåÕm@ô��Ð@b��ÕÝ�à@Þ��ránm@ý@ó��ïi6Üa@çd��i

@@@@@@@@çc@7�Ì@æ�à@t‡�±@çc@æ�Ùº@ýb�à@í�èì@Lâèb�ÑnÜaì@k¨a@Šb g@ôÐ@bÉà@ça‹é—åî@@@â�ÝÉ¾a@Ê�nánî
êmbäíÙà@Œ‹ic@‡ydØ@Ò bÉnÜaì@¶bÉÑäýa@öbØ‰Übi@êiþ ìN@ @

@@ô���Ð@ê���yb−@Š‡���Õi@¶b���ÉÑäýa@âé÷b���Øˆì@ó���ïÝÕÉÜa@ê���iþ @paŠ‡���Õi@â���ÝÉ¾a@ó��� byg@Š‡���Õiì
@@@@@@@@õín��¾a@¶g@êÝ�–íî@b�à@k��¢@Þ�Ø@L@ó�î†‹Ð@×ì‹�Ð@æà@âéåïi@bà@k�båî@b·@âééïuímì@âè†b’Ša

áïÐ@
bvåÜa@æà@ój�ä@5Øc@çbá›Ü@k�bå¾aãbéà@æà@êïÜg@‡éÉî@bN@ @
@@@@@@@@@@@óï����ÑåÜa@óz���—Übi@ê����Ñä@í���è@Ê���nánî@õ‡���ïÝÕm@7���Ì@b���áÝÉà@k���Ý�nî@pb���àíÝÉ¾a@‹���—È@çg

@@μÕÝn��Üa@†‹��ª@ê��náéà@õ‡��Énmì@L‹��—ÉÜa@pb��jÝ�nà@Ê��à@Ö��ÐaínÜa@ô��ÝÈ@Š†b��Ô@L¶b��ÉÑäýa@öbØ‰��Üaì
@@@@íåÙnÜaì@â�ÝÉÜa@ê�à‡Ô@b�à@Þ�Ø@ãa‡ƒn�bi@ójÝ�ÝÜ@ôma‰Üa@âÝÉnÜa@òŠa†g@¶g@pbàíÝÉ¾a@†‹�ì@@b�ïuíÜ

kîŠ‡nÜaì@âÝÉnÝÜ@k›åî@ý@ÒÍ’@êî‡Üì@LÞ÷b�ì@æàN@ @
@@@@@@@@@@@@@@@Ö��Ðì@çb���äfia@öb��åi@ßb��ª@ô��Ð@ó��–b£ì@â��ÝÉ¾a@óÜb���Š@òŠí���‚@ó��ïi6Üa@ãí��ÝÈ@o��Èì@‡��ÕÜì

@@@@@@@@
í�nÑà@öb�›Ð@ô�Ð@×í�ÑnÜaì@��ïánÜa@
ìŠ@‘‹�Ìì@Ëa‡iflÜ@ßb1a@
b�Ðg@Êà@L‹Ånå¾a@‡ÍÜa@|àþà
@@��nÔbi@ßí‚‡��ÝÜ@ê��Ýèüm@ó��ÑÝn¬@paŠb��éà@ê��ïÐ@‘Šb��¸@@ojÉ��“mì@ê��mbï�Éà@p‹qb��Ùm@%b��È@¶g@Ša‡

êáïÔ@o›Ôbåmì@êÙÜb�àN@ @

o b e i k a n d l . c o m



  

 

��	 

‹Ú^{~{Ö]�Ø{{{’Ë{Ö]

@ @@@@@@@@æ��à@Ší��àÿa@Š‡��Õî@Lê��iþ @Ê��à@Þ��ÈbÑnî@çb���äg@â��ÝÉà@¶g@ó��ub¨a@a‡��ic@ô��’þnm@æ��Üì
@@b����ïuíÜíåÙnÜa@pb����vnåà@ô����ÝÈ@ò‹�ï�����Üaì@ôÐb����ÕrÜa@Ëí����ånÜa@â����éÐ@ô����ÝÈ@Š†b����Ôì@Lô¾b����È@Ší����Ååà

óî‹—ÉÜaN@ @
@@@@@@@@@@lí��Ý�¾a@w÷b��nåÝÜ@ó��Ð‹Éà@ã‡��Õm@ý@õ‹��‚ÿa@æ��é¾a@â��ÅÉà@Óþ��£@�îŠ‡��nÜa@ó��åéàì

μ���áÝÉ¾a@æ���à@b���éÕïÕ¥M@óÕï���š@†ì‡���y@Šb��� g@ô���Ð@ýgM@@‡���éuì@ó���Ôb @¶g@xb���n±@â���ÝÉ¾a@Þ���áÈì
@@@@@ê�äc@b�áØ@Lê�iþ @ô�ÝÈ@‡é§a@a‰èì@óÔb�Üa@ë‰è@‡÷bÈ@óÔ‡Üa@êuì@ôÝÈ@âÝÉ¾a@Ó‹Éî@ýì@LμáïÅÈ

çb��ïyÿa@æ��à@7r��Ø@ô��Ð@ó��š‹È@çí��Ùî@@L@ê��i@ãí��Õî@b��¾@‡��î‡u@ãí��éÑà@‡��î‡¥@ßí��y@óÈŠb��—nà@öaŠł
@@@@@‡��ïÜbÕm@ô��ÝÈ@o��ÔíÜa@paˆ@ô��Ð@Äb��Ñ¨a@¶gì@Lpa5��‚@Ê��îíåmì@ó��äì‹à@¶g@xb��n±@Ú��Üˆ@ô��Ð@í��èì

ò†‡«@âïÔì@@@@N@ @
@@@@@@@@@@@@@@@@@Þ�ÈbÑnÜaì@Ãa‹�¯ýa@ô�ÝÈ@aŠ†b�Ô@ê�åà@Þ�É¤@çc@â�ÝÉáÝÜ@ôÐb�ÕrÜa@†a‡Èfia@wàa‹i@ôÐ@Þàÿaì

@@@@L‹��—ÉÜa@pbî‡��¥ì@pb��jÝ�nà@Ê��à@@@@@@Lê��ÐŠbÉà@ó��ïáåm@Þ��jÔ@ênï��—ƒ’@ó��ïáåm@Óa‡én���bi@Ú��Üˆì
óï—ƒ“Üa@óïma‰Üa@ë†Šaí¾@Þràÿa@ÒïÄínÜaì@LêmbïÜe@sî‡¥@ÞjÔ@ë‹ÙÐ@‹î‹¥ì@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@N@ @

@@êïá�����î@b����à@ßþ����‚@æ����à@ê�����Ñåi@ê�����Ñä@‡����Éî@ìc@ê�����Ñä@lŠ‡����î@çc@â����ÝÉáÝÜ@æ����Ùºì@Z
â��ÝÉ¾a@Ömb��È@ô��ÝÈ@Ê��Õm@b��éÉï»ì@L@ó��ïma‰Üa@kïÜb���ÿa@@ô��Ð@Þ��ránmì@Lê���Ñä@Z@pb��èb¤ýa@ó��ïáåm

@@Ëþ�� fiaì@Lõín���¾a@Ê��ÐŠì@kîŠ‡��nÜa@¶g@ÊÐ‡��î@õ‰��Üa@ô��—ƒ“Üa@
í��á�Üa@Ló��åé¾a@í��®@ó��ïib°fia
@@@@@pýb��ª@ìc@˜��—ƒnÜa@ßb�ª@ô��Ð@öaí���@ôÐb�ÕrÜaì@ô��áÝÉÜa@í��áåÝÜ@ô��b�c@Þ��àbÈ@í��èì@Ê��aíÜa

@@@@@êïá��î@b�à@b�éi@‡�—ÕïÐ@ó�ïåé¾a@kïÜb�ÿa@bàc@LóÑÝnƒ¾a@óÐ‹É¾a@Z@kîŠ‡�nÜa@@@@@òŠí�–@ô�Ð@õí�i6Üa
@@@pb���èb¤aì@pbïØíÝ����ì@öa†cì@pb���àíÝÉà@ô���Ð@pa7ï���Ím@ta‡���yg@¶g@Ó‡���éî@Â����¬@Ãb���“ä
@@óïØíÝ��Üaì@óî‹ÙÑÜa@paŠbé¾a@óïáåm@íè@Ó‡:bÐ@LóïÜbÈ@óïubnägì@òöbÑÙi@ênÑïÄì@ÞÍ“Ü@âÝÉ¾a

óïäb�äýa@pbÔþÉÜa@a‰ØìN@@@@@@@Þ�áÉmì@‹�ÙÑÜa@õ‹�rm@ô�nÜaì@ó�“Ôbå¾aì@s�zjÜa@pbÕÝy@b›îc@Ûbåèì
ma@ô���ÝÈ@@@Þ���áÉÜa@pþÙ���“à@Þ���y@ô���Ð@õŠb���Ùniýa@7ÙÑn���Üa@ô���ÝÈ@kîŠ‡���nÜaì@ÛŠa‡���¾aì@Ö���Ðÿa@Ëb����

õc‹��Üa@ß†b��jmì@N@@pþÙ��“¾a@ó���aŠ‡Ü@ó��î‹ÙÐ@paöb��ÕÜ@ó��ibr·@ô��éÐ@pa‹¸ü��¾aì@pb��Èbánuýa@b��àc
@@@@@@@@@@@Šb�ÙÐÿa@Ê�ïá¤ì@†í�é§a@ó�øjÉm@ßþ�‚@æ�à@bé�Ý¨@Û6�“¾a@Þ�áÉÜaì@bè7��Ñmì@béÝïÝ¥ì@óïåé¾a

bîŒì@óîíåÉ¾a@
ì‹Üa@ÊÐŠì@öa†ÿa@òöbÑØ@ò†@ @
@ @@@@@@@Þ‚a‡���¾aì@μáÝÉn���¾a@í���áåi@ó���Ð‹É¾a@ó���ïáèc@¶g@7���“î@ô���åé¾a@†a‡���Èfia@Ê���Ôaì@çc@b���áØ

@@@@@@ò†b�¾a@Ÿ‹�Ém@ô�nÜa@ó�Èíån¾a@bèŠ†b�—à@æà@óÐ‹É¾a@âî‡Õm@pbÔbï�ì@ßbÙ’cì@L@âÝÉnÝÜ@óÝ›Ñ¾a

o b e i k a n d l . c o m



  

 

��� 

íéŠËßÖ]�ív’Ö]æ�íé’~�Ö]�l]�ÇjÚ�àÚ�‚è‚ÃÖ̂ e�ä{{jÎøÂæ�êÖ̂ {{ÃËÞ÷]�ð {̂{Ò„Ö]� �

@@@@@@pbáïá���—mì@xˆb��¹@¶g@pb���ÑÜü¾aì@k��nÙÜaì@Êua‹¾b���Ø@ó��î‡ïÝÕnÜa@Š†b���—¾a@ó��ï�ƒnà@ó��ïáÝÉÜa
íäì@@@@@Ëa‡�ifiaì@â�éÑÜa@æ�à@ó�ïÜbÈ@pbîín��à@í®@μáÝÉn¾a@‹ÙÐ@Û‹¥@õ‹‚c@ÞáÈ@wma@N@@@7�“m@b�áØ

@@@@óz��—Üaì@ô��iþ�Üa@†b��’Šfiaì@L@lþ���Üa@âîí��Õmì@ó��î†‹ÑÜa@×ì‹��ÑÜa@ó��Éïj�i@ó�� byfia@ó��ïáèc@¶g
@óï�ÑåÜa@óz—Üaì@óàbÉÜaN@ @

@@@@@@@âÝÉn��Üa@paŠb��éà@ô��ÝÈ@ê��iþ @kîŠ‡��m@ê��åÙàc@b��áÝØ@b��ïåÕm@â��ÝÉ¾a@†a‡��Èg@Ö��áÉm@b��áÝØì
@@@@@@@@@@òöì‹�Õàì@ó�iínÙà@ò†‡�Énà@ó�ïÐ‹Éà@ó�ïÈìcì@Š†b�—à@ãa‡ƒn��bi@ó�Ð‹É¾a@Þ�àbÙm@ÖïÕ¥ì@ôma‰Üa

oä6äfiaì@k�b¨a@pbÙj’@5Èì@óï÷‹àì@óÈíá�àì@ @

@@@@@@@@@@@@@@@@@pýí��¥@æ��à@%b��ÉÜa@ô��Ð@t‡��±@b��áÈ@ß���É·@çí��Ùî@çc@k��°@ý@ô��áïÝÉm@ãb��Åä@õc@çÿì
@@ò†bÑn��þÜ@âÝÉáÝÜ@ôåÕnÜa@†a‡Èfia@óïáèc@|›nm@êähÐ@pa7Ímì@@@@@@kïÜb��cì@â�Åä@†b�°g@ô�Ð@ê�åà

pbàíÝÉ¾bi@óØŠb“¾a@ßþ‚@æà@óîíi6Üa@pþÙ“¾a@Þyì@âïÝÉnÝÜ@ò‡î‡uN@ @

@@@@@@@@@@@ê��ibnØ@ô��Ðì@B@@@@a‹��Ùnjà@b��ïÉàbu@b��áÝÉà@|j��—m@Ò��ïØ@B@çaí��Ø@7��“îCowanIQYYX@H@ô��Ð
@@@@öb��ÐíÜa@ô��Ð@Þ��àc@âî‡��Õm@ô��ÝÈ@aŠ†b��Ô@â��ÝÉ¾a@|j��—î@çc@ó��ïáèc@¶g@ßb��ÉÑÜa@�îŠ‡��nÜa@ô��Ð@ê��mþàdm

@pb���ubïnybi@@
b���nÑà@ëŠb���jnÈbi@‡���ÔbåÜa@7ÙÑn���Üa@ô���ÝÈ@ê���iþ @����Ñ±@çcì@L@âï���ÝÉnÜa@pb���jÝ�nàì
@@Š‡��—à@b��èŠbjnÈbi@ê��iþ @μ��iì@ê��åïi@pýb��ÉÑäýa@ó��Éïj @âéÑn��î@çcì@L@7Ín��à@%b��È@Ê��à@Ö��ÐaínÜa

@@@@@@@���ïÉÑmì@L@7ÙÑn���Üaì@Þ���àdnÝÜ@Þ���ràc@líÝ����c@ëb���¤bi@Û‹���0a@ó���Ôb�ÜaÞ@@@@ò†b���Èg@ô���Ð@Šaí���¨a@Šì†
Üa@ôäbÉ¾a@lbÉïn�aì@Šb—jn�ýa@@@@@@çaí�Ø@Òï�›îì@L@pbáÝ��à@b�èŠbjnÈbi@	Éj�Üa@béÝjÕî@‡Ô@ôn

BZ@@@@@ò†í��u@¶g@‹��ÅåÜa@Ê��à@ó��–b£ì@âï��ÝÉnÜa@ßb��ª@ô��Ð@õí��i6Üa@‹îí���nÜa@æ��à@ò‡��î‡u@ó��Ø‹y@ë‰��è
ßb1a@a‰è@ôÐ@μáné¾a@Êï»@ŠbÅäc@Â«@ozj–c@ônÜa@âïÝÉnÜa@ @

@@@@@@@@@@bè@@@â�ÝÉ¾a@í�è@Z@@@@@@@@@��äc@ô�Ð@b�àíî@|vå�î@ô�ÙÜ@óïÝjÕn��àì@ó�åèaŠ@pbî‡�¥@ê�uaíî@@Ló�¾íÉÜa@óå
@@í�èì@L‹—ÉÜa@a‰è@
ìŠ@ójØaí¾@ò‡ïyíÜa@óÕî‹�Üa@ôåé¾a@†a‡Èfiaì@ôáÝÉÜa@szjÜaì@âÝÉÜa@ÞÅï�ì
@@@@@@@@æ�à@Â�ÕÐ@�ï�Ü@L@òöb�ÑÙÜa@æ�à@õín��à@ô�ÝÈc@ôÝÈ@ênïáåmì@ë†a‡Ègì@ëŠbïn‚a@çíÙî@çc@ân±@bà
@@@@@@@@@@@@@s��ïy@æ�à@b�›îc@æ�ÙÜì@Lò‹�–bÉ¾a@ó�ÐbÕrÜa@s�ïy@æ�àì@ô�åé¾a@ê�——¦@ô�Ð@pb�àíÝÉ¾a@s�ïy

éà@öa†c@@@@@@@@@@@@ó�Ð‹É¾a@çc@aí�áÝÉnî@çc@k�°@æî‰�Üa@óïàþ��fia@ó�àÿa@lbj�’@
þ�–@ê�ïÐ@b�à@Ö�Ðì@êàb
@@@@@@@@@@@@@@çcì@Ló�ÜbÉÑÜa@óØŠb�“¾aì@ß‡�ÉÜaì@ó�î‹¨a@âï�Ô@Ê�à@k�åu@¶g@b�jåu@
þ��ì@ó�áïÔ@b�émaˆ@‡�y@ô�Ð

öbÕnÜfia@ÃbÕä@‡î‡¥ì@òbï¨a@bîb›Ô@˜ïz¸@Þïj�@íè@öbåjÜa@Šaí¨aN@ @
íé×fÏjŠ¹]�l^ãqçjÖ]æ�±^ÃËÞ÷]�ð^Ò„Ö]@�V@ @

o b e i k a n d l . c o m



  

 

��
 

‹Ú^{~{Ö]�Ø{{{’Ë{Ö]

@@@@@@ê��ïÝÈ@Þán�“î@b��·@aŒŠb�i@aŠì†@ÞjÕn���¾a@í�®@ê��uínÜaì@ôÝjÕn��¾a@æà�ÜaŠí��Ååà@k�ÉÝî
@@@%@æ�à@b�åà@�ïÝÐ@LêÐìb¬ì@êÜbàe@b:þ‚@æà@†‹ÑÜa@‹i‡nî@L@óïÝjÕn�à@pbÉÔímì@pbáïïÕm@æà
@@@@@@@@æ��à@ãí��ïÜa@%b��ÉÜa@†í���î@b��à@Ê��à@ó��–b£ì@óïÝjÕn���¾a@pb��ÉÔínÜa@öaŒg@ßbÍ��“äýbi@aŠíÉ��’@5��²

öôjåm@óÕyþnà@pa7Ím@b¾cì@bšíáÌ@‹rØc@ÞjÕn�·N@ @
@ @@@çb�����ïåiì@óïÝjÕn������¾a@pb�����yíá�Üa@óÕ������äc@Þ�����r¸@óïuíÜíÙï������Üa@pb������aŠ‡Üa@ô����Ðì

@@@@óï����ÑåÜa@óz���—Üa@pa†‡���«@õ‹‚d���i@ìc@ó���uŠ‡i@ÞÙ���“m@óï����b�c@7îb���Éà@ó���ÉÔín¾a@ta‡���yÿa
@@@@@@@@@ßþ�‚@æ�à@ÞjÕn��¾a@Óa‹�“n�a@ô�ÝÈ@Š†b�ÕÜa@í�è@|ub�åÜa@†‹ÑÜbÐ@L@òbï¨a@ôÐ@
bvåÜaì@†a‹ÐŁÜ

à@ó��ïÝÕÈ@ó��îûŠ@@@@@†‹��ÑÜa@‹É��“n�î@çd��i@Ú��Üˆ@ân��îì@L@‡��ÍÜa@ê��ïÝÈ@ì‡jï���@b��¾ì@ÞjÕn���áÝÜ@ò‡��î‹Ð@ó��ïÜbr
Œb−ýaì@ÖïÕznÝÜ@óÝibÔ@bè5nÉîì@êmbäbÙàbi@‡nÉîì@ò�Ñ0a@êmbÔb N@ @

@@@@@@@@@@@@@@@@L@b�åÜ@ê�Ýá±@b�à@öaŒg@μÕï�Üa@ã‡�Èì@Ö�ÝÕÜa@Š†b�—à@æ�à@ô�b�c@Š‡—à@ÞjÕn�¾a@çc@sïyì
@@@@@@‰�‚däì@Â��©a@Ê�›äì@ô�åánäì@Þ�àdäì@Ê�Ý�nä@æzåÐ@@@@@ÞjÕn��¾a@Þ�ÉvåÜ@bäŠ‰�y–@@@@b�à@‡�y@¶g–@

êmbï @ôÐ@êÝá±@b·@üjånÝÜ@óïÝibÔ@‹rØcN@ @
@@@@@ô��Ð@ê��ïÜg@Ê��Ý�nä@b��à@k���¢@ê��uínm@ìc@†‡��znm@b��åmbïy@çc@ô��è@óƒ���a‹Üa@ó��ÕïÕ¨aì
@@@@@@@@@@@@†‹��ÑÜa@çc@ô��ny@LÞjÕn���¾bi@bƒ���aŠ@b��äbºg@ê��åà@ã�Ýn���î@†‹��ÑÜa@ê��ïmdî@Þ��ÉÐ@Þ��ÙÐ@L@båÝjÕn���à

@@vnî@ìc@l‹��éî@ìc@kz���åî@çc@Šb��n²@bà‡��åÈ@@@@@ê��uím@ô��ÝÈ@öb��åi@ìc@ÞjÕn���áÝÜ@Šb��ïn‚a@í��éÐ@k��å
@@@”ï��Ém@çc@μ��i@×‹��ÑÜa@í��è@ôÝjÕn���à@Ê��Ý�m@çí��Ùî@ý@ìc@Ú��Ü@çí��Ùî@çc@μ��i@×‹��ÑÜaì@L@ÞjÕn���áÝÜ

μiì@óÅzÝi@óÅ¨@Úmbïy@@@@ó�ïÜbm@õ‹�‚ÿ@ó�Å¨@Þ�Ø@‹árn�m@çc@@@@@�ï�Ü@ÞjÕn��¾a@¶g@ÊÝ�nÜb�Ð@L
@@@@@@�¦a@ô�Ð@Þ�ÕÉnÜaì@õì6�ÝÜ@ô�Õ�å¾a@wmb�åÜa@êåÙÜì@Ãb“ä@ìc@ÛíÝ�@†‹ª@@@@Þ�ÕÉnÜa@ô�Ðì@LŠa‹�ÕÜa@ˆb

@@ò‡����yaì@ó����ÕïÕy@Þ����áÉm@õì6����Üaì@Z@@@@b����éåà@õ‹����‚c@paŠb����ïn‚a@Ûb����åèì@L‡����—ÕÜa@ìc@ó����ïåÜa@b����éäg
@@@@@óï����š‹à@7����Ì@pbibvn�����a@b����éÉï»@b����éåÙÜ@ü����jånÜa@ìc@k����åvnÜa@ìc@ßb����ï©a@ô����Ð@×a‹Ín�����ýa@@@@@@@@@@@@@@@@@

ôÝjÕn�¾a@‡ÍÜa@¶g@êuínÜa@k�båm@ýì@LóÉj“à@ìc@@N 

@Þ���míØ@ßí���Õî( Cottle,1969 )@@BZ@ê���uínÜa@ôÝjÕn����à@Ãb���“ä@ôäb����äýa@ÛíÝ����Üa
@‡����ÉjÜa@Šb����Ùäa@ó����Üìb«@çh����Ð@ê����ïÝÈì@L@ò‹����’bjàì@ó b�����i@êÜbÙ����’c@‹����rØc@ô����Ð@ô����ny@ó����ïán¨bi
@@@@@†‹�ÑÜa@Û6�m@pa‰�Üa@ßí�y@çaŠì‡ÝÜ@óÜìb«@óibr·@íè@†‹ÑÜa@æÈ@Š†b–@ÛíÝ�@õc@ôÐ@ôÝjÕn�¾a

@@@@@@Ê�Ý�nÜa@†‹�ÑÜa@Þ�uüî@‡�Ôì@L@Œb�−a@ýì@ã‡�Õm@7Ì@æà@óîa‡jÜa@ó�Õä@ôÐ@@@@k�åvnî@ìc@ÞjÕn��¾a@¶g

o b e i k a n d l . c o m



  

 

��� 

íéŠËßÖ]�ív’Ö]æ�íé’~�Ö]�l]�ÇjÚ�àÚ�‚è‚ÃÖ̂ e�ä{{jÎøÂæ�êÖ̂ {{ÃËÞ÷]�ð {̂{Ò„Ö]� �

@@@@@ó��aŠ†ì@L@†í�uíÜa@a‰�è@ô�åÉàì@ë†íuì@óÕïÕy@ôè@ò‡yaì@óÕïÕy@‹Ùåî@‰÷‡åÈ@êäc@ýg@ênéuaíà
@þjÕn�à@êÉÔínî@bàì@†‹ÑÜa@êîínåî@bà@ó�aŠ†@ôè@óïÝjÕn�¾a@pbéuínÜa@ìc@pbÉÝ�nÜaBN@ @

@@@@@@@@@ @@@@@@Üa@�Ñå��Üa@â��ÝÈ@ó��Ýª@ô��Ð@ò‹��à@ßìÿ@ôÝjÕn���¾a@ê��uínÜa@ãí��éÑà@†ìŠì@çb��Ø@‡��Ôì@ó��ïÜì‡
IQYXS@H@@@ÛíÝ��Ø@ëŠbárn��aì@êáïÅåm@óïáècì@oÔíÜa@óïáèc@æÈ@óïr¢@ó�aŠ†@Šb g@ôÐ@ÚÜˆì

@@@@@@@@@@†b�ÉidØ@ó��jm‹à@ò‡�È@âïèb�Ñà@Ú�Üˆ@Šb� g@ô�Ð@o��Š†ì@L@óîŠa‹án��ýaì@öbÕjÜa@ÆÑy@Ó‡én�î
@@@@@ô��ÝÈ@òŠ‡��ÕÜaì@L@õ†b��—nÔýa@ôÈb��ánuýa@õín���¾aì@ó��ïÐ‹É¾a@kïÜb���ÿa@μ��i@ó��ÔþÉÜaì@L@o��ÔíÜa

@ì@Ëbj���’ýa@Þ���ïudm@@@@@@@@@†‹���ÑÜa@pb���éuímì@Ú���Üˆ@Þ���Ø@μ���i@ó���ÔþÉÜa@ó���Éïj @Óþn���‚aì@L@Ú����bánÜa
@†‹ÑÜa@�åu@Óþn‚bi@óïÝjÕn�¾aIGjesme,1983N@H@ @

@@@çì‹�‚eì@çb$a6��@†Šìc@báØStrathman et al .,1994)@@H@@@@óÝ�—Üa@Ö�ïqì@bzÝ��—à
@@@@@@@@ë5�nÉî@õ‰�Üa@õ‡�áÝÜ@a†‡�«@b�î†‹Ð@b�ÔŠbÐ@Þ�rº@õ‰�Üaì@L@óïÝjÕn�¾a@kÔaíÉÜa@ŠbjnÈa@ìc@‹i‡m@íè@

õ‡¾a@ò‡ïÉi@ìc@ójî‹Ô@kÔaíÈ@æà@â:bÉÐc@ôÝÈ@km6î@b¾@†a‹Ðÿa@N@ @
@ @@@@@@@@†a‹���Ðÿa@ê���uím@Ö���Ý�åà@ëŠb���jnÈbi@o���ÔíÜa@ô���ÝÈ@����Ø‹m@ò‡���î‡È@pb����aŠ†@p‹án����aì

@@@@@ô�m7èþÐì@çbèbäb�’@ó��aŠ†@o�š‹Èì@LôÝjÕn�¾a (Shanahan& Flaherty,2001)@@@xˆb�¹
@@@ÑÜa@ó�îí:a@pbîín��à@æ�à@ê�ÙÉm@b·@oÔíÜa@Šbárn�ý@óïàbåî†@@@@@Þ�ya‹à@5�È@óïÜþÕn��ýa@ó�î†‹

@@@@�å�§a@Ê�à@Þ�–aínÜa@Â�‚ì@ô�Š‡¾a@ÞáÉÜa@μi@óÈíånà@pýbª@ôÐì@LóÑÝnƒ¾a@†‹ÑÜa@òbïy
@ÞáÉÜa@™‹Ð@™bånÔaì@‹‚łaN@ @

@@@@@@@@@b��ÙäìŠì@μåÙÜí��i@
‹��“îìIPulkkinene& Ronka ,1994@H@@ó���aŠ‡Ü@ó��qþq@pb��ÕÝ�åà
@@@ô��è@óïÝjÕn����¾a@†a‹���Ðÿa@pb��éuím@Z@ó���ïma‰Üa@pb���ØaŠ†fia@@ÞïÙ���“m@L@Âj���›Üa@ó���uŠ†@ìc@õín���¾

@@@@@@�Ñå��Üa@â��ÝÈ@ô��Ð@ó��ïÑïÄì@pb���aŠ†@Šb�� g@ô��Ð@Ú��Üˆì@L@óïÝjÕn���¾a@Óa‡��èÿaì@L@ó��î†‹ÑÜa@ó��îí:a
pa5©a@ßbªì@ôÕÐaínÜa@N@ @

@@@@@@@@@@w�äý@Òï›îì(Lang,2002)@@@@@@@@@@†a‹�ÐŁÜ@óïÝjÕn��¾a@pb�éuínÜa@ó��aŠ†@ô�Ð@õ‹�‚c@a†b�Éic
@@@@@L@ßb�àła@L@pb�ïåánÜa@Ló�ïÜb¨a@Ší�—Üa@óåá›nà@@@@@@@ê��ÑåÜ@†‹�ÑÜa@Â��²@Ò�ïØ@
‹�“îì@L@Óìb�ƒ¾a

@óïÜbm@òbïy@¶g@bÉÝ�mì@óÕib�@óïmbïy@pa5£@a‹qdm@óïÝjÕn�à@bÐa‡ècN@ @
@@@@@@çc@æ�Ùº@b�à@Ê�Ý�m@ô�Ð@‡�–‹äì@L@‡ÍÜa@béåà@ÊÝ�n�ä@‰Ðaíä@ôè@óïÝjÕn�¾a@pbéuínÜa@çg
@@@Šb��—n‚ý@óïäb���äýa@b��åmbÔb @���ïØ‹m@b��åà@k��Ý�nî@Ú��Üˆ@çc@Ú��’ýì@L@‡��Éi@b��áïÐ@ó��ÕïÕy@|j��—î
@@@@@@@@@b�èŠíÝi@ò‹�ÙÐ@ôèìLÖÝÕÜb�i@ŠíÉ�“Üa@b�éïÐ@Þ�Õî@ó�Üby@ô�Ð@ÞjÕn�¾a@¶g@ßí–íÜaì@‹šb¨a@óåàŒc
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@@‹äŒí��iì@‘Œí��Ø(Kouzes& Posner,1996)@@@@@óïÝjÕn���¾a@pb��éuínÜa@çc@¶g@báémŠb��’g@ô��Ð
@@@@@@aŠí���–@b���éïÐ@Þ���ïƒnä@ó���ïÝÕÈ@pb���ïÝáÈì@pþï���¦ì@pb���ÉÝ�m@ô���è@@@Ë6���¯ì@‹���Ùnjäì@L@pýb���yì

ÞjÕn�¾a@@@c‡�jî@Ú�Üˆ@ÞØì@LM@éîc‹i@b�áM@@@@@@@@@@ê�äcì@L@æî‹�‚⁄Ü@ìc@pa‰�ÝÜ@õ‡�znÜa@ô�Ð@ó�›àbÌ@ó�jÌ‹i
@μnÝy‹à@ôÝÈ@ânî@Z@ @

M@��%��� �& '����:@@ßûbÑm@ôÐ@óïÜbr¾aì@óïÜbáÙÜa@ÖïÕ¥@Ó‡én�îì@Þàcì@@@bà@¶g@a†bån�a
‡î‡u@íè@b¾@aŠbÙniaì@â÷bÔ@íè@b¾@a‹îí�mì@LÞán«@íè@bà@ý@æÙ¿@íèN@ @

M@���#(��� �%):@@@@@@@@@@pb�îbÍÜa@‡�î‡¥@æ�È@óïÜíø��¾bi@ŠíÉ�“Üa@ô�åÉî@ÞjÕn��¾a@¶g@ÊÝ�nÜb�Ð
@@@@@@@@@@çí��Ùî@ÚÜ‰��iì@LÊ��ïá§a@æ��È@b��ÑÝn¬@ê��maˆ@5��nÉî@†‹��Ð@õ‡��Ü@â��áÕÜa@Ïí��Ýiì@pb��îbéåÜa@â���Šì
@@@@@@@@@@@%b�È@ô�Ð@pb�îíÜìÿa@k�ïm‹mì@âï�ÕÜa@pþï�›Ñm@âÝ��@pb�uŠ†@ô�ÝÈc@ô�Ð@ôÝjÕn�¾a@êuínÜa

Êïá§a@ò†bÉ�@ôÝÈ@™‹¨aì@pa‰Üa@ãa6ya@ë†í�îN 
Ôì@@Öib��Üa@çbnÝy‹¾a@b:þ‚@æà@ânm@ônÜa@óïÝáÉÜa@paí�©a@‹äŒíiì@‘ŒíØ@˜©@‡

ôÝî@báïÐ@óÝránà@báéïÜg@òŠb’ýa@Z@ @
M@ÒÉ›Üa@ÃbÕäì@òíÕÜa@ÃbÕä@‹Ø‰nÜ@ôšb¾a@ôÐ@7ÙÑnÜaN@ @
M@pbîíÜìc@paˆ@ãbéà@òŠí–@ôÐ@Œb−ýa@ôÐ@óïÕïÕ¨a@ójÌ‹Üa@‡î‡¥N 
M@L@‹ƒÑÜbi@‹É“î@êÝÉ°@báÈ@ê�ÑåÜ@†‹ÑÜa@ßaü�@@@@@Ò�ïØ@æ�Èì@L@ê�º‡Õm@æÙº@ãbé�a@âÅÈc@æÈì

æî‹‚ła@æÈ@bÑÝn¬@çíÙîNNNN 

M@@öa‰nyþÜ@ßbrà@ìc@xˆí¹ì@âØbyŠbÉ’@Šbïn‚bi@ÞjÕn�¾a@òŠí–@‡î‡¥ 

M@‘bá¨a@òŠbrn�aì@óïåÜa@‡ÕÈ@‡Éi@pbÉÝ�nÜa@ÖïÕ¥@ôÝÈ@ÞáÉÜaN 
M@ïåÑÜaì@óïáÝÉÜa@paŠb“n�þÜ@bjÝ @ÞÉÑÜbi@êÕïÕ¥@æÙàc@bàì@Ÿì‹ÑÜa@Šbjn‚aóN 

@@@@@@@@@@@@@@ôÝjÕn����à@ê���uím@ê���î‡Ü@æ���à@Þ���ÙÜ@ó���éuíà@ò7���—Ô@óÜb����Š@¶g@‹äŒí���iì@‘Œí���Ø@˜���Ý²ìZ@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@
@B@@@@@@@@@@@@bz�šaì@ÞjÕn��¾a@¶g@Ö�î‹�Üa@æ�Ùî@%@í�Ü@ô�nyì@L@ò‹�ÅåÜa@ôib�°a@æ�Ø@L@ÞjÕn��à@Êäb�–@æØ

@@@@@Ê�Ý�mì@óïÝjÕn��à@òŠí�–ì@‡�ÍÜa@æÈ@ãíïÜa@æà@âÝy@ýg@
þ�@âéî‡Ü@æÙî@%@çíÑ“nÙ¾bÐ@L@a‡é¿
êÕïÕznÜ@óïäb�äýa@âémbÔb @çíÑÄíî@ÒïØ@Ú’ýì@aíÐ‹È@‡Ôì@L@pe@B@ @

@@@@μ���i@ó���ÔþÉÜa@ô���ÝÈ@ò‡���È@pb����aŠ†@p����ØŠ@‡���Ôì@@@@æ���à@ë7���Ìì@ÞjÕn����¾a@í���®@ê���uínÜa@
@@@@@@@@ÓŠì‡����àì‹m@@pb����aŠ†@p‡���Øcì@LôØíÝ����Üa@Óa‹���®ýaì@ô����ÑåÜa@la‹����šýbØ@pa7Ín���¾a

(Trommsdorff,1983)@@b����ÙäìŠì@μÙÜí����iì@@L(Pulkkinen&Ronka,1994)@@@@ó����ÔþÈ@†í����uì@ô����ÝÈ
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@@@@@@@�“Üaì@ó�ïma‰Üa@ó�îbÑÙÜa@æ�à@ô�ÝÈc@ó�uŠ†ì@ÞjÕn��¾a@í®@êuínÜa@μi@ójuíàì@óÜa†@óï bjmŠa@ŠíÉ
@ôÝjÕn�à@êuím@†íuì@ôÝÈ@óÜa†@pa7Ínà@bÉï»@bèŠbjnÈbi@óîí:a@í¹ì@óïÜíø�¾biN@ @

@ @@@@o����ïäŠbiì@ôib����Øbà@ó�����aŠ†@oÐb����šcìMc Cabe& Barnett,2000b)H@@@çc
@@���¾a@	Éj���i@ó���Üa†@ó���ï bjmŠa@ó���ÔþÈ@óïÝjÕn����¾a@pb���éuínÝÜ@b���éåà@óî‹����ÿa@Þ���àaíÉÜaì@pa7Ín@Z

@@@a@ó�ïÝáÈì@L@ôÝ÷b�ÉÜa@âÈ‡�Üa@L@ãÿbi@óÔþÉÜaÜ@@@@@@b�:þ‚@ân�î@b�àì@ó�ïÈbánuýa@óø�“ån@@@@í�®@ê�ïuím@æ�à
ÓŠì‡����àì6Õj�@‡���Ôì@ÞjÕn����¾a@¶g@Ê���Ý�nÜa(Trommsdorff,1983) @@ó���î‹Åä@�ï����dm@¶g

@@@@@æ�à@ê�ïÝÈ@Þán�“m@b�·@óïÈbánuýa@óø“ånÜa@óïÝáÈì@óïÝjÕn�¾a@pbéuínÜa@μi@óÔþÉÝÜ@óïÝÈbÑm
@���Üˆ@‘b���ÙÉäaì@ôÈb���ánuýa@k���äbvÝÜ@âïÈ‡���mì@ô���ÝÕÉÜa@k���äbvÝÜ@ó���ïáåm@ó���Éïj ì@ó���ïÈíä@ô���ÝÈ@Ú

óïÝjÕn�¾a@pbéuínÜa@@N@ @
@@@@@@L@‡�î‹ä@b�áØ@çí�Ùî@çc@ô�ÝÈ@b�åà�È@|–@aˆg@ë‡î‹ä@öô’@õc@çíÙî@çc@æÙº@ÞjÕn�¾a@çg
@@@@óÜb���Š@b��åà@Þ��Ø@Þ��‚a†@ô��Ð@çg@L@Þ��ïÝÕÝÜ@Â���¯@aˆb��áÝÐ@7rÙÜb��i@â��Ý®@çc@çb��Ùàfia@ô��Ð@ãa†@b��àì

@@@bé�›Ð‹î@‡�Ôì@L@b�éi@
‹—î@ý@‡Ô@L@ÞÉÑî@çc@êåà@ÊÔínî@bà@ßíy@ónàb–@@@@@@b�à@ÛŠ‡�î@ë‡�yì@ê�åÙÜ@L
öô“Üa@a‰è@íè@bà@Ó‹Éä@b¾b @öô’@õc@ÖÕ®@çc@båäbÙàhi@æ®ì@L@óÜb�‹Üa@ë‰è@óïèN@ @

@@@@@@@@@@@@öbØ‰��Üa@ô��ÝÈ@ô���ÑåÜa@†b��’Šfia@wàa‹��i@���Ø‹m@çc@ó��ïáèc@ô��ÝÈ@ó��ÑÜü¾a@ô��–ím@b��åè@æ��àì
@@@@@@@@@öa†cì@ó����“äÿbi@ãb��ïÕÝÜ@ó��ÉÐa‡Üa@óï��—ƒ“Üa@õí��Ô@ìc@pa7Ín���à@â��èc@æ��à@ëŠb��jnÈbi@¶b��ÉÑäýa

mbi@ãb��é¾a@@ó��ïÝáÈ@b��é»6m@pb��äbÙàa@òŠí��–@ô��Ð@Ò��rÙà@ÞÙ��’@ô��Ð@b��émŠíÝi@ô��ÝÈ@Þ��áÉÜaì@L@çb��Õ
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@@@@@@@@@@@@í���¹ì@ÞïÙ���“m@ô���Ð@ça‡���ÜaíÜa@ê���jÉÝî@õ‰���Üa@ãb���:a@Šì‡���Üa@
‹���’@ô���ÝÈ@ô����ÑåÜa@†b���’Šfia@wàa‹���i

Õn�¾a@âémaŒb−aì@öbåiÿa@paŠbïn‚a@Þràì@âïÔ@æà@êäíj�nÙî@bàì@L@óïÝj@N@ @
@ @@@í�è@†‹Ð@õc@çc@Ÿ6Ñm@ônÜa@ò‡÷b�Üa@óïÉán1a@óÐbÕrÜa@õ‡¥@¶g@óÑÜü¾a@íÈ‡m@báØ

@@@@@@@@ó�ïÝáÉÜa@ó�ïÐ‹É¾a@ò5�©a@ëŒí�Ém@‡�yc@þ�Ð@L@Ê�Ôínà@íè@b¿@pþèüà@ÒÉšcì@pbäbÙàa@ôÐ@ÞÔc
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@�ïán¾a@¶bÉÑäýa@öbØ‰Üaì@óÉv“¾a@óî‡ÜaíÜa@pbÉÔínÜaì@óïma‰Üa@óîbÑÙÜbØN@ @
�ì^é£]�îßÃÚæ�±^ÃËÞ÷]�ð^Ò„Ö]V@ @

@ @@@wå��ïØì@ßb��Ð@μj��î(Valle & King,1978)@@@bà‡��åÈ@ê��äc@¶g@ça7��“ïÐ@ãí��éÑ¾a@a‰��è
@@@@@@@@çí�“ïÉî@âéäd�i@çíjïvï��@âéäh�Ð@Lâémb�ïy@çí�“ïÉî@ê�Ýuc@æà@õ‰Üa@kj�Üa@æÈ@†a‹Ðÿa@ßd�m
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@@@@@k���°@õ‰���Üa@Öî‡���—Üa@Þ���uc@æ���à@ìc@Lâénïi‹���m@ÞáÙn����m@çc@k���°@æî‰���Üa@ßb���Ñ ÿa@Þ���uc@æ���à
@@@ô�nÜa@óï��bï�Üa@óØ‹¨a@Þuc@æà@ìc@LëŒb−g@ôÍjåî@õ‰Üa@ÞáÉÜa@Þuc@æà@ìc@Lêm‡äb�à@@ô�Íjåî

@@L‹îí��nÜa@‡ïÔ@ß�î@%@õ‰Üa@ôåÑÜa@ÞáÉÜa@Þuc@æà@ìc@‡ïîdnÜbi@ôÅ¥@çc@NN@@@@pb�ibuýa@ë‰�è@Þ�Øì
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@@@@@@æ�à@çí�Ùm@çc@ô�Íjåî@båïÉ��@ó�îbÌ@çc@båáÝÉî@õ‰Üa@ôåÉ¾bi@xþÉÜa@‹èíu@æáÙî@båèì@Lõ†íuì

‡��î@ô��åÉà@Þ��uc@@Þ��Ùäa‹ÑÜ@t‡��y@b��à@a‰��èì@Lòb��äbÉ¾a@pbÈb���@Ú��Ýyc@ô��Ð@ô��ny@ëa���Íà@Ö��áÉîì@ãì
@@@@@@@@@la‰��ÉÜa@æ��à@Þ��÷b:a@Š‡��ÕÜa@Ú��Üˆ@Â���ì@ê��ni‹¤@ó��–þ‚@óî‹��“jÝÜ@Þ��ÕåïÜì@ô��ÕjïÜ@‡��èbu@õ‰��Üa

ô�ÑåÜaì@ôä‡jÜaL@@@@@æ�à@ê�“nïä@ê�ÜbÔ@b·@ßbÐ@‡é“n�îìB@@@@@@@æ�à@”ï�Éî@kj��@ê�î‡Ü@õ‰�Üa@†‹�ÑÜa@çc
@æ�à@ÞÙ’@õc@êÝïj�@ôÐ@Þáznî@çc@êäbÙàhi@êÝuc@@@òb�äbÉ¾a@ßbÙ�’cBL@@@@@@b�·@�b�›îc@‡é�“n�î@b�áØ

@ŒŠí’@êÜbÔSchurz@@çc@æàB@@
þ¾b�Ø@ÚåÙÜì@LÚî‡ïi@bé�¸@çc@ÚåÙº@ý@LãívåÜbØ@bïÝÉÜa@Þr¾a
@@@@@@¶g@Ú�i@Þ�—nÜ@b�éÉjnm@â�q@LÚ�Ü@�bî†bè@çíÙî@bà@ãívåÜa@ë‰è@æà@ôÕnåm@ˆg@Löaíäÿa@ËŠb—î@õ‰Üa

ãín0a@ÛŠ‡ÔBL@ @

@çbïØbèb�@|šíîìIQYWW@H–í—‚ì@óïj�ä@@�þ÷b�Ô@ôåÉ¾a@óïB@Z@@@@™b�‚ì@ôj��ä@ô�åÉ¾a
@@@@@@@Ò��Ôíà@ô��Ð@ê���Ñä@†‹��ÑÜa@¶gì@Lë7��Ì@çì†@†‹��Ð@¶g@êib���näa@ìc@ê�� bjmŠa@s��ïy@æ��à@Lô��—ƒ’ì

@@@ë7�Ì@çì†@o�Ôì@ôÐ@ìc@Lë7Ì@çì†@NN@@@@@@@@@�a��ïánà@ìc@�a†‹�Ñåà@ö‹�¾a@çí�Ø@Š‡�Õi@��ïánàì@†‹�Ñåà@ôåÉ¾b�Ð
@ê���mbïy@Þ���–cì@ë†í���uì@ô���ÐL@çc@¶g@ëb���jnäýa@o���ÑÝî@çbïØbèb����@çc@ýg@@@b���à@ô���åÉ¾a@æ���à@Ûb���åè

@@@@â��bÕÜa@a‰�èì@Lôäb��äýa@„îŠbnÜa@Þya‹à@5È@�b›îc@líÉ“Üaì@Þi@LâéÉï»@†a‹Ðÿa@êïÐ@Û6“î
@@@@@@@@@@@@òd�� ì@æ��à@Ò��Ñ¦@ô��nÜa@pa‡��ÕnÉ¾aì@ú†b��j¾aì@âï��ÕÜa@ô��Ð@Þ��rán¾a@k��äb§a@Ú��Üˆ@í��è@Û6��“¾a
@@@@ô�Ð@Þ�ránî@L™b�‚@Ëíä@æà@lb—ÉÜ@�aŠ‡—à@bémaˆ@‡y@ôÐ@ôè@oäbØ@çgì@LôåÉ¾a@æÈ@szjÜa
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