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الاشاتذةمسؤولياتبينالتوفيق

المؤسسةومتطلبات

+ء3.5ا،)ولكا!أص!،اكا!ل!كراهنبوهلسغاري

وأغالباويهدر،اكأكاددميةلمجالاتافيعهبضاوهوأتمنستاذ،اكأوفإن

حينالإنتاجيةتتحسن.المؤسسةرسالةمنمختارةوجوهعلىضيقيركزب!نصكل

تلبيةفيوالجماعةالفردمساههاتعلىتوكيدهجليضعمكافآتنطاملؤسس

الترقيهءاتجؤهـاالرؤتبتعدللفيوالتغييؤت.لمؤسساتيةاجاتالحاوسعنم

التغييرحوافزلضاتكونقألمكن

العلماءوأكثر.الحقيقةيلاحقمنطلقاستعلامكأنهاغالباالأستاذحياةتصور

بشكلاختصاصهمحقولواكتشافاتهمبصيرتهمتطورالذينأولئكهمشهرة

يراهاكماأساتذتهامزاياعلىواسعبشكلجامعةأوكليةشهرهوتعتمد.ناجح

علوماختصاصاتمنيأتونوالذينالمؤسسةخارجالموجودينأولئكقربعن

مؤسسة،كلفيالرئيسالأولالموضوعهوالأستاذموهبةونموجاذبيةإن.أخرى

الانتباهيوجهماعلمبمعاييرواسعبشكلوالإنتاجيةالموهبةعلىيحكمحينولكن

للصدفة.المؤسساتيةالحاجاتمنآوسعمجموعةإلى

هيئةعضوقيمةإلىالداخليةوالنظرةالخارجيةالنظرةبينالتوازنكانربما

Wilsonويلسوناستنتج.مقبولامتغيرامؤسستهاأومؤسستهفيالتدريس

جامعةفيالعاليللتعليمالبحوثمعهدفيجرىمسحلنتائجذكرهأثناء)

,Lwdholm)2002انجلوسلوسكاليفورنيا Alexander sax, andKorn).
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منتجةجامعةإلىالوصولى

ويهتمون.بالطلابأكثريهتمون)1التدرش!هيئةأعضاءمنمتنامياعددأإن

التدريسيةالهيئةأعضاءبعضبأنالنتيجةهذهتوحي.أول5صفحةبالمكانةأقل

منالاأصعبيكونالذيالأمر،والتعلمللتعليمأكبرانتباهايعيرونالأقلعلى

إعادةوصفلأوانهالسابقمنكانوربما.الخارجيةالنظرةوجهةمنللتخمين

النتائجتكونأقيمكنذلكعلىعلاوةالاتتشار؟واسعاتجاءأنهعلىالتعليمتقييم

المراميمنعريضةمجموعةعملهميدعمالذينالتدرش!هيئةلأعضاءمؤاتيةغير

(.)الضيقالتقليديالمكافأةنظامتعتمدأوضاعفييخدمونولكنهمالمؤسساتية

الأساتذةبأدوارالمتصلةوالممارساتالسياساتتعملالجامعاتمعظمفي

جميععنالأستاذمسؤوليةتشجيعمرمىمعتتعارضغاياتوفقوالمكافآت

المسؤولياتوتقييمتحديدعمليةإن.المؤسسةرسالةفىالهامةالوجوه

التيالنشاطاتتشجيعإلىالمكافآتنظموتميل.طرقبعدةتتصدعالأكاديمية

وغالبا،علومهمفروعفيقدمايسيرواأنعلىالتدريسهيئةأعضاءتساعد

منجداقليليعطى.تستكملهاأنالمؤسسةعلىيكونأخرىمهمةنشاطاتتقصي

أجلمنالوحداتأداءمجملإلىأو(،البحث)غيرالمؤسسةحاجاتإلىالاهتمام

فيالتدرشىهيثةأعضاءيخفقحينيحدلتالذيالهدرإلىأو،الحاجاتهذهدعم

عندماحتىالوقتتوزيعملامحقليلاوتتفاوت.منتجااستعمالاوقتهماستعمال

ضالةإلىالظروفهذهوتؤدي.والمنافعوالقدراتالمهاراتكبيربشكلتختلف

عبءفيبعيدحدإلىممبولةغيرتغيراتوالىعامبشكئلالأستاذموارداستعمال

كاملمجالإلىعامانتباهعدموالىالمردودأساسعلىإليهينظرحينالأستاذعمل

طائفةإيجادإلىالبحتجامعاتحالةفيغالباويؤديالمؤسسةحاجاتمن

.الرياحأدراجوتذهبتكافألاجهودهمأنيعتقدونالأساتذة

وأخلاقياتهاا!لؤسسةإنتاجيةعلىسلبايؤثرالظروفهذهمنواحدكلى

مكافأةنماذجولإيجادللأستاذجديددورلخلقمتناميةمصلحةهناكولذلك
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Mتنضليميةاستراتيجيات

الانتباه(8991krahenbuhl)وكراهنبوهل(4991Felder)فيلدرمنكللفت

اللازممنأنواعتبراالأساتذةأعمالملامحفيأكبروتفاضلخلقأهميةإلى

PancakeوبانكيكRuddرودواقترح.الأكاديميةالأدوارمنأوسعتنوعيكافأأن

الوحداتلجميعالسنويالأداءتقديرعمليةأن(3002Kelly)وكيليي)7991(

أكثر،داخليةنظروجهةإلىالأساتذةانتباهلتحويلأخرىطريقةهيالأكاديمية

معهدفيالمقاربةهذهمثلتم.المؤسساتيةالحاجاتإلىالانتباهيتعززوبذلك

3991عاماريزوناولايةجامعةفيوالعلومالحرةالفنون

Arizona State University' s College of Lileral Arts and Sciences

المؤسساتية.للحاجاتالأساتذةمسؤولياتمواءمةلتحسينجهودملامحفوضعت

العملىعبءفيجدبمرشددليلاءلىلملحاجة

لجميع()النصابالعمللممدارنموذجوالجامعاتالكلياتمعظمفييوجد

/04هوهلنفترضدعناالفصلهذالغاياتوتسهيلاالتدرش!.هيئةأعضاء

كانتأيا.للخدما!02%وللبحثمنه4%و.للتعليمالوقتمن04%أي02/04؟

الأستاذ؟لمسؤولياتمحددنموذجعواقبهيما،النموذجهذاهيئة

عددتوقعيمكنجوهريامتماثلةالعملواجباتفيهاتكونالتيالمؤسساتفي

فيتنظمفقططلابيةاستباناتخلالمنغالباالتدرش!ويقدر.المخرجاتمت

التقييماتمنتجممانموذجيبشكلتحدثالتقييماتهذهومثل.الفصلآخر

ليستالمؤسساتمعظموفي.المقياسمننقطةأعلىمنبالقربتقعللأساتذة

علىالطالبتقييمقدرةعدمهيبلللتدريسيعطىالذيالوزنهيالمشكلة

وفيالتدرش!.علىالقدرةفيبعيدحدإلىالمتباينةالمستوياتبينالتمييز

الذينأولئكماعداالتدريسعلىالقدرةفيقليلتمييزفيهايكونالتيالأوضاع

بينسيميزالبحوثإنتاجيةفيالتنوعفإن،غيرهمعنبعيدةمكانةيتتلون

علىتتوقفوتثبيتاتوترفيعاتالرواتبفيتعديلاتإلىيقودوبذلكالأساتذة

ساخطةمستاءةالأساتذةمنفئةتصبحقدالظروفهذهوتحت.الجدارة
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منتجةجامعةإلمحأالوصول112

تكافألمولذلكالبحوثمجالفيمنتجينغيركانواممنهمفيهامنومعظم

.الأخرىالمجالاتفيجهودهم

ثروةاستعمالفيقليلةمرونةإلايوجدلامتماثلةالعملواجباتتكونحين

الأمورمنواسعامجالاتغطيومنافعهمالأساتذةقدراتكانتلوحتىالأساتذة

تتركالمحيطهذامثلوفي.المهاراتمنالعديدتتطلبالأقسامحاجاتوكانت

قليلةخاصةمتطلباتيوجدلأنهالاحتماليةإلىواسعبشكلالمؤسساتيةالحاجات

نإوأخيرا.التدريسبرنامجتلبيةعدافيما،لأوقاتهمالأساتذةاستخدامكيفيةحول

الإنتاجيةفيمهمةكبيرةفوارقإلىيؤديوالحافزالموهبةفيالفرديالتنوع

المردود.أساسعلىذلكإلىينظرحين(العملمقدارفي)وبالتالي

المسؤولياتتحدلدعملية

وناجعتامبشكلالأستاذوقتيستمملأنيمكنكيفالاعتباربعينأخذناإذا

هومطلبأولفإن،الجامعةرسالةتتممالتيالنشاطاتمنكاملمجالدعمفي

يحتاجهاالأشياءمنأنواعأيةحولواضحإحساسالوحدة!ؤساءلدىيكونأن

نأالجميعيعترف.واضحةالمؤسسةحاجاتأنالمرءيتخيلقد.قسمهم

.الأولوياتقمةهماالدراسيالصففيوالتدريسبالعلمالزاخرةالإنتاجية

إلىطلاباستقطابتتضمنالتقديرفيأولويةأقلولكنهامهمةأخرىأمور

الشرفودرجاتالمعرفةفروعبينالعلاقاتودعمالتنوععلىوالتوكيدالجامعة

،المنهاجوتحديثوتطويرعميقةدقيقةبنصائحوالتزويدموسعةتعليموبرامج

تعليميةمهاراتوتطويرالجديدةالتكنولوجيالاستعمالمهنيبنمووالالتزام

الجامعية.الدراساتطلابمناخودعمفكريةتغذيةوتضويةالطالبلدىمركبزة

هذهالمؤسساتيةالحاجاتمنبالعديدعلمعلىيكونواأنالوحدةرؤساءيحتاج

الخاصة.تغطيتهميضمنالذيعملهمبواجباتيقومواأنيجبكما

أجلمنالعملواجباتلوضعالتدريسهيئةأعضاءمعالرؤساءيتشاورحين

:اقتراحاتثلاثةالعمليةيقودأنيجبالقادمةالسنة
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تنظيميةستراتيجيات
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المسؤولياتمنمجموعةتصورعملخطةأستاذكللدىيكونأنيجبا-

ومقدار،والخدمةوالبحثالتدريسمنخليطامناسبةكلمةتعني؟المناسبة

يأالكاملىالعبءلمقدارمعادلايكونآنيلزممرضبشكلاكتمل)إذاالعمل

يمتدلاذلك(.منأفضلأومرضياالأداءيكونأن)ينبغيوجودته،النصاب

بالحريةمصونةهيالتيالأسلوبأوالمضمونمظاهرإلى"مناسب"مفهوم

الأكاديمية.

يوجدلا(.عملهمملامحفي)تنوعاالتدريسهيئةأعضاءيتوقعأنينبفي3-

هيئةاعضاءبينالمسؤولياتخليطيتنوعوسوف.الأستاذلعملواحدقالب

لآخر.عاممنعضوكلوعندالتدريس

المسؤولياتبيناقترانيوجدسوفأنهالأعضاءالأساتذةيتوقعأنينبغي3-

سؤالالمناسبغيرمنيكونأنويمكن.للأداءومراجعات()المحددةالمعينة

أداؤهاأو190أديقومثمالنشاطاتمنمجموعةعلىيعملأنالعضوالأستاذ

نأالتدريسيةالهيئةأعضاءمنتتوقعالجامعاتكانتإذااخر.ميزانعلى

المؤسساتيةالحاجاتإلىانتباهاأكثرفيهيكونونبشكلتوجههميغيروا

يفضلالذيالقديمالتسلسلعنالمراجعةعلىالتوكيديوجهأنينبغيحينئز

.سواهشيءكلعنالبحثفيالإنتاجيةيكونأن

التعاونوتتضمن،المسؤولياتلتحديدجديدةعمليةإلىالمقاربةهذهتحتاج

قبلملفها()أوملفهيضعأنالوحدةرئيسعلى.والأساتذةالوحدةرئيسبين

العملمقدارتحديداتيهيئلكيالتدريسيةالهيئهأعضاءمعاللقاءبعمليةالبدء

القسميغطيهاأنيجبالتيالذشاطاتإلىالانتباهيعارأنينبغي.القادمةللسنة

والأداءالتدرش!هيئةأعضاءومنافعوكفاءأت،المؤسسةلحاجاتالاستجابةفي

الوحدةرئيسيترددأنينبغيفمثلا.حياتهوجوهمختلففيللأستاذالماضي

لملشخصبحثإجراءأجلمنالوقتمنكبيرمقدارإعطاءعلىيوافقأنفي

هذامثلعلىفالموافقة.منتجااستعمالاالماضيفيالوقتهذامثليستممل
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Mمنتجةجامعةإلىالوصول

وسوفيضيعسوف-الوقتوهو-للأستاذمهمامورداأنتعنيربماالترتيب

مرضي.غيرأداءهأنعلىالتدرشىهيئةعضويحاكم

توقعاتمع،حددتكماالمسؤولياتيقبلأنالتدريسهيئةعضومنيتوقع

الخياريطبقأنوينبغي.نشام!لكلالمخصصالوقتمعمتناسبةأداء

مختلطةمسؤولياتحملعلىالأستاذيلححين03(04/04/)ربماالافتراضي

اتخذإذاالمهمةذلكعنالمسؤوليةكلالأستاذيتمل.مناسبةغيرالرئيسرآها

كانإذاالسنويةالمراجعةوقتيصلحينمهماهذاويصبح.الافتراضيالخيار

لطرفطريقةلتأمينالاحتكامإلىويلب.مرضغيرأكثرأومجالفيالأداء

الوحدةرئيسبينالخلافاتفيلتقضي!الموظفينمنلجنة:)مثالمحايدثالث

وإذا.الوحدةلرئيستوصيةاللجنةتضعالقضيةمراجعةوبعدالعضو.والأستاذ

حينئذاللعبةفيتدخل،فيهيرغبالذيالإنصافإلىبالوصولالأستاذأخفق

التيتلكمثلإجراءاتتبدأحينوعمليا.للجامعةالتابعةالمظالمآليات

فيقليلةصراعاتإلاهناكلايكونالأستاذوسائلبواسطةقليلقبلوصفناها

.والواجباتالمهماتموضوع

لميةSL3.I'?'الوحداتةومكاظتقييم

وترسم.السنينمتعددةدورةفيالأكاديميةوحداتهاالمؤسساتمعظمتقوم

وتميل.خارجيفريقمنتفقدوزيارات،ذاتيةشاملةدراسةالتقييماتهذه

الخارجي:للعالميبدوكيفالقسمعلىالتركيزإلىالخارجيةالدوريةالمراجعة

فيالتركيزيكونذلكخلافعلى؟يدرسهالذيالعلمفيمكانهماهوأي

الداخلية:النظروجهةمنتبدوكيفالأكاديميةالوحدةعلىالسنويةالمراجعة

المؤسسة؟رسالةفيتساهمكيفأي

أكثرأساتذةوجودإلىتقودأنيمكنتنيرت،إن،شائعةمتداولةممارسةثمة

على(متساويةحصص)توزيعهيالممارسةوهذهللمؤسسةإنتاجيةاستجابة

الجامعاتجميعفي4%زيادةإن.الرواتبمخصصاتتلديلفيالوحدات
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تنضليميةاستراتيجيات
W

حصصوتوزيع.وحدةكلعلىالموزعةالرواتبميزانيةأساسمن4%أنهيترجم

الوحداتكلأنافمرضناإذاقطمعنىلهيكونولكنعادلا،يبدوقدمتساوية

هذاعلىالحالتكونلاوربما،للمؤسسةمفيدىةوآنهاالإنتاجيةفيمتساوية

.يداآالنحو

للحاجاتانتباهاأكثرتكونأنالأكاديميةوحداتهامنالجامعةآرادتإذا

الممارساتإحدىأثبتتأكبر.تغييرالتشجعبخطواتتقومأنفعليهاالمؤسساتية

الأكاديميةللوحداتالجماعيةللانجازاتالسنويالتقييموهيناجعةأنها

أداءلمقييمأساسايتخذالراتبمخصصاتتعديللحصصمتفاوتوتوزيع

مساهماتعلىالسنويةالمراجعةتركيزيكونالممارسةهذهتطبقوحين.الوحدة

إلىالتقدمعلىالأقسامتساعدالممارسةوهذه.المؤسسةرسالةفيوحدةكل

مجموعمنأكثرليسجماعيبشكلينفذالذيذاكأنتقولالتيالفكرةوراءما

أدلإطراءإلىيسعونوهمفرديبشكلالتدرشىهيئةأعضاءبهيقومما

مرجعيةتستخدمالتيالأقسامفيمكافآتهناكيكونوحين.الشخصي

وعمقاإبداعاأكثرالوحداتتصبح،الجامعةلحاجاتمستجيبةبطرقالأستاذ

.الأساتذةمسؤولياتتحديدفيبكثير

الجيدةالطريقة؟الوحدةلأداءسنوياتقييمايقودأنالمرءعلىيجبكيف

كليسألثم،الوحدةرؤساءمعالمؤسسةأولوياتمراجعةفيهيللانطلاق

ينجمقد.الأولوياتلتلكتستجيبالتيممارساتهمآفضليصفواأنمنهمواحد

مثل:واسعةمجالاتإلىتصنيفهايمكنالتيالن!ثماطاتهذهفيالتعقيدبعض

لتساندالوحدةتفعلماذاجيد؟تعلمبمناخطلابهالتزودالوحدةتفعلماذا

هذهغيرأعمالمنالوحدةتفعلماذا؟العلمفيوسمعتهاجودتهاوتعزز

الأموربعضهناويدخل؟الأوسعالمؤسسةحاجاتإلىتستجيبكيالنشاطات

شتىبينالعلاقاتودعم.K-21العامالتعليمإلىوالامتدادالمجتمعالتزاكممثل

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



منتجةجامعةإلىالوصول116

ماوالىالماليةالمواردوزيادة،الأولىالجامعيةالسنةفيوالتدرش!التخصصات

هنالك.

،الوحداتجميعتتقاسمهالممارساتآفضلعنتقريروضعذلكبعديمكن

سوف.خاصبشكلالجامعةقدرتهاالتيالنشاطاتتلكإلىالانتباهويلفت

منفتحجنيكونونوسوفمتوقعهوعماأفضلفكرةالوحداترؤساءلدىيكون

يوجهالذقيالوقتوفي.الجامعةتقدمفيساهمتالتيالجيدةالأفكارلكل

تقييم.عمليةبناءإلىالانتباهيبدأحتىجديدةخطةنحوالوحداترؤساء

المجمعةالموادتشتملأنوينبغي.سنويةبتقييماتعادةالمشرفالعميديقوم

مؤسساتيةوبيانات،الوحدةرئيسيضعهصختصراذاتياتقييماالمراجعةأجلمن

كلعنيضعهانظرووجهاتالطلاببهايقوممسوحونتائج،الوحدةإنتاجيةعن

.الوحدةهذءمعيتعاملوناخرونوإداريونوموظفونالعمداءوحدة

الأداءيقومتقريرلتهيئةجمعتالتيالمعلوماتاستعماليمكنذلكبعد

report cardيستعملأ(.5الملحقفيالتقريرلهذانموذج)يوجدوحدةلكل

علىليشرفللمؤسسةالأخرىوالبياناتللأداءالتقييميالتقريردرجاتالعميد

.الأقسامعلىللرواتبالماليةالاعتماداتتعديلتوزيع

تقويمإنبل.مثبتةمحددةبصيغةالماليةالاعتماداتوتوزيغالتقويميتصللا

ومعاملتهمتجمعكلأعضاءمعتجمعاتفيالوحداتلوضعيفيدالوحدة

أجلمنالراتبآساسمن5%فيهايتوافرسنةفيالمثالسبيلفعلى.بالتساوي

بينما7%المؤسسةلحاجاتتلبيةآكثركانتالتيالأقسامتتلقى،الحصصتوزيع

أوه4يتلقونالنهايتيهئبينيقعونالذين)وأولئك3%تلبيةالأقلالوحداتتتلقى

الأعضاءللأساتذةمتفاوتةزياداتأعطىقدالوحدةرئيسيكونوبهذا6%(أو

التدرش!هيئةأعضاء)وهمالعاليالأداءمنجزوويتلقى.وحداتهمفي

الوحداتأكثرأنإلاالوحداتخلالمنمماثلةزيادات(الفرديةبصفتهم

كانتالواجباتتحديدأثناءلأنهلتكافئهمأكثرأفرادلديهاكانمسؤولية
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عبءحملفيومتمنينمجتهدينالأساتذةوكانالمؤسسةلحاجاتانتباهاأكثر

.الواجباتهذه

وعلىوبذلكواستجابةإنتاجاأكثركانتالوحداتأفضلإنوبالاختصار

وهمالجامعةتحتاجمماأكثرأعضاؤهاأنتجشخصكلمشاركةأساس

وزعت.التيالماليةالاعتماداتمنأكثرأموالايستحقون

استعملتحيث(والعلومالحرةالفنون)كليةاريزوناولايةجامعةفيفمثلا

السنويأدائهافيالوحداتاستحقاقحسبالمتفاوتةالحصصتوزيعممارسة

أكثرمدىعلى(الزيادة)معالتعديلاتتراوحت(krahenbu11998)الجماعي

كانالذيالقسمأنيعنيوهذا.الراتبأصلمن3%6وا%5بينسنين4من

منمرةا73!بأكبرالراتبعلىتعديلاتلقىالمؤسسةلحاجاتاستجابةأكثر

الطريقةبهذهالراتبتعديلممارساتإن.وانتباهايقظةأقلكانتالتيالأقسام

البحثغيرأمورفيالأساتذةمساهماتقيمةإدراككيفيةفيبالغتأثيرلهكان

المبدعة.والنشاطات

لؤسسةاءبنالتعزيزلتنظيهيهلمالتغيؤت

التوجه،فيمؤسساتيةالتغيراتهذهلجعلالخطواتمنعدداتخاذينبغي

هيئةأعضاءهمبةفيمنفردبشكلتسهمالتيالنشاطاتعلىالتوكيدوتخفيض

مجموعةعلىأكبرأهميةووضععلمهفرعفيمقامهوارتفاعالتدريس

ومن.المؤسسةرسالةأداءفيتساهموالتيوالأغنىالأوسعالأساتذةمسؤوليات

ذلكعلىوعلاوةالتغيير.هذابمثلالكباروالموظفونالرئيسيلتزمأنالجوهري

القيادةوظائففيالاستقرأرفإنالأكاديميةالثقافةلتغييروقتيلزمولأنه

ألطفانتقالتأمينفىيساعدسوفالعمادةمنصبوفيهذءالرئيسة

.المكافآتمتغيرنظامإلىوأسلس

تخطيها.يلزمالتيالعقباتمنالعديدهناكوملتزمةمستقرةقيادةمعحتى

وتجدر.العاليالتعليمأوضاعفيالتتييرقيادةبكيفيةالتحدياتأحديتعلق
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الشائعغيرمنوليسالتغيير،مقاومةفيمشهورةالجامعاتأنإلىالإشارة

نإكدلك.معافعالةومقاومةسلبيةبمقاومةالتغييريحبطواأنالأساتذةعند

التفتيشبأهميةوالإحاطةالاعتراففيبطيئةغالباهيالأساتذةلجان

هذءمثلفي.التدرشىهيئةأعضاءملفاتفيوالامتيازالتفوقعنالعريض

لهمتقدمذلكمنوبدلاالأساتذةعلىالضغطتجنبعادةالأفضلمنالأوضاع

أكبرمعرفةبناءمثلنشاطاتخلالمنيتمأنيمكنوهذا.جديدةاحتمالات

عمليةوأنهفرصاتقدمجيدةخطوةأنهعلىالتغييروعرض،الجامعةبحاجات

وحوافزومكافاتممارساتلبناءالأساتذةمعوالعملمتطورةناميةمستمرة

يتقدمالأستاذلجعلأيضامفيدةالتنظيميوالنموالنصحوجهودالتغيير.لدعم

.بنجاح

التدريسهيئةأعضاءيحسنمدىأيعلىالجديدالتوكيديكونأنينبغي

بهالتقومالجامعاتعلىالسهلةبالخطوةلي!ستوهذه.عنهيسألونبماالقيام

أثناءالراحةأسبابولتأمين.الخرابطريقنحوتتجهأنهاعندئذتتخيللأنها

العاملةالهيئةيؤلفونالذينالأشخاصيعتقدأنينبغيالصحيحالاتجاهفيالحركة

مجالفيوالاعتبارللهيبةالفردكسبوراءمهمةأهدافاهناكأنالمؤسسةفي

إذا:أنهالجديدةالنظرةتكونأنوينبغي.الأستاذلدىشأنذوكسبوهواختصاصه

العملمقدارمنكجزءوفرضتللجامعةمهمةهيالتيالأساتذةمسؤولياتكانت

نأوينبغي.ذلكعلىالأساتذةيكافأأنيجبحينئذممتازبشكلتمتقدالفردي

مراجعاتواجراءالرواتبعلىتعديلاتبإدخالهذهالنظروجهاتعنيعبر

وليس.والتتبيتالترقيةموضوعفيقراراتواتخاذتثبيتهمبعدللأساتذةاختبارية

الحاجز.فوقللمرورأكثرطرقإيجادهوبلالتقدمأجلمنللحاجزخفضاهذا

ءاتجؤولملإالسياسةتغييؤتمخرجات

التدريسهيئةأعضاءأداءوتقويمالمسؤولياتفرضفيالتغييراتإن

المؤسسة،فيتساهممازالتالتيالأكاديميةوالوحداتمستقلينأفرادابصفتهم
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الجديدةالممارساتفإقمنفردبشكلللأستاذوبالنسبة.مرغوبةنتائجإلىتؤدي

اعتبارهاعلىالنشاطاتمنأوسعمجالفيالنظرإلىتؤديالرواتبلتعديل

لإعارةواضححافزهناككانللأقسامبالنسبة.بهاالاعترافوتستحقمهمة

وأشدمعرفةأكثرالأقسامهذهأصبحتولقد.المؤسساتيةالحاجاتإلىالانتباه

.البحوثإجراءغيرأساسيةنشاطاتإلىانتباها

إنجازباتجاهالتمدمتسهيلأجلمنوالإجراءاتالسياساتتبدلحين

وفي.والإنتاجيةالتقدمأشكالمنالعديديحدثالمرغوبةالمؤسساتيةالأهداف

وعدد.الإيجابيةالتغيراتمنالعديدهناككاناريزوناولايةجامعةحالة

ازدادواالجامعةإلىجذبواوالذينالوطنيةالجدارةنالواممنالعلماءالأساتذة

حجممضاعفةإلىبعدعنالتعليمفيالأستاذانهماكوقاد.أضعافأربعة

الدراساتطلابانهماكمثيربشكلوازداد.الجامعةفيالتعليمبرامجامتداد

المكافآتربحواالذينعدرازدادوكذلكالاستكشافبنشاطاتالجامعية

وكذلكوالتخرجالمثابرةمعدلاتوتحسنتالكبار.القدماءالأساتذةبينالوطنية

(.المقابلاتعلى)القائمةالجامعةفيلتجربتهمالطلابتقويماتتحسنت

أكثرببحوثللقيامالباحثينأطلقالأستاذلوقتالحيلةواسعالمثمروالاستعمال

وازدادتالبرنامجمنالأولىالخمسالسنينخلالالخارجيال!تمويلوتضاعف

المناسبغيرمنيكوقوقد.بالمجتمعالجامعةتربطالتيالبحوثمثيربشكل

المكافآتلبنىالمباشرةالنتيجةكانتالإيجابيةالتغيراتهذهجميعأنالاستنتاج

الأخرىالنشاطاتمنالعديديوجدكانلأنهذلك(،سوىشيء)ولاالجديدة

مركزيةوحدةأكبرفيتحققالذيالتغييردرجةأنإلاالتغيير.لإنجازموجهة

هنا.وضعهتمالذيالتوجيهإعادةلالولتحدثكانتماالجامعةفي

حاجاتتلبيوبطريقةطاقاتهاوبكلمبدعبشكلالأستاذمواردتسمعملح!ين

فإنتجنبها(تمالتيالسابقةالنشاطاتذلكفي)بماأفضلنحوعلىالمؤسسة

الممارساتآفضلاقتداءبذلكويتم.متوقعةتكونأنينبغيالتغييراتهذامثل

التيالأدوارواختلافبأهميةاكبرمعرفةالانويوجد.الجامعةفيمكانكلفي
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التدريسهيئةأعضاءمنأكبرنسبةوأصبحت.العامةالمراميمتابعةفيتنفذ

الجماعية.بالإنجازاتبادرةمعرفةوتوافرت.ونشاطاتمكناأكثر

عميقةمعقولةبطريقةمواءمةللأساتذةاليوميةالنشاطاتتكونعندما

المؤسسةتجاهالإحساسوينمو،الوحدةإنتاجيةتعزيزيتمالمؤسسةلرسالة

عندوازدادالاخرينحقوقمراعاةمعحياتهأموريديرلكيالفردبمسؤولية

وأخيرا.بهومعترفمهمبهيقومونمابأنالإحساسالكثيرينالجامعةأعضاء

الجميع.مصلحةوالىالأفضلنحوالمؤسسةوملامحالجودةمنكليتغير
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المؤسسةومتطلباتالاشاتذةمسؤولياتبينالتوفيق

أهملحق
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الاشتاذتعليم-8

الدراسةطلابخبرة9-
بالبحثالجامعية

التدرشىفيابتكارا-.

/دعمخاصةتسهيلات-ب

وسيطةمعاملا-
دراسية/صفوفللتعلم

في)زيادة/مرشدونمعلمون2-

(الساعات

/محطاتحديثةتجهيزات3-

مناسبة
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مجدولةدراسيةصفوف6-

مناسبةبتجهيزات
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منظمةدراسيةمجموعات2-

للطلابجوانز3-

11الالتزامتطويرا!ملومح4-

العمل()سيرة

المبتدئينالزملاءبرنامج5-

فيبحثورقةتقديمدعم6-

مؤلقر
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عنيقظتدريبفيشهادة2-
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المتخرجالطالبنوعية-ب

لطلاباستقطابزياراتا-

العلياالدراسات

ك!د!اختيارفيالطلابدرجات2ء

لدرجتيالطلابتنسيب3

.M.F,.A PHD

العلياالدراساتكليةقبول-4

الجامعيةالدراسةبرامجلطلاب

العملعبئمقدارملاءمة5-

التدرش!لمساعدي

الماليةالمخصصاتمنافسةمدى6-

الاوسعالمؤسسةخدمة-111

كاملبشكلالموارداستعمالأ-

ناجع
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والتجهيزاتالمكاناستعمالا-

مناسببشكل

لوقتمناسبوتوزيعتوجيه2-

وجهدهالاشتاذ

لاكملالموظفيناستعمال3

إنجازالعملفيممكنشكل

فيوالدهاءالحيلةاستعمال4-

التعليماتاستبدال

ا!اجاتتلبيه-ب
اثؤسساتية

للطلبتلبيةممرراتتقديما-

معتمدةساعاترصيدتوليد2-

التمويل(لأساس)حمايةطلابية

لدعمبمقرراتالتزويد3-

العامةالدراسات

الصيففيعروض4-

الدراسةمستوىعلىالأستازاستخدم5-

الأوليةالمقرراتوفيالجامعية

فروعبينالعلاقاتتعليمدعم6-

المعرفة

النوعيةجيدبإرشادالتزويدل!

استقطابفيالجامعةدع!ا-8

المهنةأيام/الطلاب

الوحكةثقافه-ب

بالولاءعميقاهتماما-

للجامعة

منتجةجامعةإلىالوصول
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تنظيميةاستراتيجيا!

كلعلىاللجانفيخدمة2-

المستويات

رؤساءبينجيدةاتصالات3-

التدرش!همئةوأعضاءالاقسام

منمناسبةمستويات4-

السلطةفيالمشاركة/الاستشارات

المشاكلحلميكانيكية5-

الناجعةالداخلية

الفعالالتمدد-د

الولايةهيئاتفيالخدمةا-

/مجالس

الخارجيةالمناسباترعاية2-

العامةالمدارسلمعلميعملورشات3-

لطلابالجامعةفيأحداث4-

علمي()معرضالثانويةالمدارس

مجتمع،كلياتموظفياستضافة5-

الثانويةالمدارساستشاريو

أعضاءسفراءمشاركةبرنامج6-

التدريسيةالهيئة

والمختبراتالعياداتتشغيل7-

والمعارضوالمتاحف

للنقائصهـبرامج

الولايةمنطماتفيالمشاركة9-

المحليةوالمنطمات
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فيجولاتاستضافةا-.

الجامعة

نشاطاتفيالمشاركةا-ا

المتخرجين

منتجةجامعةإلىالوصول

الكلياتمسيرا!ا-2

والتلفزيونالراديوبرمجة-13

t-التمويلصناديقمتابعةا

الاضدقاءمجموعاتا-5

الإخباريةالرسائلا-6

Gary؟ولمؤلفيهقبلالتقريرمنهذابطبعسمح S Krah enb

اس!ح!جص!ت
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