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     �
������� ��
������ �������� ���� 
�
����� ��!"#�� . 

        ���$�%��� �&'(��) *+�, ��� ����-
/�0�12� ��!�3 4
� 5��$6� 7
��+,
7&08 - 9:��� �;,"< ���;= > *�%����
�
?
��� @��A�%��� "�,"&��� B�C

 D�&����. 
 �,�0)� �,E��� �
��� E!�FG 7���, H�I�

 ��J��� ��F�K�. 
 !�������) E"�L @��F�%#� M)� *I�

 ����� ���;N�#> �%,�+���� @�9:
 �
OF�F�����. 

 P��� E!�F#�� @��F�%#� QR 5F<F��
 DF���� ���+� *�%��� B�C "C�+8. 

 F8�B�C ��!"#� "C�+8 P�� ����#� ��
- ��
����� ����S �
��%8 @�T
) U�V

 ����S W��) �F��%�, �,���. 
  �
;
;N �
C���O� X1��� Y!�"#�. 
     8 - BZE�16� X
���� 7[F�4�
� �,���

���!"� \C� QR� �� ]9�#� !���6�
 �%�2. 

 	��� ]���F��� ���J�#� �
OF�F�����
 �'O!�V� ��!"#� 	V�E 5��$6�. 

 @�^ - ]_�[`� ]"
O ��
I� ��,"N a��(�
 �(���� �,Fb� ]!��N �O!E. 

 4
� _�;(�� �
����� cd ����.

  

  

  

 »        ����� ��	
 ���� 
���� ������ ��� ���
        � 
����� !"�#�$ %���&�'�$ � (�	'� )� *+,
        -.�/0$ � ��12'� 
����� ��	�$ � -3	�' (4��$

    ��� � 
�5�6
7� %�5��'�$ 38��&��	'�  ��	
 
    �9�/ �9*&, :&�� ....     -<3�='� ��&6� >� �/���

(monkey bars)   :&��� ?�@�< ��	� ?, A 
      �1�3B C� D�E�'� A ����F��� ..   >�� ��	��

    .�� � �FG H34�� I'J�     ?@�< )� >=
3K )L I'
         � 
�,3M�� N"�$ �L���$ � >/��@ C� :&��
         )�� *+	'�$ � >�, :&�� OPQ
 O/�/R S=�$

T�GU�V'� « .   

W'�+'� S�'�� ('�K  


�'$#� ��
3	1� 
����  

 O,��1, � %��2	��3� �����  

(Suncrest Elementary School, Frankfort, 

Kentucky).  

    ���� ���� 	
��
 »  ����
 «   ��	
 ����� �
  ��
 ..   ��� 	��       ���!� 	!�� "��# $
%# &'()#

*+��         "��#, � -��/ -���
 �0 1�
 2�3�� 14� 5 
         (�3�# 6	7�89 2:;3< =�89 � >	�9 1�
 *+' 	�'(3?

 	�� .. 1�@# ���A# ��7 B#C? D, ����)# E�	�.  
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             �F,�C
 �
G9 *F#�� � $0(H3�#, "�	I# J(K�# L �MN $O, � J%# .   J9 � PD,9
        QR8S# T� ��	
 �F	U 	���#�
 $
 #VWX� .       	��R< J9 T� �X0�Y ��#�� Z�	[9 �7,

 ]��#   ��\�)# Z	0D [     $
 (X�9 T� _	�`��       �(a&!�)# b+�	4��# �:F#�) �D,� J�+�< 
     �+���)# c	�)# ��	+�� �<��M)# .         2�8 "��# � 1���)# ��)# �3+�d J9 	V+�	e,�  �f�< 

  �+�	�9�              Z	3��A#, -<()# �
	�0 14� 5 Wg�0 J9 �h � �
	���# (�
 L 2+�3��� 
    i�K? 1�
 �+�@#             �!)�3�# (�!
 L 2j	!+Y J�H+3+� $0��# � �+
R��� 2kR
 2+�3?

  �'(3)#, /  Z	
��3)# .            #V�#�3�!�# 	:�!f� $!
 2+�3��# 2m�, >�#�)# Wg? J9 �h
 1n	)# Z	f�o) ��on Z#�	�X��# p�q J9 r+�, � s�K�����.  

         )# c	!�)# t0�` L �3�#, Z#�Mu 2+�3��# 2m�, >�#�)# $
 WX� v�K0  �+!���
   2�3��# Z	w+<, .             ,9 B#�
x# pK�� �y+�� � B	A# #�� L -f�o�
 J,(az B#C0 D 	��+<

 �+3��A# ��#�S# b3n ,9 �0{(�# ���7.  

             1!�
 C�(? |�# � �
���)# ���3�)# 6#�%# $0(H3�#, �Y#��# r�} Z	K+�3? r43?
 $0(H3�#, "�	I# J(K�� ��kR
 �+���
 J	�
 ��F, �+~9.  

 J	f+�	� s40	
 B�K0(Michael Sullivan) :  »    L 	!��:
 J	!4)# J�!40 D �7
����)# v�:f
 �7	�� 	
��
 s�K��)# C.   

(0�F9 b0G�F b+;0,W�0 "(Joseph Aguerrebere) :  » c	�)# J�4? J9 �h
  �+���)#     ��,()# 1�
 #V�
	�
 PR
	
         sX
 � 	���#�
 ��#�� L 	:+�� _	�O |�# :  E!7��#

 ��� T� 	
, �#�)#, J	4)#, «.  

 J	�+�0	� $f+�� B�K0,(Stephen Heyneman) :  »   �!7#�)# (!X�9 1� ����)#
           sfM�� �#��x# �+� $
 �0	
(�# Z	
�a i�K�� ���A# L �6	f� ...   B	!fdx# 6D��

   	���K��
 2� .         ���:0 	V�	�9 *+' #,�h J9 J�3+M��0 "��# J	4)# 1� ����)#,   2!� J
 �	+I# L 2:8(f<, «.  
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bä�Ša‡ß@¶g@òíìî¨a@ñ†bÇg@ @

   e��1 > »       ����!�"� QR ��,F
f� ]E�CR«
(Reinvigorating Our Schools)-

    �,!���%��� B��,��6� "�'%#� D��;,)The 

American Institute of Architects, 

AIA  (Y!�"�#� ]"C�+# �0A����� �<��C ���
    ��
�i� @�%��j�� *
�%��� *I��   ��8 B��� -c��

      �
�!"#� k�(#� B�C @��
+l 5�VE` .D���;,�
         ��
����� m�;��� ��6�) �F��'#� BC��, �n 	
�"��:

B��C ]!";��� *&f� - �T
(�� �
CF� - k�(#� ���N
���
;�� - 7�AF#� - ���+��� ��6� - e�%
��2�

 �
���p�� �,X����.  

]!�q� ��� ]"��+�#� @��F�%#� B�C _��)�
 ���
)����)U. S. Department of 

Education  (    ���!E �(��8 - »��,F
f� ]E�CR
   ���!�"� QR«    5�V 4��) �Q�6� ���
�;�� @�F�+�

E"�C "�,X, /F� �,�0%��� rE�f� ��;�� ��
    Y!�"#� > ��&+#� )    Q�%�� *
�%��� 	(A (!�"�;G

s,u �F
�� .  

        �+��3? �w+< 61[ s� s�7 1���)# ��)# ..        ,9 2�3��# �0(d L B	fdx# �'�? J9 	
�
   *�
 2���? .              L, � "�!\��� WX!
 (
9 ���K�# s�	+�# L ��0�F �	4'9 >(� J�
   *�f� E7��# ..             �!+<(��# L #V�!0�F 	!VF��� ��,(;�	< $�;0 D �0��# ��)# J�'

#,2+�3�� .  

          
=
��'� X�&��$ 
����#� 
�1&�' 
�'��'� %���'� )
3V4'�$ �5��'� U�Y <�5
 )
3V4'�$ Z<�[� �3='� A ���4�'� �\�$ ]�����' 
�^"�� 
_�&�':  

]         ��!� �!3< J9 �!mYR
 �F(� 
         s!X
 � 	!j#� Z	0	g�# b�0 Z	���# :

»         $
x	!< B	!fdx# *!+' (3H0 J	4

  �	H��D# 1�
 2:3yH0,    2�3�!�#, «  � 

  �3��# b�0 	��+<    B�8��� sk	�, (a%# 
 Z	0	g�# T�   sX
 � : »   (�0, ��+F �6	n�

 	+F����4��# T� B�8��# L «[.  

     
�a��3'�$ 
1��b�P�' ��	��   b��3� 
 c�����$ d��"��' )�e.  

      �!�	3f�# >�#�)# $
 ��\��# E��e9
        �!�m�
 ��
z �w+< ('#�? J9 #V�#(4?, #V�#(


   �,(H�# $
   2�3��� �+�	�x# .  $
 r+�,
       1!�
 $
x#, ��+�&�M�# 1?&? J9 �0(g�#
       ��!
9 "��# Z	F	+�YD# v(� ��k	7 >9�

  ���	
(Maslow) .    �	�!�a	< ..  $!

        C!�(0 |Y ,9 �+����# 2�3�0 J9 �3��#
        1H�, 	PK�7 *f�a (m�0 J	� #�� � *�	���#

 �,(4
 �,�Y.  

o b e i k a n d l . c o m
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ó�Š‡¾a@ì§a@μ�¥@ @

    QR v%(�� 90, »   B�!"#� Fp� «.
   9(%��� ��w EF
;#� ��x  »*
�O D�0,

 M,F�(Jim Sweeney)�%��O �� 
 �F,R)Iowa State University (

   e��1 y�z��»Fp� �+?�� @�N��;�
B�!"#� «)Tips for Improving 

School Climate, AASA, 

1998 (   -   {�J�A ��6� : »|��
�� F�
_�qR Y����� Y�+�NR y<F� H"}�+,

  *'��!"� ...@�"�;�%#� ��� ~,X� 4�R
��'
� ���0�, P�� - @���L2�� *
;���
F;J���� _��)��� �F��!"#�� �
�����
�F����F#�� �
���!"#� @�+��
)F8�6�

��0��#�� �F��,!�E`�F�����%��� �F> �
   F;, �3 *�9�� -�,9�
�����!��E��) �F�

     ��!"#� ]�
N > ��'� «.M,F� �1�,� 
 � �0CB��!"#� Fp��) ���(8�� @�
|O���� Q���� F?��� B�C -:  

  ]9�� ��C�E �T
). 
  �
����� 5FN X1�����. 
  �
)��R @�%AF8. 
 �� �,�:88 ]". 
  @�����. 
  B�J�C !F%�. 
  B�i� 7��j�� _�)�� �� e���A2�. 
  5�
82�. 
  q��`�. 
  �;���. 

        ��#�!Y �:H� � �X�	X�# �+f�x# sa�� $O,
         	:!�
R
, >�#�!)# c	�
 T� s���? b�3�# .

         v#C!�� L >�#�!)# �3< Z9�< ���� �y+��,
 	� -�
	3�#2�6	�9 s�`, 2�C+� Z#�	[ �n�< �

        ��	!0G, � J�	3)# $
 bH4�# �C:F9 v#�o��#,
          �#(!'9 �
�? E�	� J9 �3< � $
x# L -�
	3�#

      �0(U 	j�	0G T� 1�@# ���A# .   ��!� s� ,��?, 
       !� �0�,(n � �I# 6��� Z#6#(FS# »  �0	�« 

 2:�
�� Z�F, $0��# >	��# $
 ����)#.  

       � 2:7�!f?, �+
R��# Q	� ZD	��Y# �#�C?
        ��
	�!
 	:+' J,�F�0 |�# �w+��# J�4? 	
��


   2�3��# 1�
 .      ('�!? t+U c	�)# 2+��? $4�,
     ��+�&�M�#, $
x# $
 #V�0C
 .    �!w'���# 2m� ('�?,

+4?,       >�#�)# L �w+��� �K0���# �0�:��#, 6#��# b+
        �Y#� (X�9 �+��3? �w+< ���A# ,9 ��0��# . t3�?

        B	!fd�� �0�7 ��	�� 2+����# ��+F 2m��# ���
 2+�3��# 1�
 ���A# 	:K�30 |�# � �+~x# $
.  

 "R0� v	� B�K0(Sam Delay)   �!w+� $!
 
 1�+�? "�#,(Tennessee Valley Authority) : 

 »        �F��< �
	�0 J# �h 1���)# ��)# J9 �K�
9
         �!+
	��FD# Z#�	!:)# �!+��? $
 �W��  -!<

�+
R��#«    PRk	7 b+;0, � : »    Z#�	!:)# ��!�
         L �W�!� �!F��< 2�	�? J9 $4� �+
	��FD#

 v	3�# $
x# �+K`«.   

o b e i k a n d l . c o m



  

  

���

������� 	
���

            �V��,f� 
���g >�� D�2K#� h�P��
 � 
2K�4'�$ 
i�&'�� ���
 )�e ��	� �
             
�M��'� %���"4'�$ �
�i�'� O�L hiV8 � *Q��' 
=
�E 
��=j A ��4�'�$

 k�i1'�$.  

          ��� �
, � �WX
 $�	
9 >�#�)# J�4? J9 �h ..      s!4+� J� �	K��# �3< B�K0
 �+��3? �w+< T� *�
 $y��# T� �(79 >�#�)# $
 WX�.  

             ��� L ���0 s�K��)# J&< ����
 sa�0 �Y#, "9 (3H0 J9 �h   J9, � J	4)#
              �!��A#, B	fdx	< �U 2�j ����)# J9, � �+
	� �#��9 �+K\�� 	V3
 J���30 >	��#

 1�@#.  

        1!�@# �!��A# T� ��	�� $0(H3�#, "�	I# J(K�# L ����)# �'	Ke t3�? ���
 *�9 	�#��
 �	3�# T�, : »Pw+[ #,(? � 24��' � 	:+�
 $O |�# ����# �F�� $4? 	�:
 	

 �3<«.   

  
�^"�$ 
���6� 

3V�$ 

<��$ 
�'�� <���l h���
 !�\�.  

            �#�!�F#, �!
GR�# �#�)	!< 	��0,C?, 	�(0�M?, 	:��	+8, >�#�)# 6	�< b�4�0
      �WX� ��	�
 	:+' s�3�� -���)# .        W'�? L sHf? |�# 2
x#, B,��#, Z	3��A# 1�
,

      � 13��A#, T	)# 2
��# $
 2kR
 "���
       �!7��? J9 	:��#�
 s+4H? ��	
�, (0�M�
 2�W� $
 	j	3��}, 	��+
R? b�q.  

       2+�3��# 2m�, >�#�)# �3< Z(Mn# �K��      B#�
x# pK� 6#(F $
 �   �	f�� T� 
            Z	�?()# 1�
 � 	�(0�M?, �+���)# Z#C+:y��#, c	�)# ��	+�� ��	
 *��q E�	� 	


     �+�	�x# Z	Kf��# $
 	�W�, .   "�9 �7,         -!< �W�!� Z	�0	�? T� 	V;09 �n��# #��
             (X�9 	:+�	�
 s3F L |Y, � �+F����4��# Z#��M��	< �	\��# 1�
 	j��7 L >�#�)#

 �7	M�� #VW'�?.  

                B��!f�# �!3< W'�!? ��([ ,9 ����
 s�K? �7 � �+�@# Z	3��A# �3< L
         	:+�	�
, 	:�?	4
 sa#� 	:�Kf� 1�
 B	fd�� �
	3�# �+�#���#      B	!X)# #�!� =n�0, �

o b e i k a n d l . c o m



  

  

��	

������� 	
��� 

               $!O, � 	��:H!� J9 $4� |�# ��,(��� 	VF��� s�3�# J	4
 L ���F�)# �������
 �0��# J(K�# L �0(H��#, �+�	)# ��#�)# $
 ��4� �F�� 1�79 T� ��	'S# B,	O.  

 m %����4�� :�$ �\� ��/�'�1	�'� A 
4
3�'� %�*Q�'� 
=5"� ��3����� <�:  

�,� �30 B��	� ��	(Donald Kussmaul) PRk	7 *K�7 $
  : » �+�	�x# �+���# J�
        L ZD	!I# �!��9 L, � ��K
 ��3� 	�	~� "(F �7 �R��# 6	O9 �'	� L >�#����

   �W�4�# J�)# « .   PRk	7 b+;0, : » U $O	      �+���)# Z#C+:y��#, c	�)# -�` T� �F
      �# J�)# L � 6	Ox# b��/ L          Z#�#�S#, �!+f0(�# �d	!�)# L, � 1Y#�;!�#, �W�4

 �Wg��# �+�+�3��# «.  

            ��!�# L �X0�I# 	+F����4��# B	a�� Z	<�38 B�Y ��,#��)# p�K�# 1� �WX�
  ���K�#  5              (?�!+�
�4�# �C!:F9 1!�
 #VWa9 E��Y |�# >�#�)# � B	X)# s+�� 1�


      �3< �#(�Y	< &F	f�� ��#���# B��' L 	:�3n,,      	:�+8�? �(y  	:�M3? ,9 	:k#CF9 
6	<(:4�	<  .          ��� s�H0, � �+���)# Z#C+:y��#, c	�)# �	n,9 -�` "�,(;�# $


        �#�
� 1�
 s�3� $O, � 6	<(:4�#, ZD	�?D# �C:F9 ¡R�9     �!)�3�# (�3� �+
R��# 
�'(3)#, / Z	
��3)# .        �
 E�	� 	  *�H�# ��0�[ >�#�)# J#��F ,��? �7 L *+ 1n	)#  �

             �+�#���# B��f�# B	�?# �
 #P�	f�, �+'	f[ (X�9 J�4? ��� (
x# �K+KY L 	:�4�,
 1F�	�# �	3�# �
 �#('x# �+
R��#, .Wg��# #�� W�+�� >�#�)# 2+��? �h.  

             $0(H!3�# J(K�# $
 Z	+�+3���# L ��0��# >�#�)# $
 ��
 6	�<, 2+��? v�K0,
     �+f+4�# L ��+f
 	V�,��          1!�@# ���A# ��	7, 6	<%#, -���)#, �+
R��# 	� ��¢ |�#

              1!�
 2�Cf`, -��3�)# ��¢ �+F����4? �+�	�9 �+�< Z#� � �3k#� $�	
9 ��� 	V3

           2:k#�9 "���  �	f?�R� -���)# 2:�?, � �3+'� �+��	�9 Z	0���
 �+K` ) .  �!7,

 (H
 L ���	H��� >�#�)# ��� $
 ��
 W�a#   �!�#���# ��!� �, .   �!�k	7 (!m�#
»  ��k#(�# >�#�)#« Gravity - Breaking Schools    (4H!�	< ¤	!�# 2�!K�# L 

 �	�4�# #�� (az L s;f�	< �#(�
D#,. (  

o b e i k a n d l . c o m



  

  

��


������� 	
���

             v6R�? t+U 	j#C+:¢, 	:+�	�
 s+4H? Z�	
9 |�# � 2+�3��# 2m�, >�#�)# -< $

        �
��} � $0(H3�#, "�	I# J(K�# Z	��M�
 �
       � 	!�	
,9 L �0	���, ���} >�#�


 	4�#��(Westside Community Schools, Omaha, Nebraska) .    �!7#(
 s!�

 �W< t+�+� 2+�3��#(Kenneth Bird)    1!�@# �!��A# ��	!7, 2+�3��# L -�
	3�# �
 

             
�K�
 �+���
 Z#C+:¢, ¦J	�
 2+���< #�
	7 § � *��3? T� �+
R��# _	�¨ 	
 �0�\�� �
	��# ©M�# ��� 2
� �+M��? � 	�+F����4?� �WX)# �
.  

  k��2�$ 3���� ��4�'� O�L �L��8 n'� <�����$ %����4�� C� D�E�'�:  

      s� 	�+)	
 Z	
��3)# 2yY b
	;�0��   #V(:[  .   �	!
 B�K0 	��,-ª   J,(�+!� 
(Marvin Cetron) :  »��	)# L    !+�+4�#, 6	!��3�#, -!���:)# s�} $
 �k -+k	

              � v�!+�# 	!��+< J�H+30 c	��S# ¬0�	��# "�
 1�
 #�[	
 $0��# 6	�dx#, -+k	0C+f�#,
 E�(��S# J�
�o��0 2�, «.  

   J,(�+� b+;0, : »       ���3�
 �+�	�9, ­�	�  �a&� 	�9�< �K�   ��	3
 L ��a#��

  	�?R4H
 « .          o�!? 	��+< � �
(�< ��7 Z	
��3)# 2�
, (?�+�
�4�# �C:F9 �#�C? �f
  	��	3�9 .        v�+�# *�® ���0 "��# (?�+�
�4�# G	:F J�����       *!?6	f� L s!e	� �D,� 

     b�40 J	� "��# G	:�#��       1;
 �K
 ��
 �D,� J�+�
  .     �C!:F9 ��!7 Ef
	;?
  (?�+�
�4�#��                � �!�� $
 (X�9 �0C? J9 s��@# $
, � �+�	X�# �+)	3�# �(I# ��
 �(
 

# #�� *+' ��M0 "��# E7��# L �	�4�.  

            Z	!+F����4��# ��!� s3F �� �+�@# Z	3��A#, >�#�)# *:F#�? "��# "�\��#
       �+�+�3��# �+��3�# L 	:
#�o��#, �+
R��� �Y	�
 .     	+F����4��# T� B�8��# (�0 =��0

                	!�+F����4? 6#(Kf�#, 6	+��x# T� �
x# v	�K�# ��¢ L s
&� 	�� #�� � 	��:
 PR
	
 .
 (�+< ©�?(0,            (0�!M��#, ��
#� �0�	
 �+�	�9 �+�< T� �F	I# 	+F����4��# T� B�8��# 

             ��!0��# Z	+F����4��# ��� v#�o��# $
 2+�3��# 2m�, >�#�)# $4� "��# � �:)#
     $4� *F, s;'9 1�
 .          ��#�!)# ��� (0�M? T� �(���)# �F	I# ��, � (az �̄` �®,

 �+F����4��#, �+?	
��3)#.  
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���

������� 	
��� 

   3���8            � d���"��' 
2��o 
���48 %�_�� I�@ O�L c����� �L��8 n'� 
�$3��
 
2��o p3P� ����4�
 )
d'�:  

            ���!F 1�
 2��
	�? �
���
 Z	Y	�
 -������ �+���)# c	�)# v�K? J9 �h
         �+
R��# 	� 2�3�0 |�# �
���)# �+�	�x# 2kR?, r0����# .    $�	
9 c	�)# ('�? J9 �h 

  �+M��0             6#�%# p+!\�, �	!4'x# Q(!M� �Wg8 Z	
	� L 	:+' 6	K��D# �+
R��#
             $
 s;'9 �K0(M< J���3�0 �+
R��# �3< J9 �	
#(
 �
 � ��\��# 6#(F�, Z	0(m��#,

 ���	�)# �0(d $
 t�	e �0(', � �0{(�# �0(d $
 $0(az, � ����# �0(d.  

        ��# 2m�, >�#�)# �3< L B��f�# Z	Y	�
 E�7	�? �K�    �#�
9 Z�0#C?, � 2+�3
              �+!�#���# B��f�� �+'	n� Z	Y	�
 W'��� ��M�# ��[ �0#C? T� "�9 	� 5 �+
R��#

   6	f�x# -���)#, .           "�(!f�# 2�3��� �+'	� �Y	�
 1���
 ��
 s� ('�0 J9 �h,
            |!�# $�	
x# T� �'	nS	< � �W�4�# Z	
	��# Z	
	��F#, �Wg��# �(f�# �MH�9,

 ��# �+M��0            2�Wg< B	�?D# ,9 � �f��o)# �'(3)# ��	�
 T� B�8��# ���:�< 	:+' �+
R
 �	3�# L J	4
 "9 L 2j	
	���# 2����	H0 $0��# -��3�)# $
.  

  
�=�=5 
�L���/� .,�3� ]�����:  

 J����� B�< =n,9(Paul Houston)  "(0�!) �+40(
x# �M<#(�� "�+f���# (0�)# 
  >�#�)#(AASA) °             ��(I# C�#(
 L #���40 �h 2+�3��# 2m�, >�#�)# ��	7 J9 � 6R

                 � 1!�@# ���A# L 1�+k(�# �±�²y³)# J�4? J9 �h >�#�)# J9, � 1�´ ���} s� L
 2:�+<(?, B	fdx# L (e�? |�# �+�	�x# 	0	;K�# µ	3? 1�,.  

           7 �0#C�
 �O 1�
 =��? J9 �h >�#�)# J9 J����� "9� $
    1!�@# ���A# ��
               $�	!
9, 	j#(H!�, �!+)	3�# Z	
��3)# �4�[ 1�
 	:37#�
 �0(d $
 � *
�q "��#

   |�# �	��FD#    :
�K? |�# Z	�#���#, B��f�#, 	�('�?       2��	�!
 W+!g? J��
&0 $) 	
      2j#�	:
 "���
 �'� ,9 �:)# .        Z	
�!a v�K? C�#(�� s�3? J9 >�#�)# �+M��?,

  @# ���y��� �
���
  1� .     �,�I#, CF#�I# B,C? ���, �      >�#�!)# C!�(? 	!��+<
   ���A# Z	+��,          *!�� 1�@# ���A# Z	F	I �<	y��R� �(M�# s;'9 1�
5   t!+U 

 	��	
 =��0� *+�
 ��M» >�#�
 « » �+
	��F# C�#(
 « �+K+KY .  
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   J	�+�0	� B�K0(Heyneman) : »          �(!Ma 6	!+Y9 L >�#�)# J�4? 	
��
 |Y 
WK',            1
�F ,9 1n(
 J���40 �7 $0��# �	�H�#, B	fd�� 	V�
9 ¶FR)# (X�9 sm? � �

            6#(!K' ,9 -K�7 ,9 -<�
(
 ,9 -·�g²��
 ,9 -<	�
 ,9« .      PRk	!7 1;!�, :»  J� 
 �+
	��FD# Z	
��# $
 WX� i�K? L �6	f� Z	���)#, Z	w+��# �[9 >�#�)# «.  

åí‹“ÈÛaë@ô†b¨a@æ‹ÔÜÛ@pa‡È¾aë@óãbj¾a@�îè¤@ @

òîäÏ@paŠbjnÇa@ @

s �  ��� �	
�  � 
��� :��� 
����� ���� ����� ���!� "#$ %�&'� �(�)� *��+,�� - .�� /�
(U. S. General Accounting Office) 
&� s���  - �01�2$ 
�����3� 4���)� 56�,� 7 

     �' ��!� 7 /�	
�)� 
������ 8�����ss�           
�����)� 9���)� ;��< =�> 7 �+?= @,�#'  .
         %�&��� 
B��C ?� �D���E F�G 4���)� H��I %�,�? ..       JK ��L M,��,�� �6�,�� NOP

 N��Q���? F=�R� @�!�� - S��T��� 
��	 "#$ /�=�U �V#�E W�� *��,�X)�.  

� �    "6,�,&���� Y������  :      
�6,�,&���� 
�&��� Y����� @� �G     Z�� �0��[ 4���O#� 
����3�
     ZO�>� - /=,6,)� *���\� .         ]�',�?� @,�I�� N�S�� S��T��� N� �0�BI @� ���^�� N�?

              N� �_��)� `�!��+� ab�? 7 ��,���,��� /1V6� Mc)� - aVd#	 @,I��� e��� YI 
���)�
      ,���d�� *����I? 7 
�$�&��� ��OU3�(VCR)      ��� ,����d�� f���U�? 7    
��OU(DVD)  7 

 
��?����g� 4?����? h���3�?.  

u �    
�i�'�V��� 
U�j��  :           
��i�'�V��� *T��,���' /=?1� 
���)� - 
P�k YI @,�� @� �G
        
�6,�,&���� /1V63� 
P�I h������ "#$ �$�X� W�� .   l N�? ..    Z�m? F�?�n�� NOP

        �#j�� �U? 7 
�i�'�V��� *T��,��� /%�dI ZP�� 
#��_ oj	     /=���� *���_ S�d&� p�q 
 "���= Y�P YI -.  

� �     M,�d#� 
��#X�� *T��,���  :         *���,#�)�? 
�U�j�� *T��,�? `,j	 Y�� @� �G
               aX��� 7 %8�I N�r @�� ,s "#$ 
������� M,�d��? 
���)� JK /�,���? *,���?

��? a�#��#� /�^�)� *�6���C+� 
V6�,) 
�,VX' 5#���� N�t? 7 M�Ou�' a#��.  
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������� 	
��� 

� �       /%�mg�? %�,v� 8����? 
�,V���? 
wP����  :       .���� 
����� ���� ���!� - %�6(GAO)  @� 
u� %         *+�>� �SD - /��I *T�Q� =,6,' *�U� �U 4���)� N�  .  8$�n�� y,�?

                N�� 
jQ��? *���	 .�!� 7 
�$�O�6� 1I��� JK 4���)� N� ��1� M,< Z� Yi�X)� �SD
 ���� e�����     �	
�)� %�X)� JK �I .         /1�V6� .��z��� /=��{ Z� 
�|� �BI� /%�mg� }���?

              ~����� *�_�_ 8#�� N$ �=���� �D,�� - a�(��� �G qK � @,�1d�#���? ��,���,���
      /��u� /%�mg� �=��� ���� N$ .    3� - a�(��� YBt p�SI      a#����� NI���� - *�,�

 ���D �0��&$      7 9��)� a�O�� - �       *,���? /%�mg� �,�� 
u��� /���u� ��6,�,&���� Y�E?
 .��z��+� - 
C���� �P,� =�� N� 
�|� �BI�.  

� �      9��)� Y	�= %�,v� 
�$,�  :  H2��� »    
�w���� 
��OR� 
��I?« )       /��(�)� *���+,�� - (
(Environmental Protection Agency) 
�{� (Kit)   @�,�&$ H�< =�,)� N�  »� *�?=

 4���O#�« (Tools for Schools) /{��� *�=�_�K .�!� 7  .    
�w�' ��#	 N��O)� N�?
 5Xd� HU,�� - *����j)�? ���m�� 
���)� ~��� �&2��? 7 
����d��' aX�� 7 
��2�X�.  

� �     
������? *��#O���? /%�d���  :    N� �BI� �'��         
&�� Y�U 
�����3� 4���)� N� 
i�)� - 
s���  � �        @� Y�U HwQ�� �U ��K F»   �!��X� «         9���)� aX��� @� /�?�m "#$ ������ 

         
�w���� `?�Q�� Z� �P�,���? 
U�j�� .��z��� - �_���' .     �D�k? 4���)� aO�� @� �G?
             
wP���� - 
���R� `?�Q��? *��,�XO#� ��!P? /%�d�' �V#�^Q� F�G? �,j�? 7 *�Q&)� N�

�mg�? 8������? 
�,V���? /%.  

� �     /%�d�' M�,�3� ��OB���  :           JK a��#���� a�b�? 4���)� �jn� 7 *����1�)� 
�=?�� �0�b�
    ~?���� 9=
' M,�!�� .          
ndz&� 8����� *���)� %��_ �&$ 
!��j�� �SD ����� ��� �U?

             *���)� �O$ M�,� �B�' "#$� Y�^Q� 8����� �0n�� N��? 7 
������ - .   �G p�q "#$?
 � @�         /1�V63�? *����)� 
d#I ��6,�,&���� M�� - *����!�� q��� �&$ ����$+� - Zm,

             
�����3� 
�&���? 
�i�'�V��� *�1�V2��� �0n�� �SD - Y	��? 7 �V���z���? �D�O$ 
#��
  *+���T� .              - ��d� @� a�#���� ab�? 4���)� "#$ �G 7 
$�X' �^�� W�� *+�>� -?

� �' ����	+� %��Q�� ?� ��2w��+.  
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���

������� 	
���

� �    .��j�� *���	  :            
�O��� .��!�? 
��$�O�6� 1I��OI YO�� W�� 4���)� =��$� ���1��
     .,��� M�,� 
�i�Sk *��6??�      Y�#�� MT	 �0���C�? %�Q���? %��^��? ��jPg�  .  �$�X��?

         ��+�? M�,�3� �P,� "#$ a�#���� ab�? 4���)� .��j�� =��$K - ���2���? ����'+� ���O�
 5Xd� HU,�� - 
�S^� *��6? ��!� -.  

s� �    
'�U��� ab�  :    JK 4���)� ���<"1����          *����V)�' @,���O�� 
������ - �#����� @� N� 
        
B��R� *���)�? 9��)� Y�^Q�? 
����� .{T�� �������? .      - o'�,n��� @,�� @� �G?

        j�� Z� .%T�� 7 @���g� ��U 
j�X' M�>� �SD       - YO��� M?��6? 7 *���)� Y�^Q� *��#
 ���&V)�? ����O�)� }i���? 7 ��)�.  

           	j	3��y  	Pd	�?�# 	��[9 $0(H3�#, "�	I# J(K�# L >�#�)# s;'9 J�4? ���
              2�3��� (a&�)# 6	�)# T� (�	��# Q	���# ��
 �Y��f
 >�#�)# 6	K<� #�� �3+�, � �+�@#

   �+¨,(��# �MH�x#,.          �3+'� 	+F����4��# �4�H� #VC�(
 =���� ����)# J9 	V;09 �30, 
  I# L "���)#   1�@# ���A# ,9 1 .  ��)# ©�?(? �7,       L "(!a9 �!
	
 Z	���  ��

��0�)#  sX
 � ::+'(��# C�()# ,9 �K0�I# ,9 ���4)#1.  

   >�#�)# J��  O 1�
    	
 ��        , ��¢ �	K� � 	:k	�<, 	:�0�4? �3+�d 24U   L 6	K��#
   1�@# ���A# .       �Wg��# Z	3��A# L B	X)# s+�� 1�
, ..     �+K+!��)# �(!f�# J�4?

      �+�@# �+��f�+��# �(f�# ��	
 �+���)# .       J���w�)#, 1�@# ���A# L J�<()# ��9 �K�
                -!< �	�?�D# ��	0G T� �F	I# � s0�d E7, ��
 � >�#�)# L �
	3�# Z	7R3�# $


�)#    1�@# ���A#, ��� .    (
x# �0	� L, ..         (�!�K0 J9 $
 $®9 ��+K�# c	�)# ��� J�'
 �+��0 (:[ T� ����� (:[ $
 �(�f�# 1�
 	:
#�o��#.  

               c����� q�L$ C�$ )� � -*+�� ��	�#� >�� 3
�P�8 Or<�,#� .����' hG��
 c4�f.  

�	
 "(0-ª J,(�+� (Marvin Cetron)-���)# J9  CfY s
#�
 #���40 J9 �h 
       1��	�x# C+���� �'	Ke �n, L �+�	�9 ...       J,(e�0 "��# ���A# sa#� #�K�� J9 �h

          ��f��# L ���� 2��+
R? ��
 #,WX0, ��m3�� #V(0�K? *+' .   >��
 "(0�(' �   WX� L 
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��� 

   J	+Yx# $
�       9 "��# �
��#, s
x# 	
 �+��? L  J,(a%# *�f� .  ���# "�
 1�
,Z#� �
              J9 �	M��# "��# � 2:�)# >��)# ���� (4H�# ��+m3�# Z#G	�S# ",� $
 WX� *F,

 2:��f� L ��m3�# ��#([ �7�0.  

? 	� L�8 B�K(Sophie Sa) :  »
�0 J9 �h2 �'	KX�# ,9 �n��#  )  �!��A# L (
�# *+�
 �yH0, 1��	�x# C+�� «.  

 D�2K#� ?	' -3����� 
�^"�� ��/�'�1	�'� ��/��@$ 
����� ?@�< .  

             BG	!�
 L ��F�)# �\��# 1�
 �C:Fx	< ��,C
 �+�#���# B��f�# J�4? J9 �h
               �+�	�x# �+���# T� (K�f? >�#�)# $
 #��F #VWX� J9 b��)# $
, � s7x# 1�
 �+
R��#

 �X0�I# 	+F����4��# �	3+��# �+M��? |�#.  

      ��� �+�	�x# ���# 2+��? 2�0 J9 �h        B	�!?D# 1!�
 ���K�# ('�? t+U >�#�
         1F�	�# �	3�#, BG	�)#, �+
R��# 	:+�
 r�h |�# �?	4)	< .     T� >�#�!)# (m�? J9,

              s+gH!? Z	Kf� $
 1�	�9 6CF *�9 1�
 �+F����4��# �+�	�x# ���# WF&? ,9 6#([
           �+�	�9� Z	Kf� *�9 1�
 r+�, � 2�3��# Z	+��3� �
GR�# >�#�)# .D,    ��!� (��K? 

             �!7	M�# W'�? 	V;09 s�H? s< � �0����#, ­
#��#, �C:Fx# 6#([ 1�
 Z#�	�X��D#
        2kR
 �O 1�
 (?�+�
�4�# �C:F9 ZR8,, �+k	<(:4�# .      	V;!09 �!�� T� b+;�,

 1�7(�# J�0Cf+���# T� B�\��#, �+4��R�# �C:Fx# �
 s
	3��� �#�3��D# T� �F	I#.  

 2�\� 
+
�5 s��&� 
&��1� 

�t$ -��35 
/�< %�� � -T�G7� -��/ 
.  

    s�30 J9 �h           J9 $!
 ��&��� 5 -���:)#, -0�	�3)# �
 �#(���	< >�#�)# ��	7
                � �6	!nS# ��!+F �f+m� �X0�Y � �+
R��# 	:+' 2�3�0 |�# Z	w+��#, � �+���)# c	�)#

 1K� 6#��, ��kR
 ��#(Y �F��< ����?.  

   9 �h �
	
 �f�<            B�!K0 	) 	PK', � �+�	��# Z	f��#, �,(H�# >�#�)# L ('#��? J
   	!+�+F(' �3
	° �+<(��� "�	� ����) �<	��# "�<(��# 2+����� J��(f+F >	
�? C�(

(Thomas Jefferson Center for Educational Design, Curry School of 

Education, University of Virginia : (  
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���

������� 	
���

�L �+�	X
 J�4?  ���	@#, � �0�#(���D#, � 	+F����4��� 	�	3+��# .  

� �f��o)# �MH�x# ���	� 1�
 �+
R��# �
	�? . 
�  �C+�, *Y,� J	4
 s4� J�40.  

� r0����# �+��
 1�
 �
	�? .  

� 2+�3��#, �+<(��# L 	�+<	h� #VWe&? ��` .  

  >�� T�=&'� d��"�'� (u ��	�.  

   )# T� B	fdx# ��y�0           $!
 2:!�4� 	  �C:A#, � 2�3�)# B�Y �C�(��)# >�#�
     �3+'� Z	0���  s+�\��#, �	H��D# .        �3�!� �!8(f�# �+�	I# 2+�3��# 2m� =+�?,

          �+��3�# Z	K<	�)#, s+X���#, 1K+��)#, �n	0(�# L "�	���#, �MH�x# ���	�) B	fdx#
 >�#�)# L .+� s�H? 14� ¤(f�# ��� �� J9 	�+�
, �+
R��# �.  

 c	?�
,9 r+� B�K0(Les Omotani) :  » �+
R��# �'�? |�# >�#�)# ��N J9 	�+�

 #���K0 14�" 23� " J��&�¹0 	
��
 "�º #V�� >�#�)# T� ���3�# L J���(? s"  «.  
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