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بوصفه مصلحة عامة لخدمة الصالح العام

Tony Chambers  طوني تشيمبرز

احـتل الـتـعلـيم الـعـالي حيـزاً خـاصاً فـي المجتـمع مـنذ زمن

طويلĒ ووصف بـأنه اĠـبدع لـلمعـرفةĒ واĠـنتـج للـقادةĒ والآلة

للاقـتصـادĒ وعـلـيه فـإن دوره في تحـقـيق رفـاه المجـتـمع يـعد

Ēويعـد التعليم الـعالي الضمـير الفكري لـلمجتمع . حـاسماً

ĒـقــابلĠإن لم يــكن أهم مـن ذلك. وبــا Ēفــوق حـشــد الــســوق

Ēإذ أعفى من الـضرائد Ēًتلـقى التـعلـيم العالي دعـماً رسـميـا

وغالـباً ما يـحجب عن الـنقـد العام. والآنĒ لـقد تـغير كـثيراً

من هذا.

نيومان وكورتير Ē2002 ص6

(Newman & Courtier)
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إن الذين شاركـوا في هذا الكتاب وكثيـرين غيرهم يعتقدون أنـنا نعبر عن حركة
سـوف تـتـحـدى الــعلاقـة الـقـائـمـة بـě كـلـيـاتـنــا وجـامـعـاتـنـا من جـهـةĒ والمجـتـمع الـذي
تُــشــكّل جـزءاً مــنهĒ من جــهــة أخـرىĒ بــالإضــافـة إلى دورهــا في إعــادة تـشــكــيل هـذه
الـعلاقـة. وبـصـورة جـماعـيـةĒ لا نـشـكل نحـن وحدنـا هـذه الحـركـة وإن كنـا نـدعـو لـها
ونـعبـر عنهـا. فهـناك آخـرون كثـيرونĖ Ēن فيـهم شركـاء المجتـمع والعـلمـاء وأصحاب
اĠـهن مـن خـارج قـطـاع الـتـعـلـيم الـعـاليĒ وطـلــبـة يـعـدون مـركـزيـě لـلـحـركـة. ويـخـتـلف
بـــعض Ęن هم جـــزء من الحــركــة حــول مـــا إذا كــان هــنــاك حــركـــةĒ ومــا نــوعــهــا إن
وجدت. على أي حالĒ لـدينا جميعاً قناعة مشتركة بأن التعليم العالي مهم Ġستقبل
أمـتـناĒ وواقع عـاĠـنا كـله. ويـعـتقـد كـثيـرون أن الـتـعلـيم الـعالـي أكثـر من مـجرد وسـيـلة
لـتقـدĤ فرصـة اقتـصادية للأفـرادĒ وأنه دون جهـد مقـرر ومحـددĒ سرعـان ما يـفقد

قدرته ليكون قوة كبرى في تشكيل مستقبل عاĠنا.

غايتي الأسـاسية في هذا الفصل أن أضع معالم حالـة لحركة تدفع قدماً مفهوم
التعليم العالي بوصفه «صالحاً عاماً». وسوف أبحث في الصفحات الآتية أهمية ما
أعـتقـد أنه حـركـة تـوثق الـعلاقة الـعـامـة الـرسمـيـة الـقـائمـة بـě نـظـام التـعـلـيم الـعالي
والمجتـمع الأمريكـي. وسوف أتحدث في غـضون الـبحث الأوسع لأهـميـة الحركة عن
اĠنافع الاجتـماعية للـتعليم العـالي التي تتجاوز اĠـنافع الفردية والاقـتصادية. إضافة
Ēإلى أنـني سوف أتـعرض بـإيجـاز لبـعض الحوادث الـسابـقة الـتي رفدت هـذه الحركة
وأختم ببحـث يتعلق بـعمل اĠنتـدى الوطني حول الـتعليم الـعالي لخدمة الـصالح العام

(سابقاĒً منتدى كيلوغ) بوصفه موطئ قدم تتقدم منه الحركة.

أهمـيـة قـيـام حـركـة اجـتـمـاعـيـة لتـعـزيـز الـعلاقـة الـعـامـة بـě الـتـعـليـم العـالي
والمجتمع الأمريكي:

قبل الشـروع ببحث العلاقة بـě التعلـيم العالي والمجتمعĒ سـأشرح أولاً ما أعنيه
ببعض اĠـصطلحات الجوهريـة مثل: حركةĒ وميثاقĒ وعـقد. ليس من السهل تعريف
هذه اĠصطـلحات اĠثيرة للنزاعĒ الـتي مع ذلك تستخدم كثيراً للـتعبير عن إحساسنا

فيما هو قائم وفيما ينبغي حدوثه بشأن علاقة التعليم العالي بالمجتمع.
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هل نحن نخوض تجربة حركة اجتماعية?:

يـنظـر إلى الحركـات الاجتـماعـية بـوصفـها مـشروعـات جمـاعيـة لتـقيميـنظـر إلى الحركـات الاجتـماعـية بـوصفـها مـشروعـات جمـاعيـة لتـقيم
Ēوتـسـتمـد حـوافزهـا من حالـة عـدم الاستـقرار .Ēوتـسـتمـد حـوافزهـا من حالـة عـدم الاستـقرار . نـظامـانـظامـاً حيـاتـيا حيـاتـياً جـديدا جـديداً
Ēوتستـمد طاقـتها الـدافعة مـن عدم الرضـا عن صيغـة الحياة الحـاليةĒوتستـمد طاقـتها الـدافعة مـن عدم الرضـا عن صيغـة الحياة الحـالية
من جـهةĒ ومـن الرغـبـات والـتطـلـعات إلـى خطـة حـيـاة جديـدة أو نـظاممن جـهةĒ ومـن الرغـبـات والـتطـلـعات إلـى خطـة حـيـاة جديـدة أو نـظام

حياتي جديد.حياتي جديد.

[بلومر Ē1939 Ē(Blumer) ص199]

الحركة الاجالحركة الاجـتماعية تتماعية تـصرصرّفē جماعي مس جماعي مسـتمر لترويج تغتمر لترويج تغـير في مجتمع أوير في مجتمع أو
مـؤسؤسـسـة هة هـي جي جـزء مزء مـنهĒ أو منهĒ أو مـقــــاوماومـة ذلك الة ذلك الـتــــغـيـيــــر. وبر. وبـشـكل جكل جــــمـعي تعي تـعـد
الحركة مالحركة مـجموعة من الأعضاء اĠتغيرين وغير محدودي العددĒ وقياداتجموعة من الأعضاء اĠتغيرين وغير محدودي العددĒ وقيادات
تـتحتحـدد مواقعدد مواقعـهم باسهم باسـتجتجـابة الأعضابة الأعضـاء غياء غيـر الرسر الرسـميě أكميě أكـثر من تحثر من تحـديدهاديدها

بإجراءات رسمية لإضفاء الشرعية على سلطتها.بإجراءات رسمية لإضفاء الشرعية على سلطتها.

تيرنر وكيليان Ē1987 ص223

(Turner & Killian)

أنـشئ حـول دراسة الحـركـات الاجتـمـاعـية نـظـام وعلم كـاملان. واسـتـناداً إلى
مـقـولـتي بـلـومر (1939) وتـيـرنـر وكـيـلـيان (1987) عـلى الأقلĒ فـإن مـدى تـعـريـفات
Ēالحــركـــة الاجــتـــمــاعـــيــة يـــعــتـــمــد عــلـى من (ومــا) الـــذي يــعـــد جــزءاً مـن الحــركــة
والـظــروف المحـيــطـة بــهـاĒ ومــاهــيـة أهــدافـهــا. أمـا أنــا فـأتجــاوب مع عـمل مــاريـو
ديــاني Ē1992 Ē(Mario Diani) عـالـم الاجـتــمــاع الإســكــتــلــنــدي الـذي عــرفــتــني به
إلـيزابـيت هـولاندر (Elizabeth Hollander) اĠـديـرة التـنـفـيذيـة لـلـميـثـاق الجـامعي

.[2000 Ēوهارتلي Ēهولاندر (Campus Compact)]

ĒعلوماتĠمن شبكات عـاملة غنية با Ēوفق رأي دياني Ēتتألف الحـركة الاجتماعية
مثل (اĠنـظمات والمجـموعاتĒ والأفراد) مـنخرطـة في صراع من أجل السـيطرة على
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.(2000 Ē1992 Ēدياني) شتركةĠادية والرمزية على أساس من الـهويات اĠالرهانـات ا
والخصـائص اĠـشـتـركـة التـي تمـيـز حـركـة اجتـمـاعـيـة عن سـواها هي: 1- أنـهـا تـنـشأ
لمخاطـبة اĠـشكلات الاجـتمـاعية. 2- يرتـبط الأعضاء Ėـعتـقدات مشـتركـة وإحساس
بـــالانـــتـــمـــاء. 3- تـــتـــألف من شـــبـــكــــة تـــفـــاعل غـــيـــر رســـمـــيـــة (ديـــانيĒ1992 Ē ص7).
Ēــؤسـسـات الــتـربـويـةĠا ěـا سـيــتـابع الـظــهـور بـĠــا هـو مـوجــود حـالـيــاً وĖ والإحـسـاس
والمجـتـمـعاتĒ وغـيـر ذلك من اĠـؤسسـات الاجـتـمـاعيـة; هـو حـركة تـشـتـرك بالـعـنـاصر
الـتي حـددتـهــا ديـاني. ويـقـدم هـولانـدرĒ وهـارتـلي Ē(2003 Ē2000) وكـيـزر في الـفـصل
الثالث مـراجعات تفصيلية للأدبيات واĠمارسات التي تدعم موقف الحركة اĠوجودة
لتعـزيز الدور اĠدني الذي يلعـبه التعليم العـالي في المجتمع. لا أريد في هذا الفصل
اĠوجز تـقدĤ اĠسـتوى ذاته من الـتفصـيل. وللاطلاع على مـزيد من اĠراجـعة اĠتـقنة
ěلـلـحـركــات الاجـتـمـاعـيــة والـعـامـة الـتـي تـركـز عـلى إعــادة تـعـزيـز الـعلاقــة الـعـامـة بـ
Ē2000) وهـارتـلي Ēانـظـر هـولانــدر Ēالـتــعـلـيم الــعـالي والمجـتــمع الأمـريــكي وتـنـشــيـطـهــا
.(www.compact.org) وقع الخاص بـ كامباس كومباكتĠوارجع كذلك إلى ا Ē(2003

تــوحي تجــربــتي في الــعــمل في اĠــنـتــدى الــوطــني حـول الــتــعــلـيم الــعــالي لخــدمـة
الصـالح الـعام بـوجود شـبكـة قويـة متـنـاميـة من الأفراد والجـماعـات الأثريـاءĒ علـماء
اĠـعـرفةĒ واĠـنـتمـĠ ěـفهـوم مـشتـرك بـشأن مـا ينـبـغي أن يكـون المجـتمع الـدėـقراطي
عـليهĒ ومـا الذي يـنبـغي أن يعـرفه اĠواطـنونĒ ومـا الذي يـجب أن ينـخرطـوا فيهĒ وما
الـغـايـات اĠــشـتـركـة الــتي يـجب أن تـشــتـرك فـيـهــا اĠـؤسـسـات الاجــتـمـاعـيــة كـلـهـا في
المجـتـمع الـدėـقـراطيĒ ومـا هي الـسـيـاسـات واĠـمـارسـات والـقـيم الاجـتـمـاعـيـة الـتي
تدعـم الدėقراطية. ومنذ أحداث 11 سبتمبر Ē2001 حفـزت أعداد هائة مستحيلة
التصور من الـتحديات الاجـتماعيـة والعاĠيـةĒ تكوين شبـكات تفاعـلية ضمن الحدود
الخارجية والـوطنية للـتفكير بـطريقة أكثر نـظامية في اĠشـكلات والتي اعتبرت في
وقت مــا بـأنــهـا مــنـطــقـة تــخص أمـة واحــدة أو مـؤســسـة واحــدة أو شـخــصـاً واحـداً.
ĖـعـنىĒ إن الحـركة لـربط الـشـبـكات اĠـعـلن عـنـهـا مع الاهتـمـامـات الـعامـة والـهـويات
اĠشتـركة Ġعـالجة مشكلات اجـتماعـيةĒ قد اتـسعت إلى ما وراء الحـدود اĠعرّفة إلى
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مـا يعـرف بـالحركـة الاجـتمـاعيـة الجـديدة. (مـيـليـوتشي - Ē1994 ĒMelucci أوفـيه -
Ē1985 ĒOffe كـالهاون - Ē1993 ĒCalhoun ديانيĒDiani Ē 2000). يـعد موقع الـتعليم

العـالي كـلاعب كـبيـر بـě هـذه الـشـبـكـات الـعـلـمـيةĒ مــوقـعـاً حــيـويـاً. فـالـتـحـدي الذي
يـواجـهه الـتعـلـيم الـعـالي هـوĒ كـما كـان عـبـر تـاريـخهĒ الحـفاظ عـلى الـقـيم الجـوهـرية
Ġهــمـته مـع مــتـابـعـة هـذه اĠــهـمـة بـصـــورة مـخـتـلـفـة ضــمن مـجـتـمـع متــغـيـر بـســرعة
وبـيـئــة عـاĠـيـة مــتـقـلـبــة. وهـنـاك تحــد آخـر لـلـتــعـلـيم الــعـالي في الـبــيـئـة الاجـتــمـاعـيـة
والـعـاĠـيـة الجـديـدةĒ هـو الاسـتـمـرار في رسم حـدوده لـيـتـاح لـلـشـركـات عـبـر الأĥاط
المخـتـلفـة من اĠؤسـسـات وبيـنهـا مـخاطـبة الـقـضايـا العـامـة. لا بد من تـركيـز الـتعـليم
Ēوقــيـمه وصــلـته الاجــتـمــاعـيـة Ēــارسـاته الخــاصـة بهĘ الــعـالي بــاتجـاه الـداخـل عـلى
وبـاتجـاه الخـارج عــلى الـتـراص الاجــتـمـاعيĒ ومــرونـة عـمل الــشـبـكــاتĒ والابـتـكـارات
اĠـنبثـقة مـن التـعـاونĒ بـوصـفه شبـكة ضمن حـركة تعــزيز مـيثاق الـتعـلـيم العـالي مـع

المجتمع.

Ġاذا اĠصطلحان: ميثاقĒ وعقد?:

يسـتخدم مصطلحĒ «لائحة» (Charter) خلال الكـتاب كله لتصفـالعلاقة القائمة
بـě الـتــعـلـيم الـعـالي والمجـتـمـع. واسـتـعـرنـا في اĠـنـتـدى الــوطـني مـصـطـلح «مـيـثـاق»
(Covenant) مـن لجـنــة كــيـلــوغ Ġــســتـقــبل الجــامــعــات الـرســمــيــة وجـامــعــات لانـد -

غـرانت (2000) لـنـصف مــا نـؤمن أنه خـيــر مـا يـؤطـر الـعـلاقـة بـě الـتـعــلـيم الـعـالي
Ēوخلال هـذا الفصل ĒصـطلـحاتĠقـطع المختـصر حـول اĠوالمجـتمع. فـضمن هـذا ا
أرى أن اĠـفـهـومě «اĠـيـثاق» و«اللائـحـة»Ē يـعكـسـان -بالـرغم من تـمـايز نـوعـيتـهـما-

علاقة معقدةĒ ومجموعة من الاتفاقات اĠعقودة بě التعليم العالي والمجتمع.

رĖـا يدل مـصطـلح «مـيثـاق» عـلى صورة ديـنـية وأخلاقـيـة وروحيـة. أمـا مصـطلح
«عـقـد» فــيـحـمل دلالـة مـوحـدة إجـرائـيــة تـثـيـر في الـذهن صـفــات قـانـونـيـة مـسـتـقـرة
ěمكـانها فـي استـخدامي لـلمـصطـلح ěا صـارمة. ولـكلٍ من الـصورتـĖور Ēًتـاريخيـا

«ميثاق» و«عقد».
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«Covenant» يــعـرف «قـامـوس الـتـراث الأمـريـكي لـلـغـة الإنـكـلـيـزيـة» (1982) كـلـمـة
بـأنها اتـفاق مـلزم بě شـخصě أو حـزبě أو أكـثرĒ ميـثاقĒ اتفـاقيـة. ويعرفـها كذلك
بـأنــهـا اتـفـاق مــسـتـوف لــلـشـروط الــقـانـونــيـةĒ أو قـسمĒē أو عــهـد.. لـلــدفـاع عن إėـان
أطراف اĠيـثاق وعقيـدتهم ودعمـها. أما تعـريف القاموس لـكلمة «Charter» فـيشمل:
«وثيقة تصدر عن عاهلĒ أو هيئة تشريعية أو أي سلطة أخرى توجد هيئة عامة أو
خــاصــةĒ كــمــديــنــةĒ أو كــلــيــةĒ أو مــصــرفĒ وتحــدد امــتــيــازاتــهــا وغــايــاتــهــا». أمــا أنـا
فـأستـخـدم هذين اĠـصـطلـحě لـلـتعـبـير عن الـطبـيـعة الأخلاقـيـة والثـابتـةĒ واĠـتبـادلة
Ēـؤسـسـات الاجـتـمـاعـيةĠوا Ēالـكلـيـات والجـامـعـات ěـفـضـلـة اجـتـمـاعـيـاً لـلـعلاقـة بـĠوا

والجمهور الذي ينشئ هذه الكليات والجامعات ويدعمها.

إن الـعلاقة بـě التـعلـيم العـالي والمجتـمع التي تـستـهدف الجـمهـورĒ إن لم تفوض
جماهيـرياً تتسم بصفـات تعاملية (تـعاقدية)Ē وتحويلـية (أخلاقية وتنمـوية مشتركة)
مـتأصـلة فيـها. ولـلتوضـيح نقـول: إن اĠواثـيق والعقـود تتـطلب من كل الأطـراف تبني
مـجمـوعـة خـاصـة من اĠـسـؤولـيات. وقـد حـددت لجـنـة كـيـلوغ (2000) مـسـؤولـيات أو
الـتـزامـات التـعـليـم العـالي في سـيـاق العلاقـة بـě الـتعـلـيم الـعالي والمجـتـمع والاتـفاق

العام بينهماĒ بتلك التي تدعم الأمور الآتية:

> فرصة التـعليم اĠتساوية حـقاً لأنها تتيح فـرص تحقيق النجاح للـجميعĒ بغض النظر
عن العرقĒ أو الاثنية ĒEthnicity أو العمرĒ أو اĠهنةĒ أو الخلفية الاقتصادية.

>  التفوق في مناهج اĠرحلة الجامعيةĒ ومناهج الدراسات العلياĒ واĠناهج اĠهنية.
Ēـدنـيـة لـلـتـعـلـيم الـعـالي الـعـام (وأضـيف هـنـا الخـاصĠبـيـئـات تـعـلـم تـلـبي الـغـايـات ا <

)Ē بفضل إعداد الطلبة لقيادة المجتمع الدėقراطي واĠساهمة فيه. أيضاً
> بـرامج مـعقـدة واسـعـة الـقاعـدةĒ لـتـربيـة الاكـتـشـاف والتـعـلـيم العـاليĒ بـحـيث تـكون

مزودة بآخر ما توصل إليه العلمĒ ومستجيبة لحاجات الجمهور الضاغطة.
> جـهـود واعــيـة لجـعل اĠــوارد والخـبــرة في مـؤسـســاتـنـا تــثـمــر في علاج الإشـكـالات

المجتمعيةĒ والحكومية والعاĠية بطريقة متماسكة.
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> أنـظـمة ومـعـطيـات تـتـيح لنـا من حـě إلى حـě إجراء حـسـابات مـفـتوحـة لـتقـدمـنا
نحو إنجاز التزاماتنا بالصالح العام (ص10 - 11).

تـتـطــلب الـعلاقـة بـě الـتــعـلـيم الـعـالي والمجــتـمـعـات الـتي تــعـد جـزءاً مـنـهـاĒ إعـادة
تـشـكـيـل جـمـاعـيـة لـلـطـرق الـتـي يـفـهم Ėـوجـبـهـا الـشــركـاء في هـذه الـعلاقـة حـاجـات
الآخـريـن ومـواردهم وتحــديـاتــهم ورؤاهم. كـمــا تـتــطـلب هــذه الـعـلاقـة الــديـنــامـيــكـيـة
Ēـعـقـدة أسـلـوب جمـاعي أقل تـنـافـسـيـة لـتـغـذية بـيـئـة تـتـولـد فـيهـا الـسـيـاسـة الـعـامةĠا
ويـنشـأ الدعم العـام فيـها من الروح الـدėقـراطية تجـاه الصـالح العام. وأخـيراĒً فإن
عـلى اĠـيـثـاق أو الـعـقـد الـذي أتحــدث عـنه أن يـدفع الـشـركـاء بـعـيـداً عن لـغـة «نـحن»
و«هم» الـقــدėـة.. وبــعـيــداً عن الــتـفــكـيــر في تـعــلـيـم عـال مــنـفــصل عن الجـمــهـور أو
الحـديـث عـنهĒ ويــدفــعـهـم نـحــو وعي الــتــعـلــيم الــعـالـي وĘـارســته بــوصـفـه جـزءاً من

الجمهورĒ أي جزءاً من المجتمع.

اĠنافع الاجتماعية الأوسع للتعليم العالي

رĖـا كان أعـظم تحديـě للـعلاقة بـě التـعلـيم الـعالي والمجـتمع هـما الـفهم الـعام
والمحـدود Ġنـافع التـعليم الـعالي الـتي تتـجاوز اĠـنافع الـفرديـة والاقتـصاديـةĒ وتحديد
الـتـعـلـيم الـعــالي Ġـنـافـعه الاجـتـمـاعــيـة الـواسـعـةĒ الـتي تـتـجــاوز اĠـنـافع ذات الـطـبـيـعـة

الفردية والاقتصادية.

سوف يفـحص هذا اĠـقطع هـذا التـحدي اĠـزدوج الجانـبě. وسـوف أطرح بعض
المحاذيـر بشـأن الـسبل الـتي تـوصف وتفـسر Ėـوجبـهـا النـتائج الاجـتـماعـية. ويـجري
التـوسع في العديد من الأفكار الــواردة في هــذا اĠقـطع في فصول لاحقة من هذا

الكتاب.

تـرى الغالـبيـة العـظمى من الأمـريكيـě أن التـعليـم العالي مـهم وقيمē لـبنـاء الحياة
الـدėـقـراطيـة الـتي تـمـيز أمـريـكـا عن سـواها في الـعـالم والحـفـاظ علـيـهـا. وتـكشف
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الاسـتــطلاعـات الحـديــثـة عن اســتـحـســان عـال لـلــتـعـلــيم الـعــالي من قـبل الأكــثـريـات
ĒSelingo وســيــلــيــنــغـو Ē2004 ĒImmerwahr ــرواهـرėإ) ěالــســاحــقــة من الأمــريـكــيــ
Ē2003 واĠـنـتـدى الـوطـنـي حـول الـتـعـلـيم الـعـالي لخـدمـة الـصـالح الـعـامĒ 2002). كـمـا

تعترف الـنقاط اĠسجـلة في التقاريـر والنشرات العـلمية بالـدور اĠركزي والجوهري
Ēبـارير Ē2002 Ēسـتقبل (جـمعيـة الكلـيات والجامـعات الأمريـكيةĠلـلتعـليم الـعالي في ا
Ē1999 لجــنــة كــيــلـوغ Ē2000 مــجــلس الـتــعــلــيم الإقـلــيــمي الجــنـوبي Ē2000 مـجــمــوعـة

ويـنغسـبريد Wingspread بـشأن التـعلـيم العالي 1993). ومع ذلك فـإن هذه الفـعالية
الـعامـة الشامـلة لـلكلـيات والجـامعـات الأمريكـية تحـجب وراءها عـدم توازن في فهم
المجـتـمع لـلـمنـافع الـعـامـة والخـاصة الأوسع لـلـتـعـليـم العـالي. وعـدم الـتـوازن هذا في
فــهم الجـمـهــور يـشـيــر إلى اعـتـبــارات ديــنــامــيـكـيــة أكـثـر تــعـقـيــداً وهـــشــــاشــــة لـقـيم
Ē2000 لجـنة كـيلوغ Ē2004 الجــمـهــور الأمـريكي واهـتمـاماته ومــخـاوفـه (إيــمرواهـر

ســـميث 2003).

تـعــد ملاحــظـة لجــنــة كـيــلـوغ (2000) وقـتــهــا حــادة بـوجه خــاص في هــذا اĠــقـام.
«فــالــفــكــرة الــتي لا تُــنــتــقص ولا يــقــلل من شــأنــهــا هي أنــنــا نــحن (الــتــعــلــيم الــعــالي
الأمريكي) مـوجودون لرفع مستـوى الصالح العام. وبـإطلالة فجر ألفـية جديدة فإن
الـتــحـدي الجـوهـري الــذي نـصـارعه هـو كــيف نـعـيــد صـيـاغـة اتــفـاقـنـا الــتـاريـخي مع
الــشــعـب الأمـريــكـي بــحـيـث يــتلاءم مع الأيــام الــقــادمــة بــدلاً من الأيــام اĠــنــصــرمـة».
(ص9). إن ما يـعـقد الـتـحدي لإعـادة صيـاغـة الاتفـاق الـتاريـخي بـě التـعلـيم الـعالي
والمجتمع هـو تقليص الـدعم العام (الرسمي/ الحـكومي) كما يـبدو في المخصصات
الـتي حــددتــهـا الــدولـة لــلـتــعـلــيم الــعـالي. عــلى أي حـالĒ يــوحي نــقـد ســمـيث (2003)
للـصعـوبـات اĠالـيـة اĠتـعاظـمـة ضمن الـتـعلـيم الـعاليĒ بـأن الإشـكالات هي نـتاج وضع
اجــتـمــاعي مــعـقــد مـلح عــلى مـا يــبـدو. ويــرى أن هـنــاك انـحــداراً جـوهــريـاًَ لــلـمــجـال
الــشــعــبي فـي الحــيــاة الأمــريــكــيـة (ص61)Ē وأن هــذا الانــحــدار مــصــحــوب بــتــقــلص
الاهتمام باĠؤسسات الأكثر أهمية في إيجاد المجال الجماهيري وصيانته. (ص-26
16). ويـتابع الـقول إن أيـاً من هذه اĠـؤسسـات ليس أكـثر أهـميـة من التـعليـم العالي.
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Ēـؤسـسـات وأنـظـمـة التـعـلـيم الـعـالي لـتـضع بـوضوحĠوأكـثـر من ذلك يـتـحـدى سمـيث ا
وصـراحـةĒ وعن قــصـد مــصـلـحــة المجـتـمع وازدهــاره فـوق اĠــؤسـسـات الــفـرديـة: «كي
Ēقراطيėية للمـجتمع الدėعلينـا أن نصر على أهميـة الأكاد Ēنفوز بدعم الجـمهور
أكثر من إصـرارنا على أهمـية قيم الأكـادėية ذاتهـاĒ تلك القـيم التي تشاهـد بتزايد
مـن خـارج الجــامــعــات بــأنـهــا تــشــاد من قــبل الأكــادėــيـě وĠــنــفــعــتـهـم... ولا بـد من
الــتـوضـيح أن المجـال الـشــعـبي الـديـنـامـيــكي الـسـلـيم يــعـد ضـروريـاً لـرفـاه الأمـةĒ وأن
التعـليم العـالي العام (الـرسمي) والخاص ضـروري لرفاه المجـال الشعـبي الأمريكي»

(ص 62).

في حě أن الـتـعلـيم الـعالـي نادراً مـا يـكون قـريـباً من ذروة الـسـياسـة الأمـريكـية
العـامة وبـرنامج الـقضـايا الاجـتمـاعيـةĒ فقـد اعتـرفĒ تاريـخياĒً مـعظم أولـئك الذين
سئـلـوا عن أهمـيته بـأنه أمـر جيـد وموضـوع جـدير Ėـناقـشة الجـمـهور له (لـورنزين
Lorenzen 2000). ومع ذلك فـإن الــقـضــيـة هي أن الجــمـهــور يـقــوم مـنـافـع الـتـعــلـيم

الــعــالي الـفــرديــة والاقــتـصــاديــة اللامـالــيــة تـقــوėــاً أدنى وبــاهـتــمــام أقل. من أكــبـر
اĠــثـــبــطــاتĒ عــلـى أي حــالĒ اشــتــراك قـــادة الــتــعـــلــيم الــعـــالي بــدعم هـــذه الــرســالــة
اللامـتــوازنــة عن طـريق تــكــرار مـقــولـة إمــكــانـيــة الـكــسب لخــريـجـي الجـامــعـات في
حياتهـم بعد التخـرجĒ دون تحديد متـوازن Ġنافع التعـليم العالي الاجـتماعية الأوسع
مدى. لقد وضع تحليل هوارد بوير (Howard Bower) - 1997 اĠبكر Ġنافع التعليم
الـعالي الـعامـة والفـردية في أمـريكـا إطاراً مـفهـوماتـياً كي يـتبـناه الآخـرون ويزدادوا
تــطــوراً [بــيـــهــرمــان وســـتــاسي Ē 1997 - (Behrman & Staccy) مــؤســســـة ســيــاســة
Ē1999 Ēمــجـلـس وزراء الـتــربــيـة والــتــعـلــيم في كــنـدا Ē1999 Ē1998 Ēالــتــعـلــيم الــعـالي
ددرشــتـــادĒ ووومــاك Ē(Duderstadt & Womak) 2003]. حــدد بـــوين وغـــيــره أربـــعــة
أبـعـاد كـبـرى مـتـقـاطـعـةĒ مع مـنـاطق مـكـثـفـة لـكل بُـعْـدĒ تـؤطـر مـنـافع الـتـعـلـيم الـعـالي
الاجتماعـية والفـردية الواســعـــة: منافع عامـةĒ وخـاصــةĒ واقتـصاديةĒ واجتـماعية.

(انظر الشكل 1.1).
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اقــــــتـــــصــــــاديـــــة

الشكل 1.1: منظومة منافع التعليم العالي

اĠصدر: معهد سياسة التعليم العالي (1998). استخدم بعد الحصول على إذن.

لا بـد من الـتــحـذيـر من مـحـاولـة نــسـبـة نـتـائج اجــتـمـاعـيـة نـوعـيــة إلى الـتـعـلـيم
العـالي وحـدهĒ وتصـنيف مـنـافع معـينـة في مـجالات مـنفـردة لا صلـة لـها بـغيـرها.
فـمن الواضح أن كـثيـراً من اĠؤسـسات تـسهم بقـدر معـě في النـجاح الاجـتماعي
سواء كـان النـجاح اقـتـصاديـاĒً أو تربـوياً تـعلـيمـيـاĒً أو مدنـياĒً أو شـخصـياĒً أو غـير
ذلك. واعــتــرف كـذلك أن كــثــيــراً من الــعـلــمــاء قـد اســتــكــشـفــوا تجــريـبــيــاً اĠــنـافع
الخـــاصــة والمجــتــمـــعــيــة اللامـــالــيــة لــلـــتــربــيــة [بــيــهـــرمــان وســتــاسي Ē1997 وولف

[1998 (NcMahon) ماكماهون Ē(Wolf & Zuvekas) 1997 وزوفيكاس

عام

< زيادة ريع الضرائب

< إنتاجية أكبر

< استهلاك أكثر

< اعتماد أقل على الدعم اĠالي الحكومي

< تقلص معدلات الجرėة

< تعاظم الإحسان وخدمات المجتمع

< تزايد نوعية الحياة اĠدنية

< تماسك اجتماعي واستحسان التنوع

< مقدرة أفضل على التلاؤم وعلى
استخدام التكنولوجية

اجـــــتــــمـــــاعــــيــــة

خاص
< رواتب أعلى ومنافع أكثر

< تشغيل وتوظيف

< مستويات توفير أعلى

< ظروف عمل أحسن

< قدرة حركية شخصية ومهنية

< صحة أفضل وأعمار أطول

< تحسن نوعية حياة الأبناء والأحفاد

< قرارات استهلاكية أفضل

< تحسن الوضع الشخصي

< مزيد من الهوايات
والأنشطة الرفاهية
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وأودĒ مع ذلكĒ تحـذيـر زملاء التـعـليم الـعـاليĒ وشركـاء المجـتمعĒ وقـادة الـسيـاسة
من إصدار أحكـام بناءً على السبب -و- النتيجةĒ عندما يوائمون التعليم العالي مع
نـتـائج اجـتـمـاعـيـة مـعـيـنـة. إن خـطـر نـسـبـة أي نـتـائج اجـتـمـاعـيـة إلى الـتـعـلـيم الـعـالي
وحده يكمن فـي احتمال خلق انقـسام ومنافسة بـě الكثير من اĠؤسـسات اĠترابطة
في أي نجـاح اجـتـمــاعي. فـمـثلاĒً هل الــتـعـلـيم الــعـالي مـسـؤول أســاسـاً عن اĠـواطـنـة
اĠـثــقـفـة وإسـهـامـات اĠـواطـنـě اĠـدنـيـة?. مــا شـأن دور الـتـعـلـيم  الابـتـدائي والـثـانـوي
وإسـهـامـاته? والـكـنــائسĒ والأسـرĒ ووسـائل الإعلام? إن الــتـضـمـيـنـات اĠــتـعـلـقـة بـعـزو
الـنـتـائج الاجتـمـاعـية واضـحـة تـمامـاً. وهـنـاك خطـر آخـر مـرتـبط بنـسـبـة الأمور إلى
شيء واحـد هو احـتـمال تـزايـد تـوقعـات الجـمـهور لحـدوث الأخـطـاء. فكـلـما ازدادت
النـتـائج الاجتـمـاعيـة التـي تُنـسب إلى الـتعـليم الـعـالي وحدهĒ ازدادت تـوقـعات الـناس
أن يــعـلن الــتــعـلــيم الــعـالي وحــده اĠــسـؤولــيـة عـن تـلك الــنــتـائج. فــالــتـشــغــيل والـدخل
الـشــخــصي (تـوافــر اĠــواقع ذات الـصــلــةĒ والـتــنــافس عـلـى مـواقع مــعــيـنــةĒ والإعـداد
الكـافي Ġـواقع مـعيـنـةĒ وهكـذا) والـرسـالة الـتي تـربط الدرجـات الجـامـعيـة Ėـداخيل
الأشخـاصĒ وتـوظيـفهمĒ تـزيـد من توقـعات الجـمـهور بـأن الدرجـة الجـامعـية وحـدها
تـضـمن الـعـمل والــتـمـويل الـشـخــصي الـكـافي مـدى الحـيــاة. ونـكـون أكـثـر دقـة إذا مـا
اعـتــرفـنـا أن الــدرجـة الجــامـعـيــة هي أحـد الــعـوامل الــتي تـســهم في قـضــايـا نــوعـيـة
الحـياة Ėـا في ذلك الـتوظـيف والـصحـة والأمن والـسلامةĒ واĠـسـاهمـة اĠـدنيـةĒ وما

إلى ذلك.

الــتـحــذيـر الآخــر يـتــعـلـق بـتــصـنــيف اĠـنــافع الاجــتـمــاعـيــة والـفــرديـة في مــجـالات
مـنفـصلة (أيĒ الـعامĒ الخـاصĒ الاقتـصاديĒ الاجـتماعي). فـالعـالم لا يعـمل ببـساطة
ĒـوجـبـهـاĖ والـطـريـقــة الـتي يـتـلـقـونـهـا Ēفي عـلب مـنـفـصـلــة. إن الـذين يـتـلـقـون فـوائـد
مـتعددة الـقرائن والبـيئاتĒ ومـتداخلـة كبقـية منـاحي الحياة. فـاĠنافع الخـاصة ترفد
اĠنافع العامة وبالعكس. والأمر نفسه ينطبق على اĠنافع الاقتصادية والاجتماعية.
فـغالـبـاً مـا تـتـرجم اĠـنافع الخـاصـة والاجـتـمـاعيـة إلى مـنـافع اقـتـصـادية واجـتـمـاعـية
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عـامــة. إن حـشـد الـعـوامـل اĠـؤثـرة في الـنـتــائج بـاتجـاه الـصــالح الـعـام كـثــيـر ومـتـقـلب
بـانــتـظــام. إضـافــة إلى أن الـعــديــد من هـذه الــعـوامل يــظل مــجـهــولاً مـتــحـديــاً بـذلك
التصنـيف. لا يراد من المحاذير اĠتعـلقة بتصنيف اĠـنافع ونسبة النـتائج الاجتماعية
Ēن يـشـتـغلـون في الـتـعـلـيم الـعاليĘ إلى الـتـعـلـيم الـعالـي وحده أن يـثـبط عـمل بـعض
وفي مكان آخـر Ęن يبـحثون عن سـبل تحسě المجـتمع بـأوسع طرق Ęكـنة. وعلى
Ēالـرغم من ضرورة الـشبـكات الـتعـاونيـة في مثل هـذه الحركـة الاجتـماعـية الجـديدة
فـإن لـلــتـعــلـيم الـعــالي كـغــيـره من الـشــركـاء دوراً فــريـداً ومـجــمـوعـة من الإســهـامـات.

فموقف ويليام بوين (1999) من الدور الاجتماعي للتعليم العالي واضحĒ كما يلي:

يـلـعب الـتــعـلـيم الـعـالي دورايـلـعب الـتــعـلـيم الـعـالي دوراً فـريـدا فـريـداً فـي مـجـتـمـعـنـا. فـالـتـزام فـي مـجـتـمـعـنـا. فـالـتـزام
Ēدى الـطويلĠوعلـى ا Ēدى الـطويلĠالجـامـعة هـو التـزام بـالمجتـمع عـمومـاالجـامـعة هـو التـزام بـالمجتـمع عـمومـاً وعلـى ا
بل وأكـثر عـمـوميـة هـو التـزام Ėتـابـعة الـتعـلم. وبـالرغم منبل وأكـثر عـمـوميـة هـو التـزام Ėتـابـعة الـتعـلم. وبـالرغم من
أن هذا يـبدو غيـر متبلـور ولا شكل لهĒ فلا مـفر من التزامأن هذا يـبدو غيـر متبلـور ولا شكل لهĒ فلا مـفر من التزام
الجـامــعـة Ėــحـاولــة خـدمــة مـصــالح المجــتـمع بــعـيــدة اĠـدىالجـامــعـة Ėــحـاولــة خـدمــة مـصــالح المجــتـمع بــعـيــدة اĠـدى
Ēومـحـدوديـة Ēـصـطـلـحـات وأقـلــهـا ضـيـقـاً ومـحـدوديـةĠـعـرفـة بــأوسع اĠـصـطـلـحـات وأقـلــهـا ضـيـقـاواĠـعـرفـة بــأوسع اĠوا
Ēěأساسي ěومن التـزامها بالقـيام بذلك عن طريق نشـاطĒěأساسي ěومن التـزامها بالقـيام بذلك عن طريق نشـاط
هـما: رفـع مسـتـوى اĠعـرفـةĒ وتـعلـيم الـطلـبـة الـذين بدورهمهـما: رفـع مسـتـوى اĠعـرفـةĒ وتـعلـيم الـطلـبـة الـذين بدورهم
يـخـدمـون الآخـرينĒ ضـمن الأمـة وخـارجـهـاĒ بـفضـل مـهنـهميـخـدمـون الآخـرينĒ ضـمن الأمـة وخـارجـهـاĒ بـفضـل مـهنـهم
الـنـوعــيـة وبـوصـفـهم مـواطـنـě. فـالجـامـعـاتĒ إذاالـنـوعــيـة وبـوصـفـهم مـواطـنـě. فـالجـامـعـاتĒ إذاĒً مـسـؤولـةĒ مـسـؤولـة
عـن إشـاعـة الـقيـم اĠـدنـيـة والـدėقـراطـيـة الـلازمة لـتـفـعـيلعـن إشـاعـة الـقيـم اĠـدنـيـة والـدėقـراطـيـة الـلازمة لـتـفـعـيل

.(.(1Ēص) .أمتناĒص) .أمتنا

يؤمن الشـعب الأمريكي عموماً بأن التعليم الـعالي يعد قوة إيجابية في المجتمع.
والــتـــحـــدي هـــوĒ عـــلى أي حـــالĒ تـــأطـــيــر الأثـــر الاجـــتـــمـــاعي لـــلـــتــعـــلـــيم الـــعـــالي في
مــصـطــلـحــات أوسعĒ والـقـيــام بـذلك بــالـتــعـاون مع اĠــؤسـســات الأخـرى والأفـراد في
المجــتــمع. والــتــحــدي اĠـوازي لــهــذاĒ هــو أن تــعــمل مــؤســســات الــتـعــلــيم الــعــالي وفق
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مـهـمـاتـها لخـدمـة المجـتـمع بـفـضل مـجـمـوعـتـهـا الـفـريـدة من اĠـصـادر والعـلاقات. إن
Ēتـبـعات تحـديـد الحـكايـة الـتي تُـروى عن مـنافـع التـعـلـيم العـالي الاجـتـمـاعيـة واقـعـية
وėـكن أن تؤدي إلى تـخـفـيضـات مـهـمة فـي الدعم الـشـعـبيĒ الأمر الـذي يـسـفر عن

خسائر مالية وسياسية وتربوية ومدنية يتكبدها التعليم العالي والمجتمع.

نقاط حاسمة في تطور الحركة

لقد اشترك التعليم العاليĒ تاريخياĒً مع الشعب ومع الكيانات الخاصة لمخاطبة
الــعـديــد من الــقـضــايـا اĠــلــحـة في أمــريـكــا وفي الــعـالم كــله. وغــالـبــاً مـا عــانت هـذه
Ēـعيـنة الـتي يـنبـغي مـخاطـبتـهاĠالـشـراكات من تـوتـر شديـد حول من يـقـرر القـضايـا ا
وكــيف يــجب أن تــخــاطب في الــنــهـايــة. من اĠــنــاسب واĠــأمــون الــقـول إنـه رغم كـون
الـعلاقة التـاريخـية بـě التعـليم الـعالي والمجـتمع الأمـريكي إيجـابيـة جداĒً فـقد ظلت
الـعلاقـة حـتى يـومـنـا هـذا بـحـاجـة إلـى مـفـاوضـات وتـسـويـات مـسـتـمـرة. لـقـد رفـدت
الــكــلــيــات والجــامـعــات حــلــفــهــا الــتـاريــخي مـع الجـمــهــور عن طــريق إعــداد الــطــلــبـة
وتـزويـدهـم بـاĠـعـرفـة الـتـقـلـيـديـة واĠـعـاصـرة; وبـاĠـهـارات وبـالحـسـاسـيـات تجـاه تـقدم
الاقـتـصـاد الـوطـنـي والـبـنى الـتـحـتـيـة الاجـتـمـاعـيـة اĠـتـذبـذبـة; وتـقـدĤ فـرص واسـعـة
لـلـشـعب الأمـريـكي اĠـتـزايـدĒ وأعـداداً كـبـيـرة مـن تـيـارات اĠـسـتـقـبل عـبـر الـعـالم كـله;
Ēًمـخـرجــات الـبــحـوث الــتي تـؤدي إلى تــقـدم كل من الــعـلم إلـى أقـصى مـدى Ĥوتـقــد
والـصـحــة والاقـتـصـاد وأعـمــاق الـضـمـيــر الإنـسـاني والـســلـوكـيـات الـبــشـريـةĒ وتـخـدم
كــأمـكـنـة ومـصــادر لـلـتـنــمـيـة الـثـقــافـيـة والاجـتـمــاعـيـة عن طـريق تــوافـر أشـكـال الـفن
والأدب اĠـتـعـددة وانـتـشارهـا; وتـقـدĤ دعم مـؤسـسـاتي رافع لـلـمجـتـمـعـات والـولايات
ومـا وراءها لـتـضـاعف مـوجـوداتـهـا الحالـيـةĒ وتـبـني عـلـيـهـا اĠزيـدĒ أو لـتـعـيـد تـشـكيل
الـقـاعـدة الاقـتــصـاديـة والاجـتـمـاعـيـة لـبـيـئـاتـهـا تــشـكـيلاً كـاملاً. وكـانت الجـهـود الـتي
بـذلـها الـتـعـلـيم الـعـالـي عـبـر التـاريـخ Ęـكـنة بـفـضـل دعم شـبـكـات الأفـرادĒ واĠـعـاهد
واĠؤسسـات والجماعات في المجتمعĒ وانخراطـها في هذه الجهود. وėكن أن تكون
مراجعة مـوجزة للأحداث الـتاريخيـة التي رفدت العـلاقة العامـة بě التعـليم العالي

والمجتمع أساساً للحركة الحالية وما بعدها.
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التعليم العالي والمجتمع: نظرة تاريخية عامة

أسـست الـكـلـيـات الاســتـعـمـاريـة الأولى بــسـبب الحـاجـة إلى تــزويـد اĠـسـتـوطـنـات
الأوروبيـة النـاشئـة بطـبقـة من اĠتـعلـمě واĠـهنـيě الـذين ėكـنون مـجتـمعهـم الجديد
من العـيش والـبـقاء. فـاĠـعلـمـون والأطبـاء والمحامـون والـكهـنـة ورجال الأعـمـال الذين
تـلـقـوا تـدريبـاتـهم في كـلـيـات الـقـرنـě الـسـابع عـشـر والـثـامن عـشـر قـد ساعـدوا في
Ēإيـجـاد مـؤسـسـات وبـنـية تحـتـيـة سـيـاسـيـة واجـتـمـاعـية واقـتـصـاديـة وثـقـافـيـة وديـنـية

مكنت اĠستعمرات من البقاء والنمو.

ومـا أن تـأســست الأمـة الجـديــدة حـتى طـور قـادتــهـا الأوائل إطـاراً لـتــوسع الـبـلـد
باتجاه الغرب. إذ شملت رؤيتهم الدور الخدمي العام واĠهم الذي سيقوم به التعليم
في الـتنـمـيـة اĠـسـتـقـبلـيـة لـلـتـجـربـة الأمريـكـيـةĒ وقـد فُـصّل ذلك بـوضـوح في الـقـانون
الـشـمـالي الـغربي (North West Ordinance) لـلـعام 1787 الـذي نص عـلى أن «الدين
والأخلاق واĠـعـرفـة كـلـهـا ضـروريـة لـلـحـكـومـة الجـيـدة وسـعـادة الـبـشـرĒ لـذلك يـنـبـغي
تــشـجــيع اĠـدارس ووســائل الـتــربـيــة والـتــعـلــيم إلى الأبـد». أنــشـئت الــكـلــيـات الــعـامـة
(Michigan) ومـيـتـشـيـغان (Virginia) (الـرسـمـية) كـتـلك الـتي أنـشـئت في فـيـرجـيـنـيا
وإنــديــانـا (Indiana) من أجـل تـزويــد عــمـلــيــة تـطــويــر نــظـام عــام لــلـتــربــيــة والـتــعــلـيم
بـالقـياداتĒ بـدءاً من التـعلـيم الابتـدائي حـتى اĠسـتوى الجـامعي. وفي الـقرن الـتاسع
عـشر انـخـرطت الـطوائف الـبـروتسـتـانـتيـة والـكاثـولـيـكيـة في تـأسيـس كلـيـات لتـعـزيز

التنمية الدينية والأخلاقية للمواطنě الشباب.

أسـفر قـانون موريل (Morrill) لـلعامĒ1862 ě و1890عن نـشوء كـليـات وجامـعات
لانـدغرانت التي ركـزت على تـقدĤ تربـية عمـلية في الـفنون الـزراعية واĠـيكانـيكية.
ونـتــيـجــة لـذلك انــخـرطت الجــامـعــات لأول مـرّة في إدارة بــحـوث لــتـحــسـě الــكـفـاءة
ěــهــنــدســĠمـع تــدريب ا ĒــنــزلــيــةĠــمـــارســات اĠا ěولــتــحــســ Ēالــزراعــيــة والإنــتــاجـــيــة
والـرسـامě واĠـصـمـمě وغـيـرهم من اĠـهـنيـě لـتـصمـيم مـجـتـمع متـطـور وبـنائهĒ في
الــوقت ذاته. وفي هــذه اĠــدة نـفــســهــا بــدأت الـدولــة بــإنــشـاء «اĠــدارس الــعــاديـة» أو
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الكليـات اĠصممة خصوصاً لإعـداد معلمě للمدارس الابتـدائية والثانويةĒ وهو أمر
ضـروري لحــركـة اĠـدارس الـعـامــة اĠـزدهـرةĒ الـتي كــانت حـاسـمــة بـالـنـسـبــة لـتـطـويـر
المجتـمع. وكانت اĠـعاهـد الديـنيـة مثل جـامعـة شيـكاغـوĒ وجامـعة كـولومـبيـاĒ وجامـعة
جـونز هـوبـكـنز (Johns Hopkins) تـضـطـلع بدور أنـشط في تـبـني مـحـيطـهـاĒ والـعمل
عـلى تحسـě حياة اĠـواطنـě المحليـě. وكانت حـركة البـيت الاستـيطاني وخـصوصاً
تــلك الـــتي قـــادهــا جـــě أدامــز (Jane Adams) الـــذي غـــدا بـــيـــته (Hull House) في
Ēــوذجـاً لـتـنـمـيـة المجــتـمع الحـضـري المحـليĥ الجـانب الـغـربي الـقــريب من شـيـكـاغـو

والذي ساعد على إقامة روابط بě اĠدينة والجامعة.

لقد تحـقق ĥط جديد من مهـمة خدمة الجمـهور في مطلع الـقرن العشرين في
جـامـعـة ويـسكـنـسن Ē(Wisconsin) تـمـثل في تـوسـيع الخـدمـات الجـامـعـيـة في أنـحاء
الـولاية جمـيعـها. لقـد أقحـمت «فكـرة ويسكـنسن» أسـاتذة الجـامعات ومـوظفـيها في
الانــخــراط في مـجــتــمـعــات الــولايـة لــتــزويـدهــا بــاĠـصــادر والــتـدريـب والاسـتــشـارات
اĠـقـدمـة لـلمـزارعـě ربـات الـبـيوت ورجـال الأعـمـال والـقـادة المحلـيـě. وجـرى تـأكـيد
جـديـد عـلى الـبـحث في الجـامعـةĒ مع الـتـركـيـز عـلى مسـاعـدة رفع مـسـتـوى اĠـصالح
المحـــلــيــة بـــفــضـل تــخــصـــيص مـــوارد لحــاجـــات الــولايــة الـــســيـــاســيـــة والاقــتـــصــاديــة
والاجـتـمــاعـيـةĒ وغــدت تجـربـة ويــسـكــنـسن ĥـوذجــاً لـتـطــويـر نــظـام تـوســيع الخـدمـة

العامة بقيادة جامعات رائدة في ولايات الوسط الغربي وغيرها.

وبعد الحرب العاĠية الثانية وسّعت ظاهرتان هامتان نطاق دور انخراط التعليم
الـعـالـي اĠدنـي والاجـتـماعـي: الأولى: ĥـو مـشـروعـات بـحث ضـمن الجـامـعـات تـمول
فـيـدرالـيـاً بـصـورة عـامـةĒ وفي حـě كـانت الجـامـعـات تـديـر بـحـوثـاً مـهـمـة عـلى مـدى
عقد من الزمـنĒ شرعت الحكومـة الفيـدرالية بـتوجيه مبـالغ طائلـة للمـعاهد لإجراء
الــبـحـوث في مـصـلـحــة الأمـةĒ وذلك عن طـريق وكـالات مــخـتـلـفـة تـابــعـة مـبـدئـيـاً إلى
وزارات الـدفـاع والـصـحـة والـعـلـوم. أمـا الـظـاهـرة الـثـانـيـة: فـهي تـغـيـر مـهـمـة الـتعـلـيم
العالي وطبـيعته بسبب التـغيرات السكانـية. إذ التحق الجنود الـعائدون إلى الكليات
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والجـامــعــات بـأرقــام قــيــاسـيــةĒ في حــě ســعى مـزيــد من الــنــسـاءĒ واĠــلــونـĒě وذوي
الأعمار غير التقليدية للحصول على درجات جامعية.

حــمَّــلت حــركــتــا الحــقــوق اĠـدنــيــة والــنــشــاط الاجـتــمــاعي فـي سـتــيــنــيــات الــقـرن
الـعــشـرين وسـبــعـيـنـيــاته الجـامـعــات مـسـؤولـيــات الانـخـراط الاجـتــمـاعي واĠـدني. إذ
اكتـشـفت اĠعـاهـد اĠوجـودة في اĠـراكز الحـضـرية أنـهـا لا تسـتطـيع عـزل نفـسـها عن
Ēـنـطـقـة المجاورةĠوالـعـنف الـذي غـالـبـاً مـا يـحل بـا Ēةėوالجـر Ēالـتـدهـور الاقـتـصـادي
Ēالأمر الذي جـعل كثيراً من الكـليات والجامعـات يعينون ضبـاط ارتباط مع المجتمع
ويـنـشـئون مـراكـز خـدمـات قـريبـة من سـكـنـهمĒ ويـطـورون برامـج تنـمـيـة مـثل اĠـشروع
الـتــربـوي اĠـشـتــرك في جـامـعــة كـالـيـفـورنــيـا الجـنـوبــيـة. لـقـد تــطـلب الـتــنـوع اĠـتـزايـد
وتـعاظُمُ أعداد الـطلبـة عروضاً بـرامجية ومـناهجـية أكثـر صلة بـتجاربـهم وحاجاتهم
الـتـي عـكـست مـنـظــوراً عـاĠـيـاً مـتـعــدد الـثـقـافـاتĒ تـؤدي إلى إيــجـاد دراسـات عـرقـيـة
Ēومـــنـــاطـــقـــيـــة وبـــرامج عـلاقـــات إنـــســـانـــيـــة. إن حـــضـــور الحـــرب الـــبـــاردة الـــشـــامل
والـصـراعاتĒ والـقلاقل اĠـوجودة في جـنـوب شرق آسـيـاĒ أدت إلى إعادة الـنـظر في
دور الولايات اĠـتحدة ومكانها في العالمĒ الأمـر الذي أسفر عن توسع دائرة التعليم

عاĠياً ووضع برامج دراسة خارج البلاد.

وبـعـد مـدة طـويـلـة من الـنـمـو في مـدى تـسـجـيل الـطـلـبـة وفي اĠـصـادر الـولايـاتـيـة
والـفــيـدرالـيـةĒ بــدأ الـتـعـلــيم الـعـالي مــدة تـقـشف وتـخــفـيض في اĠـيــزانـيـة في أواخـر
سبعـينيات القرن العشرين. إذ أصبحت حـكومات الولايات اĠتحدة ووكالات اعتماد
اĠؤسسات الـتعليـمية أكثـر نشاطاً فـي اĠطالبـة بالمحاسبـة في حقول مخـرجات تعلم
الـطـلـبـةĒ والـنـفـقـات اĠالـيـةĒ بـسـبب اĠـطـالـبـة الـعـامـة بـأن يـكـون الـتـعـلـيم الـعـالي أكـثر
اسـتـجـابة لحـاجـات مجـتـمع مـتغـيـر بـسرعـة. إن الإحـباط اĠـتـأخـر من اĠعـاهـد الذي
نشأ بسـبب الفضائح السياسيةĒ وحرب فيتنامĒ وإعادة التفكير في اĠتعةĒ والتمركز
الذاتي لدى جـيل «الأنا» الذي شـاع في الثقـافة العـامةĒ كل ذلك أسهم تـدريجياً في

إعادة التوجه إلى قضايا الرفاه الاجتماعي والوصول إلى المجتمع.
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أسـست فـي ثـمانـيـنـيـات الـقـرن الـعـشـرين مـنـظـمـتـان كـبـيـرتـان لـلـعمـل المجـتمـعي
الـطلابيĒ الأولى: هي جـمـعيـة فـرص الخدمـات الجـامعـيـة أو «كول Ē«COOL الـتي
بـدأت فـي الـعـام 1984 عــنـدمــا قـام وين مــيـسل (Wayne Msisel) بـزيــارة أكـثـر من
(Washington D.C.).إلى واشـنطن د. س Ē(Maine) ěجـامعـة مشـياً من م ěسبـع
لـتـحـفـيـز الـطـلـبـة عـلى الانـخـراط في مـجـتـمـعـاتـهمĒ ومـواجـهـة اĠـفـهـوم الـسائـد عن
مـاديــة الــطـلــبـة وإهــمــالـهم. وســاعــدت مـؤســســة وطـنــيـة غــيــر ربـحــيـة مــقــرهـا في
بـوسـطن (Boston) في تـنـمـيـة الجـامـعة وتـطـويـر بـنـيـتهـا الـتـحـتـيـة ومـواردهاĒ ودعم
انخراط الـطلبـة الفعـال وشراكات المجـتمع الجامعـي. وبعد ذلك بـوقت قصيرĒ أي
(George- وجــورج تـاون (Brown) الــتـقى رؤســاء جـامــعـات بـراون Ē1985 في الــعـام
(Ētown وسـتــانـفـورد (Stanford) مع رئـيس الـبــعـثـة الــتـعـلـيــمـيـة لــلـولايـاتĒ لـتــشـكـيل

Ēرؤساء الـكلـيات والجـامعات ěأي ائتلاف بـ Ē(Campus Compact) مـيثـاق جامعي
غــايـتــهم الأولى مـســاعـدة الــطـلــبـة عــلى تـنــمـيــة قـيم اĠــواطـنــě ومـهــاراتـهم بــفـضل
الإسهام في خـدمة المجتمع والشعب. ومنذ ذلك الحـě اتسع نطاق ميثاق جامعي
مــقـره في جـامــعـة بـراول فـي رود إيـسلانـدĒ(Rhode Island) ضـم نـحــو ثـمـانـي مـئـة
مـؤسسة تـعليـميـة تربويـة في ثمـاني وأربعě ولايـة منـتسبـة لهĒ فشـملت مهـمة هذا
اĠيثـاق انخراط أعضاء هيئات التدريسĒ ومؤسساتĒ ورؤساء جامعات في خدمة
المجـتمع والخـدمة اĠدنـية. عـملت هـاتان اĠؤسـستـان كعامـل تحفيـز وتفـاعل بفضل
تقدĤ اĠـواردĒ والبنية التحتيةĒ والـعون التقنيĒ والأهم من ذلكĒ رĖا هي اĠوافقة
الرسميـة على تمكě مئات الـكليات والجامعات من تطـوير برامجها ذات الأعماق
والمجـــالات اĠــــتـــنـــوعــــة بـــفـــضـل الـــتـــطــــوع الـــطلابـي والـــتـــعــــلّم الخـــدمـي الأكـــادėي

والمجتمعي.

جـلبت تسـعينـيات القـرن العـشرين وما بـعدها مـبادرات برامـجية إضـافية وعـلماً
في تـــعـــلـم الخـــدمـــةĒ وأشــــكـــالاً أخـــرى مـن الانـــخـــراط اĠــــدني Ėـــا فـي ذلك الـــدعم
الـفــيـدرالي لـلـهـيـئـات الأمـريـكـيـة وبــرامج خـدمـات أخـرىĒ وانـخـراط مـؤسـسـة كـيـلـوغ
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وغـيــرهـا من اĠـنـظــمـات الإنـسـانـيــة في تـشـجـيـع جـامـعـات الـولايــات وجـامـعـات لانـد
غرانت على الـعودة إلى جذورهـا العائدة لـلخدمـة المجتمـعية والـعامة. ويـجري اليوم
مــزيــد من الــتــأكــيــد عــلى صــهــر قــيم الانــخــراط اĠـدنـي والاجــتـمــاعـي في اĠــهــمـات
الأساسيـة للكليات والجامعات. ولكنĖ Ēا أن كل جامعة تستطيع الادعاء بأن لديها
Ēشـكلاً من أشكـال مبـادرات الخدمـات المجتـمعيـة الخارجـية أو بـرامج تعـلم الخدمة
فإن قلة مـنها تندمج في جوهـر الانخراط اĠدني في العـناصر اĠؤسساتـية للمعهد:
اĠـقـرراتĒ والـبـحثĒ وأعـمال الـهـيـئـة التـدريـسـيـة. وكمـا يـرى كـارين مـاك تـاي موسل
 (Caryn McTighe Musil) من جـمعـيـة الكـلـيات والجـامعـات الأمـريكـيـةĒ أن اĠعـاهد

«تــصـوغ -غــيــر عــامــدة- ĥــوذجـاً مـن الانـخــراط اĠــدني يــتم خــارج اĠــســرح أو بــعـد
ســاعــات الـعــمل. إن مــثل هــذا الـتــشــعب بــě الـعــمل داخل الــصف الــدراسي وحــيـاة
الكلية يـهيئ الطلبة جيداً لحالة فصـامية مجتمعية أكبرĒ يـهتم فيها الكبار بالمجتمع
بعد الساعة الخامسة مساء أو في أيام العطل الأسبوعية. (موسيل Ē2003 ص4).

سـوف تستـمر الاتجاهـات الاجتـماعيـة الناشـئة بالـتشكل بـفضل الدور المجـتمعي
للـكـليـات والجامـعـات. لقـد تغـيرت أمـريـكاĒ بل والـعالمĒ فـي غضـون السـنوات الأربع
اĠــنــصــرمـــة بــســبب أحــداث 11 ســبـــتــمــبــرĒ 2001 ومــا بــعــدهـــا. حــروب في الــعــراق
وأفـغانـستـانĒ وإعلانات مـتكـررة عن تـهديـدات وأعمـال إرهابـيةĒ وتحـديات لحـريات
اĠواطنě الأمـريكيě اĠـدنيةĒ وعلاقات خارجـية أمريكـية أضعفĒ كما تـشوه سمعة
أمـريـكـا فـي الخـارجĒ وزحـفت الـبـطـالـةĒ وظـروف غــيـر مـسـاعـدة في الـولايـات وعـلى
Ēستقبل الأفضل للشبانĠوخوف متزايد من فقدان الـسلامة وا Ēالصعـيد الفيدرالي
والكبـارĒ والبيئةĒ كلها جزء من الواقع الذي أخذ يبرز في القرن الواحد والعشرين.
فهذه الـوقائع الجديـدةĒ إضافة إلى الـتوسع في تقـنية الاتـصالات عن بعـدĒ والتقدم
Ēتـزايد بـالتـنوع كرصـيد اجـتماعيĠوالاعـتراف ا Ēفي أبـحاث الجـينات وعـلوم الحـياة
والحـوار الـعاĠي الجـديـد حـول فـهم متـنـام لـلتـواكل اĠـتـبـادل لنـظـامـنا الـبـيـئي الـكوني
وهــشـاشــتهĒ كل ذلك خــلق فــيـضــاً مـثــيـراً وخــطـيــراً من الـديــنـامــيـكــيـات الــتي إذا مـا
ووجهت بـجرأة وبـروح إبـداعيـة وتعـاونيـةė Ēـكن أن تفـتح فرصـاً غيـر مـرئيـة للـتعـليم
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العالي واĠـؤسسات الاجـتمـاعية الأخـرى لإيجاد أشـكال ومـبادđ وĘارسـات جديدة
لخدمة الصالح العام.

اĠنتدى الوطني حول التعليم العالي لخدمة الصالح العام

تـأسس اĠـنــتـدى الـوطــني (سـابــقـاĒً مـنــتـدى كـيــلـوغ حـول الــتـعـلــيم الـعــالي لخـدمـة
الـصالح العـام) في العام 2000 في جامعـة ميـتشيـغان منـحة من مـؤسسة دبـليو. ك.
كـيلوغ. نـشأ اĠـنتـدى الوطني مـن الاهتمـام العـميق بـالدور اĠتـحول الـذي كانت تـلعبه
الكـلـيـات والجامـعـات في مـخاطـبـة قضـايـا اجـتمـاعـية مـهـمـة وإعداد طـلـبتـهـا لـتلـبـية
اĠطـالب اĠدنـيـة والاقتـصاديـة والثـقـافيـة للأجيـال الـقادمـة. كنـا قـلقـě كذلك بـشأن
الـتـحول الـظـاهـر لـلـدعم العـام والـسـيـاسة الـعـامـةĒ عن الـتـعلـيم الـعـاليĒ والأثـر الذي
يحدثه هـذا التحـول على التـحصيل والـنجاح في الـتعلـيم العالي وفي المجـتمع. نحن
اĠشاركـě في اĠنتـدى الوطني نـعترف بـاĠبادرات اĠـهمة العـديدة التي تـخاطب هذه
القضايا من زوايا مختلفةĒ إن ما أردناه هو مواءمْةُ الجهود العديدة في ما أسميناه
حـركـةĒً وتـضـخـيمُ الـصـوت الجـمـاعي Ġن هم في الحـركـة عن طـريق طـرح مـبـادرات
مخـتـلفـةĒ وعـقد لـقـاءاتĒ وجمـع وثائقĒ وإجـراء عـروض جمـاهـيريـة وإنـشاء شـبـكات

مفعمة باĠعلومات.

مهمـة اĠنتدى الـوطني هي «زيادة الـوعي والفهم والالتـزام والعمل اĠتـعلق بالدور
الخـدمي الجـمـاهيـري لـلـتـعلـيم الـعـالي في الـولايـات اĠتـحـدةĒ زيـادةً كـبيـرة. (اĠـنـتدى
الـوطـني حول الـتـعـليم الـعـالي لخـدمة الـصـالح الـعامĒ 2004). إن الأسـلوب الـرئـيسي
الـتي يـتـبـعه اĠنـتـدى الـوطـني في تـنـفـيـذ مهـمـتهĒ وأهـدافه وأنـشـطـته هـو الـتـعاون مع
شـبكـات واسـعة من الأفـراد واĠـؤسسـات ضـمن التـعـليـم العـالي وخـارجه. فضلاً عن
أن اĠـنـتـدى الـوطني يـرعى أنـشـطـة ضـمن ثلاثـة حقـول إسـتـراتـيجـيـة أسـاسـيةĒ هي:
حــــوارات الـــــقــــيـاداتĒ ربط الــبـحث بـالــتـطـــبــيـق الـــعــمــليĒ وبـــالـســــيـــاســة الـعـامـة

وإدارة الجمهور.
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حوارات القيادات

يرعى اĠنـتدى سلسلة من الحوارات الوطـني في أجزاء مختلفة من البلادĒ حول
مـوضــوعـات نـوعــيـة مـحـددة تــتـعـامل مــبـاشـرة مـع دور الـتـعـلــيم الـعـالـي في المجـتـمع.
أُتـبعت سـلسـلة الحوارات بـقمـة وطنـية تـتضـمن الذين شـاركوا في الحـوارات جمـيعاً
لــنــقل الــدروس اĠــســتــقــاة والــتــوصــيــات اĠــقــدمــة في الحــوارات إلى مــســرح الــعــمل
ěـنـتج الأسـاسي لــلـقـمـة هـو «الـبـرنـامج الــعـام لـتـوثـيق الـعلاقـة بـĠوالـتـطــبـيق. وكـان ا
الـتـعـليم الـعـالي والمجـتمـع». والبـرنـامج الـعام هـذا هـو «وثـيقـة حـيـة» تحدد الـتـزامات
الأفراد بـأعـمال نـوعيـة معـينـة من أجل الـصالح الـعام. ويـعـد البـرنامج الـعام أسـاساً
لـسـلـسلـة مـؤتـمرات مـوسـعـة على مـدى ثلاث سـنـوات لـتقـوĤ الـتـقدم الحـاصل فـيـما
التزم به من أعـمالĒ ولتحديد الاتجاهات اĠستقبلية الجماعية للذين هم في حركة
أكـبر. كـما رعى اĠـنـتدى حـوارات بě مـشـرعي الولايـات وقادة الـكـليـات والجامـعات

حول قضايا اĠشاركة لتعزيز دور التعليم العالي اĠدني.

ربط البحث بالتطبيق العملي

يرعـى اĠنتـدى الوطـني الجائـزة السـنويـة للعـلمـاء النـاشئـě لرفع مـستـوى البحث
في التعلـيم العالي لخدمة الصالح العام. ففي كل سنة; يختار اĠنتدى الوطني طلبة
الـدكـتـوراه اĠتـقـدمـě أو الـذين خـرجـوا Ġمـارسـة اĠـهـنـة بـاكراĒً ويـدعـمـهم لاسـتـكـمال
Ēمـشـروع بـحث أصـيل مـقـترح يـركـز عـلى دور الـتـعـليـم العـالي لخـدمـة الـصـالح الـعام
وذلك بالتـعاون مع الجمـعية الأمـريكيةĒ لـلتعـليم العالي Ē(AAHE) وجـمعيـة الأبحاث
اĠـؤسـسـاتـية Ē(AIR) والجـمعـيـة الأمـريـكـيـة لـلـعـامـلـě في الـكـلـيات(ASHE). ويـدعى
الـذين ģ اختـيـارهم لنـدوة اĠـنتـدى الـوطني لـلـبحث اĠـتـداخل (الأجيـال)Ē الـتي تضم
باحثě كـباراً وعلماء ناشئě لـبحث قضايا البحث الحـاسمة اĠتعلقـة Ėهمة التعليم
العالي في الخـدمة العامة. إن من يرعى ندوة البـحث اĠتداخل (الأجيال) هو معهد
بــحـوث الـتــعـلــيم الــعـالي في أوكلا Ē(UCLA) بـالاشــتـراك مع مــركـز دراســة الـتـعــلـيم
العالي والتـعليم ما بعد الثانوي في جامعة ميتشيغان. ويقدم للطلبة وغيرهم فرص
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ومصـادر للانخراط في مشروعات البحثĒ ودراسات التقوĤ. وعرض الأطروحات
واĠـقـالات في مـؤتـمرات الـولايـات واĠـؤتمـرات الـوطـنـية الـتي تـخـاطب قـضايـا تـتـعلق

بالتعليم العالي والمجتمع.

السياسة العامة وإدارة الجمهور

لــقـد بــادر اĠــنـتــدى بــجـهــد في الــولايـات كــلــهـاĒ تــركــز عـلـى الـتــداول الجــمـاهــيـري
بـاسـتخـدام مـنهـجـيـة منـتـدى القـضـايـا الوطـنـيـة لإشراك عـدد كـبيـر من اĠـواطـنě في
Ēميـتشـيغـان في أبحـاث تجري عـلى صعـيد المجتـمع حول سـلسـلة من الـقضـايا الـعامة
Ėـا في ذلك غـايـات الـتـعـلـيم الـعـالي. تعـمل اĠـبـادرة (الـوصـول إلى الـدėـقـراطـية) مع
Ē[K-16] قــادة في قــطــاعــات عـامــة وخــاصــة عـديــدة في مــكــتــبــات الـولايــة (الــتــعــلـيم
والـوكــالات غــيــر الــربـحــيــةĒ والأعــمـالĒ واĠــؤســســات الخــيـريــةĒ ومــجــمـوعــات مــدنــيـة
مـختلـفة) لتـدريب اĠوجـهě على حـشد الأبحـاث المجتـمعيـةĒ وترجمـة نتـائجهـا لصالح
ěــنـتــدى الــوطـني مع مــؤسـســتـĠالــقـيــادات الـســيـاســيـة فـي الـولايــة. اشـتــركت هـيــئـة ا
(Cherry Com- دعم بحثي لعمل لجنة تشيري Ĥللسيـاسة العامة في ميتشيغان لتقد
(missionلـلـتعـلـيم الـعـالي والـنـمـو الاقتـصـادي الـتي أسـسـهـا الحاكـم جنـيـفـر غـرانـهولم

-1 :ěالآتــيــ ěفـي مـــارس من الـــعـــام 2004 لــتـــحــقـــيق الـــهــدفـــ (Jennifer Granholm)

Ēمن كلـيات ميـتشـيغان وجـامعـاتها في الـسنـوات العشـر اللاحقة ěمـضاعفـة الخريجـ
2- توثيق الرابطة بě التعليم العالي والتنمية الاقتصادية أكثر في ولاية ميتشيغان.

Ėزيـد من الأمـل سوف تحـفـز هـذه الجـهـود بـذل مزيـد من الجـهـود أكـثـر تـقـدماً
بě الشــــبكات اĠتعددة لتعزيز العـلاقة الـــقـائــمة بــě الـتـعلـيـم العالـي والجماهير

الأمريكية.

خلاصة

طــرحت في هــذا الــفـصل حــالــة لحـركــة تـرفـع مـســتــوى مـفــهـوم الــتــعـلــيم الــعـالي
بـوصـفه مـصـلـحـة عـامـةĒ وأرسـيت فـي الـفـصـول الآتـيـة قـاعـدة Ġـزيـد من الـتـفـاصـيل
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ěالآتي ěركـز لقضايا حاسمة تعد مركزية بالنسبة للحركة. وفي الفصلĠوالبحث ا
من هـذا الجـزء سـتقـوم أدريـانـا كيـزر بـفـحص دقيـق للـعـديد مـن التـحـديـات النـاشـئة
لـلـتعـلـيم الـعـالي بـوصفـه مصـلـحـة عامـةĒ إضـافـة إلى فـحص «الـقوى» المخـتـلـفـة التي

w w w . o b e i k a n d l . c o mترفد ĥو الحركة لتوثيق العلاقة بě التعليم العالي الأمريكي والمجتمع.



63 الفصل الأول: الدور الخاص للتعليم العالي في المجتمع
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