
الفصل الرابع

حوكمة الولايات والصالح العام

(David Longanecker) ديفيد لونغانكير

تـرى الـولايـات الـتـعلـيم الـعـالي بـوضـوح بـوصفـه صالحـاً عـامـاĒً هل هـذا صـحيح?
إنـها في النـهاية تـستثـمر في التـعليم الـعالي مبـالغ طائلـةĒ إذ تقدم حـصة الأسد من
. فـيعـد التـعلـيم العـالي في كل ولاية تـمويل اĠـشروعĒ أكـثر من 70 بلـيون دولار سنـوياً
أحد أهم ميادين الإنـفاق العام. ويـحتل عمومـاً اĠرتبة الثـانية أو الثـالثة بعـد التعليم
ĒـعــوزينĠالابـتــدائـي والـثــانــوي والخــدمــات الــصــحــيــة (الـطــبــابــة المجــانــيــة ورعــايــة ا
والصحة الـعامة). أنشأت ولاياتنا بنية تحتـية لأكثر من ألفي مؤسسة عامة تطورت
في القرن الأخـير لأفضل نظـام وطني للتـعليم العـالي وأكثره كلفـة في العالم. وهذه

شهادة على أن الولايات تنظر إلى التعليم العالي بوصفه يخدم الصالح العام.

ولـكن مـا الـذي تــراه هـذه الـولايـات الــيـائـسـة صـالحــاً عـامـاً بـالــضـبط? كـان هـذا
- تحسě الأفـراد والمجتمع. فـكان يُعـتقد أن الـصالح العام اĠصطلـح يعني -تقـليديـاً
قــد خـدم إذا مــا تحــسن وضع اĠـواطــنــě اĠـتــعــلـمــě في حــيــاتـهم الخــاصــةĒ وارتـفع
Ēمسـتوى مـعيـشتـهم في مـجتـمعـاتهم. فـإذا ما رفـع التـعلـيم العـالي مسـتوى الحـضارة
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وسـاعــد عـلى دفـع عـجــلـة الــنـمــو الاقـتــصـاديĒ يــكــون قـد خــدم الـصــالح الـعــام. كـان
اĠفهوم بسيطاً جداً كما نرى.

كـان ينـظر إلى الـتنمـية الاقـتصـادية بـوصفـها جـزءاً من الصـالح العام اĠـشتق من
الـتــعـلــيم الــعـالـي. وبـفــضل خــلق مـا يــعــرف بـ (الـرأســمـال الــبــشـري) لــتـغــذيــة الـنــمـو
الاقتصـاديĒ وبفضل إيجاد آلة البحث لدفع عـجلة الابتكار والإبداع وإعادة الإحياء
الاقـتـصـاديĒ أســهم الـتـعـلــيم الـعـالي بـالحــيـويـة الاقـتـصــاديـة والاجـتـمـاعــيـة واĠـدنـيـة
لـلـولايـات. فــاĠـصـادر اĠــالـيـة الــتي تـضـخــهـا الـولايـات فـي الـتـعـلــيم الـعـالـي انـعـكـست

استثماراً في هذا الصالح العام.

ومع ذلك نــســمع شــكــاوى من زوايــا عــديـدة بــأن الــولايــات اĠــتـحــدة ومــؤســسـات
التـعلـيم العـالي العـام لديـها تـضل سبـيلـها - أي إن قـدرة التـعلـيم العـالي علـى خدمة
الـصـالح آخـذة في الـتـآكل. وصانـعـو الـسـياسـة في الـولايـات (الحـكـوماتĒ والـهـيـئات
الـتـشريـعـية) يـبـدون قـلقـهم بـشـأن اĠؤسـسـات العـامـة لإهمـالـهـا الأهداف الـعـامة من
Ēـصالح الخـاصة. إن قـادة مؤسـسات الـتعـليم الـعالي الـعامـة (مجالس الإدارةĠأجل ا
ورؤســاء الـلـجــان الـتـنـفــيـذيـة في اĠـؤســسـات والـنـظــامĒ وأعـضـاء الـهــيـئـة الـتــدريـسـيـة
وسـواهم)Ē يــخـشــون في خـضم ذلـك أن صـانــعي الـســيـاسـة فـي الـولايـات لـم يـعـودوا
يـثــمــنــون قـيــمــة الــتـعــلــيم الــعــالي بــوصـفه صــالحــاً عــامــاĒً مـســتــشــهـدين بــانــخــفـاض
الالتزامـات اĠالية باĠشروع. إن منطق صانعي الـسياسة وقادة اĠؤسسات وأعمالهم
يـــســـهــــمـــان فـي وجـــهـــات الــــنـــظــــر شـــديـــدة الاخــــتلاف هــــذه حـــول تـــقــــوĤ الـــوضع.
فمـنـظوراتـهم اليـائسـة تخـلق عـدم تنـاغمĒ يجـعل من الـصعب تحـديد مـا هو الـصالح
العامĒ ومن هـو اĠسؤول عن حمايته. فمن هو اĠـصيب? ومن هو الذي يتكلم لخدمة

الولاية حقّاً? وما هو بالضبط الصالح العام?.

دع السوق يقرر

إن الــتــأمل فـي الــتــوازن اĠــنــاسب بــě الأهــداف الــعــامــة والأهــداف الخــاصــة -
إضافة إلى دقـة اختيار كيـانات القطاع الـعام لتكـتيكات القـطاع الخاص - أصبحت
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كلها تـقليعة هذه الأيام. ويشهد اĠنتدى الوطني حول التعليم العالي لخدمة الصالح
الــعـــام عــلى الـــقــلق الـــعــارم والاهـــتــمـــام الــكـــبــيــر. إن زėـــســكي (Zemsky) الــرئــيس
الـتـنـفـيذي لـ (تحـالف الـتـعـلّم)Ē والـذي أحـدث كـتـابه (آفـاق السـيـاسـة) تحـسـيـنـاً على
فـهـمـنـا لـكـثـيـر من قـضـايـا الـتـعـلـيم الـعـالي عـلى مـرّ الـزمنĒ قـد أثـار بـحـثـاً واهـتـمـاماً
بـعمله اĠـثير الـذي يحمل بـذور التطـور اĠستـقبلي اĠـتعلق بـأسواق التـعلمĒ ذلك الذي
يـنـشئ حـالــة تـصـبح Ėـوجــبـهـا الـكـلــيـات والجـامـعـات مــركـزاً ذكـيـاً Ġـعــلـومـات الـسـوق
ومــهـمـاته. وفـي حـě أن كـتــاب زėـسـكـي لا يـقف ضـد تــركـيــز الـتـعــلـيم الـعــالي عـلى
خــدمــة الــصــالح الــعــامĒ إلا أنه يــشــجع اĠــؤسـســات عــلى أن تــوجّه Ėــبــادđ الــقــطـاع
(Mellon For- ا في ذلك مـعرفة قوى السـوق وفهمها. أما مـنتدى ميلونĖ Ēالخاص
(umحـول الــتـعـلـيم الــعـالي الـذي انـعــقـد في فـجـر الألــفـيـة الجـديــدةĒ فـقـد ركّـز عـلى

مـوضوع اĠيـزة التـنافـسيـة والغـاية الـعامـة في التـعلـيم العـالي. وروّج روبرت بـيرداهل
(Rebert Berdahl and Terrence Mac Taggart) [2000] وتـــيــــريـــنس مــــاك تـــاغـــارت
مـفـهوم (كـلـيات اĠـيثـاق) وعـززاه بوصـفه سـبيلاً لـتـزويد الـكلـيـات والجامـعـات العـامة
باستـقلال ذاتي كبير عن حكـومة الولايات والإشراف الـتطفلي. لقـد تبنت كولورادو
(Colorado) منهجـية جديـدة راديكاليـة (يحركهـا السوق) لتـمويل التعـليم العالي عن

طريق تـقـدĤ أكبـر جـزء من إعانـات الـولاية لـلـطلـبـة على هـيـئة مـستـنـداتĒ بدلاً من
تقدėها للمؤسسات على هيئة إعانات لقاء خدمات تقدم.

لـيس كل واحد يـحب هـذه اĠنـهجـيـة اĠرتـكـزة على الـسـوق. فعـمل فـرانك نيـومان
(Frank Newman) مع مـشــروع الآفـاق اĠـسـتــقـبـلـيــة في جـامـعـة بــراونĒ سـاعـد عـلى

إثـــارة الــقــلق بـــشــأن مــا إذا كـــان الــتــعـــلــيم الــعـــالي (يــضل ســـبــيــلـه) بــفــضل افـــتــتــانه
.(Newman, Couturier & Scurry Ē2004 Ēوسْكري Ēكوتورير Ēنيومان) بالخـصخصة
وعـــبــر ســـتــان إكـــنــبــريĒ(Stan Ikenberry) Ē2001 Ē في حـــديــثه الــوداعـي لــدى تــركه
منصب رئـيس المجلس الأمريكـي للتعـليمĒ عن قلقه بـشأن (خطر تحـول قوى السوق

إلى قوة مسيطرة في عملية إعداد السياسة الأكادėية والعامة).
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من الجـلي تـمـامـاً أن قـضـيـة الأهـداف الخـاصـة مـقـابـل الأهـداف الـعـامـة قـضـية
مهمةĒ وهذا وقت إثارتها.

ولـكن Ġاذا? مـا الـذي دفـعنـا إلى هـذا الـعلم الجـديـد حـيث توازن الـدولـة الـصالح
الــعـــام بــالـــكــسب الخـــاصĒ وتــســـعى إلى إيـــجــاد مــوازنـــة جــديـــدةĒ في حـــě لم يــكن

للموازنة هذه أي اعتبار في السابق.

وعودة إلى الأيـام الخواليĒ نجد أن الحكاية كانت أبسط من ذلك بكثير: إذ كان
التعـليم العالي يـخدم اĠصلحـة العامةĒ وهـذا كل ما في الأمر. وĘا لا شك فيه أنه
كـانت هـناك مـكـاسب خـاصة مـقـتـرنـة بالـغـايـات العـامـة: فـالأفراد اĠـثـقـفون جـامـعـياً
كـانـوا ينـتـفـعـون كثـيـراً في الـعديـد من مـجـالات حـياتـهمĒ والمجـتـمـعات ذات الـعـنـاصر
ĒـثقـفونĠواطـنون اĠتـقدمـة التي يـجلـبهـا اĠـثـقفـة جامـعيـاً تنـتفع من نـوعيـة الحيـاة اĠا
وكـذلك الـعــمل الـتـجــاري والـصـنــاعـة يـفـيــدان من الـقــوة الـعـامـلــة اĠـثـقــفـة والأبـحـاث
الجـامعـيةĒ إذ تـزداد إنتـاجيـة كل مـنهـما. بـيد أن هـذه اĠـنافع الخـاصة لم تـكن سبب
وجود مؤسسـاتنا العامةĒ حيث كـانت ببساطة منطـقية ونتاج غير مـتوقع لاستثمارنا

في خدمة الصالح العام.

أما اليومĒ فـقد بدأت الحـكاية تـتغير. فـالتطـور من مفهـوم (دعم التعـليم العالي)
بـوصفه صـالحاً عـاماً إلى مفـهوم (اĠـوازنة بـě التعـليم الـعالي وبـě غايـاته الخاصة
والـعامة)Ē قـد حصل عبـر مسارات ثلاثـة متـمايزةĒ لـكل منهـا تبعـاته اĠتـعلقـة بكيـفية
استجابـة التعليم العالي والسـياسة العامة اليوم لـضرورة خدمة الصالح العامĒ وعن
كـيـفيـة اسـتـجابـتـهـمـا في اĠسـتـقـبل. وفي كل حـال فإن الابـتـعـاد عن الـتركـيـز الـدقيق
Ēًوأحـيـانـاً كـان مـقـصودا Ēوالـوحـيـد عـلى خـدمـة الصـالـح العـام قـد بـدأ بـبـراءة كـافـيـة
وأحيانـاً أخرى لم يكن كذلكĒ لـكنه تطـورĒ على أي حالĒ إلى نقـلة واقعيـة Ęكنة لا

رجعة فيها نحو خدمة الأهداف العامة والخاصة على حد سواء.
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اĠسارات الثلاثة

لقد سـار تطور السيـاسة العامة من (خـدمة الصالح العـام) إلى «موازنة الغايات
العامة والخاصة» في مسارات ثلاثة مختلفةĒ هي:

1. توحيد الأنشطة العامة مع اĠصالح الخاصة.

2. إغراء الكسب الخاص لتحقيق الصالح العام.

3. خصخصة اĠشروع العام.

إن اĠــسـار الأول اĠـنــعـكس فـي مـنــطق الـتــعـلـيـم الـعـالـي الـعـام وعــمـله مــعـاĒً وفي
مــجـتــمـعـات الــسـيـاســة الـعــامـة قـد بــدأ انـطلاقــاً من مـفــهـوم أنه بــالإمـكـان تــوحـيـد
الأنشطـة العامة مع اĠصـالح الخاصة لرفع مسـتوى الأغراض العامـة بصورة أكثر
فاعلـيةĒ إذ شرعت الكـليات والجامـعات في الولايات بـتشغيل الـقطاع الخاص في
بـعض أنـشـطـتـهـا الجـانـبـيـة مـثل خـدمـات الـطـعـام والـطـبـاعـة والأمن ومـا إلى ذلك.
إنهم يـفـعـلون ذلك بـبـساطـةĒ لأن الـتكـالـيف واĠـنافع تجـعل ذلك جـديـراً بالاهـتـمام.
فـيـمـكن أن تحـصل اĠــعـاهـد عـلى الخـدمـات من اĠـتـعــهـدين الخـاصـě بـكـلـفـة أدنى
وĖـستـوى الجودة نـفسـها التي يـقدمـونهـاĒ بل أفضل. والـواقع أن هذه الأنـشطة لا
صـلـة لهـا بـجوهـر عـمل اĠؤسـسات والأبـحـاث التـعـليـميـةĒ ولـهذا فـإن إقـامة شـراكة
بě الخاص والـعامĒ وتوفير مبـلغ ينفق على الأنــشـــطة الجـوهـريـةĒ يــعـد مـفـهوماً

عملياً جيداً.

كانت السـياسة الـعامة تدعم هـذا التوجه تـماماĒً قـائلة إنه إذا أمـكن تقدĤ هذه
الخـدمات الأسـاسيـة - ولكـنهـا ليـست جوهـرية في صلـب الاختصـاص - عن طريق
شـراكـات خـاصـة - حـتى وإن جـنى الـقـطـاع الخاص ربـحـاً من ذلـك - فإن ذلـك أمر
جــمـيـل لأنه يـســهم في الــصــالح الــعـام. ويــعــدُّ جـمــيلاĒً عــلى الأقلĒ طــاĠـا أنـه ضـمن
شــــروطنا ومـصطلحاتناĒ أي طاĠا بقــينـــا نحن (الولاية والدولة) أســيــاد مــصـيرنا

بأنفسنا.
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وĖـرور الـزمن تـطور مـفـهـوم الشـراكـات بـě العـامـة والخـاصة لـيـتـجاوز الـتـركـيز
اĠـبــدئي عـلى الأنـشــطـة غـيـر الجـوهــريـة. فـصـارت جــامـعـات وكـلـيــات عـامـة عـديـدة
تتعـاقد اليوم مع شركات خـاصةĒ ليس فقط لبـناء قاعات سكـنية وإدارتهاĒ بل حتى
لإدارة أنــشـطــة الحــيــاة الــسـكــنــيــةĒ إذاً فــقــد تـنــازلت عـن مــسـؤولــيــاتــهــا الأبـويــة إلى
اĠتعـهدين الخاصě. وهناك مـؤسسات عامة أخـرى تسلم الباعـة الخاصě أنشطة
e-college.com, Black Board, جوهـرية أخـرى. إذ تقـوم شركـات خاصة مـثل موقع
WebCT وغـيـرهـا بـتـطـويـر أقـسـام من اĠـنـهـاجĒ وإدارته لـهـذه اĠـؤسـسـات الـتـعـلـيـمـيـة

(Regis University)الـعـامــة. إضـافـة إلى أن مــؤسـسـات زمـيــلـة مـثل جـامــعـة ريـغـيس
وجـامـعــة كـالـيـفـورنـيـة الـرسـمـيـة (عـبـر مـشـروع  Merlot مـيـرلـوت) مـنـحت حق وضع
بـرامـجـهـا Ġـؤسـسـات أخرى. وفـي حě أن هـؤلاء الـشـركـاء الخـاصـě يـلـبـون مـعـايـير
عالية فـي جودة اĠنتجات التي يقـدمونهاĒ فإن معاهـدنا العامةĒ مع ذلكĒ قد منحت
الآخرين سلطـة قوية في تشـكيل عملهـا الجوهريĒ فلم نعـد سادة مصائرنـا كما كنا

عندما كنا نسيطر على أنشطتنا الجوهرية كلها.

وظل مـعظم صـانعي الـسيـاسة داعـمě تـمامـاً لهـذه اĠشروعـات. ذلك لأنهم رأوا
أن هذا الـتحـول حـتمي لا مـفر مـنه في سوق الـتـعلـيم العـالي اĠتـغـير بـسرعـة كبـيرة.
من هــذه الـدوافع أن بــعض اĠــؤسـســات الـتــعــلـيــمـيــة الــعـامــة ذات اĠـصــادر المحـدودة
Ġتابعـة مشروعات جديدة تعتمد على الشـراكات بě القطاع العام والقطاع الخاص
لحـقن حـيـاة جـديـدة في نـظـام عـام مـقيـد اĠـصـادر. فـلـمـاذا لا نـدع الـقـطـاع الخاص
يجــازف بــرأس مـال اĠـــشــــروعـات ثـم يـشــــتـــري اĠـنـتـجـات التي ثـبـتت جـودتـها في

زمـن مـا مـن اĠستقبل?

وفيمـا عدا هذه الأسباب العـمليةĒ أسهمت -عـلى كل حال- التحولات الـفلسفية
في تغييـر آفاق صانعي الـسياسة. إذ ازداد افتـتان صانعي الـسياسة أنفـسهم بفكرة
استخـدام اĠقاولě الخاصě لتقدĤ خدمات عامةĒ معتقدين -في أغلب الأحيان-
أن الـقـطـاع الخاص يـسـتـطـيع القـيـام بـالـعمل بـصـورة أفـضل من اĠـؤسسـات الـعـامة.
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ويــعــزز قـادة الــتـعــلــيم الـعــالي عــادة هـذا اĠــنـظــور بــفـضل مــدى عـجــزهم عن رعــايـة
الإنـتـاجــيـة الـعـالــيـة وتـعــزيـزهـا من قــبل اĠـوظـفــě الحـكـومــيـě الـغـارقــě في سـبـات

بيروقراطية الدولة.

وهـكـذا فـإن اĠــسـار الأول -بـعــيـداً عن الاعـتــمـاد عـلى اĠــؤسـسـات الـعــامـة لـدعم
الصالح الـعام- يحـركه أمران: أحدهـما عمـلي والآخر فلـسفيĒ فبـدلاً من أن تسعى
اĠــؤســســات إلى تـقــدĤ الخــدمـات لــدى إبــرامـهــا عــقـوداĒً فــإنــهـا تــســعى إلى إيــجـاد

(موازنة جديدة) بě العام والخاصĒ وهو أمر مربح لهم.

أما اĠسـار الثاني لتحـقيق توازن بě البـرنامج العام والبرنـامج الخاصĒ فيعكس
تركيـزاً جديداً ضمن الولايات على مغامـرة إغراء الكسب الخاص ليكون في خدمة
الصالح الـعام. وهناك مثالان عـلى محاولة الإغراء هذه هـما: التدريب حسب طلب

الزبونĒ والبحث حسب طلب الزبون.

يــعــدُّ الـتــدريب حــسب الـطــلب اĠــرغـوب شــائـعــاً تـقــريــبـاً في كــلـيــات المجــتـمع في
الولايات اĠـتحدةĒ وتتزايد شـعبيته في الكـليات والجامعات ذات الـسنوات الدراسية
الأربع كذلك. إنه يـزوّد الأعمال بعمال مدربě حسب الطلب كدعم ضريبي مصمم
للاحــتــفــاظ بــهــذه الأعــمــالĒ أو لجــذبــهـا إلـى المجــتــمع الــذي تــوجــد فــيه الــكــلــيـة أو
الجامعة. وĖـوجب النمـوذج القياسي تـعمل الكلـية مع شركة لـتصميم مـنهاج حسب
ěـستقـبليĠأو الـعمال ا ěيقـدم مهارات خـاصة بجودة عـالية لـلعمـال الحالي Ēالـطلب

بهدف تلبية احتياجات الشركة التصنيعية.

وتـدفع الـدولـة أحـيـانــاً لـتـغـطـيـة تــكـالـيف بـرامج الـتــدريب حـسب الـطـلب هـذهĒ أو
تمـولهـا صـناديق الـتنـمـية الاقـتـصاديـة المحلـيـةĒ وأحيـاناً يـدفع أربـاب العـمل جزءاً من
الـتـكـالـيف أو كـلـهـاĒ ولـكن نـادراً مــا تُـمـول هـذه الأنـشـطـة من الإعـانـات الـتي تـتـكـدس
بفـضل المخصـصات اĠـعـينـة للـتعـلـيم العـالي. وهنـاك صيـغـة راديكـاليـة من هذا الـنوع
من التدريب والـتمويل في كـولورادوĒ حيث تـنازلت مؤسـسات التـعليم الـعالي جمـيعها
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عن مـهمـة تـصـمـيم اĠـنـاهج المخـصـصة لـبـرامج الـتـقـنـيـة الـعلـيـا إلى مـؤسـسـة رسـمـية
جديدةĒ هو معهد كولورادو للتقنية (CIT) الذي يطور برامج أكثر استجابة للصناعة

التقنية في الولاية Ęا طوره التعليم من برامج في اĠاضي.

فما هي الصفقة الكبرىĒ إذاً? هل نشوه حقّاً الصالح العام إذا ما استجبنا أكثر
Ēًا نسعى إليه دائماĠ ًبصورة مبـاشرة للمجتمعات التي نخـدمها? أليس ذلك امتدادا
بل مع ارتـبـاط مـباشـر أكـثـر بـأحد زبـائـنـنـا النـهـائـيـĒě الذي هـو مـجـتـمع الـعمل? من
الـواضح أن الــتـنــمـيــة الاقــتـصــاديـة الــنـاجــحـة تــخـدم هــدفــاً عـامــاً بـتــعـزيــز الحـيــويـة

الاقتصادية للمجتمع.

أم إننا بـعنا أنفسنا? إذ على الأقلĒ نفقـد -بفضل التدريب حسب الطلب- كوننا
قبطانـاً لسفينتناĒ وبدلاً من ذلـك تقاسمنا الأعمال التي نـخدمها في السيطرة على
مناهـجنا التي هي مصيـرنا. فضلاً عن أن بعض كليـات المجتمع تسعى الآن جاهدة
إلى تحـقـيق هذا الإشـباع في الـتدريب حـسب الطـلبĒ على حـساب الخـدمة الجـيدة
الـتي يـنـبــغي تـقـدėـهــا Ġـهـمـتـهــا الجـوهـريـة والأصـيـلــةĒ وهي تـعـلـيم تــقـني عـام عـالي
الجـودة واسع الــقـاعـدةĒ خـصـوصـاً لــلـطـلـبـة الـذيـن جـردوا تـقـلـيـديــاً من بـقـيـة حـقـول
التعليم العالي. فمن الذي سيخدم هؤلاء الطلبة عندما تتخلى عنهم كليات المجتمع

وتتركهم خلفها?.

فـيـمـا يتـعـلق بالـبـحث حسـب الطـلبĒ يـختـلف الـنشـاط قـلـيلاĒً ولكن الحـكـاية هي
نـفسهـا. فالـتعلـيم العـالي ينخـرط دائماً فـي البحث الـتطبـيقي. وفي حـě أن البحث
الأسـاسي مـازال جزءاً مـهـماً من مـهـمة جـامعـاتـنا الـعـامة (الحـكومـيـة)Ē فإنـنـا مازلـنا
نـرغب في أن يُـقـوّم بـحـثنـا Ėـا له من مـنـفـعـة. لـقـد غيّـرت جـامـعـاتـنـا (لانـد غرانت)
الـرائعـة مـشـهد أمـريـكـا تمـامـاً بفـضل بـحـثهـا في مـيـادين الـزراعة واĠـيـكانـيـكـا. فكل
عـمل زراعـي مـدين فـعلاً بــثـروته ونجـاحـه إلى الـبـحث الــذي تـمـوله الــدولـة تـقـوم به
هـذه الجـامـعات الـعـظـيمـة. حـتى أكـثر جـامـعـات (لاند غـرانت) تـواضـعاً لـديـنـا تحتل

أفضل مكانة بě معاهد البحوث ومؤسساتها في العالم.
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خـدم هذا الـبـحث الـصـالح الـعـام. وكانـت تمـوّله الـدولـة إمـا من قـبل الـولايات أو
من قبل الحكـومة الفيدرالية. بيد أن هذا يتـغير اليومĒ أيضاً. إذ أصبح يأتي معظم
تمويل الـبحوث في اĠؤسسات واĠعاهد الحكـومية من اĠشروعات الخاصة التي لها

في ذهنها غايات خاصة بهاĒ بصورة واضحةĒ وليست غايات عامة.

ومـرّة أخرىĒ مـا هي اĠشـكلـة? من اĠـؤكد أن لـهذه الـكيـانات الخـاصة غـاياتـها
الخـاصـةĒ ولكـن هل هـذا يـفـسـد الصـالـح العـام إن خـدم عن هـذا الـطـريق? كـيف
يختـلف الأمر عندما تـتعاقد شـركة جنرال للـمطاحنĒ أو شركـة إكسون أو شركة
Ēليـلي مبـاشرة مع جـامعـة حكـوميـة? فالبـحث يظل بـالتـأكيـد يخـدم الصـالح العام
حتى ولـو أقـيم Ġصـلـحة الـشركـة الـراعيـة الخاصـة بـها. يـقول بـعـضهم: إن هـناك
فـرصة لخـنق نتـائج هـذه البـحـوث أو إعاقـتـهاĒ ولـكن اĠـؤسسـات الـتي تدرك أنـها
تـخـدم الـصـالح الـعام ėـكن أن تحـمـيـهـا من هـذه الـنـتائج اĠـشـيـنـة. فـكـون الـبحث
محصـوراً باĠصـالح الخاصة لا يـعني أبداً أنه لا قـيمة لهĒ بل هـو دليل قوي على

منافع البحث.

ومن جهة أخـرىĒ تؤدي مغازلة الـقطاع الخاص إلى تسلـيم مصيرنا إلى الآخرين
إذ لم نعد نقود سفينتناĒ رغم أننا نخدع أنفسنا بإيهامها أننا نقودها. فضلاً عن أن
الـكـسب الخــاص لا يـتـنــاسب كـلـيــاً مع الـصــالح الـعـام. وعــلى الـرغم من أن الــبـحـوث
اĠمولـة من القطاع الخاص تسـهم في القطاع العـامĒ فإن الدلائل اĠتراكـمة تفيد بأن
نتائج الـبحوث ėكن أن تتأثـر Ėصدر الدعم اĠالي بـدلالة النتائج اĠشـتركة والنتائج
غــيــر اĠــقــبــولــة. وفي حــě أن الــصــالح الــعــام يــدعم دائــمــاً اĠــصــالح الخــاصــةĒ فـإن
اĠصـالح الخـاصـة لا تدعم دائـمـاً الـصالـح العـام. إن ازديـاد تحـول جامـعـاتـنا الـكـبرى

إلى أن تكون خاصة أكثر يسفر عن التضحية بالصالح العام.

وعلى الرغم من الإشـكالات المحتملة الناجمة عن اĠغازلة بě مؤسسات القطاع
الـعـام والــقـطـاع الخــاصĒ فـإن صـانـعي الــسـيـاســةĒ تـمـامـاً كــقـادة اĠـؤسـســات الـعـامـة
يـنـطلـقـون Ġـعـانقـة هـذه الـشراكـة الجـديـدة وتـبنـيـهـا. والـواقع أن الولايـات والحـكـومة
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الـفيدرالـية تـقدم غالـباً معـونات إلى هـذه الأنشطـة بصورة مـباشـرةĒ وغير مـباشرة.
ěالـقـطـاع ěوهـنـاك اتجـاه حديث عـلى الـصـعـيد الـفـيـدرالي لـتـشجـيع الـشـراكـات ب
الخـاص والــعـام لـدى تــقـدĤ طـلــبـات الحـصــول عـلى مــنح فـيـدرالــيـة. تـتــطـلب بـعض
البرامج ضـمن ميزانية تحسě التعلـيم في مرحلة ما بعد الثانوي (FIPSE)شراكات

بě العام والخاص أو تشجيعها.

هـنـاك إشـارة تحـذر من أخــطـار هـذه اĠـنـهــجـيـة. عـلى أي حـالĒ يــتـركـز كـثـيـر من
الـغـمــوض في الـبــحث الـذي يــتم حـالــيـاً عـمــا إذا كـان الــتـعـلــيم الـعــاليĒ أسـاســاً يـعـدّ
ěأم كليهـما معاً في الـوقت نفسه. وبوصـفنا داعم Ēًصالحاً عـاماً أم صالحاً خاصـا
لـلـتـعلـيم الـعـالي فـإننـا هـيـأنا لـتـرويج الـقـيمـة الـعـظيـمـة لـلتـعـلـيم الـعالي غـالـبـاĒً بصب
العـائدات الـضخـمـة في الاستـثمـار بدلالـة الدخل الـفـردي والإنتـاجيـة البـحثـية مـعاً.
وأعددنا اĠسـألة بحيث يسـوّغ هذا الصالح العام الاسـتثمار العام الـهائل في التعليم
ĒتبادلةĠالعلاقة ا ěالعالي. بيـد أن بعض صانعي السياسة يقولون إننا قد خلطنا ب
Ēعادلـة رأساً على عقب. والفضل يعود إلى حواراتناĠأي أننا قلبنا ا ĒـعلولĠوالعلة وا
Ēًبـأن ما كـان يعـدُّ صالحـاً عاما ěإذ بـدا بعض صـناع الـسياسـة في الولايـات مقـتنـع
يــزوّد فــعلاً اĠــكــاسـب الخــاصــة أكــثــر من اĠــكــاسب الــعـــامــةĒ لــذا يــجب تــمــويــله من
اĠسـتفـيـدين الخاصـě. فـإذا كان الـطـلبـة هم اĠسـتـفيـدون أسـاساً من الـتـعلـيم الذي
يـتــلـقــونهĒ رĖـا يــكـون من الــصـالح الــعـام أن يـدفــعـوا لــقـاء اĠــنـتج. وتــوحي الـزيـادات
الحـديـثـة التـي طرأت عـلى رسـوم الـتـعـليم بـأن الـطـلـبـة -القـادرين عـلى دفـعـهـاĒ على
الأقل- سـيدفـعون لـلحـصول عـلى هذه الخـدمة راضـě أكثـر Ęا كانـوا في اĠاضي.
يعـتقـد كثـيـرون من صنـاع السـياسـة أن للـنظـام الـقائم عـلى السـوق دلالة أكـبرĒ لأنـنا
نـحن عـلـمـناهم هـكـذا في غـفلـة مـنـا. وėـكن أن يجـري الحـوار نـفسه بـشـأن الـبحث
أيضـاً: دع الـذين يريـدون البـحث يـدفعـون تـكالـيـفه. تدل جـهودنـا الحـديثـة الـناجـحة
لاجـتـذاب اĠـزيـد من الـتـمويل الخـاص لـلـبـحـوث علـى أن عدة من الـصـنـاعـات راغـبة

تماماً في التعاقد على مثل خدمات البحث هذه.
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وهـكـذا يـترك صـانـعـو الـسـيـاسة يـتـسـاءلـون بـاسـتغـراب. رĖـا تـغـيـر اĠـبدأ. أم أن
منـطـقنـا كان نـاجحـاً جداً فـي إقنـاع الجمـاهيـر بأن اĠـبـدأ قد تـغيـرĒ في حě أنه لم

يتغير في الواقع.

ěيـزان بĠالذي قـلـبت حوكـمة الـولايـة ا Ēـسـار الثـالث والنـهـائيĠإن مـا يؤدي إلى ا
الصالح الـعام والصالح الخاص رأساً على عقب في السنوات الأخيرة: بنظرتها إلى

اĠشروع العام على أنه مشروع خاص. يحدث هذا الآن بطرق متنوعة.

من الـطـرق الـتي قـلـبت الـسـيـاسة الـعـامـة هـذا اĠـيـزان بـفـضـلـهـا تحـويل حـوكـمة
اĠؤسسـات العامـة عن اĠلكـية العـامةĒ عن وعي أو عن غيـر وعي. إن حركـة العقد
الاجـتـمـاعي الجـامــعـيـةĒ الـتي حُـمّــلت أعـبـاء تحـريـر اĠــؤسـسـات الـعـامـة من الإدارة
Ēـا فـيــهـا كـولـورادوĖ Ēفي عــدة ولايـات ĒــؤسـسـاتĠتــبـنـيـهــا لـصـالح ا ģ الـعــامـة قـد
ومــاري لانــدĒ ومـــاســاشــوســيــتسĒ وأوريـــغــون. وفي حــě ظــلـت مــؤســســات الــعــقــد
الاجتماعـي محكومة من قبل مـجالس تعينـها الدولة أو الولايةĒ فـإن (مواثيقها) لا
تتـضمن نـصـوصاً تـبě الـطريـقـة التي سـتخـدم Ėوجـبهـا الـصالح الـعامĒ إلا قـليلاً.
يــقـتــنع مـروجــوا هـذا اĠــفـهــوم بـأن مـســؤولـيــة مـؤســسـات الــعـقــد الاجـتـمــاعي تجـاه
الــصـالح الــعـام ضـمــنـيـة أصلاً فـي إنـشـائــهـاĒ ولـكن الــتـوقـعــات الـضـمــنـيـة خــاضـعـة

للتفسير.

وبـاĠـثـل غـازلت ولايـات عـديـدة Ėـا فـيـهـا أريـزونـاĒ وكـولـورادوĒ وهـاوايĒ وأريـغـون
مـفهوم تحـويل مؤسسـاتها الـعامة من وضـعيتـها بوصـفها (وكـالة عامـة)Ē إلى وضعية
Ēمـتيـحـة لهـا فرصـة التـهـرب من البـيروقـراطـية الـولاياتـية Ē(ًمـشروعـاً خـاصا) كـونـها

وأن تصبح أكثر إبداعاً بوصفها عملاً خاصاً.

وهـنــاك جـهـد أخـر «لإعـادة الــتـوازن» جـعل بـعـض اĠـؤسـسـات الــتـعـلـيـمــيـة الـعـامـة
تـخـاطـر في الانـخـراط بأنـشـطـة ربـحـيـة. إن جـهد جـامـعـة مـاري لانـد الـذي أطـلـقته
الآن لإقامـة إعـانـة ربحـيـة بـشكل مـبـاشـر يعـكس مـثل هـذه المجازفـة. يـوحي الخروج
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الـســريع لجــامـعــة مــاري لانـد وغــيـرهــا من الجــامـعــات الخــاصـة الأخــرى عـنــدمـا لا
تحـقق ربـحـاً سـريـعـاً بـأن هـذه اĠـؤسـسـات لم تـكن مـدركـة بـوضـوح Ġـهـمـتـهـا: هل هي
تخدم الـصالح العام أم الصـالح الخاص?! وباĠثل كذلك لدى الـعديد من اĠؤسسات
الـعـامـة مـواقع ثـابـتـة في مــشـروعـات تـعـلـيـمـيـة وبـحـثـيـة ربـحـيـةĒ بـحـيث صـارت تـنـتج
مـشـروعات أنـشطـة بـحثـيـة وتنـمويـة اقـتصـاديـة خاصـة بهـا. ورĖـا يكـون لـهذا مـعنى
وقـيمـة إذا ما افـترضـنا أن الاسـتثـمـار العـام يؤدي في مـعظم الأحـيان إلى الحـصول
عــلى عــائــدات ربــحـيــة. ومع ذلـك يـعــد هــذا مــثـالاً آخــر عــلى اĠــؤســـــســــات الــعــامـة

الــســاعية إلى كسب خاص.

قانون إعادة التوازن

Ġاذا تتـابع مؤسساتنا العامة مشروعـات ربحية كهذه? يعود جزء من الأسباب
إلى أنـها تـريد اĠنـافسـة في عالم الـتعلـيم العـالي الأمريكي الـذي يحـركه السوق.
فـكل حـاكمĒ ومـشـرعĒ ومـجلس حـكم عـام يـشـجع الجـامعـات الـعـامة الـتي يـعـمـلون
لـديـهـاĒ لجـمع مـزيــد من اĠـوارد من مـواقع غـيــر عـامـة. فـمن جـهـة يــقـوم الـتـعـلـيم
الــعـالي الـعــام بـتــحـاشي تحـولـه إلى الخـصــخـصـة أكــثـر لأن صـنــاع الـســيـاسـة في
الدولـة يـوجهـونه لـفعل ذلك. ولـكـنه بهـذا يـجازف بـفقـدان رفـده للـمـصالح الـعام.
ومن جــهـة أخـرى يــقـوم الـتــعـلـيـم الـعـالي (بــإعـادة الـتــوازن) لأن ذلك أكـثـر ربــحـيـة
ومـتـعـة من مجـرد الـتركـيـز عـلى الصـالح الـعام. يـعـد هـذا صحـيـحاً لـدى مـجالس
الحكم العامـة وأعضاء الهيئة التنفيذيـة في اĠؤسسات. فقد اشتهر لص البنوك
ويـلي سـاتون (Willie Sutton) بقـوله لـدى سؤاله عن سـبب سرقـته لـلبـنوك: (لأن
اĠـال مـوجـود هـنـاك). ومـثَلُ حـال الـتـعـلـيم الـعـالي الـعـام الـيـوم كـمـثَلِ هـذه الحـالـة
نـفــسـهــا. من الـواضح أن اĠــال لـيـس في الـصــالح الـعــامĒ خـصــوصـاً إذا مــا قـورن
الـيــوم بـأنـشــطـة أقل تـوجــيـهـاً مـن قـبل الـصــالح الـعـام. إن مــا يـدخل الـبــهـجـة إلى
صدر رئيس الـتعليم الـعالي أو إلى مجلس إدارة الـتعليم الـعالي هو تسـجيل عقد
بـحـثي جـديــدĒ أو مـنـحـة مـوجــهـةĒ ولـيـست مــحـاولـة الـتـزلـف إلى الحـاكم لـيـوصي
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Ėـزيـد من الـتمـويل لـلتـعـلـيم العـالي لـدى طلـبـة اĠـيزانـيـةĒ ولا التـوسل إلى اĠـشرع
ليحافظ على دعم التعليم العالي (وكلاهما غالباً لا يفلح).

Ēًإن كـثيـراً من هذا الابـتعـاد عن خدمـة الصالح الـعام يـعدّ حـديث العـهد جدا
بـحيث يـغدو من الـصعب مـعرفة كـيفـية ردّ الـسيـاسة الـعامة عـلى ذلك في اĠدى
الـطــويل. وللأســبـاب اĠــذكـورة آنــفــاً يـبــدو أن الـتــغـيــيــرĒ الـذي أشــرت إلـيه تــأدبـاً
Ēقـد استـقر تـمامـاً في أذهان غـالبـية صـانعي الـسيـاسة Ē(إعادة الـتوازن) بـعبـارة
الـذين يؤمن كـثـيرون مـنهم بـأنه ėـكن خدمـة الـصالح الـعـام بصـورة أفـضل كلـما

أصـبـح أقل عمومية.

ومع ذلك تـوحي الدلائل إلى أنـنـا نواجـه مخـاطـر محـتـملـة كـبيـرة بـسبب تـقـليص
اهتمام اĠؤسسات العامة اĠتوقع بالصالح العام.

أولاĒً عندما تـزيد اĠؤسسات التعليمـية العامة تركيزها عـلى التنمية الاقتصادية
الـنفعـية الخاصـة -للطلـبة والمجتـمعات الـتي يعيـشون فيـها- فإنـها توفـر أيضاً عذراً
لـتـقـلـيص الاسـتـثـمـار الـعـام فـيـهـا. والواقـع أن تـخـفيـض حـصـة الدولـة أو الـولايـة من
مـخـصـصات الـتـعـليـم العـالي قـد أقـنع بـعضـهم ضـمن مـؤسـساتـنـا أن ذلك قـد حصل
فــعلاً - رغم أن الـزيـادة اĠـسـتـمـرة في الـتـمـويل عـلى أسـاس كل طـالب يـنـاقض هـذا
الانطـباع. ومـهـما كـانت الحالـةĒ فإن تـقـليص (عـمومـية) الـتعـلـيم العـالي العـام سوف
يـضــعف كــثــيــراً مـفــهــوم خــدمـة الــصــالح الــعــام - فـالــصــالح الــعـام هــو الــذي يــسـوّغ

الاستثمار العام.

والـواقع أن هذا رĖـا يتـجاوز مجـرد تقـليص مـخصصـات الولايـة اĠبـاشرة. كيف
تفهم دوائر الـضريبة وعائدات الـولايات إعفاءات الضرائب اĠـستقبليـة على التعليم
العاليĖ Ēا فـي ذلك قيمة الإعفاءات الـضريبية الحالـية الهائلة عـلى اĠمتلكاتĒ إذا
مـا نـظـر إلى اĠـشـروع عـلى أنه بـائع لخـدمـات خـاصة أكـثـر Ęـا هـو مـقـدم لخـدمات
عـامــة? يـغـدو هـذا الـسـؤال أكــثـر أهـمـيـة لـدى دخــول Ęـولي الـتـعـلــيم الـربـحـيـě إلى
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المجـتـمع الجـامــعيĒ يـبـررون ذلك بـأنــهم يـقـدمـون خــدمـات مـسـاويــةĒ ولـكن بـخـسـارة
ظـاهـرةĒ بسـبب إعـانـاتهم الـظـاهرة والـبـاطـنة الـعـديدة الـتي يـقـدمونـهـا إلى اĠنـافـسة

اĠعفاة من الضرائب والتابعة للقطاع العام.

ورĖـا كانت الـكارثـة الأقرب حـدوثاĒً عـلى أي حالĒ هي احـتمـال أن يبـدأ التـعليم
العالي بخـداع نفسهĒ بأنه سيبدأ بإعادة تحديد مـفهوم الصالح العام بطريقة تؤدي
إلى الادعــاء بــالـنــجـــاح في أداء الخـدمــةĒ بـيــنـمــا لا يـــكــون الأمــر كـــذلك فــي واقــع

الأمر.

خلاف ظاهر بجلاء

هـــنـــاك فـي الـــواقع فـــرق بـــě الـــصـــالح الـــعـــام والـــكـــسب الخـــاص. في المجـــتـــمع
اĠـتـحـضـر يـعـدّ الاهـتمـام Ėن هم أقـل حظـاً وثـراء طـريـقـة من طـرق خـدمـة الـصالح
الـعـام. إذ إن الـصـالح الــعـام تـعـني الـتـأكـد من أن الأقل حـظـاً وثـراءً هم الـذين تـلـقـوا
الخدمات. ومع ذلك لا تـوجد مصلحة خاصة ملزمـة Ġتعهد الخدمات الجامعية كي
يـخدم هـؤلاء الأفـرادĒ إذ لا يجـني من ذلك كسـباً خـاصـاً. وبغـياب الـتدخل الـعام في
خدمة هـذا الصالح الـعامĒ يظل الأقـل حظاً مـهملـě. لقد أدركت اĠـؤسسات الـعامة
هـذا الالتزامĒ تـاريخـياĒً ذلك بسـبب مهمـتهاĒ والأهم مـن ذلك بسبب تـلقيـها تعـويضاً
عـمـا تـفعـله. فـإذا مـا اختـفت مـصـادر الدعـم العـامـة للـصـالح الـعـامĒ فإن اĠـؤسـسات
الـعـامـة سـوف تـفــقـد الحـافـز لخـدمـة المحـرومـĒě وذلك بــحـد ذاته خـسـارة لـلـصـالح
الــعــام. ومــا لم نُــعِــد تــعــريف الــصــالح الــعــام وتحــديــده بــحــيث لا يــعــود الأقـل حــظـاً
يـشـكـلـون هـمّـاً من هـمـومـنـاĒ أو نـزيـح اĠـسـؤولـيـة تجـاهـهم إلى الآخـرين (ولـو بلاغـيـاً
عـلى الأقل). أليس هـذا ما نـفعـله - في واقع الأمر - عـندمـا تعيـد إحدى جـامعـاتنا
أو كـلــيـاتـنــا تـعـريف مــهـمــتـهـا وتحــديـدهـا لــتـصـبـح أكـثـر انــتـقـائــيـة أو (كـمــا قـال بـوب
زėـسـكي) عـنـدمـا تـصـبح مـركـز مـعـلـومـات لـلـسـوق مـسـتـثـنـě بـذلك الأقل حـظـاً كي

يعززوا مهمتهم وصورتهم?!.
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ومن الـطـرق الأخـرى الـتي نـخـدم Ėـوجـبـهـا الـصـالح الـعـام حـمـايـة جـودة الخـبـرة
الـتـعـلــيـمـيـة الـتي نـقـدمــهـاĒ وضـمـانـهـا. ومع ذلك ėـكـن أن تـتـعـرض جـودة مـشـروعـنـا
الـتـعلـيـمي كـله لـلـخـطـر إذا مـا فـقـدنـا الـتـركـيـز عـلى الـصـالح الـعـام. ورغم أن قـاعدة
Ēالجودة ěومن ثـم تحـسـ Ēالخـصـخـصـة تـقـوم عـلى رعـايـة الـتـنـافس الأكـبـر وتـغـذيـته
فـإن ذلك غـالـبـاً ما يـكـون مـجـردّ هـراء. إذ إن ما يـفـعـله الـتـنافـس غالـبـاً هـو تـشـجيع
تــســويق اĠــنـتــجــات ورعــايـتهĒ ولــيس رعــايــة الجـودة الأعــلى. فــجــوهـر الــتــســويق هـو
اĠـبـيــعـات وتجــزئـة الـسّــوق. ومن نـاحــيـة أخـرىĒ فــإن الجـودة تــتـعـزّز عــنـدمـا تــتـوافـر
اĠــعــلـــومــة الأفــضلĒ ولــيس عـــنــدمــا تــســوّقĒ لــدى الــزبـــون (يــتــحــدث الاقــتــصــاديــون
الحـقيـقيون عن تـقدĤ معـلومـات تامةĒ ولـكني أقبل Ėـعلـومات أفضل). إن الـتسويق
الــذي يـركـز عـلـى الـكـسب الخــاص ولـيس عـلى الــصـالح الـعــامĒ يـعـتـمــد أسـاسـاً عـلى
الخـداعĒ فـهـو يـتظـاهـر بـأنه يـقـدم نـوعـيـة جـيدةĒ سـواء كـانت هـذه الـنـوعـيـة مـوجودة
فـعلاً أم لا. رĖا تكون سيارة BMW أفضل من سـيارة هونداĒ ولكـنها ليست أفضل
Ėـــا يــســـوّغ هـــذا الـــفـــرق الـــكــبـــيـــر في الـــســـعـــر; وهـــذه لــيـــسـت هي الحـــكـــايــة الـــتي

تعرضها BMW في حملتها التسويقية.

إن الاهــتـمـام بــالأقل حـظــاً وثـراءً ورعــايـتـهـمĒ مع ضـمـان تــعـلــيم عـالي الجــودة هـمـا
الـطـريقـتـان اللـتـان نـخدم Ėـوجـبهـمـا الـصالح الـعـام. كمـا أن تـشـجيع الانـخـراط اĠدني
ورعـايتهĒ وشحـن الناس بـاĠبـادđ الدėـقراطـيةĒ ورفع مـستـوى الحيـاة العـامة كـلهـا تعد
طرقاً لخدمـة الصالح العام. واĠسألة هي أن Ġفهوم خـدمة الصالح العام معنى واقعياً
متميزاً في عاĠناĒ ويدل على أمر مختلف جداً عن مفهوم خدمة الأغراض الخاصة.

ěفـمـا الذي تـنـذر به سيـاسـة الدولـة وحـكومـتـها كل هـذا فـيمـا يـتعـلق بـالتـوازن ب
الصالح العام والكسب الخاص?

Ēبـأن الولايـات كـلـهـا سـتـسـتـمـر في رد الـفعل Ēـدى الـقـصـيـرĠعـلى ا Ēتـوحي الأدلـة
كـمــا كـانت في الـسـنـوات الـقـلـيـلـة اĠـنــصـرمـة: أي أن تجـمع بـě اللامـبـالاة الـسـلـيـمـة
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وشيء من الــدعم الـنـشــيط في تحــويل اĠـيــزان من خـدمــة الـصـالـح الـعـام إلـى تـبـني
الكسب الخاص. Ġاذا?.

: لأن ذلك أرخصĒ وهناك حالياً ضغط هائل ضمن حكومة الولاية لتقليص أولاً
خدمات الولاية لتتمكن الولايات من تقليص أعباء الضرائب.

ثانيـاً: لأن ذلك يناسب فلـسفة الخصـخصة الـتي فازت بثقـة عظيمـة لدى صناع
السياسة في الولايات.

ěلأن الـتعـلـيم العـالي أيـضاً يـحب هـذه الفـلـسفـة -في واقع الأمـر- في ح : ثـالثـاً
أن الـعـديــد من الـقـادة فـي الـتـعــلـيم الـعــالي الـعــام يـشـجــبـون بـعــنف عـدم الاسـتــثـمـار
الـظـاهر فـي مهـمـتـهم الـعـامـةĒ ومع ذلك فـهم يسـتـمـتـعـون بـفكـرة اكـتـسـاب اĠـزيد من
الاسـتـقلال الـذاتي. فـضلاً عن أن كـثـيـرين مـنـهم قـد افـتتـنـوا Ėـوارد الـعـائـدات غـير
العامة التي ازداد توافرها لديهم (وبفضلها يستطيعون القيام بأمور ليست عامة).

رابـعاً: لأنه سـيـمر وقت قـبل أن نـشهـد الأضرار الـنـاجمـة عن إحـجامـنا عن دعم
الـصـالح الـعـام. فـكـمـا قـال آل يـيـتس (Al Yates) رئـيس جـامـعـة كـولـورادو الـرسـمـيـة
سـابقاً «والـذي أشرحـه الآنĒ إن تفكـيك الـتعلـيم الـعالي كـتفـكيك سـفيـنة في الـبحر.
إذ ėكن تفـكيك السفينة عارضة عارضـة وبإزالة أكثر من عارضة يلوح اĠوت الذي

ينتظرنا. وفي النهاية لا تعود السفينة جديرة بالبحر».

. فإن هـذا بـالطـبع نـذيـر شـؤمĒ لـيس فـقط لـلـتـعـليـم العـاليĒ بـل لمجتـمـعـنـا عـمـومـاً
Ēفـإن نـسـيج حضـارتـنـا كله سـيـتـآكل. ومع هذا Ēفـقـدنـا رؤيتـنـا لخـدمة الـصـالح الـعام

رĖا لا ندرك ذلك.

على الرغم من وجـود هذا الخطرĒ أعـتقد أن اĠـدى الأبعد يحـمل نتائج مخـتلفة
. ويعـرف معظم صانـعي السيـاسة في الواقعĒ الـفرق بě الـصالح العام وأكثر تـفاؤلاً
والكسب الخاصĒ ويستحسنون هذا الفرق. فعندما يصل الأمر إلى أن اللهاث وراء
الــكــسب الخــاص ســيــتــهـــدد مــقــدرتــنــا عــلى دعم الـــصــالح الــعــامĒ تــدب الحــيــاة في
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الـسـيــاسـة الـعـامـة ثـانـيـة لحـمــايـة الـصـالح الـعـام. ولـســوف تـتم حـمـايـة الـوصـول إلى
التعليم العالي وتحصيلهĒ وسوف تُضمن النوعية. وسوف يُدعم البحث في اĠصالح
الـعــامــة. فـســواء فــعـلـت ذلك الـولايــات عن طــريق إقــامــة مـؤســســات جـديــدة كــالـتي
أقامهـا حكام الـولايات الغـربية (جـامعـة الحكام الـغربيـě)Ē أو عن طريق الحكم في
مؤسساتهم القائمة من خلال ĥاذج تنظيمية وتمويلية جديدة مبتكرة لم تعرف من
قبلĒ فإني واثق أن الـولايات وصانعي الـسياسة فيـها سوف يحمـون - في النهاية -

الصالح العام الحقيقي.

قـال ســتـان إيــكـيـنــبـيـري (Stan Ikenberry)رئـيس المجــلس الأمـريــكي لـلـتــعـلـيم في
خـطابه الـوداعي لـدى تركه هـذا اĠـنصب(2001): «ليـست اĠـشـكلـة هي الافـتـقار إلى
الاتفـاق عـلى الـقيم والأهـداف الجـوهريـةĒ فـلديـنـا إجـماع مـقـبول عـلى نـطاق واسع.
وفي حـě نـتـفق عـلـى هـذه الـقـيم واĠـفـاهـيمĒ فـإن الأمــر يـغـدو أكـثـر صـعـوبـة كل يـوم
لتحـقيق التوازن بě ما هـو عملي وما هو مـثالي: فهل يزيح السـوق في النهاية قادة

التعليم العالي عن مقعد القيادة?».

أصاب إيكينبيريĒ ولكنه رĖا خشي المجرم غير الحقيقي. ففي حě أنه أصبح
شائـعاً لـدينـا بل ومريـحاً لنـا نحن الـعامـلě في الـتعلـيم العـالي أن نلـقي اللـوم بسبب
هــذا الـتــحـول عـن خـدمــة الـصــالح الــعـام عــلى الآخــرين -وخـصــوصـاً عــلى صــانـعي
السـياسـة- فإن مـا يقـوله بوغو (Pogo) يكون صـحيـحاً تـمامـاĒً إذ قال: «لـقد الـتقـينا
الـعـدو الـذي هــو نـحن». إذ رĖـا لا يُـزاح قـادة الـتـعـلـيـم الـعـالي عن دفـــة الـقـيـادةĒ بل
رĖـا هـــم الـــذيــن ســــيــوجــهــــون الـتــعــلــيم الـعــالي فـي هـذا الــطــريقĒ وهم يــشــعـرون

بالارتياح.

لـيــست هـذه أحــجـيـةĒ عــلى أي حـال. فــهـنــاك طـرق كـثــيـرة لإعـادة الــسـفــيـنـة إلى
مـســارهـا ثــانـيــة. رĖـا لا يــكـون أحــد الـنــمـاذج هــو أن نـوحـد الخــاص بـالــعـامĒ بل أن
Ēا بـفضل سيـاسة عامة مـحترفةĖنختـار الكسب الخاص لخـدمة الصـالح العام. ور
ėكننـا تحفيز الأعمال الخاصة على دخول شراكات تعليمية أكثر تعاونيةĒ يستطيع
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Ėـوجــبـهـا الــطـلــبـة الآتــون من خـلــفـيــات أقل حـظــاً وثـراءً تحــصـيل اĠــال والـعــلم بـآن
واحـد. ورĖـا نـستـطـيع إقنـاع الـقطـاع الخـاص ليـقـوم بتـطـوير أدوات تـقـوĤ النـوعـية

السوقية التي تساعدنا على تحسě فهم تعلّم الطلبة.

قـال -ذات يـوم- هـارولـد إنـارسون (Harold Enarson) اĠـديـر الـتـنـفـيـذي الـسـابق
Ēورئـيس جــامـعـة أوهـايــو الـرسـمـيـة Ēلــلـجـنـة الــتـعـلـيم الــعـالي عـبــر الـولايـات الـغـربــيـة
والحكـيم الحـالي في الـتـعـلـيم الـعـالي الأمريـكي: «إن أولـئك الـذين يـحـاولـون تحـقيق
سـيـاسـة عامـة كـاملـة لا يـعيـبـها شيءĒ سـوف يـعانـون مـصيـر دونـكشـوت ذاته - قـتال
طواحě الـهواء - ورĖـا Ėفـهوم الـنجـاح الخاطئ ذاته في اĠـعركـة». واقترح أنه كي
ينجح صـانعوا السـياسة في جلب الـسياسة الـعامةĒ عـليهم البـحث عن أهداف أكثر
تواضعـاĒً أي إنه يتم إحـراز النجـاح الحقيـقي في السـياسة الـعامـة فقط بـ (ترويض
مـا لا بد منه) هـذه نصـيحة حـكيمـة تقدم الـعون إليـنا ونحن نـسعى اليـوم إلى إيجاد
تـوازن بě خـدمة الـصالح الـعام واتـباع تـخمـتنـا الحالـية بـاĠكـاسب الخاصـة للأفراد

واĠؤسسات على حد سواء.
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