
الفصل الخامس

الإصــغاء إلـى الجمهـــــــــور

أهي أجندة جديدة للتعليم العالي?

(David Mathews) ديفيد ماتيوس
  

يــتلاءم مـوضـوع هـذا الــفـصل مع كـتـاب يــعـالج مـسـؤولــيـات الـتـعـلــيم الـعـالي تجـاه
الصالح الـعام. (الإصغاء) يعكس حساسية خاصة لدى التشاور مع الناسĒ بدلاً من
افـتراض مـا يريـدونه ومن ثم تقـدĤ ما تـعتـقد بـعض اĠؤسـسات أنه في مـصلـحتـها.
ومع ذلـكĒ رĖا يعـطي العـنوان انطـباعـاً بأنـني سأكتب عـن طريقـة أفضل لاكـتشاف
Ēحتى تتـمكن الكليات والجامعـات من خدمتهم بصورة أفضل Ēما يريـده الأمريكيون
أي عن تقنـية أكثر فـاعليـة من الاستطلاعـات والاقتراعاتĒ أو الـتركيـز على البحث
الجـمـاعي. لست فـاعلاً ذلكĒ ولا أريـد دعم الـتـوجهـات الاسـتهلاكـيـة الـتي ėكن أن
تـــكــون مـــشـــمــولـــة Ėـــفــهـــوم دور الـــتــعـــلـــيم الـــعــالـي الــقـــائل إن هـــذا الـــدور في إطــار
الدėقـراطية (يـخدم حاجات الـناس). لا خطأ أبـداً في تقدĤ الخـدماتĒ ولكني لا
أعـتقـد أنـها تـلـبي اĠسـؤولـيات الأكـادėـية كـلهـا تجـاه جمـهـور يتـمـتع بالـسـيادة. فـهذه
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الالـتــزامـات تـنـشــأ من طـبـيــعـة الـعـمل الــذي يـنـبـغـي إنجـازه من قــبل الـــجــمــهــور كي
يـمـــارس سيادته Ėسؤولية.

ĒـقـبـولـةĠــعـاني اĠواسع مـتـنـوع من ا ēلـكـلـمـتي (جــمـهـور أو عـام) و(الـصـالح) طــيف
لــذلـكĒ أرى أن الأســئـــلــة الأولـى الــتـي يــجب طـــرحـــهــا قـــبل الـــتــحـــدث عن مـــوضــوع
الإصـغاء وخـدمـة الصـالح العـام هي: أي (عـام) نتـحدث عـنه? وأي (صـالح) نتـحدث
عنه? إن تحديد كـيفية فـهم التعلـيم العالي لالـتزاماته بالـدėقراطيـةĒ بالكيـفية التي
تجيب فـيها اĠؤسسات على هـذين السؤالě (ماتيوسĒ 2000). وفـيما سأعرفه بأنه
(الالتزام اĠـدني)Ē تشير كلمة (عـام) إلى اĠواطنة اĠنخرطـة بنشاط في العمل الذي
يـتـطـلـبـه الحـكم الـذاتي. فـأنــا أفـهم كـلـمــة (صـالح) في مـجـتــمع دėـقـراطي: هي مـا
يـقــرر اĠـواطـنـون أنـه ذو قـيـمـة فـي حـيـاتـهم الــعـامـةĒ وبــدقـة أكـثـرĒ (الــصـالح) هـو مـا
يخـاله الـناس أكـثـر انسـجـاماً مع مـا يـعدونه عـزيـزاً علـيـهم. أما (الـعـام): (الجمـهور)
كـما أراهĒ يـتألف بـفضل هـذه الـقرارات الجـماعـية والأعـمـال الجمـاعيـة التي تـصدر
عــنـــهم. وانــطلاقـــاً من هــذا اĠـــنــظــورĒ لا يـــبــدو (الجــمـــهــور) كــدائـــرة انــتــخـــابــيــةĒ أو
مـشـاهـدينĒ أو سـوق. بـل يـظـهـر نفـسـه كـكـيـان ديـنامـيـكـي أكـثـر شـبهـاً بـالـكـهـربـاء من
شبـهه باĠـصـباح الـكهـربائيĒ ويـظهـر نفـسه كمـجمـوعة من الـتفـاعلات أو اĠمـارسات

أكثر من كونه مجموعة بشرية ساكنة.

عمل الاختيار

أعـتـقـد أن الـعـمل الجـوهـري لحـكم الـذات هـو الاخـتـيـار. أن تـكـون حـراً يعـني أن
تكون قـادراً على الاختيـارĒ فالقادرون عـلى حكم أنفسـهم عليهم أن يـتخذوا قرارات
ěرشـحĠجـماعـية لا حـصر لـها: أي سـياسـات سـتسـفر عن الـصالح الأعـظم? وأي ا
ěسيكـونون أفضل تمـثيلاً لنا? وأي مـشروعات ستـحدث أفضل تحس ěنصب مـعĠ
في مجتمـعنا? ėكن مخاطبـة كل قضية من هذه القضايـا بطرق عدّةĒ بحيث يسهم
اĠواطنـون في تقوėـهاĒ وليس فـقط بشأن مـا سيفـعلونĒ بل بـشأن الأهمĒ أيضاً. إن

مصير المجتمع الدėقراطي يتقرر بسلامة هذه القرارات.
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الــتـركـيــز عـلـى عـمل حــكم الـذات يــجـعل قــضـيــة الـتــزام الـتــعـلـيـم الـعــالي بـتــعـزيـز
. فـإذا كان عـمل الجـمهـور يـتضـمن اتـخاذ الصـالح الـعام الـتـزاماً واسـعـاً أقل تجريـداً
قـرارات جــمـاعــيــةĒ مـا الــذي تـســتـطــيع اĠــؤسـســات الأكـادėــيــة الإسـهــام فـيه -إذاً-
للـتوصل إلى أحـكـام سلـيمـة? فهل يـكفي بـبسـاطـة أن يعـلمـوا الطـلبـة ويزودهم بـثروة
من اĠــعـلــومــات الـواقــعـيــة حــول قـضــايــا الـســيـاســة. الــتـعــلــيمĒ والـبــحثĒ والخــدمـات
ضـروريـة بـالـتأكـيـدĒ ولـكـنـهـا بـاعـتقـادي غـيـر كـافـيـة. ولا ردة الـفـعل الـصادرة عن أي
Ēالـطـلـبـة Ēـؤســسـة أو أي مـجـمـوعـة مـنـفــردة (أعـضـاء الـهـيـئـة الـتــدريـسـيـةĠجـزء من ا
الإداريـونĒ الخـريــجـونĒ الأمـنـاء) كـافــيـة. وإذا مـا أراد الـتــعـلـيم الــعـالي الأمـريـكي أن
ينشط مفـهومه للمهمة الدėقراطية وينعـشهاĒ لا بد لهؤلاء الفرقاء الغرباء بعضهم

.ěمدني ěعن بعض من أن يجتمعوا كممثل

لـيـست الــقـرارات الـدėـقــراطـيـة مـســألـة اخـتــيـار عـقلاني فــحـسبĒ بل لا بـد أن
تـتـعـامل مع مـا يـنـبغي أن يـكـونĒ مع أمـور لـيس فـيـهـا خبـراء. تـتـطـلب هـذه الـقرارات
أناساً يـفكرون في ما هو ذو قيّمة فعلاً - الحاجـات والضرورات التي نشأت نتيجة
قرون من المحاولات لـتحقـيق حكم الذاتĒ ومنـها اĠسـاواة والحرية-. الصـعوبة التي
يـواجهـهـا الـناس عـنـدما يـواجـهـون بضـرورة الـتصـرف بـطـريقـة مـعيـنـةĒ تجـاه مشـكـلة
معـيـنةĒ في ظـروف معـيـنة; هي أن مـا يتـمـسكـون به من أمور عـزيـزة علـيهم تـقودهم
إلى اسـتـجـابـات مخـتـلـفـة. رĖـا يؤدي أي عـمل جـمـاعي لحـمـاية المجـتـمع من تـهـديد
خارجيĒ إلى الاعتداء على الحرية الفرديةĒ أو تشويه معايير العدالة. لذلك تسمى
عـمـلـيـة اتـخـاذ الـقـرارات الجـمـاعـيـةĒ في أكـثـر الأحـيـانĒ (عـمل الاخـتـيـار)Ē بـرغم أن
اĠـصطـلح الأكثـر دقة لـلتـعبـيـر عن هذا الـعمل هـو (التـداول أو التـشاور اĠـتروي). إذ
Ĥيـزان القدĠاللاتيـنية تـعطـينا صـورة عن ا (deliberation) ـصطلحĠإن جـذور هذا ا
ذي الــذراعــĒě (اĠــسـتــخــدم الـيــوم شــعـاراً لــلــقـضــاء) إنــهـا صــورة ملائــمــة لأن عـمل
الاختيـار يتألف من موازنة خيارات العمل العـام المختلفة بإنصاف من جهةĒ ومع ما

يتمسك اĠواطنون به من أمور عزيزة عليهم من جهة أخرى.
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خلافاً لوزن منتج في اĠيزان حيث يكون في أحد طرفي اĠيزان وزن ثابتĒ فإنه
ěلا بـد من تحديـد ما في الـكفـت Ēعـندمـا يراد اتـخاذ قـرارات بشـأن ما يـنبـغي فـعله
عن طـريق الـتـأمل والتـشـاور اĠـتـروي. إذ يـجب وزن أو تقـوĤ مـا هـو أثـمن في حـالة
مـعـيـنـةĒ ومن ثم تـكـون الـصـيـغـة اĠـثـلى لـلـعـمل قـد درست. إن الـصـراع مع مـا يـشـدنا
ويجـرنـا إليـه ما نـؤمن به ونـعتـزĒ أمـر لا بد مـنه في حـكم الـذات. علـيـنا أن نـقـرر ما
يـنـبـغي عـمـله عـنـدمــا يـهـدد الإرهـابـيـون بلادنـاĒ أو عـنـدمـا تـقـيـد الـتـكـالـيف إمـكـانـيـة
الحـصول عـلى الرعـاية الـصحـيةĒ أو عنـدما تـتخـلى اĠـدارس عن أطفـالنـا. إننـا غير
Ēسـتقـبل. لذلكĠعلـى ا ěلأنـنا غـيـر مطـلعـ Ēقـادرين عـلى التـنبـؤ بـالنـتائج الـصـحيـحة
نـعـد الـقــرارات سـلـيـمـة عـنــدمـا نـحـكم عـلى الأعــمـال الـتي نـخـطـط لاتـخـاذهـا بـأنـهـا
مـنسـجمة مـع ما نعـتقـد أنه ذو قيـمة. لـيس ذلك بالأمـر اليـسيـرĒ ليس فـقط لأننا لا
نسـتـطيع الإطلاع عـلى اĠـستـقبـلĒ بلĒ أيضـاً لأن كلاً منـا يـضع وزناً مـختـلـفاً لـكل ما

هو ثمĒě حتى ولو قوّمنا كلنا الأمر نفسه.

ولـهذا نـادراً ما تـنتـهي عمـليـة اتخـاذ قـرار جمـاعي في دėقـراطيـة تعـددية إلى
اتفاق كـامل. ومع ذلك (عمل الاختيار) الذي يقوم به اĠواطنون يعطينا حساً عاماً
بـالاتجـاهĒ أو عـلى الأقل يـعـطـينـا صـورة عـمـا يـريد الـشـعب عـمـله أو لا يـريـد عـمله
لحـل مـشــكـلــة مــا. ėـكن أن تــؤدي الأحــكـام اĠــشــتـركــة والــتـأمــلـيــة الــتي تــنـجم عن
تـفكـيرنا مـعاً إلى نـشوء مـا ėكن تسـميـته (صوت الجـمهور أو الـرأي العـام) الأكثر
تماسـكاً من تنافر نغمات اĠصالح الخاصة التي تملأ الأجواء. ليس ذلك بالإنجاز
القلـيل. من أخطر شكاوى الأمريكيě بشـأن النظام السياسي - ومن أسباب قول
الــنـاس إنــهم لا يــثـقــون بــالـســيـاســة وعــلـومــهـا - هــو فــقـدان الــتـوازن بــě اĠــصـالح
ĒـالـيةĠـصالح اĠحـيث تحـكم ا) Ēـصالـح العـامـة. وكمـا يـعبـر عـنه الـناسĠالخاصـة وا
ولا يـحـكـم الـنـاس). إذاً لا تـعـد مــسـألـة مـا يـنــبـغي أن يـسـهم فــيه الـتـعـلـيـم لـتـشـكـيل
الحكم العـام الشعـبي مسألـة أكادėيـة محضـةĒ بل تغوص إلى أعـماق اĠشـكلة في

الدėقراطية القاصرة.
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ěيėدور آخر للأكاد

دعني أعيد طـرح مسألة إسهام التعليم العالي في اتخاذ القرارات العامة بطريقة
تـؤكـد عـلى إنـتاج اĠـعـرفـة الذي هـو واحـد من مـهـمات الجـهـات الأكـادėـية ووظـائـفـها.
فـإذا كـان هـنـاك مـسـؤول ذو سـيـادة في مــجـتـمع دėـقـراطي يـنـبـغي أن يـقـرر مـا يـجب
فـعــلهĒ نـســأله أي نـوع من اĠــعـرفــة هـو اĠــطـلـوب? هـل سـتـكــون الإجـابــة أكـثــر وضـوحـاً
ودلالـة إذا مـا أصـغى الأكـادėـيـون بـانـتـبـاه أكـبـر إلى مـا يـقولـه لـهم اĠـواطنـون? لا أظن
ذلك. إذ ėكن أن ننـتج اĠعرفة التي يـحتاجها الجمـهور Ėجرد الانخـراط الديناميكي
لـلمواطـنě مع اĠـواطنě. وعـلى العلـماء إيجـاد سبل تنـسجم مع عمـلية إصـدار أحكام
سـليمـة (ėكن أن يـكون ذلك نـوع من أنواع العـلم العـام). تختـلف طبـيعة حـاجة الـعامة
للمعـرفة عن اĠعرفة الأكـادėيةĒ ومن ثم تختـلف عملية تـوليد اĠعرفـة العامة. والواقع
أن كـلـمــة (مـعـرفـة) لــيـست هي الـكــلـمـة الـصــحـيـحـةĒ فــلـدى الإغـريق مــصـطـلح أفـضل
(phrone- (حكمـة عملية) عندما كـانوا يصفـون نتائج تأملات الـعامة وتفـكيرهم بأنـها
(sis. وهذه الكلـمة تعني ببـساطة (معرفة كـيف ينبغي للمـرء أن يتصرفĒ أو أن نعرف

مـا يـنبـغي عـمله). فـالحـكمـة العـمـليـة هي الحـكمـة أو الحصـافـة التي تـنـمو من الـتأمل
(Iso-الذي يـسفر في النـهاية عن قرار. قـدم إيسوقراطيس Ēفي الأمور والتـفكير فـيها
(phron-(الحكمة العملية) ěأحد أول أوصاف الحكمة العملية عندما فرّق ب crates) 

 (esis واĠعـرفة الـعلـمـيةĒ والـفلـسفـةĒ والرأي الـعام. كـان إيسـوقراطـيس يعـتقـد أن لدى

البشر مـلكة عقلية يستطيعون استـخدامها في اتخاذ القرارات السياسيةĒ أي اĠقدرة
على التمـييز بě العمل الحكيم والعمل غير الحكيم (الطائش). ويعبر عن هذه اĠلكة

أو اĠقدرة بكلمة حكم [ (Judgment)إيسوقراطيس 2000].

وĖـا أن الأسـئلـة حـول مـا يـنبـغي عـمـله سيـاسـيـاً ėـكن الإجابـة عـلـيهـا بـأكـثر من
طريقـةĒ ومن ثم تتطلب تدريباً على إصدار الأحكامĒ يجب أن توجه بطريقة خاصة
يشتـرك Ėوجبـها مدى واسع من اهـتمامـات الناس ومـفهوماتـهم وتجاربهـم. وبعبارة
أخرىĒ تـنـشـأ الحـكمـة الـعـملـيـة اجـتمـاعـيـاً بفـضل الـتـبـادل التـفـاعـلي بصـورة عـالـية.
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فالتفـاعل بحد ذاته عمل تنـويري تعليـمي حفّز الآثينـيě على تسمـية حوار تأملي بـ
(الحـديـث الـذي نــعــلّم بــفـضــله أنــفــســنـا). فــالحــكــمـة الــعــمـلــيــة إذاً تــتـألـف من أمـور

يستطيع الناس معرفتها عندما يجتمعونĒ وليس عندما يكونون فرادى أبداً.

ورغم الـعجـالةĒ فإن هـذا الوصف Ġـا تشمـله الحكـمة العـملـية يبـě أن مسـألة ما
ينـبغي أن تـقدمه الـعلـوم الأكادėيـة والهـيئات الأكـادėيـة للـمعرفـة اĠهـنيـة ليس أمراً
بـدهياً. فـالإجابـة على الـسؤال تعـد بحـد ذاتها تحـدياً. وتـقدĤ مـعطيـات موضـوعية
ومـعلومـات ذات صلة يـخدم بـالتأكـيد مصـلحة الجـميعĒ وكذلك الخـبرة اĠهـنية. ومع
ذلك لا ėكن اسـتبـدالهـا بالحـكـمة الـعمـليـةĒ ولا ėكن إنـتاجـها بـالطـريقـة التي تـنتج

.(phronesis) :(الحكمة العملية) وجبهاĖ

لـم أطـرح هـذا الـتـحـدي كـي أتـمـكن من إعـطـاء إجــابـتي الخـاصـة بيĒ ولا أعـرف
إجـابة شـافيـة تـمامـاً. على أي حـالĒ أعـرف عدداً من الأكـادėيـě اĠـهتـمĖ ěـا فيه
الكفـاية في هذا الـتحديĒ فـتصدوا له في سـلسلـة من اĠقالات في مـجلة (مـقايضة
الـتـعــلـيم الـعـالي) الـتـابـعــة Ġـؤسـسـة كـيـتـريـنغ (Kettering). وهي مــجـلـة سـنـويـة تـنـشـر
دراسات حـالات وتحـلـيلات وأنـبـاءً وأفكـاراً حـول الجـهـود اĠـبذولـة في إطـار الـتـعـليم
العالي لتـطوير مجـتمعات أكـثر دėقراطـية. وتقتـرح اĠقالاتĒ على سـبيل اĠثالĒ أنه
ėـكن خـدمـة الـتـأمل العـام عـلى خـيـر وجه إذا ما مـارس الـعـلـماء مـا يـصـفه إمـانويل
كـــنت (Immanuel Kant) بـــأنه: (الـــتـــفـــكــيـــر بـــصـــوت عـــال) مع اĠـــواطـــنــě الآخـــرين
Ēـارسـة أكـثـر وأفـضل. ومع افـتـراض أن الحـكمـة الـعـمـلـيـة يـتم إنـتـاجـهـا مع الـناسĘ

بدلاً من إنتاجها لهمĒ فإن مفهوم كنت يستحق الاستكشاف.

ومن اĠــثـيـر لـلاهـتـمــام والـفــضـول بـالــقـدر نـفــسه أن مـقــالات حـديــثـة صـادرة من
أعــمـاق يــنـابــيع اĠـعــرفـة الــتي تـغــذي الأمـور الأكــادėـيــة تحـوي تــضـمــيـنــات واضـحـة
(Christopher Smith) [2000]مارسـة التـأمل. مثـال ذلك: مقـالة كـريسـتوفـر سميثĠ
حــول الــتــعـلــيل الاســتــشــاري. فـهــو يــصـرّ عــلى أن بــعض الحــقــائق أو الــوقـائـع ėـكن
سـمـاعـهـا فـقط. ولـنـقارن الانـطـبـاع الـنـاجم عن رؤيـة اسم أمك يـكـتب مع مـا يـحدث
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عنـدمـا تسـمعـهـا تقـول: «هذه أمك تـنـادي». يعـد التـأمل الـعام حـواريـاً أكثـر من كونه
منـطـقيـاĒً وهو اسـتـطرادي أكـثـر Ęا هـو (Ęارسـة لـلعـقل الـصرف). إن قـوة الـكلـمة

اĠنطوقة اĠتجذرة في الخبرات الجماعية تشكل حكمة عملية. 

إذا كــان الخــطــاب الــعــام جــوهـــريــاً لخــلق اĠــعــرفــةĒ فـــإن الــنــاس يــحــتــاجــون إلى
Ęـارسـة ســيـادتـهمĒ ثم يــغـدو مـوقـع الـعـلــمـاء واĠـؤســسـات في علاقـتــهم مع تـأملات
اĠـواطـنــě حـاسـمـاً. وأعـني بــكـلـمـة (مـوقع) اĠـكــان الـذي يـشـغـلـونـهĒ والـطـريـقـة الـتي
يـنتسـبون بـها إلى الـتفاعل مع اĠـواطنـě. فمجـرد الوقـوف مصغـياً لا يـكفيĒ إذ على

اĠؤسسات أن تقف في مكان يُمكّنها من تيسير Ęارسة عمل الاختيار.

النهوض في اĠمارسة

في الــعـام Ē2002 دعي مـعــهـد الحــيـاة اĠــدنـيــة الـتـابـع لجـامــعـة ولايـة أوهــايـو إلى
سـينسـيناني لـلمسـاعدة في التعـامل مع قضايـا مشحـونة عرقـياً. وقبل سـنة انخرط
معهد الـتنمية الاقتصاديـة في جامعة أوبيرنĒ في مجتـمع ريفي صغيرĒ سمول تاون
Ē(small town) ألابــامــا (Alabama) تــورط في شــبـــكــة من اĠــشــكـلات الاقــتــصــاديــة

والاجتـمـاعيـة الـشـريرة. لم يـذهب أي من اĠـعـهدين إلى هـذه المجـتـمعـات لـيقـدم لـها
معرفة مـهنية أو معرفة خبـراء. بل ما فعله كل منهمـا أنه أحيط علماً بفهم تأملات
الجـمـهـور وحكـمـتـه الـعـمـلـية. فـولايـة أوهـايـو سـاعـدت فـي تأطـيـر مـسـألـة الـعـلاقات
الـعرقيـة بحـيث تيـسّرُ لـلمـواطنě مـوازنة الخـيارات للأعـمال الـتي تقـلل من الصراع
وتسـتعيد الـعدالة. أما أوبورن (Auburn) فقـد طرحت أسئلة لاجـتماعات اĠدن. في
كل من الحـالتـě أخذ اĠـواطنـون يوجـهون بـأنـفسـهم عمـليـة اتخـاذ القـراراتĒ وكانت

الجامعات مجرد محفز على مثل هذا التفاعل.

كان فـي سينسيناني أكثر من 150 مـنتدى تأمليĒ تضم نحو 2000 مواطن. بعض
الأشـخاص تـكلم فـقط? وبـعضـهم الآخر شـرع يـنظم كي يـعمل. فـهل ģ الـتغـلب على
اĠـشـكـلات الـعـرقـيـة كــلـهـا? لاĒ حـتى الآنĒ كــمـا قـال مـحـقـق سـيـنـسـيــنـانيĒ لـقـد طـوّر
ĒـشكلاتĠدنـيـة على الـتـعامل مع هـذه اĠالمجتـمع إحـساسـاً ومـفهـومـاً أقوى لـقـدرته ا
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ذلـك الإحـسـاس أو الـفــهم الـذي انـعــكس في شـعـار (ولايــة سـيـنـســيـنـاني تــسـتـطـيع).
كذلك ظهرت حركة شعبية اسمها (الجار للجار) Ġتابعة اĠنتديات.

Ēفي واقع الأمر Ēلا ? هل حققت سـمول تاون تقـدماً اجتماعـياً واقتصـادياً درامياً
على الأقل لـيس حتى الآن. بيـد أن هنـاك الآن منظـمة مدنـيةĒ تحـمل اسم (مشروع
تلو مشـروع)Ē قد أخذت تغير بيئة اĠـدينة السياسية واĠاديـة بفضل قيامها Ėشروع

.[2003 Ē(Battle) باتل Ē2002 Ēمعهد التنمية الاقتصادية] .تلو مشروع

(Longitu- يقـوم أعضاء الهيئة التدريسية في أوبيرن بإجراء بحث مطول Ēكذلك
(dinal research حول مـا يحدث في سمول تاون. إنه يلائم ما أخـاله (علماً شعبياً).

لقـد جـرى تـلـقي دراسـة الحالـة الأولى في مـجـلس ĥـو الـسـياسـات الجـنـوبي بـصورة
جيدةĒ كمـا أنه تتم الآن ترجمـتها إلى الإسبـانية لصالح مـؤسسة عبـر أمريكا. أثارت
النـظرة الـعميـقة اĠـتبـصرة في النـتائج الاقـتصـادية للـحالات الـسيـاسية والاجـتمـاعية
فـي مجـتـمع ما فـضـول اĠؤسـسـتـě واهتـمـامهـمـا. وتنـتـمي دراسـة أوبيـرن إلى الـبحث
الذي أنجز فـي الاقتصاد اĠـؤسساتيĒ حيث تجـري دراسة مبادđ الـتعاون اللارسمي
وĥـاذجهĒ ومسـتويـات الثـقافةĒ ومـعايـير الـسلـوك الأخلاقيĒ لبـيان أثر ذلـك كله على
الابتـكـار الاقتـصادي والـتنـميـة الاقتـصاديـةĒ إضافـة إلى أثـره في إنتـاج السـلع العـامة

.[1998 Ē(Perry) وبيري (Burki) بيركي] التي تيسّر النمو الاقتصادي

فـضلاً عن أن أوبيـرن قـد طورت مـعايـير جـديدة لـلتـحديـد والقـرارĒ إذا ما دُرس
بـحث ĥـوذج سـمـول تــاون لـلـتـثـبـيت فـي الـعـمل والـتـرقـيــة. وهـذا مـهم لأنه يـدل عـلى
الاعــتــراف بـأن الــعـلــوم الــعـامــة مـتــمـيــزةĒ وفي الــوقت نــفـسه يــدل عـلـى الـرغــبـة في

إعطائها مكاناً في النظام الأكادėي العادي.

وبــفـضل قـيـام اĠـؤسـسـات بـدور المحــفـز في ديـنـامـيـكـيــات الـعـمل الـعـامĒ فـإنـهـا لا
تـســهم في صـيــاغـة أحــكـام سـلــيـمـة مــتـرويـة مــفـعــمـة بـالأمل يــشـتــرك فـيـهــا الجـمـيع
فحـسبĒ بل أيـضاً تـسـهم في صيـاغـة الجمـهور نـفـسه. إذ تتـحول مـجـموعـة الأفراد
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إلى جـمـهــور عـنـدمـا يـبـدؤون بـالـقــيـام بـعـمل عـام جـمـاهـيــري. لـقـد سـارت مـؤسـسـتـا
أوبـيرن الـتعـليمـيتـان وولاية أوهـايو إلى أبـعد من مـجرد (خـدمة الجـمهـور) إذ أخذتا
تساعـدان في إيجاد الجمهور أو تقويتهĒ وهـو أمر ضروري وجوهريĒ لأن العمليات
الـديـنـاميـكـيـة الـتي تـشـكل الجمـهـورĒ نـادراً مـا تـكون فـي حركـة دائـمـة. وبـالـعودة إلى
الـقـيـاس الكـهـربـائيĒ لا يـكـون مـفتـاح الـنـور مـفـتـوحاً في بـعض المجـتـمـعـاتĒ أو يـكون

التيار ضعيفاً فلا يضيء اĠصباح.

ليست جـهود أوبـورن وولاية أوهـايو هي الـوحيدة في مـجال اĠـساعـدة في إيجاد
ěـواطـنĠمـؤسسـة ومـشـروع جـديـدة تـربط ا ěحـكـمـة عـملـيـة. فـهـنـاك أكـثـر من ثلاثـ
وهم يـنـفذون عـمل حـكم الذات. تـوجـد هـذه اĠشـروعـات في أنـحاء الـبلاد كـافة في
كل معهـد أكادėي تقريباĒً بدءاً من كليات المجتمع إلى جامعات البحث الخاصة. لا
تركـز اĠؤسـسات كـلـها عـلى التـأمل العـام بصـورة حصـريـة. فبـعضـها مـهتم Ėـا يجب
أن يـسـبق احـتــمـال اتـخــاذ الـقـرار الجـمــاعي ومـا يـنــبـغي أن يـنــجم عـنه. إذ يـجب أن
تـســبق عـمـلــيـة تـسـمــيـة الـقــضـايـا وتـأطــيـرهـا في مــصـطـلـحــات عـامـةĒ مــسـألـة عـمل

الاختيارĒ ويجب أن يتبعها عمل جماعي ثم تقوĒĤ أو تعلّم مدني.

تتم مشـروعات بعض اĠؤسسات ضمن الجامعةĒ وفي المجتمعات البعيدة في آن
واحـد. وتهـتم الجامـعاتĒ حـيث أُنشـئتĒ باĠـشكلات اĠـوجودة في الـثقـافة الجـامعـية
وبـنـوعـيـة اĠـهـارات اĠـدنـيـة الـتي سـيـكـتـسـبـهـا طـلـبتـهـا. فـجـامـعـة مـيـاميĒ عـلى سـبـيل
اĠـثـالĒ تـسـتـخـدم مــداولات الـطـلـبـة لابـتـكـار إسـتـراتـيـجـيـات Ġـقـاومـة سـوء اسـتـخـدام
الـكـحـول في اĠديـنـة الجامـعـية في أكـسـفوردĒ أوهـايـو. وتشـيـر تقـاريـر جامـعـة بوردو
(Purdue) الـتي فـعلت الـشيء نـفسهĒ إلى انـخـفاض كـبـير في اĠـشـكلات ذات الصـلة

بـالكحول. وتقوم ويك فوريست (Wake Forest) بإجـراء اختبارات لترى ما إذا كانت
الخبـرة في اĠداولات الـعامـة واĠقـترنـة بالـتعـليم الـصفي سـتؤثـر علـى تشـاؤم الطـلبة

بشأن مقدرتهم على إحداث تغيير في السياسة.
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هل الانخراط اĠدني حركة أم بدعة عابرة?

تــبــرز اĠـــؤســســات الجــديــدة كــتـــلك الــتي في ولايـــة أوهــيــو وأوبــيــرنĒ ومــبــادرات
الجـامـعـات كـتـلك الـتي في ويك فـوريـست بـسـبب مـفـهـوم الـسـيـاسـات الـدėـقـراطـيـة
الـضمـني في مـا يـحاولـون الـقيـام به. ومع ذلكĒ فـإن ما يـحـدث في هذه اĠـؤسـسات
لـيس سـوى جـزء Ęا ėـكن أن يـكـون حـركة أصـيـلـة لاسـتعـادة مـهـمـة التـعـلـيم الـعالي

اĠدنية وتنشيطها.

لــيـسـت اĠـعــرفـة الجــمــاهـيــريـة فـي أوبـيــرنĒ مـثـلاĒً سـوى ĥط واحــد من الــبـحث
الكائن تحت هـذا العنوان. لـقد دُعيت حديثـاً للقاء عـدد من أعضاء المجلس الأعلى
ومــجـمــوعــات ذات صـلــة بـاĠــوضــوع في جـامــعــات مـيــنــيـســوتـا Ē(Minnesota) وولايـة
بنسلفانيا(Penn State)ومؤسسـات تعليمية أخرىĒ حيث كان يتم بحث علم ذي صلة
ĒوضوعĠتُعَـدُّ كثير من الأبحاث حول هذا ا Ēوضوع لسنوات عديدة. والواقعĠأكبر بـا
بـحيث أعد سكوت بيترز (Scott Peters) كتـاباً في هذا الشأن (تحت الطباعة الآن)
في جـامعـة كورنيل (Cornell) وسـوف تنـشره مـطبـعة مـؤسسـة كيـتريـنغ. يعـالج بعض
هذه الأعـمال الـعلـمية الـفرق بـě الطـريقة الـتي تبـدو Ėوجـبها الـقضـايا من مـنظور
Ēـواطـنــون هـذه الـقـضـايـاĠــوجـبـهـا اĖ والــطـريـقـة الـتي يـرى Ēخـبـيـر أو مــنـظـور مـهـني
(Douglas Scutchfield)بـصورة خـاصـة. فـمثلاً يـقـوم الـدكتـور دوغلاس سـكـتـشفـيـلد
في اĠركـز الطبي لجـامعة كـنتكي (Kentucky) ببـحث الفروق فـي القضـايا الصـحية

بالتعاون مع مجتمع أوينسبورو Ē(Owensboro) كينتكي.

رĖــا تــشــتــرك مــشـروعــات جــديــدة في اĠــعــرفــة الجــمــاهــيـريــة بــشيء مــا مع
التحقـيقات في غرض الجـمهور من اĠعـارف التقليـدية. وتعدّ مـقالة كلـير سيندر
Ē2000 Ē(Claire Synder) حول اĠهـمة اĠدنـية لـلعلـوم السيـاسيةĒ مـثالاً على ذلك.

كــذلـك مـشــروع ولــيــام ســولــيــفـان (William Sullivan) حــول الــتـعــلــيم اĠــهــني في
مـؤسـسـة كــاريـنـجي (Carnegie) لـرفع مــسـتـوى الــتـعـلـيمĒ تــعـد مـثـالاً آخــر. فـلـهـذه
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الجـهـود نـتـائـجـهـا الـتي ظـهـرت حـقـاً. فـبـحث جـيـمـس كاري (James Carey) حـول
دور الإعلام في الحـيـاة الـعــامـةĒ مـثلاĒً سـاعـد عـلى تحـفـيـز ظـهـور حـركـة اسـمـهـا
(الـصحـافة الـعامة) [مـنسون (Manson) ووارين Ē(Warren) 1997]. وعـلى الرغم
من الجدل القـائم في اĠهنة حـول الصحـافة العامـةĒ فقد توصـلت كل من جامعة
(Kenne- وجامعة ولاية كينيسو Ēوجامعة كارولينـا الجنوبية Ēكاليفـورنيا الجنوبية

(Ēsaw وجامعة كينتكي إلى رؤية أوثق لدور الصحافة في حياة دėقراطية.

مـا الــذي أضـافت إلـيه هــذه الجـهـود كــلـهـا? هل أضــافت شـيـئــاً أسـاسـاً? هل هي
دليل عـلى الـعودة إلى مـهمـة الـتعـليم الـعـالي اĠدنـية? لـدى الحركـات الحـقيـقيـة عادة
معالم تـميزها عن الـفورات اĠفاجـئة تجاه قضـية ما. إنـها راديكالـية تصل إلى جذر
اĠـشكلاتĒ ومـنـخـرطـة أكثـر من اĠـؤسـسـات الأخرى فـي عمل الخـيـر بـطـرق أفضل.
Ēكنė كما أن الحركـات الناجحة تنشأ عن التقاء قـوى تعطي معنى مشتركاً إلى ما
بغـير ذلكĒ أن يـكـون ظاهـرة مسـتقـلة لا صـلة لـها بـاĠوضـوع. أما في الـتعـليم الـعالي
فــتـــنــشــأ الــتـــغــيــرات اĠـــهــمــة بــصـــورة ĥــوذجــيـــة عن تــرابط الحـــركــات الــســـيــاســيــة

والاجتماعية خارج الجامعة.

واجـهت الكـليـات والجامـعـات الأمريـكيـة -في نقـاط بـارزة من تاريـخهـا- سيـاسة
مــتـيـقــظـةĒ مــفـادهـا أن اĠــواطـنــě يـريـدون حــكم أنـفــسـهم بــأنـفـســهم. فـمــنـحت هـذه
اĠـواجـهـات اĠـؤسـسـات الـتـعـلـيـميـة حـسـاً وفـهـمـاً سـيـاسـيـاً Ġـهـمـتـها. حـصل ذلـك لدى
تـفــجـر الـثــورة الأمـريــكـيـة تــقـريــبـاً. كــانت كـلـيــات اĠـســتـعــمـرات تـعــلّم الـولاء والــعـلـوم
(Ezraالـتــقـلــيــديـة إلى أن جــاء رؤســاء يـتــمـتــعــون بـحس ســيــاسي مـثـل إزرا سـتــايـلس
 (Stiles رئـيس ييل Ē(Yale) فـشجـعوا الـطلـبة عـلى منـاقشـة قضـايا الاسـتقلال [تـكر

Ē(Tucker) 1947]. وحـــصل ذلك فـي عــهـــد جــيـــفــرســون (Jefferson) عـــنــدمـــا بــدأت

الهيـئات التـشريعيـة تخول الجـامعات بـإعداد قادة للأمـة الجديدة. وحدث ذلك في
ěـواطنĠأواخـر القـرن التـاسع عشـر عندمـا نشـأت مؤسـسات لانـد غرانت لخـدمة ا
الأمـريـكيـě الـعـاملـě في اĠـزارع واĠـيكـانـيك. كـما أن الـتـفـويضـات اĠـمـنوحـة Ġـا كان

تاريخياً مؤسسات وكليات مجتمع للسود قد ظهرت نتيجة مواجهات Ęاثلة.
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فـهل اĠؤسـسات الأكـادėيـة اليـوم على صـلة بـاĠواطـنě الـغاضبـě بشـأن حجـبهم
عن الـــنـــظــام الـــســـيـــاسي? هل هـــنـــاك أي صـــلـــة بـــě الــســـعـي إلى إيـــجـــاد مــزيـــد من
الجامعـات (اĠنخرطة)Ē والجـهود اĠبذولة في هـيئات الحكومـة واĠدارس واĠؤسسات
اĠـــدنــيـــة الــرئـــيــســـة لإشـــراك الــعـــامــة فـي خــدمـــة المجــتـــمع? رĖـــا يــكـــون اســتـــخــدام
اĠصطـلحات ذاتهـا قد جاء مصـادفةĒ أو دليلاً على جـعجعة دون طـحن. ولا يكون ما

يقال في الهيئات السياسية دائماً صدى Ġا يحدث في المجتمعات الأكادėية.

قضيـة في الصميم: هي رد فعل المجتمعات الأكادėية على الانتفاضة السياسية
في أواخـر ستـيـنيـات الـقـرن العـشـرين وسـبعـيـنيـاته. فـفي الـعام 1976 الـذكرى اĠـئـوية
الـثانـية لولادة أمـريكـا كان الأمـريكـيون قد شـهدوا نجـاح حركـة الحقـوق اĠدنـية حيث
وجـدت أصـوات اĠـرأة والأقـلـيـات الـعـرقـيـة آذانـاً صـاغـيـة في عـالم الـسـيـاسـةĒ وكـانت
الجـامعات تـعج بالـنشطـاء الشبـاب. بيـد أن تقاريـر مؤتمـر القـيادات الأكادėـية الذي
عـقــد في إيــرلي هـاوس Ē(Airlie House) وفي وارنĒ(Warrinton) ĝ وفـي فـيــرجـيــنـيـا
(Virginia) في ديـسـمـبـر من الـعام 1976 أوحت بـأن هذا الاضـطـراب الـسـيـاسي كان

(Mathews) ـا هـو مـصـدر أمل في كـثـيـر من الجـامـعات [مـاتـيوزĘ مـصـدر قـلق أكـثر
.[1977 Ēوغيره

لقـد افـتـتح تـشـارلـز فـرانكل (Charles Frankel) أحـد فلاسـفـة جـامـعـة كـولـومـبـيا
الـبـارزين اĠـؤتـمـر بـالـتـعـبـيـر عن قـلـقه بـشـأن (اĠـسـاواة الجـديـدة) الـتي حـفـزّت بـحث
فـرص الـتــحـصـيل واĠــسـاواة. لـقــد ģَّ الـتــنـافس بـě الــتـلـمــيـحـات إلـى جـعل الـتــعـلـيم
العالي دėـقرطياً (الأمر الذي يعني مزيداً من التأكيد على التعددية)Ē واĠلاحظات
اĠـتعلـقة بأهـمية الـبحثĒ ومكـان الفنـون الحرةĒ وموضـوعات أخرى مـتوقعـة (ماتيوز
وغـيـرهĒ 1977). كـثـيـر Ęـا قـيل اتسـم بنـغـمـة دفـاعـيـةĒ مقـبـولـةĒ وفي الـنـهـايـة أفرزت
الجامعات لـتكون هدفاً لهجوم الانـتفاضة الطلابية الحديـثة. فكان الشعار اĠطروح
في تلك السـنوات هو (الصلة) الاجتماعيةĒ وأثارت القلق بشأن تخفيض اĠستويات
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الأكـادėـيـة; وهي قـضيـة كـبـرى لأعـضـاء الـهـيـئـة التـدريـسـيـة الـذين كـانـوا قـد أخذوا
يـكـتـسـبـون مــزيـداً من الـسـلـطــة في اĠـؤسـسـات الـتـعــلـيـمـيـة. لـقــد وصف كـريـسـتـوفـر
جينكز (Christopher Jencks) وديفيد ريسمان Ē(David Riesman) 2002 نتائج هذا
الــتــحـول في حــكــومـة الــتــعـلــيم الــعــالي اĠـتــعــلـقــة بــعلاقــاته الخـارجــيــةĒ بـأنــهــا (ثـورة

أكادėية)Ē وقام ألان وولف (Alan Wolfe) مؤخراً (1996) ببحث هذه الثورة.

وبــرغم بـعض الـتـعـلــيـقـات عـلى مـؤتـمــر إيـرلي حـول الـتـعـلــيم وخـدمـته للأمـة فـإن
سـجلات هذا الـلـقـاء في الـعام Ē1976 لـم تظـهـر نشـوء حـركـة باتجـاه انـخـراط مدني
(Eral Cheit) ؤتمر مـثل إيرل تشيتĠإذ أعـاد مشاركـون في ا Ēأكثـر. بل على العكس
(California- الــذي كـان عــمــيـداً لــكــلـيــة الأعــمــال في جــامـعــة كــالـيــفــورنـيــا بــيــركـلي
(Berkley إلى الـذاكرة Ėـا يـشبه الحـنĒě يـوم كان الـتـفاعل بـě الجهـات الأكادėـية

والمجتمع أكـثر (حيوية ونـشاطاً). كرر تشـيت أحد مقولاته المحبـبة إليهĒ وهي: «لقد
نـسـي اĠـربـون أن الـتـعــلـيم الـعـالـي عـبـر تـاريـخه.. كــان حـركـةĒ ولـيس بــيـروقـراطـيـة».

.[1977 Ēوغيره (Mathews) ماتيوز]

كـان الـوضع في ســبـعـيـنـيـات الــقـرن الـعـشـرين صـدام قــوى أكـثـر Ęـا كـان تلاقي
قوى. إذ كـان التـأكيـد على حـمـاية الـتقـاليـدĒ فكـلمـة (الـراديكـاليـة) كانت سـيئـة. كان
لدى اĠواطنـě مشاعر مخـتلطة بشأن الجـامعةĒ كذلك كانت مشـاعر الجامعة تجاه
اĠواطنـě. فما هـو الأمر اليـوم?! هل يطـرأ أمر راديكـالي على الحالات الـتي بحثت
في الكتـاب? أعتقد احتمال ظهور مشروعات داخليةĒ قائمة على فكرة أن الجمهور
الــدėـقــراطي يـعــد كـيــانـاً ديــنـامــيـكــيـاً مــخـتــلـفــاً عن جـمــهـور الــدائـرة الانــتـخــابـيـة أو
اĠـسـتـمـعـě أو اĠـشـاهـدين في قـاعـة مـسـرح أو قـاعـة المحـاضـرات. إن تـصـور وجـود
مـثل هـذه الجـمـاعـة من اĠـواطـنـě عبـر اĠـمـارسـات الـتـأمـلـيـة Ġـا أسـمـاه هاري بـويت
(Harry Boyte) في العام (1995) (العمل الـعام) يجعل الناس يبدون كمنتجě للسلع

اĠدنـية أكـثر من كـونهم مـسـتهـلكـě. كمـا أن اĠشـروعات الـتي تفـترض إمـكانـية تـكلم
اĠــواطـنــě الـتـأمــلـيـě بــصـوت جـمــاهـيـري أكــثـر; تـعــني إمـكــانـيـة وجــود سـبل لإعـادة
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مخاطـبة حالة عدم التوازن بě اĠصالح الخاصـة واĠصالح العامة التي تعد أساساً
سبب إحباط الشعب وخيبة أمله في السياسة.

ما هي آفـاق تلاقي القـوى? إنني مـأخوذ بـالأنغـام الصادرة مـن داخل المجتـمعات
الأكـادėـيـةĒ الـصـادرة عن عـلـمـاء الجـمـهـورĒ واĠـؤسـسـات الـتي تـفـسح مـجـالاً لـتـكـوُّن
الجــمـهــورĒ وعـن مـجــمــوعــات الــطــلــبــة الــذين يــخــوضــون اخــتـيــار شــكل مـن أشــكـال
الـدėـقـراطيـة الأكـثـر تـأملاĒً وعن فـروع علـمـيـة تـعيـد فـحص أهـدافـها اĠـدنـيـة. كـما
أنـني مـصــدوم بـانـفـتـاحــيـة هـذه اĠـبـادرات. إن قــدرتـهـا عـلى الــتـقـبل والـتــلـقي تـيـسّـر
إمكانـية تلاقي الطاقات اĠتدفقة من مصادر مختلفة. إذ يُرحّب بكل من يرغب في

الالتحاقĒ فلا يوجد من الحواجز اĠقيدة إلا قليلاً.

أمـا الـقــضـيـة الحـاسـمـة عــنـدي فـهي هل بـالإمــكـان خـلق قـضـيــة مـشـتـركـة عـامـة
بفضل جـهود من خارج الجامـعات. فهنـاك مواطنـون مصممـون على الالتحـاق ثانية
بــجـامــعـاتــهمĒ فـإذا كــانت الــكـلــيـات والجــامـعــات تـنــظــر إلى مـا يــحـدث حــولـهــاĒ فـإن
المجتمعـات الأكادėيـة ذات النزعة الـدėقراطيـة ستجد بـاعتقادي كـثيراً من الأمور

اĠشتركة مع الجمهور. فما هي فرص حدوث ذلك?

الحلقة اĠفقودة

من هـو الـذي يــحـتل مـوقـعــاً إسـتـراتـيــجـيـاً يـســتـطـيع تـشــكـيل روابط بـě الــتـعـلـيم
العالي واĠـواطنě الـراغبě في الالـتحاق Ėـعاهدهم ثـانيةĒ واĠـنظمـات التي تحاول
الانـخـراط ثـانـيـة بـالجـمـهـور? مـا شـأن مــجـالس الأمـنـاء? ولـدى قـنـاعـتي بـأنه مـا من
Ēـدني هذه كلهاĠمجموعـة في التعليم الـعالي قادرة على تلـبية متطـلبات الانخراط ا
فإني لا أستـطيع تحميل مجلس الأمناء اĠسؤولـية الكاملة. ومع ذلك يبدو غريباً أن
نكتب عن الآخرينĒ ولا نقول إلا القليل عن أناس هم في مكان مثالي للإصغاء إلى
اĠـواطنـĒě إنهم Ęثـلو هـؤلاء اĠواطـنě. للـمجـالس تاريخ من اĠـهمات الـدėقـراطية
الجـديـرة بـالـذكـر. إنه تـاريخ يلـقي بـضـوء سـاطع عـلى كـيفـيـة وصـول اĠـؤسـسات إلى

السلطة اĠدنية.
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لم ėض وقـت طـويـل عــلى الــثــورة الأمـريــكــيــةĒ حــتى أخــذ مــفــهــوم ضــرورة كـون
الأمنـاء مواطـنě وĘـثلـě للشـعب ومسـؤولě أمـامهĒ يتـحدى الـتقالـيد الاسـتعـمارية
لأعـضـاء المجـالس اĠـستـقـلـة والذين يـعـيـنـون أنفـسـهم بـأنـفسـهم. وأول حـادثـة صدام
شهـيرة وقـعت بـě هذين اĠـفهـومـě كانت في الـعام  Ē1816 حـيث مـازال الأمـناء هم
(William Plum- إذ أراد ولـيام بـلومر Ēالخـلفـاء الذين عـينـوا بأمـر من ملـك إنجلـترا
 (merحـاكم ولاية هـامـبشـير (Hampshire) الجديـد - بـدعم من تـومـاس جيـفـرسون

(Thomas Jefferson) - أن يـــــضـع مــــــجـــــلـس دامـــــاوت (Damouth) تحـت مــــــراقـــــبـــــة

الجمعيـة العمومية للولايةĒ وأن ينهي سياسة الدėومة الذاتية. وعلى الرغم من أن
اĠعارضـات لخطة بلومر قد دُعمت في المحكمةĒ إلا أن الجيفرسيě ربحوا الحرب
في الـنهـاية. فـغدت آراء بـلومـر في مجـلس الأمنـاء هي القـاعدة. فـأصبح من واجب
الـتـعلـيم العـالي أن يـخدم الـدėقـراطـية الأمـريكـيـة سواء عـينـت الهـيئـات الـتشـريعـية
أعـضـاء المجـلس أم لم تـعــě. مـنح جـيـفـرسـون هـذا الـفــوز مـزيـداً من الـقـوة بـرسـالـة
بـــعث بــهـــا إلى حــاكم الـــولايــة يــقـــول فــيــهـــا: «من الــســـخف الإėــان بـــأن فــكــرة كــون
اĠـؤسـسات الـتـعـلـيمـيـة قـد أنشـئت لـتـسـتخـدمـهـا الأمةĒ لا تـمسّ ولا تُـعـدّل.. حـتى لو
استـخدمتها الأمـة لتلبيـة غاياتها». [كرين Ē1993 Ē(Crane) ص64]. إذ عـلى الكليات
والجـامعـات في ظل الدėقـراطيـة أن تخـدم اĠصلـحة الـعامـةĒ كما أن مـهمـة مجلس

الأمناء الأساسية هي مراعاة ذلكĒ والسهر على تحقيقه.

كــان دور الأمـــنــاء واضـــحــاً أثـــنــاء تـــأســيـس جــامـــعــات الـــولايــات Ėـــوجب ĥــوذج
جــيــفــرسـون في فــيــرجــيـنــيــا. فـكــان عــلـيــهم أن يــبــنـوا هــذه اĠــؤســسـات من الــصــفـر
فصاعداĒً وأن يـعينـوا أعضاء الـهيئـة التدريسـية. وكانـوا مسؤولـě عن ربط الغايات
العامـة بالنزعـات الأكادėية كـما كان جلـياً في حالـة حركة لاندغـرانت. ففي القرن
العـشـرينĒ كان الأمـنـاء يقـبـعون في الخـلفـيـة أكثـر Ęـا يظـهـرونĒ يديـرون الأمور من
وراء سـتــار. فـهــوى بـعــضـهم إلى مــسـتــوى الإدارة الـصــغـرىĒ واســتـخــدمـوا مـواقــعـهم
لخـدمـة مـصـالحهـم الشـخـصـيـة بـدلاً من خـدمـة اĠـصالح الـعـامـةĒ وراحـوا يـشـجـعون
بـعض الرؤسـاء التـنفـيذيـě على انـتقاد المجـالس لتـوجيه (تـفاصـيل داخلـية) هي من
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صلاحـيات رئـيس الجامـعة و أعـضاء الـهيـئة الـتدريـسيـة في اĠؤسـسات ذات الإدارة
الـنـاجـحـة كـلـهـا [سـيلارز Ē(Sellars) بلا تـاريخĒ ص6]. وكـان الأمـنـاء كـذلك خـصـومـاً
في قضايـا رفعها ضدهم أعضـاء هيئة تدريـسية طردوا من عمـلهم بسبب ما ėكن
عَـدُّه الآن الافــتـقـار إلى اĠـنــهج اĠـنـاسـب والـسـبب الــكـافي. وربـحت المجــالس مـعـظم
قـضــايـا الـنـزاع هــذه بـě الـعـامـě 1894 وĒ1914 ولــكن أعــضـاء الــهـيــئــة الـتــدريـســيـة
شـرعــوا مـنـذ ذلك الحــě بـتـحـويـل مـيـزان الـقــوى لـصـالحـهـم بـاسـتـخــدام مـؤسـسـات

.(AAUP) «جديدة مثل: «الجمعية الأمريكية لأساتذة الجامعات

وعلى الرغم من أن أعـضاء المجالس مازالوا يتمتعون بسـلطة قانونية مطلقة إلا
أن عـــلــيـــهم أن يـــأخــذوا فـي الاعــتـــبــار علاقـــتــهـم بــجـــمــهـــور مــؤســـســاتـــهم الـــداخــلي
والخـارجي. إذ بدأت حـوكمـة الجامـعة تـتـحول بـصورة مـتزايـدة إلى قضـية خلافـية.
ولم يكن أحد متـيقناً من كيفية حـلها. فقد اقترح أحد مؤسـسي الجمعية الأمريكية
ěالجــمع بـ (J. McKeen Cattel) كـــاتل ěالأســــتـــاذ مـــاك كـــ Ēلأســـاتـــذة الجـــامـــعـــات
الجـمــاهـيـر الـداخــلـيـة والخــارجـيـة في نــظـام حـوكــمـة مـوحــدĒ وهـو أمـر له حــسـنـاته
ěوالخريج ěهمـة حسب اعتقادي. فقـد دعا إلى تعاون يشمل الأسـاتذة والإداريĠا
وحتى أعضـاء المجتمع الراغبě في دفع رسوم للإنتـساب لا أعتقد أن أĘاً متحدة
كــهـذه ėــكـن أن تـكــون بــديــلــة عن جــمــعــيــات الــطــلــبـةĒ وجــمــعــيــات أعــضــاء الــهــيــئـة
التدريـسيةĒ وجمعيات الخريجě وسواهاĒ بـل أفكر في أساس مشترك مفيد». بيد
أن زملاء كـــاتل في AAUP رفــضـــوا خـــطــتـه هــذهĒ واخـــتــاروا بـــدلاً مـــنــهـــا مـــنــظـــمــة

يستطيعون السيطرة عليها [ميتزغر Ē1955 Ē(Metzger) ص 198 - 199].

وفي أواخـر الـقـرن الـتـاسع عـشـر ومـطـلع الـقـرن الـعـشـرين شـكـل الأمـنـاء تحـالـفاً
حـاكــمـاً مع رؤســاء جـامـعـات أقــويـاءĒ وهـيــمـنـوا عــلى الـتـعــلـيم الـعــاليĒ إلى أن أصـبح
لأعضاء الهـيئة الـتدريسيـة اليد الـعليا في أواخـر القرن الـعشرين. وقد تـوّج انتصار
أعـضـاء الـهـيـئـة الـتـدريـسيـةĒ كـمـا ورد في دراسـة آلان وولفĒ1996 Ē بـنـمـو الاعـتـماد
علـى أولئك الـذين يسـتـطيـعون اجـتذاب اĠـيـزانيـات الفـيدرالـيـة التي كـانت آخذة في
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الــتـعـاظم بــوصـفـهـا جــزءاً من اĠـيـزانـيــة. كـانت أهـمـيــة تَـحـوُّلِ مـهــمـة الـتـعــلـيم الـعـالي
Ē(ناسبĠكان اĠناسب في اĠالإنسـان ا) đدنيـة عميقة وراسخة. فـقد نشرت مبادĠا
- كـمــا قـال وولف - في المجـتــمعĒ عـنـدمــا أصـبـحت اĠــؤسـسـات الـتــعـلـيـمــيـة تـتـصف
باĠـهنـية في هـويتهـاĒ وبالـوطنـية في مظـهرهـا. ولم يحـتفظ بالـتحـالف مع اĠنـظمات
المجتمـعية واĠواطـنة إلا القـليل من كـلـيــات المجــتـمـع واĠـؤســســات الأخــرى (وولف

.(1996

إن ما يتـضمنه تحليل وولف - كـما فهمته - ليس إصـرار الأمناء على أخذ زمام
ěبـالĠبأنـفسـهم ومـصالحـهم وغيـر ا ěـهـتمـĠالأمور من أعـضاء الـهيـئـة التـدريسـية ا
بــالـصــالـح الـعــامĒ بـل بـالــعــكسĒ إذ كــان الــعــلــمــاء الــذين يــقــومــون Ėـزيــد مـن الـعــمل
الـتـعاقـدي مـؤمنـě بـأنهم يـخـدمون اĠـصـالح الوطـنـية بـطـريقـة صـعبـة ومـفيـدة جداً.
وكـان الأمناء مـبتهـجĖ ěـا يقدمه لـهم أعضاء الـهيئـة التـدريسيـة من هيبـة وتمويل.
وكان عضو الـهيئة التدريسيـة الذي يتفوق ويبدع في بحث الحـكومة يعرف ببساطة
(الــعـــام) و(الــصــالـح) بــطــرق تـــخــتــلف عـن أولــئك الـــذين طــرحــوا مـــفــاهــيـم ســابــقــة
للانـخـراط اĠـدنيĒ ويـخـتلـف عن اĠـفـهـومات الـتي شـاعـت في الجـامـعات فـي أواخر

ستينيات القرن العشرين ومطلع سبعينياته.

وانـعـكاسـاً لـفقـدان الـثقـة بـاĠؤسـسـات السـلـطويـة عـلى نطـاق الأمـةĒ واضطـرابـها
بـســبـب حـرب فــيــتــنــام الـتـي كـانـت تـزداد اتــســاعــاĒً دعــا طــلـبــة الــكــلــيـات فـي أواخـر
ســتــيــنــيــات الــقـرن الــعــشــرين إلى إلــغــاء الــدرجــات و«الجــامـعــات الحــرة». ومع ذلك
Ēاستـخدم الجـيل الآخر في مـنتـصف سبـعيـنيـات القـرن العـشرين تـكتـيكـات مخـتلـفة
أمـلاً في أن يـجــعـلــوا مـؤســسـاتــهم أكــثـر صــلـة بــالمجـتــمع. وبـانــخـراطــهم أكـثــر خـارج
Ēًوأقل تـزمّـتا Ēالجـامـعـة في قـضـايـا أوسع مـدى أصـبـحـوا أقل مـثـالـيـة وأكـثـر واقـعـيـة
وأكـــثــــر أخلاقـــيـــة. [شـــوĠـــان Ē2001 Ē(Schulman) ص158]. لم تــــكن مـــقـــتــــرحـــاتـــهم
راديـكـالـيـة جـداĒً وتــتـمـثل في : تـنـوع أكــبـر في الـكـيـان الــطلابيĒ وخـيـارات أكـثـر في
اĠـنهـاجĒ وإيجاد إقـامات داخـليـةĒ وبرامج سريـرية. فـاز بعض هـؤلاء الطلـبة Ėـقاعد
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في مجالس الأمناءĒ ولكن لم أجد تعليلاً يبě أنهم غيروا توجهات الأمناء.

كثـيـر Ęا دعـا إلـيه الطـلـبة في أواخـر سـبعـينـيـات القـرن الـعشـرين ėـكن وصفه
الـيـوم بـأنـه انخـراط مـدنـيĒ ومع ذلك فـإن الحـركـة الـطلابـيـة إجـمـالاً قـد فـجرّت رد
فـعل قـويـاً لاحـظـته بـنـفـسي. عـنـدمـا كـانت الاضـطـرابـات الـطلابـيـة تـعج فـي جـامـعة
كولـومبـيـاĒ قام الـعمـيد جـاكس بارزون Ē1968 (Jacques Barzun) بـحظـر مـا ثبت أنه
نــعي لــلـحــركــة في الجـامــعــة الأمـريــكـيــة. اســتـبــعــد بـارزون شــعـار الإصـلاح (الـصــلـة
ěحــتـى وإن اعــتـــرف بــأن بـــعض شـــكــاوى الإصلاحـــيــ Ēًـــوضــوع) بـــوصــفـه وهــمـــاĠبــا

كالهجوم على (اĠنهاج اĠتحجر) ص Ē72-71  (74) كانت محقّة.

مــا الــدور الـذي لــعــبه الأمـنــاء حــě كـانـت هـذه الــتــحـولات في الــقــوى تحـدث
داخــلـيــاĒً وكـان الــطـلـبــة يـطــالـبــون بـتـغــيـيــرات تجـعل اĠــؤسـســات الـتـعــلـيــمـيــة أكـثـر
استـجـابة لـلـقضـايا الخـارجـية? ثلاث صـفـحات من كـتـابه للأمـناء. وصـفهـم فيـها
بأنهم (رجـال أعمال) وظيفتهم اجتـذاب التبرعات وĘارسة الـرقابة اĠالية. كما
أن رؤسـاء الجامـعات قـد انجذبـوا -على مـا يـبدو- أكـثر إلى الـقضـايا الـداخلـية.
فقد ولّت أيام الـقيادات السـياسية والـتعليـمية القـوية من أمثال نـيكولاس موراي
بـتـلـر (Nicholas Murray Butler) الـذي تـرأس جـامــعـة كـولـومــبـيـا من الـعـام1902
حــتى الــعــام Ē1945 إلـى غــيــر رجــعــة. أمــا الجـــيل الــثــانـي من رؤســاء الجــامــعــات

فيصفون حياتهم بأنها (السعي إلى اĠكتب يومياً) (وولفن Ē1996 ص55).

هـناك اتجـاهـان واضحـان في هذا الـتاريخ اĠـوجز: الأول: وجـود سابـقة تـبě أن
الأمنـاء كـانوا يـعمـلـون كوسـطاء بـě جامـعـاتهم والمجـتمع بـوجه عـام. والثـاني: هو أن
بــرامج مــجــالس الأمــنـــاء في الــنــصف الــثــانـي من الــقــرن الــعــشــريـن كــانت مــفــعــمــة
بـالـقــضـايــا الإداريـة واĠـالــيـة بـدلاً م ن الــقـضـايــا الـنــاشـئـة عن الجــمـهــور ومـشـكلاته
[بــريــنت (Brint) ولــيــفي Ē(Levy) 1999]. ومع ذلك نجـــد أن أحــد أعــضـــاء مــجــلس
أمـنـاء جـامـعـة ســاوث كـارولايـنـاĒ ولـيـام هـبـارد (William Hubbard) يـشـجع جـامـعـته
لـلتعـرف بجـدية أكثـر على قـضايـا تهم النـاسĒ ويروج Ġـناقـشات مفـتوحـةĒ وللإصغاء
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Ēلم يـكن هـو الـوحـيد .[2001 Ē(Brown) بـراون] ـنـاقـشـاتĠإلى مـا تـسـفـر عـنه هـذه ا
بـالـتــأكـيــد. لأن تـاريخ مـســؤولـيــات الأمـنـاء اĠــدنـيـةĒ يــوازي تـاريخ انــخـراط الـكــلـيـات
والجــامـعـات اĠـدنيĒ وأرى إمـكـانـيــة هـائـلـة لـربـطـهـمــا مـعـاً. وėـكن أن يـكـون أعـضـاء
المجــالس حـلــفــاء طـبــيـعــيــě لـذوي الــنــزعـات الــدėـقــراطــيـة في مــؤســسـاتــهمĒ قـادة
اĠــؤسـســات الجــديـدة الــذين ذكــرتـهـمĒ والـعــلــمـاء من الــعــمـومĒ والإداريــونĒ وأعــضـاء
الهيئـة التدريسية اĠهتمون بـنوعية اĠواطنě الذين سيـكون عليها طلبتهم. ومع ذلك
تـعـدّ الـسابـقـة الأولـى قـويـة جـداĒ فـاعتـقـد أنـه بـإمـكـان الأمـناء مـوازنـة مـسـؤولـيـاتـهم
الإشـرافــيـة مع مــزيـد من الاهــتـمــام Ėـسـؤولــيـاتــهم اĠـدنــيـة. لــقـد أدرك بـعــضـهم أن

للأمناء التزامات مزدوجة.

أي إرث?

يــراودني أمل بــأن اĠــؤرخــĒě بــعــد مــئــة ســنــة من الآنĒ ســيــجــدون أن اĠــبــادرات
اĠــدنـيـة الحـالــيـة قـد انـدمــجت فـيـمــا هـو أكـبـر. وكــلي أمل بـأن يـثــبت ذلك بـأن هـذه
اĠـرحــلـة هي اĠـرحــلـة الـتـي عـاد فـيـهــا الـتـعــلـيم إلى مـراســيه. وآمل أن يـصــبح مـعـنى
Ĥأو مجرد تقد ĒěواطنـĠـدني أكثر من مجـرد اجتذاب دعم أكـبر من اĠالانخراط ا
خــدمــات أفــضل. كــمــا أن أمــلي كــبــيــر بــأن يــتـذكــر الـلاحــقـون أنـه في زمــنــنــا بـدأت
الـكليـات والجامعـات تشكل قـضية مـشتركـة مع نضال الأمـريكيـě لإيجاد مـكان لهم
ذي معنى ضـمن الجمهـورية. فـإن حصل ذلك كله سـيغدو الـذين احتـفيت بأعـمالهم
فـي هذا الـكـتـاب جـزءاً من أكـبـر الحـركـات إطلاقـاً حركـة يـعـود تـاريـخـهـا إلى أصول

هذا البلد - الحركة الداعية لحكم أنفسنا بأنفسنا في جو من الحرية والعدالة.
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