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    
       

 لمواجهة التحديات المجتمعيـة طفاليستلزم إنجاح عمليات التطوير برياض الأ
 الـصلة بالروضـة, مـن أسرة اتكات ذواوقضايا الأسرة, تفعيل جهود كـل الـشر

فائـدة هـذه الجهـود ومجتمع محلي ومدني ورجال أعمال ومنظمات دولية, حيث تعود 
 وهو ما سوف يتضح من  , ولكن كذلك على أولياء أمورهمطفالليس فقط على الأ

 .خلال السطور التالية
ولذلك فإن هذا الفصل سوف يلقـي الـضوء عـلى دور الـشراكة المجتمعيـة في 

 : من خلال النقاط التاليةطفالرياض الأ
 .طفالمفهوم وأهمية الشراكة المجتمعية برياض الأ −1

 .طفالاحل الشراكة المجتمعية الفعالة برياض الأمر −2

 .طفال عناصر الشراكة المجتمعية برياض الأ −3

 .فوائد شراكة رجال الأعمال والمنظمات المجتمعية للروضة −4

 .فوائد شراكة رجال الأعمال والمنظمات المجتمعية للأسرة −5

 
*   *   * 
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1        
الـذين بـين التعاون والالتزام بين الـشركات في المجتمـع و"لشراكة تعبر عن فا

 " وفي رأي آخر تعرف الـشراكة بأنهـا ,"لديهم اهتمام مشترك لتحقيق أهداف محددة
 ."ارتباط بين شخصين أو أكثر كشركاء 

بما تحمله هذه العلاقة في طياتهـا  −ومن هنا يتضح أن الشراكة علاقة بين طرفين 
 تعود بالنفع ليس فقط على طـرف واحـد − وليات وارتباطات متبادلة بينهممن مسئ

ولكن على الطرفين, وذلك لتحقيق أهداف محددة, حيث تـساعد الـشراكة في دعـم 
 :  من خلالطفالعمليات التطوير برياض الأ

 تعبئة المجتمع في أنشطة التعليم واستثمار قدراته في دفـع العمليـات التربويـة −
, وللروضـة ككـل طفـاللية الأداء التعليمي لمعلمات ريـاض الأوزيادة فاع
 .بشكل عام

− ￯مــد الخدمــة التعليميــة للمنــاطق الفقــيرة الأكثــر احتياجــا وخاصــة القــر ً
 .والنجوع

 من التعليم, طفال مقاومة بعض العادات والتقاليد التي تحد من تمكين الأ−
 . في التعليممثل العادات المتعلقة بالتمييز بين البنين والبنات

 وذلك لتحـسين النـواتج الخاصـة , تقديم البرامج وخدمات الدعم الأسري−
ă الصغار, حيث تلعب هذه الـبرامج دورا حيويـطفالبالأ ا في تحـسين قـدرة ً

 .طفالالأسرة على تقديم بيئة إيجابية للأ
2        

 أن تـتم في ضـوء خطـوات طفـال مرحلـة ريـاض الأتحتاج الشراكة الفعالة في
 : تتمثل هذه الخطوات على النحو التالي,مدروسة
   يحـدد فيـه الشخـصيات والمـنظمات المهتمـة والمعنيـة :تحديد إطـار للـشراكة −

 .طفالبرياض الأ
يوضـح مـن خلالهـا المخرجـات المرجـوة بالنـسبة : تأسيس رؤيـة مـشتركة −

 . أن تلعبه الشراكات لتحقيق هذه الرؤية وأسرهم, وما الذي يجبطفالللأ
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 وذلــك للتعــرف عــلى الخــدمات الحاليــة المقدمــة :طفــالتقيــيم ريــاض الأ −
 عـنوالأنشطة المرتبطة بالرياض, والفجوة في هـذه الأنـشطة والتـي تنـتج 

ضعف الخدمات والإمكانيات, وكذلك المعوقات التـي تحـول دون نجـاح 
 .هذه الأنشطة داخل الرياض

 حيث إن تنفيذ عمليات وجهود التطوير تتم مـن :وتنفيذ خطط الفعلتطوير  −
 والتي تحـدد فيهـا المـشروعات وبـرامج ,action Planخلال خطط الفعل 

التنفيذ, كذلك يحدد بها الجهات المعنية بعمليات تنفيذ جهود التطوير, سواء 
كانت جهات رئيسية أو داعمة إلى جانب وضع بعـض المـؤشرات المـستقلة 

 .تملة لإنجاح عمليات التطويرالمح
عرفة مد￯ فاعلية لم وذلك :تقييم الجهود المبذولة من المنظمات والهيئات المعنية −

سـواء كانـت احتياجـات  (طفالهذه الجهود في تلبية احتياجات رياض الأ
ــزة ــة, أجه ــرامج للأ,مادي ــاث, ب ــال أث ــاملين ,طف ــدريب للع ــرامج ت  ,ب

 ).إلخ...أنشطة
 برياض طفالأن جهود الشراكات لا تعود فقط على الأومما سبق يتضح لنا 

, ولكن كذلك على أسرهم, وأن نجاح هذه الشراكات يتوقف على مد￯ طفالالأ
ًالنجاح في التخطيط لها, حتى تتم وفقا لخطوات محددة لضمان نجاح الجهود 

 .المبذولة
3        

 إلى قسمين رئيسيين طفالكة المجتمعية برياض الأويمكن تقسيم عناصر الشرا
 : وهما

 : Parent – Partnershipشراكة أولياء الأمور  :ًأولا
كـات أوليـاء امن العملية التعليمية, وتعد شر الأول يعد ولي الأمر هو المستفيد
 .نها تعود بالنفع على كليهماإ غاية في الأهمية حيث طفالالأمور في مرحلة رياض الأ

 وذلك لأن تفاعل الأبوين مع الطفل له ;تم جهود التطوير بشراكة ولي الأمروته
 .ديهتأثير رئيسي على تأسيس السلوك الحسن أو السلوك السيئ ل
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فشراكة ولي الأمر تعود على الطفل بالعديد من الفوائد والتي يمكـن إجمالهـا في 
 : النقاط التالية

 سـواء داخلهـا أو طفالفي رياض الأأن الآباء يشتركون في الأنشطة التي تتم  −
 .طفالخارجها ويسهمون في تقديم العمليات والإشراف اللازم لنجاح الأ

 داخــل المنــزل وداعمــة للممارســات طفــالن مــشاركة الآبــاء مــشجعة للأأ −
 . طفالالتعليمية داخل رياض الأ

مناقشة التفاصيل الخاصة بهـذه الأنـشطة مـع المعلمـين حتـى يتمكنـوا مـن  −
ائهم في المنزل, هذا إلى جانـب تقـديم التعلـيمات والإشراف نستها مع أبممار

م, حتى يضمنوا لهم الـدعم وأسـس النجـاح منـذ طفالهاللازم والمستمر لأ
 .الصغر

مــساعدة المعلــمات في إعــداد المــوارد التعليميــة اللازمــة للأنــشطة المقدمــة  −
جـة عاليـة مـن  على درطفالم, مما يضمن تقديم أنشطة وبرامج للأطفالهلأ

الجودة, وذلك بالنسبة لأولياء الأمور الذين لديهم خـبرة في مجـال الطفولـة 
 .المبكرة

الإشراف على الوجبات الغذائيـة المقدمـة لأبنـائهم; كـما اتـضح مـن النمـو  −
مد￯ أهميـة الوجبـات الغذائيـة المتكاملـة لطفـل  الأول الجسماني في الفصل

 .في بناء الجسم السليم له الروضة
ما أن هناك فوائد تنصب على الطفل مباشرة, حيث إن الطفـل سـوف يتعـرف ك

 مـن الانـدماج التـام للطفـل مـع ٌعلى معلمته ويتكيف وينسجم معها, ويحدث نوع
 لقضاء وقت كـاف داخـل الروضـة والـذي يتمثـل في اليـوم ăفيتهيأ نفسياالروضة, 

الاعـتماد عـلى والمدرسي, والتعود على تناول وجبـات غذائيـة صـحيحة وسـليمة, 
 هذا إلى جانب تنمية مهـارات التفاعـل , عديدةالنفس في المذاكرة, وإقامة صداقات

 .مع الآخرين سواء في محيط الأسرة أو خارجها أو في المدرسة
ولا تقتصر شراكة أولياء الأمور للروضة على دورهم كشركاء, ولكن كذلك 

 : خلال الشكل التاليكمدعمين ومديرين ومتخدي قرار, ويمكن توضيح ذلك من
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 ) 1(شكل رقم 
 طفاليوضح دور شراكة أولياء الأمور في رياض الأ

أوليــاء الأمــور كــشركاء مــن * 
 :خلال

 .الاتصال بالمعلمين والإدارة−
لأنـــشطة ل تنـــسيق المعلـــمات −

 .المدرسية
 . المشاركة في الأنشطة−
 متابعـــة المجلـــة المدرســـية −

للمـــــــشاركة بـــــــالآراء 
 .والمقترحات

لعمــل مــع الفريــق المــدرسي  ا−
ــر  ــات ولي الأم ــل توقع لمقاب

 .والمعلمات

ــاء الأمــور كــصانعي *  أولي
قرار, حيـث يـشترك ولي 
الأمر في صـنع القـرارات 

 :المتعلقة بـ
ـــــات − ـــــودة المخرج  ج

 .التعليمية
ــد الأهــداف قــصيرة −  تحدي

 .الأجل
 . إعداد الميزانية−
  تقييم المناهج−
  وضع السياسات التعليمية−
 .وضع صور للمحاسبية −

 .أولياء الأمور كمديرين* 
ــن − ــائهم ع ــع أبن ــدث م  التح

ــبس  ــذاء والمل الروضــة والغ
 .والرعاية الصحية

ــتمام − ــاء عــلى الاه ــز الأبن  تحفي
 .بالواجب المنزلي

ـــارات − ـــاء المه ـــد في بن  مرش
ــــسلوكية  ــــة وال الاجتماعي

 .الصحيحة للأبناء
 مــساعدة الأبنــاء للانتقــال إلى −

 لعلياالصفوف ا

أولياء الأمـور كمـدعمين * 
 :من خلال

 تقديم المساعدة في الفصل −
والرحلات الميدانية التـي 

 .تعدها الروضة
 . دعم الميزانية لزيادتها−
ـــين − ـــبرات ب ـــادل الخ  تب

ــــلاب  ــــمات والط المعل
 .وأولياء الأمور الآخرين

 . تحسين البناء المدرسي−

 

فوائد 
مباشرة 
 للأبناء

فوائد 
غير 

مباشرة 
 للأبناء

فوائد 
مباشرة 
 للأبناء

فوائد 
غير 

مباشرة 
 للأبناء
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 :فوائد الشراكة بين الروضة والمنزل* 
ود الشراكة بين الروضة والمنزل على أولياء الأمور بالعديد من الفوائد; حيث تع

 :إن أعضاء الروضة يقومون بـ
 تبرز دور الأسرة في تربية الطفل وتساعد على  إعداد برامج إثرائية لأولياء الأمور−1

 :تحقيق ما يلي
 :تحقيق التوافق بين الأبوين −

ق بين الوالدين; حيث إنه من العوامل يتدخل المعلمون من أجل تحقيق التواف
الحاسمة في تربية الأبناء, فعلى قدر ما يتحقق من انسجام بينهما تنجح العملية 
التربوية; بالمقابل تختل العملية عندما لا يتفق الأبوان في تقييم سلوك أو مواقف 

الأبناء الأبناء, فتتعدد المراجع ومصادر القرار, وتتوفر فرص التسيب التي يستغلها 
 .ا حولهو لم يتفق−الأبوان–في ممارسة ما يبدو لهم مقبولا ما دام الكبار 

ًومما يجب التنبيه إليه تفادي حسم خلافات الأبوين عموما أمام الأبناء, ولاسيما 
ًما يتعلق بسلوك الأولاد وتصرفاتهم, حفاظا على هيبتهما وسلطتهما التربوية التي قد 

طأ أحد الأبوين; بل على العكس مـن ذلـك يجـب أن تخدش عندما يظهر النقاش خ
ين الحـ بـين −يظهر الأبوان كل التقـدير والاحـترام لبعـضهما الـبعض ويـستفيض 

 .أمام الأبناء كل منهما في إظهار الخصال الحميدة للطرف الثاني −الآخر و
 :دعم الوالدين لتقدير الأبناء واحترام كرامتهم −

التربية الناجحة وخاصة الجدد مـنهم في الحيـاة ن الآباء من أجل ويساعد المعلم
 إلى الآثار السلبية التي تنعكس على الأبناء همرانظأ خلال لفت  منالزوجية, وذلك

ًمن جراء إصدار الأحكام السلبية, تجنبا للإحباط, فمن تعود على سماع أحكـام مـن 
ع أنـه لا اقتنـفقـد ... أنت فاشل, أنت لا تصلح لشيء, أنت لا يعتمد عليـك: قبيل

 , مهما فعـل, فيكـون ذلـك مـدعاة للاستـسلام والفـشلهيمكن أن يحظى بثقة أبوي
ُوالصواب أن يشعر الأبوان الأبناء بثقـتهما فـيهم وفي قـدراتهم, مراعـاة لمـشاعرهم 

ًظا على كرامتهم; فلابد من التمييز بين الحكم عـلى تـصرف أو سـلوك, وبـين اوحف
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وك, ففرق كبير بين أن يقول أحد الأبوين الحكم على صاحب ذلك التصرف أو السل
 ."هذا التصرف غير موفق":  وبين أن يقول.أنت مخطئ فاشل: ًمخاطبا ولده

 :مساعدة الوالدين على إظهار الحب والمودة −
لا شك أن جميع الآباء يحبون أبناءهم, وإنما يختلفون في طريقة التعبير عن ذلـك 

 لهـم عنـصر حاسـم في بنـاء الثقـة بـين الحب; غير أن شعور الأبنـاء بحـب آبـائهم
ă التربية, ومن هنـا يلعـب المعلمـون دورا حيويـحاجًالطرفين, ضمانا لن ا مـن خـلال ً

 لـد￯تأهيـل الأبـوين ليكونـا مـرجعين معتمـدين لا نهالبرامج الوالدية التي يعـدو
اء فـيهم  فأساس التربية هو الإقرار بالأهلية, وقد لا ينتبه الآباء إلى رأي الأبن,الأبناء

 في وجدانهم عن آبائهم وثقة المريض في الطبيـب حاسـمة في توالصورة التي تشكل
 .تقبله للعلاج

ولعل أبلغ ما يعمق حب الأبناء لآبائهم المداعبة والملاعبة, ولنـا في رسـول االله 
من كان له صبي فليتصاب ": س القدوة البليغة في مداعبة أحفاده, يقول معاوية صلى الله عليه وسلم
 ."له

 :بناء من الاستقلال الماليتمكين الأ −
لابد أن يدرك الآباء أهمية الاستقلال المـالي للأبنـاء والتـي مـن خلالهـا يـتعلم 
الأبناء استعمال النقود والتعامل بها لشراء حاجاتهم الخاصة, مما يـساعد عـلى تنميـة 
الجانب المالي في شخصيتهم, وتربية لهم على تشريح المال, مع ما قد يكون من أخطاء 

عتبر مفيدة; على أن الـشح عـلى الأبنـاء وعـدم صرف مبـالغ شـهرية أو أسـبوعية ت
 .معقولة, يدفعهم للسرقة بطرق متعددة قد لا يفطن لها الآباء

 :إعداد القدوة السليمة للأبناء −
لآباء أن يتعلموا كيف يكونوا قدوة لأبنـائهم, فقـد يعـود فـشل تربيـة اإن على 

يم نموذج عملي صالح ومؤثر في نفوس الأبناء, حيـث الأبناء إلى فشل الآباء في تقد
 .إن أهلية الآباء الحقيقية ومصداقيتهم تستمد من نموذجيتهم التربوية
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وبذلك تتضح الفائدة التي تعود على الأبوين من البرامج الإثرائية المقدمة لهم, 
 .والتي تعود بالنفع كذلك على أبنائهم, وعلى إنجاح العملية التربوية

 هذه البرامج :داد برامج لأولياء الأمور لمحو الأمية المعرفية بتربية الطفل إع−2
تمكنهم من محو الأمية المعرفية والمعلوماتية المتعلقة بتربية الطفل, وذلك حتى 
يستطيعوا تحفيز أبنائهم في المنزل على ممارسة أنشطة التعليم والتعلم, كما أن هذه 

م, والتي تساعدهم طفالهيمة والصحيحة لأالبرامج تمدهم بطرق التربية السل
 في مرحلة الطفولة المبكرة, بالإضافة إلى طرق التغذية طفالعلى تنمية وتربية الأ

 في المنزل, وكيف يتم استثمار اللعب طفالالسليمة, وكيف يتم الاستذكار للأ
 .والقراءة في تنمية خبرات أبنائهم

 والتي يتعرف من :Parental Education إعداد برامج التربية الوالدية −3
 :خلالها ولي الأمر على

الغذاء الـسليم لـه وهـو مـا زال ( كيفية تربية الطفل ابتداء من شهور الحمل  −
الأمراض التي يمكن أن يتعرض لها والتـي تنتقـل إليـه عـن طريـق , جنين
 .) الأم

 .أسس التربية السليمة في الشهور الأولى والرعاية الصحية −

ب الطفل في سـنوات طفولتـه المبكـرة الثقـة والأمـان والـشعور كيف يكتس −
بالذات, حيث إن الخبرات الأولى لديهم تشكل الحجارة التـي يتكـون منهـا 

تتمثل في الكفـاءة العقليـة, التعبـير اللغـوي, المـشاعر الطيبـة,  والتي البناء
 .التوازن والمهارات الاجتماعية

 حيـث يقـوم المـسئول Child – parents center إنشاء مركز الآباء والطفل −4
عن هذا المركز بتقديم الدعم لأولياء الأمور المتمثل في الزيارات المنزلية, التنمية 
والرعايــة الــصحية لأبنــائهم, ومعالجــة مــشكلات الأبنــاء المتعلقــة بــالأسرة 
وسلوكياتهم, ومشكلات النطق وغيرها من المشكلات التي يتعرض لها الطفل 

 .لةفي هذه المرح
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       
تعد شراكة الهيئات الدولية ورجال الأعمال غاية في الأهمية وخاصـة في مرحلـة 

ة, يـ الذين يشترك في تهيئتهم هـذه الأطـراف المعنطفالالطفولة المبكرة, حيث إن الأ
طلع إليها هـذه الجهـات التي تتوهم اللبنة الأولى التي تمثل القو￯ العاملة المستقبلية 

 .نفسها
ومن هنا برزت فكرة ضرورة مشاركة المجتمع الخارجي بهيئاته ورجـال أعمالـه 

 من أجل تحقيـق جـودة هـذه الريـاض وتوسـيع طفالفي عمليات تطوير رياض الأ
 .فرص الاستيعاب والتهيئة السليمة للجيل المستقبلي

 قيـام الـوزارة تحقق جهود هـذه الأطـراف بنجـاح فـإن هـذا يتطلـبتوحتى 
بالتنسيق والتعاون وتنظيم إستراتيجيات هادفة تحقق فاعلية مشاركة هذه الهيئات في 

 . إدارة التعليم قبل المدرسي والعناية بالطفولة المبكرة
كما أن هذا التنسيق يتضمن تحديد الأولويـات والـسياسات والمـوارد, هـذا إلى 

 لهـذه الجهـات المعنيـة حـول يـةريبجانب قيام الإدارات التعليمية بعمـل بـرامج تد
 .سلطاتهم ومسئولياتهم مما يزيد من فاعلية وكفاءة التعليم والطفولة المبكرة

ِهذا ويقيم النظام الناجح لتعليم الطفولة المبكرة شراكات متعددة ومتنوعة  ُ
 :تهدف إلى
 .  تمويل ومؤازرة وتحسين نظام الروضة−
 ,المجتمعـي التـي تـدعم التخطـيط  توفير آليات السيطرة الكـفء والفعالـة−

 .وتطوير البرامج والمراقبة
ع يشجت و, المحلي, والدوليين شراكة أشخاص لديهم زمام الأمور على المستوي−

 .عامة من أجل تحسين وزيادة الفاعلية والكفاءة/ شراكات خاصة
 في مجال الطفولة المبكرة داخـل الدولـة في تعمل التي   مشاركة كل القطاعات−

اد برامج الطفولة, والتي تقدم الـبرامج الخاصـة والعامـة بالإضـافة إلى إعد
 . تلك البرامج التي تتم في المدارس والمراكز والمنازل
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 وضع آليات ملائمة وفعالة تضمن التمويل المشترك وتعمل على الحد من −
مضاعفة الجهد المبذول وتحديد الأولويات للاستثمارات العامة في أوقات 

 .زانية, بالإضافة إلى برامج عمل للتوسع المستقبليوضع المي
والشراكة مع رجال الأعمال والمنظمات المجتمعية لابد أن تـتم في ضـوء علاقـة 
تبادلية نفعية, فلا يجب أن يكون هناك أطراف يعطون وآخـرون يحـصدون, ولكـن 

ل داخـل لابد أن تكون المنفعة متبادلة, فعلى سبيل المثال يمكن أن يحتل رجال الأعما
 الأدوار القيادية, كما أنهم لابد أن يكونوا على وعي ببرامج الطفولـة طفالرياض الأ

 طفــالالمبكــرة والأنــشطة التــي تحتاجهــا هــذه الــبرامج ويمكــن إمــداد ريــاض الأ
 .باحتياجات ومستلزمات هذه البرامج بأسعار اقتصادية

 مـن الروضـة ٍّ كلوتعود شراكة رجال الأعمال والمنظمات المجتمعية بالنفع على
تقـدمها  التـي  مـن الخـدماتنالمستفيديوأولياء الأمور باعتبارهم من أهم العملاء 

 يعـود الـذيالسطور التالية جوانب هـذا النفـع  في تضحت وسوف ,طفالرياض الأ
 .عليهم

         
لمجتمعيـة عـلى الروضـة بالعديـد مـن تعود شراكة رجال الأعمال والمـنظمات ا
 : الفوائد والتي يمكن إجمالها في النقاط التالية

 مـستلزمات ومـواد − أجهـزة − من أثاثـات طفالسد احتياجات رياض الأ −
للأنشطة والبرامج المقدمة والألعاب, أي التجهيز الكامـل أو شـبه الكامـل 

 .حلةللروضة, مما يساعد على تطوير جودة الخدمة لهذه المر
 ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال تلبية طلبـاتهم, طفالمساعدة بعض الأ −

مما يساعدهم في الاندماج مع المجتمع الخارجي مـن جانـب, ومـن جانـب 
 . آخر ينمي قدراتهم ومهاراتهم

 يـتم مـن خـلال ي, والـذطفـالالإشراف على البرامج التعليمية المقدمة للأ −
 التعليمية, سواء كانت محلية أو دولية, طفالالأالهيئات المعنية ببرامج رياض 
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 مـن كافـة طفالحيث يساعد هذا الإشراف على التأكد من استفادة جميع الأ
 . البرامج والأنشطة التي تقدمها الروضة

 وذلـك مـن خـلال ,طفال تطوير برامج الأمان والرعاية الصحية المقدمة للأ−
فير كافة وسـائل الأمـان لطفـل قيام رجال الأعمال والمنظمات المجتمعية بتو

خطـار والكـوارث, بالإضـافة إلى تـوفير الروضة والتي تجنبه الوقوع في الأ
وجبات صحية تضمن له النمو الصحي الجيد منذ الصغر وتجنبه الكثير مـن 
الأمراض التي يمكن أن يقع فيها الصغار في هذه المرحلة العمريـة, كـما أنـه 

ظمات المجتمع المدني في كتابـة النـشرات يمكن أن يشترك رجال الأعمال ومن
 وأوليــاء الأمــور, والتــي تتــضمن طفـالوالـدوريات التــي تــوزع عــلى الأ

إرشادات وتعليمات خاصة بالصحة واحتياطـات الأمـان الموجـودة داخـل 
 .الروضة وحجرات ممارسة الأنشطة

دعم القـرارات والمـشاركة في تنفيـذها مـن خـلال مـشاركة أشـخاص مـن  −
جتمع الخارجي ورجال الأعمال في اللجان الاستـشارية بريـاض منظمات الم

 يمكـنهم القيـام بـبعض الأدوار القياديـة داخـل ريـاض والذين, طفالالأ
, وتقديم المشورة لحل بعض المشكلات, بالإضافة إلى الدعم المادي طفالالأ

 .الذي يساعد على تنفيذ القرارات الموضوعة

المدرسـة نحـو تقـديم بـرامج تعليميـة من خلال دعم : سد فجوة التحصيل −
ــودة للأ ــة الج ــالعالي ــستديرة طف ــدة الم ــة المائ ــه جمعي ــت ب ــا قام ــل م , مث

Association of Business Roundtable) BRT( وهي جمعيـة تتكـون ,
 موظف رئيسي تنفيذي لشركات قيادية تتعهد أو تقوم بالدفاع عن 150من 

 حيـث تبنـت هـذه ,صاديالسياسات العامة التي تعمـل عـلى النمـو الاقتـ
 أجنـدة سياسـية ذات تـسع نقـاط مـن المكونـات 1990الجمعية منذ عـام 

الضرورية أو الأساسية لنظام تعليمي ناجح, تلك الأجنـدة حـددت إطـار 
 مـا طفال عال الجودة لأًإصلاح تعليمي قائم على تنفيذ معايير تضمن  تعليما

o b e i k a n d l . c o m



 − 84 −

نــت شراكــات قبــل المدرســة الــذين لا يمتلكــون أي خــبرات, ولقــد كو
من أجـل تطـوير هـذه المعـايير, كـما دعمـت مع  لتحالفات عم) BRT(الـ

 No child left(قــانون عــدم تجاهــل أي طفــل )  BRT(شراكــات الـــ

Behind (2001 والذي يخلق ضرورة قومية ملحة لرفع أو زيادة تحـصيل ,
ينبع من دعم قانون ) BRT(الطلاب, وسد فجوة التحصيل, وقوة عمل الـ 

 . لهاالدولة
         

يقدم رجال الأعمال ومنظمات المجتمع المدني المهتمة ببرامج الطفولة المبكرة, 
ًجهودا كبيرة متعلقة بالدعم الأسري من خلال ما يلي ً : 

 JאאאאW 
حسين النواتج الخاصة حيث تعد خدمات وبرامج الدعم الأسري مهمة لت

ă الصغار, وذلك لأن الأسر تلعب دورا حيويطفالبالأ ا في صحة وتطور وسعادة ً
 ولقد وجد أن برامج الدعم الأسري تعمل على تحسين قدرة الأسرة على ,الطفل

 .طفالتقديم بيئة إيجابية للأ
إن هدف الدعم الأسري هو مـساعدة الوالـدين في تطـوير واسـتخدام المـوارد 

ادية والعاطفية والعقلية المتاحة التـي تمكـنهم مـن رعايـة ودعـم النمـو الـصحي الم
 وتفعيـل شـبكة ,م, ويسعى الدعم الأسري إلى تحـسين مهـارات الوالـدينطفالهلأ

العمل الاجتماعية والمساعدات الاجتماعية والروابط المجتمعية التي تستخدم كواقي 
 .ضد الضغط والعزلة

تقدمه الهيئات العامة والخاصة ورجال الأعمال ويشجع الدعم الأسري الذي 
 وذلك بالعمل سويا وأن يصبحوا أكثر ;أولياء الأمور لكي يصبحوا أكثر فاعلية

ًحماية واستجابة ومرونة وأكثر تركيزا على الأسرة وأكثر تركيزا على نقاط القوة وأكثر  ً
 : , فالبرامج التي تحتوي على مبادئ الدعم الأسريًشمولا
 . منظور بيئي يعرف الطبيعة المستقلة لحياة الأسرتعمل من −1
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 .اأطفالهيعرف أن جميع الأسر تستحق الدعم في تربية  −2

 .عمل شبكة عمل للخدمات الموجودة فعلا وأيسعى لتكملة  −3

 .لمجتمعلتكوين بنية قوية ليعمل في شراكة مع الأسرة  −4

 .يركز على الإعلاء من الجودة ومنع المشكلات −5

 .ترام التنوع والاختلافيدعم المساواة واح −6
 JאW 

هناك اهتمام خاص من رجال الأعمال وهيئات ومنظمات المجتمع المدني بزيـارة 
 في الوصــول إلى المنــاطق الــسكانية "فريــدة"المنزل,لأنهــا كإســتراتيجية لهــا طبيعــة 

طبيعـة ا وتكون صورة حقيقيـة وكاملـة للبيئـة المنزليـة وăا واجتماعيăالمعزولة جغرافي
ّالعلاقات والظروف الأسرية, وتعمل على ربط الأسرة, فإن زيارة المنزل تعرف هنـا 
بأنها إستراتيجية للدعم الأسري وتعد ذات طبيعة وقائية وتبدأ إمـا قبـل الـولادة أو 

 وتستمر فترة ممتدة خلال السنوات الخمس الأولى ,خلال السنوات الأولى من العمر
 . للطفل

التقيـيمات  : لمعنية في المنزل مجموعـة مـن الخـدمات التاليـةوتشمل التدخلات ا
 وتعليم وتربيـة الوالـدين, الإرشـاد , وتعليم الطفولة المبكرة,والتعرف على المشكلة

 , وإدارة الحالة, وحماية حقوق الطفل, والرعاية الصحية,وخدمات الصوت العقلية
 .ة والمساعدة الموجه, وتنسيق الرعاية,والخدمات العلاجية

وتضع كثير من المنظمات نماذج برامج لزيارة المنزل تكون مبنية على خبرة الهيئة 
والممارسات المحلية الجيدة واحتياجات ومدخلات أفراد المجتمع المحلي, وتبني 
برامج أخر￯ نماذج قومية, أو على مستو￯ الدولة والتي أظهرت درجة من النجاح 

 .في مساعدة الأسرة
 JאאאאFamily Resource centersW 

ًظهرت مراكز الموارد الأسرية أيضا كبرنامج رئيـسي لتقـديم خـدمات الـدعم 
الأسري بطريقة متكاملة, ويمكن أن يكون مقر مراكز الموارد الأسريـة في المـدارس 
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  المـساجد أوأو المستشفيات, أو في أماكن مختلفة من الهيئات الخاصة بالمجتمع; مثـل
 "كمحطـة واحـدة"س ومشروعات الإسـكان ومراكـز الـترويح ويخـدمون الكنائ

للمراكز المجتمعية المـصممة لتحـسين القبـول والوصـول إلى معلومـات المتكاملـة 
وتقديم الخدمات التوجيهية والمباشرة في المكان نفسه أو من خلال المجتمـع بأكملـه 

ال الخـدمات المقدمـة  ويوضح الـشكل التـالي تنظـيم الخدمـة ومجـ,ة المنزليةروالزيا
 .بواسطة مركز الموارد الأسرية

 ) 2(شكل رقم 
 .يوضح تنظيم خدمة مراكز الموارد الأسرية

 
 خدمات متخصصة

 
 

المكتبات                                                                       برامج الترويح  
 
 

 الممكنة التالية لزيادة استخدام مراكز الموارد وتكشف الدراسات عن الفوائد
 :الأسرية
تقدم هذه المراكز بنية محلية لدمج برامج الدعم الأسر￯ الجديـدة والموجـودة  −

 .وتطوير الشراكة بين منظمات المجتمع العامة والخاصة
لأسر لـ  الـدعم مـا يحـسن مـن وصـولٍ تلبية الاحتياجات المتعددة في موقع −

 .خدمات من خلال تقليل تأثير تحديات النقلواستغلالها لل

  
  
  

  

مرآز الموارد 
 الأسریة

 ینمساعدة الوالد

 الرعاية الصحية قبل وبعد الولادة 

 المعلومات والخدمات التوجيهية

الرعاية الصحية

حѧѧѧѧل المѧѧѧѧشكلات المبنѧѧѧѧي 
على اللعب

 مكتبات اللعب والمصادر

الأقمار 
الصناعية 
المبنية 
على 
 المنزل

شبكة عمل 
الزيارات 
 المنزلية 

 المكتبات

خدمات 
 متخصصة

برامج 
 الترويح
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ِّتحسن −   تنسيق الخدمات من خلال استخدام خطوات شاملة لعدد الملتحقـين ُ
 والموقع المشترك لهيئة التـدريس طفالوإدارة الحالة المنظمة وجهود حماية الأ

 يجعل من الـسهل تلبيـة الاحتياجـات الأسريـة , وذلكمن منظمات متعددة
لزيادة وتقليل العزلة وتسهيل إعـادة توجيـه المـواد ا تقليل وفي الوقت نفسه

 .لجوانب التي في حاجة ماسة إليهال

زيد من اشتراك المجتمع والتفاعل عـبر الأجيـال والفـرص التطوعيـة مـن ت −
خــلال بنــاء القــدرة المجتمعيــة والاســتجابة المناســبة للواقــع الاقتــصادي 

 . والاجتماعي للأسرة
 JאאאאW 

حيث تقوم منظمات المجتمع المدني المعنية بميدان الطفولة المبكرة يتقـدم بـرامج 
للرعاية الصحية والتي تهتم بتقديم العون والإرشادات الصحة لأولياء الأمور عـن 

سـكوتيا  كيفية النمو السليم لأبنائهم, ومثل هذه البرامج برنامج بداية الصحة لنوفا
Health Start Nova Scotia,قاطعـة م والذي قدمته المنظمة الـصحية الموجـودة ب

بنوفا سـكوتيا, والـذي يهـدف إلى زيـادة النمـو الاجتماعـي والانفعـالي والجـسمي 
 طفـال مـع أسرهـم, والتقليـل مـن المخـاطر المرتبطـة بإسـاءة معاملـة الأطفالللأ

 .الأذ￯ بالتجاهل أو
يرة وتعـود بالدرجـة الأولى عـلى وفي نهاية الفصل يتضح أن للشراكة فوائد كثـ

 :الأسرة; حيث إنها
 .ا أبنائهنحوتزيد من الوعي الصحي للأسرة  −
 . في الأنشطة المتنوعة بالروضةاتزيد من فرص مشاركته −

 .ا في التنشئة التربوية الصحيحة لأبنائهاتزيد من فرصته −

 .تعمق جسور التواصل بين الروضة والمنزل −

 .ا في الحياة اليومية بالروضة مع أبنائهاعلى اندماجه تساعد −
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حل مشكلات الأبناء اليومية والتي قد تبدو معقدة إذا ما واجهها ولي الأمـر  −
 .بمفرده

ن في أحـسن صـورة االمساعدة على حل المشكلات الأسرية حتى يبدو الوالد −
بنــاء  في , حتــى يكونــا القــدوة الحــسنة في حيــاتهم ممــا يــساعداأمــام أبنائهــ

 .ية المستقبلية المتوازنة والصحيةالشخص

 .تقديم الخدمات والدعم للأسر في منازلهم من خلال الزيارات المنزلية −

 والذي يتمثل في عدة جهات, والذي يساعد طفالتقديم الدعم الكامل للأ −
 .على تكوين طفل المستقبل

 
*  *   * 
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