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 
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 
 

 
7−1− 

ن هو خليفة االله في الأرض, وأساس تعميرها, ولقد سخر االله له العديد من الأشياء لتعينه الإنسا
d c ﴿:  وأساس ذلك قـول االله تبـارك وتعـالى, وهى العبادة,على هذه المهمة, وهذا كله لغاية

i h g f e s r q p o n m l k j  z y x w v u t
 .]61:هود[ ﴾Ò Ñ Ð Ï Î Í ﴿ :, وقوله عز وجل ]الذاريات[   ﴾}

 والإنسان هو أساس التنمية الشاملة للمجتمع , فهى له وهو أساسها, كـما أنـه المقـوم الأسـاسي
وهذا مـا توصـل والكفاءة الفنية, لنجاح الأعمال على اختلاف أنواعها إذا ما التزم بالقيم والأخلاق 

 :  في العصر الحديث حيث يقولونيإليه رجال الفكر الإدار
- Good Ethics, Good Business.  
- Good Ethics, High Profits.  
 يولقد بدأت منظمات رجال الأعمال في العالم ومنظمات حقوق الإنسان بالاهتمام بالعنصر البشر

, وكـان للإسـلام فـضل الـسبق في هـذا  وكفاءتـه الفنيـةمن حيث قيمه وأخلاقه وحقوقه وواجباته
 . المجال

لإسـلامية أسـاس نجاحهـا وتطورهـا وتقـدمها وتحقيـق  في المـصارف ايويعتبر العنصر البشر
رسالتها إذا ما التـزام بالـضوابط والأحكـام والقواعـد الـشرعية في عملـه بجانـب الكفـاءة الفنيـة 
المعاصرة, وإذا خالف شرع االله وتخلف عن المعاصرة كان من أسباب فـشلها وخـسارتها ومـشاكلها 

 .تهافتراء عليها والتشكيك في مشروعية معاملاوالا
 العاملين بالمصارف الإسلامية على أساس الدين والأخلاق والكفاءة بانتقاءلذلك يجب الاهتمام 

ا وفـق المـنهج ăا وماديـă معنويـم وتحفيـزهم وتـدريبهم وإعـدادهمتهيئـتهتثقـيفهم والفنية, كما يجب 
 . يالإسلام

وائح العمـل ولقد كثرت الدراسات والأبحاث في المصارف الإسلامية حيث وضـعت نظـم ولـ
 التكـوين فإننا في هذا الفصل سوف نتناول, لذلك  الاهتمام الأوفىيالمختلفة, ولم يعط العنصر البشر

 للعاملين بالمصارف الإسلامية من حيث القيم والأخلاق والسلوكيات الواجـب توافرهـا الشخصي

o b e i k a n d l . c o m



   

 
 133

אאWאא

, وكـذلك لمـصرفيةهم للعمل بها من حيث المعرفة الـشرعية واادعدإلهم ويهتأ يةفيهم, وكذلك كيف
   .التدريب المتواصل لتنمية كفاءتهم الفنية

7−2− 
 يجـب أن يكـون يتعتبر المصارف الإسلامية أحد النماذج العملية لتطبيق شرع االله عز وجل, والت

لحـديث والقـائم عـلى الأصـول  المتطـور ايًالعامل بها ملتزمـا بـالقيم الإسـلامية والتأهيـل العلمـ
يـة ميـسرة , باعتبـار تلـك لالإسلامية, وأن تكون مجالات التدريب واكتساب خبرات الممارسة العم

الشريعة الإسلامية في مجـال المـال والـصيرفة, وكلـما وأحكام ومبادئ ًالمصارف مختبرا لتطبيق قواعد 
 . قت مقاصدها بكفاءة وتميزكان العامل بها يجمع بين القيم والكفاءة الفنية, كلما حق

ولكن مما يؤسف له أشد الأسف أنه عندما ظهرت المصارف الإسلامية لم يكن قـد أعـد العنـصر 
ă المؤهل تأهيلا معنوييالبشر  ليعمل بها, فتـسرب إليهـا العديـد مـن العـاملين ممـن  وعمليااăا وعلميً

 ولم ,وا على المعرفة والثقافة المطلوبـة, ولم يحصلييفتقدون القيم والمثل والأخلاق والسلوك الإسلام
 للمـصارف الإسـلامية العديـد مـن المـشاكل, َبَّبَ, وهذا سييتمارسوا على العمل المصرفي الإسلام

ًوكانت سببا مباشرا في الوقوع في الكثـير مـن الأخطـاء ومبعـث الافـتراءات  ومازالـت المـصارف ,ً
 . ين حتى الآن من بقايا هؤلاء العاملالإسلامية تعاني

ُولقد بذلت جهود عديدة في مجال انتقاء واختبار وتثقيف وتعليم وتـدريب العـاملين بالمـصارف 
الإسلامية أو المرتقب أن يعملوا بها في المستقبل, ومن هذه الجهود إنشاء مراكز التدريب على الأعمال 

 يتصاد الإسـلام وإدخال موضوعات الاق, وإنشاء معاهد المصارف  الإسلامية,المصرفية الإسلامية
 وعقد الندوات العلمية وحلقات الدراسـة, وإنـشاء دبلومـات ,والمصارف الإسلامية في الجامعات

عليا في المصارف الإسلامية بالجامعات, ولكن حتى الآن لم تحقـق هـذه الجهـود الغايـات والمقاصـد 
 . نظم المخطط والمالمؤسسينفرادية وليس العمل المطلوبة لأن هذه الجهود تتسم بالا

ولقـد أكــدت مـؤتمرات المــصارف الإســلامية عـلى أهميــة انتقــاء وإعـداد العــاملين بالمــصارف 
 وفتاو￯ لجنة علماء هذا المؤتمر الإسلاميالإسلامية, فقد وردت في توصيات المؤتمر الثالث للمصرف 

 يم والـذ1985 أكتـوبر 25−23الموافـق هــ 1406 صـفر 11−9 في الفترة من دبي عقد في والذي
 يؤكد المؤتمر على " : توصية نصها... من علماء الشريعة الإسلامية وأساتذة الجامعاتٌةترك فيه نخباش

أهمية انتقاء وتهيئة وإعداد العاملين بالمصارف الإسلامية حتى يتمكنوا مـن القيـام بـدورهم كـدعاة 
 . "مسلمين قبل أن يكونوا موظفين في جهاز مالي
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 يالإسلامية بالاهتمام بتدريس الاقتصاد الإسلامالعربية و البلاد  المؤتمر الجامعات في كما يوصي"
 بإنـشاء الكليـات والمعاهـد حتى تهيىء وتعد خريجيها للعمـل في المـصارف الإسـلامية كـما يـوصي

 . " هذا المجالفي وإعداد البحوث والدراسات يسة الاقتصاد الإسلامراوالأقسام المتخصصة بد
 في المصارف الإسلامية من حيث التكوين يلاهتمام بالعنصر البشرا ضرورة اăيتضح مما سبق جلي

 لما يجـب  العريضة التالية الخطوطالصفحات, وسوف نناقش في  والعملييالشخصى والتأهيل العلم
ً ليكون أساسا تستعين به المصارف الإسلامية عند انتقاء يأن يكون عليه العامل في المصرف الإسلام

 . العاملين بهاوتهيئة وإعداد وتدريب 
7−3− 

نتقاء العاملين بالمصارف الإسلامية يعتبر من الأمور الأساسية لضمان مسيرة المصارف اإن حسن 
الإسلامية في الطريق المستقيم , وكما ذكرنا في أكثر من موضوع سابق أن من بين أسباب الافـتراءات 

 مـن يصارف الإسلامية هو عدم الالتزام بقواعد الشريعة الإسلامية بالنسبة للعنـصر البـشرعلى الم
 .  للعملهحيث انتقائه وتهيئته وإعداد

 على أساسها ي الت)الشروط (ستقراء أهم الأسساويختص هذا الجزء من هذا الفصل باستنباط و
 : الآتينتقاء العاملين بالمصارف الإسلامية, وتتمثل في ايجب أن يتم 

يجب أن يتوافر في المتقدم للعمل بالمصارف الإسلامية حـد :  أساس القيم والمثل والأخلاق−) 1(
أدنى من القيم الإيمانية والمثل الإسلامية والأخلاق الفاضلة, وهذا الأساس لا مفاضـلة بينـه وبـين 

 ومـن واقـع  دعوة وجهاد قبل أن يكـون وظيفـة,يالأسس الأخر￯, لأن العمل بالمصرف الإسلام
 الـورع أكثـر مـن غـيره في اكتـساب يخبراتنا في المصارف الإسلامية تبين لنا أن الشباب المسلم التق

  .البند التالي من التفصيل في ء وسوف نتناول هذه القيم بشي,الخبرة والتقدم
يجب أن يتوفر في المتقدم للعمـل بالمـصارف الإسـلامية الـسلوك : ي أساس السلوك السو−) 2(
, وأسـاس ذلـك قـول االله أن يكون متعاونا مع الآخرين ويتعامل مع النـاس بالحـسنى: وي مثلالس

الكلمـة ": صلى الله عليه وسلمًمتأسيا في ذلك بقول رسـول االله و , ]83:البقرة[﴾̧  º ¹﴿ :تبارك وتعالى
ًلا تحقرن من المعروف شيئا, ولـو أن تلقـى أخـاك بوجـه ": صلى الله عليه وسلم, وقوله )رواه مسلم( "الطيبة صدقة

و أًمـن كـان يـؤمن بـاالله واليـوم الآخـر فليقـل للنـاس خـيرا ": صلى الله عليه وسلم, وقولـه )سلمرواه م ("طليق
 ).  ومسلميرواه البخار( "ليصمت

ًيلزم توصيف الوظائف توصيفا دقيقا ووضـع العامـل المناسـب في :  أساس الاختصاص−) 3( ً
 : صلى الله عليه وسلم ًالمكان المناسب بعيدا عن المجاملات والصداقة الشخصية, وفي هذا الخصوص يقول رسول االله
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 "ًمن استعمل رجلا على عصابة وفيهم مـن هـو أرضى الله منـه  فقـد خـان االله ورسـوله والمـؤمنين"
 فقد حذرنا رسول االله , ولا يجوز على الإطلاق إرضاء الناس على حساب شرع االله)أخرجه الحاكم (

س رضـاء من التمس رضاء االله بسخط الناس كفـاه االله مؤونـة النـاس, ومـن الـتم":  من ذلك فقالصلى الله عليه وسلم
 ). يأخرجه الترمذ( "الناس بسخط االله وكله االله إلى الناس

 والأخـذ بأحـدث ,ويقصد بها القدرة والخـبرة عـلى إتقـان العمـل:  أساس الكفاءة الفنية−) 4(
,  معين تتطلب مستو￯ متخصصي ولاسيما في المواقع الت,الأساليب العلمية والعملية في أداء العمل

 للعمـل عنـد سـيدنا ÷ءة والقدرة من أحد معايير اختيار سيدنا موسـى ولقد كانت الخبرة والكفا
 } | { ~ � ¡ ﴿ :شعيب, ولقد أشار القرآن الكريم إلى ذلك, فقـال االله تبـارك وتعـالى

 ولكـن في ,, وعندما تتنافس الكفاءة والعقيدة ترجح العقيدة ]القـصص[   ﴾¢ £ ¤ ¥
 مناص من تعيين غير المسلمين مع استمرارية البحث حالة الندرة وفي مجال الوظائف الفنية البحتة لا

 . عن البدائل الإسلامية
 على غيره من المؤسسات الربوية وتـرجيح العمـل بـه يويعتبر الوفاء والولاء للمصرف الإسلام

 . حتى ولو كانت المزايا المادية أقل من أهم المعالم الأساسية في اختيار العاملين
ويقـصد بهـا التأكـد مـن حيـث المبـدأ : الـولاء والاسـتمرارية وبرةالقـدرة والمثـا أساس −) 5(

 : بالاستمرار في
ً العمل متحملا في هذا المجال ما يصادفه من عقبـات ومـشاكل وصـعوبات باعتبـار المـصرف −

  . أحد مواقع العمل للدعوة والجهاد في سبيل االلهيالإسلام
 من كفـاءة وقـدرة يحسنستقرار و الاي إن الحرص على هذا الأساس يحقق للمصرف الإسلام−

 المجاهـدين في ه ولقـد أوحـى االله إلى عبـاد, به وهذا يعود بالخير على المصرف والعامل بـه,العاملين
¼ ½ ¾ ¿ Ä Ã Â Á À ﴿ : بقولـــه تبـــارك وتعـــالىهســـبيل

Æ Å﴾   ]آل عمران[. 
الإسلامية قدر ل بالمصارف ممن المفضل أن يكون لد￯ المتقدم للع : أساس العلم والمعرفة−) 6(

 , والثقافة الاقتصادية والمصرفية الإسلامية بـصفة خاصـة,مناسب من الثقافة الإسلامية بصفة عامة
ويكون لديه الاستعداد لتنميتها, والحـد الأدنـى لـذلك أن يـتعلم فقـه المعـاملات ومعرفـة الحـلال 

 . ً وأن يكون قادرا على الإجابة على استفسارات العملاء,والحرام
 مننتقاء العاملين بالمصارف الإسلامية يضمن اختيار االسابقة عند ) الشروط(يق الأسس إن تطب
 صحة العقيدة واستقامة السلوك وارتفاع الكفاءة والقدرة وسعة العلم والاستعداد عـلى ميتوافر فيه
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ارف  وهذا هو أساس نجاح المص,الجهاد في سبيل تطبيق شرع االله في مجال المال والمصارف الإسلامية
 وبذلك يمكن القول بأن العمل في المصارف الإسلامية جهاد والعاملون ,الإسلامية في أداء رسالتها

y x w v u t s r q p ﴿ : وصدق االله العظيم إذ يقـول,بها مجاهدون
z﴾   ]العنكبوت[. 
7−4− 

 من أهمها ما , مستنبطة من عقيدة التوحيدعقديةسلامية بقيم يؤمن العامل بالمصارف الإيجب أن 
 : يلي

 لأمـوال المـصرف ي والحقيقـ الإيمان الـصادق بـأن االله سـبحانه وتعـالى المالـك الأصـلي−) 1(
b a ﴿ : وأسـاس ذلـك قـول االله تبـارك وتعـالى, وأموال المودعين والمتعاملين معهيالإسلام

q p o n m l k j i h g f e d c﴾   ]وقوله تبارك  ]الحديد ,
 بالمـصرف ,, وهـذا يوجـب عـلى العامـل]33:النـور[ ﴾ q p o n m l﴿ :وتعالى
 فعندما , وأن لا يخالفها مهما كانت الظروف, لهذه الأموال أن يلتزم بشريعة المالك الأصلييالإسلام

 نفذه وإن لم يوافقها  فإن وافقها; أداء يلزم أن يعرضه على شريعة االلهييعرض عليه عمل ما أو يقوم بأ
يمتنع عن أدائه, ومرجعه في ذلك موسوعة الفتاو￯ الشرعية الموجودة بالمصرف والصادرة عن مجامع 

 .يالفقه الإسلام
 بـربح  الحلال وتجنب الحرام حتى ولـو كـان يـأتيي, توخيكما يجب على إدارة المصرف الإسلام
 a  ̀_  ̂]  g f e d c b﴿ :وفير, واستشعار قول االله تبارك وتعـالى

l k j i h﴾   ]التوبة[.  
 الإيمان الراسخ بأن مزاولة العمل في المصرف الإسلامى عبادة وشكر الله سـبحانه وتعـالى −) 2(

 لأن أ￯ عمل يقـوم الإنـسان بـه للحـصول عـلى الكـسب الحـلال ;مادام يلتزم بالشريعة الإسلامية
ة االله, فهـو عبـادة ولقـد قـرن االله سـبحانه الطيب ليعينه وليعين المسلمين على تعمير الأرض وعبـاد

ـــال ـــل فق ـــادة بالعم ـــالى العب    ﴾a  ̀_  ̂] \ [ Z Y X﴿ :وتع
: صلى الله عليه وسلم وقولـه ,)رواه الطبراني( "طلب الحلال فريضة بعد الفريضة": صلى الله عليه وسلم, ويؤكد رسول االله  ]10:الجمعة[

     " طلـب الـرزقًإن من الذنوب ذنوبا لا تكفرها الصلاة ولا الحج والعمرة ولكن يكفرها الهموم في"
 ). رواه أبو نعيم ( 
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 ولا يتـأثر , يعمل بـإخلاص وصـدقي يجعل العامل في المصرف الإسلاموهذا الاعتقاد الإيماني
 بل يوازن بـين , ولا يجعل الدنيا والمادة أكبر همه, راتبه وأجره أو نحو ذلكةبمضايقات رؤسائه أو قل

  . المادية والمعنوية والروحيةيالنواح
 ومنهـا عملـه في , بأن االله سـبحانه وتعـالى يراقـب كـل تـصرفاته وأعمالـهيالإيمان اليقين −) 3(

 وهـذا مـا يطلـق عليـه علـماء , وأن هناك ملائكة تسجل كل أعماله في صـحيفته,يالمصرف الإسلام
̂  _̀  f e d c b a ﴿ : وأساس ذلك قـول االله تبـارك وتعـالى,الإسلام بالرقابة الذاتية

g h ﴾ ]الحديــد[,وقولــه تبــارك وتعــالى : ﴿b a  ̀_  ̂] \ [ Z﴾   ]وفي هــذا  ]ق ,
ن تعبد االله كأنك تراه فإن لم تكـن أ": لل عن الإحسان فقائُ عندما سصلى الله عليه وسلمالخصوص يقول رسول االله 

 ). رواه مسلم (  "تراه فهو يراك
 ُّي دائم الحذر من أن يسجل لـه في صـحيفته أيوهذا الاعتقاد يجعل العامل في المصرف الإسلام

ً ويكون دائما متأكدا من أن كافـة معـاملات المـصرف الإسـلام,عمل لا يرضى االله عنه ً تـتم وفقـا يً
 . لشريعة االله

 وقفة مع االله سبحانه وتعالى يحاسب الفرد عن له وأن , بالحساب في الآخرةي الإيمان القو−) 4(
Z ] ﴿ :رك وتعالىء, وأساس ذلك قول االله تباعمله ويحاسبه عن ماله, يحاسبه عن كل شي

 n m l k j i h g f e d c b a  ̀ _  ̂ ] \
p o﴾   ]وقوله جل شأنه ]الأنبياء ,: ﴿I H G F M L K J﴾    

: لا تزول قدما عبد يوم القيامة حتى يسأل عن أربع": وفي هذا الصدد يقول رسول االله . ]ِالحجر[
ن أكتسبه وفيما أنفقه, وعن علمه ماذا عمل  وعن شبابه فيما أبلاه, وعن ماله من أي,عن عمره فيما أفناه

ًالدنيا خضرة حلوة, من اكتسب فيها مالا من حله ": وقوله )  والطبرانييرواه الترمذ(  "به
ًكتسب مالا من غير حله وأنفقه في غير حقه, أحله اوأنفقه في حقه أثابه االله عليه وأورده جنته, ومن 

  .)يأخرجه البيهق( "االله ورسوله له النار يوم القيامة متخوض في مال َّبُ ور,االله دار الهوان
 يستشعر عظمة الوقفة أمام االله ليحاسـبه عـن يوهذا الاعتقاد يجعل العامل في المصرف الإسلام

 يتعارض مع شريعـة االله, مهـما يعمله, وبذلك يخاف من أن يقوم بعمل من أعمال المصرف الإسلام
 .  من أهم ضوابط العمل في المصارف الإسلامية وهذا في حد ذاته يعتبر,كانت الأسباب

 وتكـون ,إن القيم الإيمانية الـسابقة تـضبط سـلوكيات وأداء العـاملين في المـصارف الإسـلامية
 ويتحـول جهـده  وأنه سوف يجز￯ الجـزاء الأوفى, بذل الجهد لنجاح تلك التجربةيغايتهم العليا ه
مانية في العاملين بالمصارف الإسلامية سلمت وابتعدت , فإذا توافرت هذه القيم الإيةوسعيه إلى عباد
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ă نموذجـا إسـلاميقـدمت و, وسلم المسلمون من كيد الأعداء,فتراءاتعن الشبهات ونجت من الا ا ً
 . للناس في مجال المال والمصارف

7−5− 
ارف الإسـلامية عـلى خلقهـم ومـثلهم وعـلى سـلوكياتهم في  للعاملين بالمـصالإيمانيةتؤثر القيم 

ًالعمل, ولذلك يجب أن يكون هناك تناسقا وتكاملا بين القيم الإيمانية والأخلاق  . يةً
 أخلاق المسلم بصفة عامة, وأخلاق التـاجر المـسلم يوأخلاق العاملين بالمصارف الإسلامية ه

 الإسلامية التأكد من توافر تلك المثل والأخـلاق نتقاء العاملين بالمصارفابصفة خاصة, ويجب عند 
 :  تتمثل في الآتييالإسلامية والت

ً أمينـا عـلى المـال, أمينـا عـلى البيانـات ييجب أن يكون العامل في المصرف الإسلام:  الأمانة− 1 ً
بـارك ً أمينا على رسالة المصارف الإسلامية, وأساس ذلك قـول االله ت,ًوالمعلومات, أمينا على الأسرار

ــه  ]القــصص[   ﴾z y } | { ~ � ¡ ¢ £ ¤ ¥﴿ :وتعــالى , وقول
ــالى ــارك وتع ــه جــل شــأنه ]يوســف[   ﴾m l k j i h g f e d﴿ :تب  :, وقول

﴿ ̀_  ̂] \ [ Z Y X W V U﴾   ]ولقــد أكــد  ]الأنفــال , 
حمـد وأبـو رواه أ( "لا إيمان لمن لا أمانة له, ولا دين لمن لا عهد له":  على الأمانة فقالصلى الله عليه وسلمرسول االله 

ُ, ورجل الأعمال الـصادق الأمـين يحـشر يـوم )رواه الطبراني(  "المستشار مؤتمن": صلى الله عليه وسلموقال ) داود
 .  القيامة مع النبيين والشهداء والصالحين

 وتحقـق لهـا الخـير ,نبها الكثير من المشاكليج العاملين بالمصارف الإسلامية بصفة الأمانة إن تحلي
 . وطمأنينة لا يخافون الخيانة ويعمل الجميع في أمن ,والبركة

ًيعتبر الصدق من أهم أخلاق المسلم بصفة عامة, ولا يمكن أن يكون المؤمن كاذبا :  الصدق− 2
 ي عمل يقوم على الكذب, واالله سبحانه وتعالى يناديعلى الإطلاق, ولا يمكن أن يستقيم أو ينجح أ

f e d c b ﴿: شـأنه تـتحلى بالـصدق فقـال جـل يالناس بأن يلتزموا بالجماعة الت
j i h g﴾   ]توجـب عـلى النـاس بـصفة ي, والأحاديث النبوية الشريفة الت ]التوبـة 

 التـاجر " : صلى الله عليه وسلم منهـا قـول رسـول االله ,عامة والتجار بـصفة خاصـة الـصدق في المعـاملات كثـيرة
في وقال عليه الـصلاة والـسلام ) يرواه الترمذ( "الصدوق الأمين مع النبيين والصديقين والشهداء

البيعـان بالخيـار مـا لم ": ًويقول أيضا "التاجر الصدوق تحت ظل العرش يوم القيامة": حديث آخر
 ). يرواه البخار( " وإن كتما وكذبا محقت بركة بيعهما,َّ فإن صدقا وبينا بورك لهما في بيعهما,يفترقا

o b e i k a n d l . c o m



   

 
 139

אאWאא

ء وبالصدق مع  العاملين بالمصارف الإسلامية بالصدق مع أنفسهم وبالصدق مع الرؤساإن تحلي
 ولقـد تبـين مـن الدراسـات الميدانيـة أن أسـاس ي,المتعاملين من موجبات نجاح المصرف الإسلام

 .  وقعت فيها المصارف الإسلامية مصدرها عدم الالتزام بالأمانة والصدقيالأخطاء الت
امله مع يجب أن يتسم العامل في المصارف الإسلامية بالسماحة عند تع:  السماحة في المعاملات− 3

 إلى حـب النـاس ي لأن هذا يؤد;ًالمتعاملين معه, وأن يكون بشوشا يتفانى في تقديم الخدمة للعملاء
 وهـذا ,للمصرف الإسلامى وأفضلية التعامل معه, والسماحة بصفة عامة من خلـق التـاجر المـسلم

رواه (  "ضىتـقاإذا اشـتر￯, وإذا وً سـمحا إذا بـاع, رجـلارحم االله ": صلى الله عليه وسلمبنص حديث رسول االله 
  .)يالبخار

 بخصلة السماحة من أسس الدعوة إلى الإسلام بصفة عامـة ي العاملين بالمصرف الإسلامإن تحلي
 من المتعاملين يتـأثرون بـسماحة وبـشاشة العامـل اً وإن كثير,وإلى المصارف الإسلامية بصفة خاصة

 . راتبالمصرف أكثر من تأثره بالوعظ والإرشاد من فوق المنابر ومنصات المؤتم
 وأسـاس ي,ًيلزم أن يكون هناك ولاء بين العامل والمـصرف الإسـلام:  الإخلاص في العمل− 4

 ي وهذا يجنبـه النفـاق والريـاء والكـذب والـذ,هذا الولاء هو أنه يعمل لإرضاء االله سبحانه وتعالى
h ﴿ :قـالء فيظهر عندما يكون الولاء لغير االله, ولقد أمرنا سبحانه وتعالى بالإخلاص في كـل شي

p o n m l k j i﴾   ]ويقول عز وجـل ]5:ِّالبينة ,: ﴿ è ç æ å ä ã â 
ï î í ì ë ê é﴾   ]ثـلاث لا يغـل علـيهن صـدر ": صلى الله عليه وسلم, ويقول رسول االله  ]الكهف

 ما ئمرا وإنما لكل ,إنما الأعمال بالنيات": صلى الله عليه وسلم, وقوله )رواه مسلم( "...إخلاص العمل الله,: مسلم
￯العـاملين في بنـك دبيي, ولقد أوصى أبو الحسن النـدو)واه الشيخانر( " إلى آخر الحديث...نو  

إنـما الفـرق بـين عمـل وعمـل هـو .. استحضروا النية في عملكـم يـصبح عبـاده":  فقاليالإسلام
حتساب , فإذا صحت نيتكم وإذا انطوت قلوبكم على أنكم في عمل الإخلاص الله تبارك وتعالى  والا

 . "لك في عبادةتتقربون به إلى االله فإنكم بذ
 العاملين بالمصرف الإسلامى بخصلة الإخلاص تتضح من إتقان العمـل, وبـذل إن مظاهر تحلي
 وتقديم الخـدمات للعمـلاء والحـرص , وأخذ زمام المبادرة إلى الأفضل, والإبداعالجهد في الابتكار
 . على مصلحتهم

و إتقـان العمـل, ودليـل  هـيمن أهم مسئوليات العامل بالمصرف الإسلام:  إحسان العمل− 5
j i h g f e d c ﴿ :ذلك من القرآن الكريم هو قول االله تبـارك وتعـالى

o n m l k﴾  ]إن االله يحب من أحدكم إذا عمل ":  فقالصلى الله عليه وسلم, ولقد أكد رسول االله ]الكهف
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 في ويتطلب إتقان العمـل في المـصارف الإسـلامية أن يفهـم العامـل) يرواه البيهق( "ًعملا أن يتقنه
 عمله من حيث طريقة الأداء وضوابطه وحدوده, كما يجب أن يوضـع العامـل في ف الإسلاميالمصر

 صلى الله عليه وسلمًالمكان المناسب حتى يكون بعيدا عن المجاملات والوساطات الشخصية, ولقد حذرنا رسول االله 
رواه ( "إذا وسـد الأمـر إلى غـير أهلـه فـانتظر الـساعة": صلى الله عليه وسلممن وضع العامل في غير مكانه فقـال 

 ). يالبخار
ء إلى سمعة  في أداء العمل يسبب مخاطر جمة تسيالعامل في المصرف الإسلاميإن التقصير في أداء 
ء إلى الإسلام والمسلمين, وإن إحسان العمل يعتبر من نـماذج  وهذا بدوره يسي,المصارف الإسلامية

لإسـلامية بـدون  كما أن تـرك المقـصر في العمـل في المـصارف ا,الدعوة الحية إلى الإسلام والمسلمين
 . إرشاد وتوجيه يأثم إخوانه بسببه

 تعتمـد عليهـا المـصارف ي أن مـن أهـم الـدعائم التـ إلى الـسابقةالقيم الأخلاقيةونخلص من 
 ومنها الأمانة والصدق والـسماحة في المعـاملات , العاملين بها بالأخلاق الفاضلةالإسلامية هو تحلي

 وهـو الالتـزام بـأوامر االله الخصال منطلق من أمـر أسـاسي العاملين بهذه وإحسان العمل, وأن تحلي
ًوطاعته, أما التزام غير المسلمين بهذه الخصال أحيانا بغرض تحسين السمعة وجذب العملاء لتحقيق 

 .  والغاية عند غير المسلم تحقيق مكاسب مادية, إرضاء االلهي فالغاية عند المسلم ه,مكاسب مادية
7−6− 

 فالعقيدة الإسلامية الصحيحة والمثـل والأخـلاق ,تتأثر سلوكيات العامل بقيمه ومثله وأخلاقه
  في دعوته ببناء العقيدة وغـرس الأخـلاق صلى الله عليه وسلمالفاضلة تقود إلى سلوك طيب, لذلك اهتم رسول االله 

 .  والطاعة في المنشط والمكره بذلك ضمن منهم السمع,الفاضلة في الرعيل الأول من المسلمين
 ومـن أهـم هـذه ,وفي مجال المصارف الإسلامية نحن في حاجة إلى سـلوك سـو￯ مـن العـاملين

 : السلوكيات ما يلي
 مع زملائه والمتعـاملين ييجب أن يكون تصرف العامل في المصرف الإسلام:  سلوك الأخوة− 1

ون معوقات ومشاكل, ومبعث هـذه الأخـوة هـو  له في االله, وبهذا يسير العمل بدةمعه على أنهم أخو
 t s r q p o n m l k j i h ﴿ :قول االله تبـارك وتعـالى

| { z y x w v u﴾   ]ويـنعكس سـلوك الأخـوة في العمـل في ] 103:ل عمرانآ ,
 ومن معـايير بيـان حقيقـة الأخـوة أن , على التعاون والعفو والتكافل والتضامنيالمصرف الإسلام
لا يؤمن أحدكم حتى ": صلى الله عليه وسلم وأساس ذلك قول رسول االله ,يه المسلم ما يحب لنفسهيحب المسلم لأخ

  .)رواه الشيخان( "يحب لأخيه ما يحب لنفسه
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 إلى مزيد من الحب والتعـاون, يإن سريان روح الأخوة بين العاملين في المصارف الإسلامية يؤد
ث في بعـض الكيانـات ومن ناحيـة أخـر￯ إلى قـضاء مـصالح المـسلمين وعـدم تعقيـدها كـما يحـد

 ولـيس أخ مـسلم, وقـد أكـدت أحـد توصـيات موظف يعمل العامل فيها على أنه يالاقتصادية الت
مؤتمرات المصارف الإسلامية على أن العامل في المصارف الإسلامية يجب أن يعمـل عـلى أنـه داعيـة 

 .  ً وليس موظفا فقطيإسلام
لتعاون بين العاملين في المصارف الإسـلامية يلزم أن تسود روح ا:  سلوك التعاون والتضامن− 2

￯وهذا من معايير وثمرات الحب في االله, ولقـد أكـد ,فيما بينهم وبين المتعاملين معهم من ناحية أخر 
 ¿ Æ Å Ä Ã Â Á À ﴿:االله سبحانه وتعالى على التعاون بـين المـسلمين فقـال تعـالى

È Ç﴾  ]2:المائدة[ . 
 يفزع النـاس إلـيهم ,ًإن الله خلقا خلقهم لحوائج الناس":  في هذا الخصوصصلى الله عليه وسلموقال رسول االله 

 ).رواه الطبراني(     "في حوائجهم, أولئك الآمنون من عذاب االله
 يبعث الطمأنينة والسكينة بين العاملين فـيما بيـنهم يإن سريان هذا السلوك في المصرف الإسلام

 .جميع وبذلك يكون الخير للي,وبين المتعاملين مع المصرف الإسلام
يجب على العاملين بالمصارف الإسلامية أن يتـسموا بالهـدوء والحلـم , : التأني سلوك الحلم و− 3

 إلى غـيره مـن الإسـلامي حتى لا يتركـوا المـصرف ,وعدم الغضب والغلظة في القول مع المتعاملين
J I L K ﴿ :صلى الله عليه وسلمالبنوك الربوية , وأساس هذا السلوك هو قول االله تبارك وتعالى لنبيـه محمـد 

 b a ` _  ̂] \ [ Z Y X W V U T S R Q P O N M
e d c﴾    ]دم خلقـوا عـلى طبقـات شـتىآ يإن بنـ" : صلى الله عليه وسلم, وقـول رسـول االله  ]159:آل عمران, 
 ).يرواه الترمذ( "ءيفء الغضب سريع اليوخيرهم بط

ă أنه يقوم بتسويق خدمة وليس شيئا عينيالإسلاميإن طبيعة الموظف في المصرف  ن أن ا, ولا يمكـً
 وهذا هو من أهم محفزات التعامـل مـع المـصارف ,ها بدون أن يتسم بالبشاشة والحلم والهدوءَقِّوَسُي

 . الإسلامية
 إخوانـه  أنـه يحـبيمن أهم سـلوكيات العامـل في المـصرف الإسـلام:  في االله سلوك الحب− 4

ريص عـلى قـضاء ُ وأن يشعر من يتعامـل معهـم أنـه يحـبهم وحـ,والمتعاملين مع المصرف الإسلامي
 يوجبـت محبتـ" :مصالحهم حتى يحبه االله سبحانه وتعالى, وأسـاس ذلـك أنـه ورد عـن رب العـزة

 العامـل في المـصرف ة, إن محبـ)رواه الإمام أحمـد ("...َّ والمتجادلين في,َّالمتزاورين فيو ,َّللمتحابين في
 ونمـوذج مـؤثر ,ًلإنسانية جميعا عقيدته وغيرهم مصدر الخير والمنفعة والهد￯ لأبناء اي لبنيالإسلام
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Í Ì Ë Ê É  ﴿ :للتعامل مع المصارف الإسلامية, وأصل ذلك قول االله تبارك وتعالى
 Ï Î﴾ ]لا يؤمن أحدكم حتى يحب لأخيه ما يحب لنفـسه ": صلى الله عليه وسلم, ويقول الرسول ]9: الحشر" 

رواه (  "ل االله فـأحبهم إلى االله أنفعهـم لعيـا,الخلق كلهـم عيـال االله": صلى الله عليه وسلم, وقوله )رواه الشيخان(
 موقـع مـن مواقـع العمـل هـو الحـب ي في أي, فأساس العمل الإسلام)  والبزاري والبيهقنياالطبر

 أن العـاملين بـه يحبونـه ويـسعون لقـضاء يوالتعاون, وعندما يشعر المتعامل مع المصرف الإسـلام
 وهذا من أهـم , ذلك إلى تمسكه بالمصرف الإسلامى ويدعو الناس إلى التعامل معهيمصلحته سيؤد

 . مقاصد المصارف الإسلامية
 في أداء إن حصاد الأخوة والحب في االله وسريان التعاون والتضامن والتكافـل والحلـم والتفـاني

 من الروابط بين ي لأن هذه السلوكيات تقو;الخدمة من أهم أساليب الدعوة إلى المصارف الإسلامية
 . , وبذلك تتحد غايتهم وتسير السفينة بأمانالعاملين بعضهم البعض وبينهم وبين المتعاملين

7−7− 
فقه المعاملات, وفقـه : يجب أن يكون العامل بالمصارف الإسلامية عليما بطبيعة نشاطها, ولاسيما

ات الـصلة بعملـه الاقتصاد الإسلامي وما ينبثق عن ذلك, بالإضافة إلى بعض المعارف المتخصصة ذ
 .مثل علوم الاقتصاد والمحاسبة والمراجعة والقانون والنقود والبنوك ونحو ذلك

 والمعاهـد التقليديـة الـسائدة في الجامعـاتولقد سبق أن ذكرنا في أكثر من موضع سابق أن معظم 
 للعمل البلاد العربية والإسلامية لا تدرس المعارف السابقة, لذلك فهناك حاجة لتدريسها للمرشح

 .في المصارف الإسلامية أو العامل بها
ويختص هذا البند بوضع إطار عام للتأهيل العلمي للعاملين بالمصارف الإسلامية بـصفة عامـة, 

 . وذلك على النحو التالي
−אאאאאאK 

 :في الآتي الإسلامية العلوم الشرعية ذات الصلة بالمصارفوتتمثل 
 .وبصفة خاصة القواعد الفقهية ذات الصلة بالمعاملات المالية  :أصول الفقه الإسلامي* 
المضاربة والمشاركة والإجارة والبيوع والربا : وبصفة خاصة موضوعات :فقه المعاملات المالية* 

 .نحو ذلك والقرض والكفالة والضمانات والتعويضات والغرامات والتبرعات والهبات و
عقود البيوع, والتمليك والهبة والمشاركات, والإجارة والـرهن, : مثل :عقود المعاملات المالية* 

والوكالة, والصرف, والإبضاع, والجعالة, والسلم, والاستصناع, والمزارعة, والمغارسة, والمـساقاة, 
 .ونحو ذلك.... والرهنوالوقف, والوصية, والتبرعات, والكفالة, والحوالة,  والإعارة, والقرض,
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ونتناول المعايير الـشرعية الـصادرة عـن  :المعايير الشرعية لصيغ الاستثمار والتمويل الإسلامي* 
المـضاربة والمـشاركة : هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية, ومنها على سبيل المثال 

 ....نات والصرفوالمرابحة والسلم والاستصناع والحوالة والمقاصة والضما
−אאאאאאK 

 : الآتيفيعلوم الاقتصاد الإسلامي ذات الصلة بالمصارف الإسلامية وتتمثل 
مفهومـه وخصائـصه وأسـسه, وطبيعـة المـشكلة  :ويتـضمن :أساسيات الاقتصاد الإسلامي* 

سلامي, وفقه الكـسب والإنفـاق والادخـار والاسـتثمار والملكيـة, وفقـه الاقتصادية من المنظور الإ
 .الأسواق وفقه العمل ونحو ذلك

ويتناول مفهوم وخـصائص وأسـس وضـوابط التعامـل في  ):البورصة(سوق الأوراق المالية * 
سوق الأوراق المالية بصفة عامة, وبيان أحكام التعامل في الأسهم والسندات والـصكوك, وكـذلك 

التجارة بقصد تحقيق الربح من جراء ارتفاع الأسعار, :  الشرع في صور التعامل في البورصة مثلرأي
أو الاستثمار للحصول على العائد, ومد￯ شرعية العمليات العاجلة, والشراء بالهامش, والبيـع عـلى 

 .المكشوف, والتعامل بالاختيار وعلى المؤشرات
 مفهوم النقود في الإسلام ووظائفها وضوابطها الـشرعية ويتناول :النقود والمصرفية الإسلامية* 

وصور الربا في معاملاتها وعلاقتها بالتـضخم, كـما يتنـاول مفهـوم المـصرفية الإسـلامية وأنواعهـا 
 .وضوابطها الشرعية وصور التعامل معها والفروق الجوهرية بينها وبين البنوك التقليدية

طبيعة المعاملات المالية الدولية, والمؤسسات المالية الدوليـة, ويتناول  :المعاملات المالية الدولية* 
وضوابط المعاملات مع الذميين المسالمين والحربيين, وفقه المقاطعـة الاقتـصادية, كـما يتنـاول صـور 

 .التعامل المالي الدولي المختلفة مع المؤسسات المالية الإسلامية
אאאאK 

 : في الآتي علوم المحاسبة ذات الصلة بالمصارف الإسلاميةوتتمثل
وكـذلك , ويتناول مفهوم وخصائص الفكر المحاسبي الإسلامي :أصول المحاسبة في الإسلام* 
المحاسبة المستنبطة من مصادر الشريعة الإسلامية, ونماذجها من الـتراث الإسـلامي ) قواعد(أسس 

 . وأهم الفروق بينها وبين المحاسبة التقليديةوتطبيقاتها المعاصرة,
ويتنـاول تأصـيل الـشركات في الإسـلام وأنواعهـا, وأسـس :  الإسـلاممحاسبة الـشركات في* 

المحاسبة على معاملاتها مع التركيز على شركات المـضاربة والمفاوضـة والعنـان والـصنائع والوجـوه 
 .والمزارعة والمغارسة والمساقاة ونحو ذلك
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وتتناول مفهوم وأسس محاسـبة المـصارف الإسـلامية وشركـات  : الإسلاميةالمصارفة محاسب *
وصـناديق ) التـأمين الإسـلامي(وصناديق الاسـتثمار الإسـلامي, وشركـات التكافـل الاجتماعـي 

الاستثمار التعاوني في ضوء معايير المحاسبة الصادرة عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات الماليـة 
 .الإسلامية

وتتناول المعالجات المحاسبية لصيغ الاسـتثمار كـما : محاسبة صيغ الاستثمار والتمويل الإسلامي* 
 .ًتطبقها المؤسسات المالية الإسلامية وفقا للمعايير والضوابط الشرعية الصادرة عن الهيئة

وتتنـاول : معايير المحاسبة الصادرة عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسـلامية* 
مفهوم وأسس إعداد تلك المعايير وبيان المعالجات المحاسـبية لكـل معيـار وتنظيمـه المحاسـبي مـع 

معيار محاسبة المـضاربة والمـشاركة والمـساهمات والمرابحـة : حالات تطبيقية, ومن أمثلة هذه المعايير
... ض والإفصاحوالسلم والاستثمار والإجارة وتوزيع الأرباح والمخصصات والاحتياطيات والعر

 .ونحو ذلك
−אאאאאאאאK 

 : الآتيفيعلوم المراجعة والرقابة ذات الصلة بالمصارف الإسلامية وتتمثل 
 وتتنـاول مفهومهـا وخصائـصها وأهـدافها بـصفة :م المراجعة والرقابة في الإسلاموأصول عل* 

مة وفي الإسلام بصفة خاصة, وكذلك أسسها ونظمها وضوابطها وأسـاليبها وأدواتهـا التقليديـة عا
 . والمعاصرة, وأجهزتها المختلفة

 وتتناول مفهومها وخصائصها بـصفة : الإسلاميةالمصارف الداخلية المالية فيوالرقابة المراجعة * 
اتها المختلفة مع التركيز على المراجعة عامة وفي الإسلام بصفة خاصة, وكذلك أسسها ونظمها وتطبيق

 .المستندية والحسابية والمحاسبية والإدارية وآلية تطبيقها في المؤسسات المالية الإسلامية
وتتناول مفهومهـا وخصائـصها وأهـدافها في الإسـلام, وكـذلك : المراجعة والرقابة الشرعية* 

 .الية الإسلامية المعاصرةمعاييرها وضوابطها ونظمها وتطبيقاتها في المؤسسات الم
وتتنـاول مفهومهـا وخصائـصها  :المراجعة الخارجية على الحـسابات في المـصارف الإسـلامية* 

وأهدافها في الإسلام, وكذلك معاييرها وتكييفها الشرعي وكيفيـة تطبيقهـا عـلى المؤسـسات الماليـة 
 .الإسلامية المعاصرة

: المحاسبة والمراجعة للمؤسـسات الماليـة الإسـلاميةمعايير المراجعة والرقابة الصادرة عن هيئة * 
ăوتتناول مفهومها وخصائصها وأهدافها, وبيان طبيعة كل معيار وكيفية تطبيقه عمليا على المؤسسات 
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هدف المراجعـة ومبادئهـا, : المالية والاقتصادية المعاصرة مع حالات تطبيقية, ومن أمثلة هذه المعايير
 .وط الارتباط, مسئولية المراجع, وميثاق الأخلاقيات ونحو ذلكتقرير المراجع الخارجي, شر

−אאאאאאאK 
 : الآتي في علوم الإدارة ذات الصلة بالمصارف الإسلاميةوتتمثل

الفنـي, وأسـس  من حيث التكوين المعنوي والمعرفي و: الإسلاميةالمصارف  فيالعنصر البشري* 
 .وأساليب التنمية البشرية

مـن حيـث الأهـداف والـسياسات والخطـط والـبرامج  :إستراتيجيات المـصارف الإسـلامية* 
 .والأساليب

من حيث إبراز المزايا التي تقدمها المصارف  :التسويق والعلاقات العامة في المصارف لإسلامية* 
 .الإسلامية للأفراد ولرجال الأعمال وللمجتمع

ضاف إلى مجموعة العلوم السابقة العلوم الفنية ذات العلاقة بعمـل المـصارف عامـة, ويمكـن وي
وضع منظومة العلوم التي يجب أن تدرس للمرشحين للعمل في المصارف الإسلامية وما في حكمها 

 . على النحو الوارد في الصفحات التالية
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 .سلامية منظومة مقررات التأهيل العلمي للعاملين بالمصارف الإ
 مقررات التأهيل العلمي للعاملين بالمصارف الإسلامية 

 
رقم 
 المستو￯ أسماء العلوم التأهيليةمسلسل

عدد 
 الساعات

المصارف (أساسيات المؤسسات المالية الإسلامية  − )1(
 ) :الإسلامية وغيرها

 .مفهوم وخصائص المؤسسات المالية الإسلامية −

 .يةطبيعة أعمال المصارف الإسلام −
 .أنواع المؤسسات المالية الإسلامية المعاصرة −

الضوابط والمعايير التي تحكم المؤسـسات الماليـة  −
 .الإسلامية

  ساعات 4 

 أساسيات العلوم المالية الشرعية ذات الصلة − )2(
 :بالمعاملات المالية والمصرفية

 .أصول الفقه الإسلامي −
 .فقه المعاملات المالية −

ــ − ــايير ال ــل المع ــتثمار والتموي ــصيغ الاس شرعية ل
 .الإسلامي

  ساعات 6 

 علوم الاقتصاد الإسلامي ذات الصلة بالمعاملات − )3(
 المالية والمصرفية

 .أساسيات الاقتصاد الإسلامي −
 .النقود والمصرفية الإسلامية −

 ).البورصة(سوق الأوراق المالية  −

 .ميالمعاملات المالية الدولية من المنظور الإسلا −

  ساعات 6 
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 مقررات التأهيل العلمي للعاملين بالمصارف الإسلامية تابع 

 
 
 
 
 
 

رقم 
 المستو￯ أسماء العلوم التأهيليةمسلسل

عدد 
 الساعات

 أساسيات المحاسبة ذات الصلة بالمصارف −)4(
 : الإسلامية

 .أصول المحاسبة في الإسلام −
 .محاسبة الشركات في الإسلام −
 . محاسبة المؤسسات المالية الإسلامية−
 .ي محاسبة صيغ الاستثمار والتمويل الإسلام−
 .  عرض عام لمعايير المحاسبة الصادرة عن الهيئة−
 

 6 
 ساعات 

 أساسيات الرقابة المالية والشرعية في المصارف −)5(
 :الإسلامية

 .  أصول المراجعة والرقابة في المصارف الإسلامية−
 أساسيات المراجعة والرقاب المالية الداخلية في −

 .المصارف الإسلامية

لشرعية في المصارف  أساسيات الرقابة ا−
 .الإسلامية

 . عرض عام لمعايير المراجعة الصادرة عن الهيئة−
 

 6 
 ساعات 
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 منظومة مقررات التأهيل العلمي للعاملين بالمصارف الإسلامية/ تابع 

 
رقم 
 مسلسل

 المستو￯ أسماء العلوم التأهيلية
عدد 

 الساعات

 :  إستراتيجيات المصارف الإسلامية− )6(
ستراتيجية في المصارف  الأهداف والسياسات الإ−
 .لإسلاميةا
 . التخطيط الإستراتيجي في المصارف الإسلامية−
 البرامج والأساليب الإستراتيجية في المصارف −

 .الإسلامية
ـــصارف − ـــوير في الم ـــو والتط ـــتراتيجيات النم  إس

 .الإسلامية

  

 الدعوة والتسويق والعلاقات العامة في المصارف − )7(
 :الإسلامية

 . وجوب التبليغ والدعوة إلى المصارف الإسلامية−
 أساليب تسويق خدمات ومنتجات المصارف −

 .الإسلامية
 . كيف تدعو إلى المصارف الإسلامية−
 الضوابط الشرعية لتسويق خدمات ومنتجات −

  .المصارف الإسلامية

 عات سا6 

 العلوم الفنية للمصارف بصفة عامة وآليات − )8(
 ووسائل العمل المصرفي الإسلامية 

 ).الجوانب الفنية والعملية للمصارف الإسلامية(
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אK 
يجب أن يكون لد￯ المصرف الإسلامي مكتبـة متخصـصة تتـضمن فـيما تتـضمن مجموعـة مـن 

 :الدراسات والبحوث والوثائق والتقارير ذات الصلة به, ومنها على سبيل المثال ما يليالمراجع و
 .الدليل الشرعي للمعاملات المالية بصفة عامة* 
 .الدليل الشرعي للمعاملات المصرفية والاستثمارية والتمويلية* 

 –سـلامية معايير الـشرعية الـصادرة عـن هيئـة المحاسـبة والمراجعـة للمؤسـسات الماليـة الإ* 
 .البحرين, ذات العلاقة بالمصارف الإسلامية

 –معايير الأخلاق الـصادرة عـن هيئـة المحاسـبة والمراجعـة للمؤسـسات الماليـة الإسـلامية * 
 .البحرين

 .الفتاو￯ المالية والاقتصادية المعاصرة الصادرة عن مجامع ومراكز وهيئات الفتو￯ المعاصرة* 

دريبية في مجال المـصارف الإسـلامية والمقدمـة مـن معاهـد ومراكـز المواد العلمية للبرامج الت* 
 .التدريب المصرفي والاقتصادي والمالي الإسلامي

 :المجلات المتخصصة في* 
 .الاقتصاد الإسلامي −

 .المصارف الإسلامية −

 .الاستثمار والتمويل الإسلامي −

 .ة والزكاة والوقفبحوث ندوات ومؤتمرات الاقتصاد الإسلامي والمصارف الإسلامي* 

 .مطبوعات ونشرات المؤسسات المالية الإسلامية* 

 .المواقع المتخصصة في الاقتصاد الإسلامي والمؤسسات المالية الإسلامية* 

7−8− 
אאאK 

نــي للعــاملين بالمــصارف والمؤســسات الماليــة يعتــبر التــدريب مــن موجبــات تنميــة الأداء المه
ًالإسلامية, ولاسيما قبل الولوج في العمل وكذلك خلال العمل, لضمان أن الأداء الفعـلي يـتم وفقـا 
ًللأسس والمعايير والنظم والإجراءات الفنية, ووفقا لأحكام ومبادئ الشريعة الإسـلامية, وكـذلك 

ت الفتو￯ ومجالس الفقه الإسـلامي المعنيـة بالمؤسـسات ًطبقا للفتاو￯ والقرارات الصادرة عن هيئا
 .المالية الإسلامية
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ويجب أن تجمع برامج التدريب بـين الأصـالة مـن منظـور التزامهـا بأحكـام ومبـادئ الـشريعة 
الإسلامية وبين المعاصرة من منظور استخدام أساليب وأدوات التدريب الحديثة , كما يجب أن يكون 

سلامية خطة وبرنامج تدريبي للعاملين بها لاستمرارية رفـع مـستو￯ الأداء لد￯ كل مؤسسة مالية إ
 . بما يضمن جودة أداء الخدمات والمنتجات المصرفية الإسلامية

ويمكن أن تنفذ خطة التدريب في المصارف الإسلامية عن طريق إدارة متخصصة من داخلها, أو 
في كـلا الحـالتين يجـب أن يتـولى عمليـة يعهد بذلك إلى مراكز التدريب المتخصصة من خارجهـا, و

 .التدريب خبراء من أهل المعرفة والخبرة في مجال المصرفية الإسلامية
وفي الــصفحات التاليــة إطــار مقــترح لمجموعــة مــن الــدورات التدريبيــة المناســبة للمــصارف 

 في الواقع الإسلامية, والتي تجمع بين الأصالة والمعاصرة والمستجدات, ولقد اختبرت هذه الدورات
   .العملي في عديد من المصارف الإسلامية وتم تحديثها وتطويرها لتتوائم مع الظروف المعاصرة

אאאWمن أهمها ما يلي: 
 .أساسيات المصرفية الإسلامية وتهيئة العاملين بها −
فنية للعـاملين بالمـصارف الإسـلامية في تنمية التكوين الشخصي والتأهيل المعرفي والمهارات ال −

 .ضوء الضوابط الشرعية والمعايير الفنية المصرفية المعاصرة
طبيعة المنتجات المصرفية الإسلامية للاستثمار والتمويـل وتخطيطهـا والرقابـة عليهـا وتقـويم  −

 .أدائها
صــناعة ســاليب تــسويق الخــدمات والمنتجــات المــصرفية الإســلامية في ظــل تقنيــة أمــنهج و −

 .المعلومات ووسائل الاتصال المحلية والدولية
معايير ونظم وأساليب إدارة الجودة الشاملة للخدمات والمنتجات المصرفية الإسلامية في ضوء  −

 .الضوابط الشرعية والمعايير المصرفية الفنية
ــصارف  − ــويم الأداء في الم ــشاملة وتق ــة ال ــنهج وأســاليب التخطــيط الإســتراتيجي والرقاب م

 .الإسلامية
 .معايير المحاسبة الصادرة عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية −
 العملية للمراجعة والرقابة المالية الداخلية في المـصارف الإسـلامية في ضـوء تدليل الإرشادا −

 .الضوابط والمعايير الشرعية والفنية
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 في المصارف الإسلامية في ضوء الضوابط الـشرعية دليل الإرشادات العملية والرقابة الشرعية −
 .والمعايير الشرعية المهنية

 .تحليل القوائم المالية للمصارف الإسلامية ومعايير تقويم أداءها من منظور شرعي −
 .وفي الصفحات التالية مزيد من التفصيل عن عناصر كل دورة   

אאאWאאאK 
אW 

 تزويدهم بأساسيات المعرفة عن المصرفية يتطلب تهيئة العاملين الجدد بالمصرفية الإسلامية إلى     
الإسلامية, وكيفية الممارسة العمليـة, لهـا وبـذلك يمـزج بـين الفكـر والتطبيـق, وبيـان المـشكلات 

 .ه وفق أحكام ومبادئ الشريعة الإسلاميةوالصعوبات العملية وأسس تذليلها, وهذا كل
אW 

يقوم برنامج التدريب على منهج عرض المفاهيم والأسـس المـصرفية الإسـلامية والـضوابط       
الشرعية التي تحكمها, وذلك من خلال الحوار والمداخلات وتنظـيم الحلقـات النقاشـية والحـالات 

والاقتراحات حول تطوير الأداء العمـلي إلى أفـضل الـسبل, وتنميـه العمـل العملية, وتبادل الآراء 
 .المصرفي الإسلامي في ضوء التحديات المعاصرة

אW 
 :تتمثل أهم موضوعات برنامج الدورة في الآتي     

 .طبيعة المصارف الإسلامية وأنشطتها والفروق بينها وبين البنوك التقليدية* 

 .وين الشخصي والتأهيل العلمي والعملي للعاملين بالمصارف الإسلاميةالتك* 

 .الرقابة الشرعية في المصارف الإسلامية ودورها في ضبط وترشيد وتطوير الأداء* 

 .ضوابطها الشرعية وإجراءاتها العملية : الخدمات المصرفية في المصارف الإسلامية* 

 .وابطها الشرعية وإجراءاتها العمليةض: مصادر الأموال في المصارف الإسلامية* 
ضـوابطها ) المنتجـات المـصرفية الإسـلامية( استخدامات الأمـوال في المـصارف الإسـلامية * 

 .الشرعية وجوانبها العملية

 .الأسس والمعايير والقوائم والتقارير: النواحي المحاسبية في المصارف الإسلامية* 

 .الأسس والمعايير والخطط  والبرامج والتقارير: التدقيق المالي في المصارف الإسلامية* 

 .معايير تقديم أداء المصرف الإسلامي* 
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אאאאאאא

אאאאאאאאK 
אW 

يعتبر العنصر البشري أساس نجاح وتطور العمل المصرفي الإسلامي, ولذلك يجـب الاهـتمام       
وفق معايير معينة, وتزويده بالمعارف عن طبيعة أنشطة المصرف الإسلامي وكيف ) انتقائه  (باختياره 

  والابتكار, وهـذا  إتقان الأداء والإبداعلىوالبواعث ع ăتنفذ عمليا, كما يجب تنمية الدوافع والحوافز
 .هو المقصد من هذا البرنامج

אW 
 يجب على َّمحور المعرفة الثقافية عما: يتم تنفيذ البرنامج وفق ثلاثة محاور متفاعلة ومتداخلة هي      

ول العامل بالمصرف الإسلامي معرفته, ومحور المداخلات والحوار وتبادل الآراء, ومحور الحلقات ح
  .بعض المشكلات العملية التي تواجه العاملين بالمصارف الإسلامية

אW 
 :      تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية في الآتي

 .أهمية ودور العاملين في المصارف الإسلامية في تطويرها وتنميتها *

القـيم, الأخـلاق, الـسلوك, الاسـتعداد (المـصارف الإسـلامية  ضوابط اختيار العـاملين في * 
 .)الوظيفي والمهني

 .للعاملين بالمصارف الإسلامية) القيم والأخلاق والسلوك( تنمية التكوين المعنوي * 

 . تنمية المعرفة المصرفية الإسلامية لد￯ العاملين بالمصارف الإسلامية * 

 . الفنية لد￯ العاملين بالمصارف الإسلامية تنمية الكفاءات والخبرات والمهارات* 

  استخدام أساليب تقنية المعلومات والاتصالات في تنمية مهارات بالمصارف الإسلامية * 

 . تنمية البواعث والدوافع والحوافز لد￯ العاملين بالمصارف الإسلامية* 

 . منهج معالجة مشكلات العاملين بالمصارف الإسلامية*
אאאא

אאK 
אW 

يعتبر الاستثمار والتمويل الإسلامي أهم ما يميز المصارف الإسلامية عـن البنـوك التقليديـة,      
ًحل تنفيذه, كما أن له صـيغا مختلفـة حيث يحكم بمجموعة من المعايير والضوابط الشرعية خلال مرا

غير موجودة في الفكر التقليدي السائد, ومن أبرزها مجموعة المـضاربات والمـشاركات والمـساهمات 
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ومجموعة البيوع ومجموعة الخدمات, لذلك يجب أن يكون العاملون بالمصرفية الإسلامية عـلى علـم 
 .ة, وهذا هو المقصد من هذا البرنامج التنفيذياوخبرة ودراية بضوابطها الشرعية وإجرائاته

אW 
 :    يتم تنفيذ البرنامج بالسبل والوسائل الآتية

 .  عرض أسس ومبادئ المنتجات المصرفية الإسلامية وضوابطها الشرعية* 

 .إدارة المناقشات حول الجوانب العملية لتقديم المنتجات المصرفية الإسلامية* 

 .     عملية وموضوعات نقاشية في صورة حلقاتحالات * 
אW 

   :تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي  
 . مفاهيم وأسس الاستثمار والتمويل في الإسلام* 

 . الضوابط الشرعية للاستثمار والتمويل كما تقوم به المصارف الإسلامية* 

 تخطيط تشكيلة الاسـتثمار والتمويـل في المـصارف الإسـلامية في ضـوء المحـددات الـشرعية * 
 .والمنافسات المصرفية

آليات نظم المتابعة والرقابة المالية والشرعية على أداء الاستثمار والتمويل كما تقوم به المـصارف * 
 .الإسلامية

 .الإسلاميةسبل تقليل مخاطر الاستثمار والتمويل في المصارف * 

 :الضوابط الشرعية والإجراءات العملية لتقديم المنتجات المصرفية الإسلامية مثل * 

 .المضاربات والمشاركات −
 .بيوع المرابحة والسلم والاستصناع −
 .الإجارة −
 .التورق المصرفي −
 .صناديق الاستثمار −
 .الصكوك الاستثمارية −
 .المزارعة والمساقاة والمغارسة −
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אא
אאאאאאK 

אW 
 التعامل معها وتسويق خدماتها ومنتجاتها من     يعتبر التعريف بالمصرفية الإسلامية والدعوة إلى 

أساسيات نجاح المصارف الإسلامية, ولاسيما في ظـل المنافـسة والتحـديات مـن البنـوك التقليديـة 
المحليــة والأجنبيــة, لــذلك يجــب الاهــتمام بالعــاملين في إدارات التــسويق بالمــصارف الإســلامية 
وتزويدهم بالجوانب المعرفية وتدريبهم على استخدام أدوات وأسـاليب التـسويق المعـاصرة وكيفيـة 

 .عالجة المشكلات مع العملاءم
אW 

يجمع هذا المنهج بين الإطار الفكري والتطبيقي الميداني, وذلك مـن خـلال عـرض الأسـس       
التسويقية والضوابط الشرعية, ثم إدارة الحوار والتداخلات, ثـم عـرض بعـض الحـالات العمليـة 

 .ليدور حولها النقاش
אW 

   :تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي  
 . طبيعة الخدمات والمنتجات المصرفية الإسلامية وضوابطها الشرعية* 
 .الخصائص والصفات المميزة لرجل التسويق للمصرفية الإسلامية  *
نتجـات  المـصرفية الإسـلامية وحاجتهـا إلى   الطبيعة المميزة والقوة التنافـسية للخـدمات والم*

 .التسويق والإعلام
 . الضوابط  الشرعية لتسويق الخدمات والمنتجات المصرفية الإسلامية*
 .سبل ووسائل وآليات ومواطن تسويق الخدمات والمنتجات المصرفية الإسلامية *

 .تجات المصرفية الإسلاميةفي تسويق الخدمات والمن) الإنترنت (  دور شبكة الاتصال العالمية * 
 دراسة وتحليل التغذية العكسية بالمعلومـات التـسويقية عـن الخـدمات والمنتجـات المـصرفية * 

 .الإسلامية الواردة من العملاء والمجتمع
 منهج وسلوكيات التعامل مع اعتراضات العملاء ومشاكلهم والافتراءات والشبهات حـول * 

   .المصرفية الإسلامية
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אאא

אאאאאאאאאK 
אW 

تعمل المصارف الإسلامية في ظل منافسة قوية من البنوك التقليدية والأجنبية, لذلك يجـب أن      
ăناك اهتماما خاصا بمعايير واشتراطات الجودة فيما تقدمه من خدماتيكون ه ومنتجـات, كـما يجـب  ً

ًتخصيص إدارة لإدارة الجودة والرقابة عليها حتى تكون دائما في الريادة, وهذا هو المقـصد الأسـاسي 
  .من هذه الدورة

אW 
 التزاوج بـين الأسـس والمبـادئ التـي تحكـم الخـدمات يقوم تنفيذ برنامج الدورة علي منهج      

المصرفية الإسلامية وبين سبل وأساليب وأدوات إدارة هذه الجودة والرقابة عليها, وذلك من خلال 
العرض النظري ثم التفاعل والتداخل والمناقشة حول بعض المشكلات العملية المستقاة من الواقع في 

 .صورة حلقات نقاشية
אW 

   :تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي  
 . مفهوم الجودة في ضوء القرآن والسنة* 

 ).الضوابط الشرعية للجودة( أسس ومبادئ الجودة في الفقه الإسلامي * 

 ).الفنيةالشرعية (  دواعي الحاجة إلى معايير للجودة في المصارف الإسلامية * 

 . دواعي الحاجة إلى نظم وأساليب الرقابة على الجودة في المصارف الإسلامية* 

 ).الشرعية والفنية (  معايير قياس جودة تقديم الخدمات المصرفية الإسلامية * 

 ).الشرعية والفنية ( معايير قياس جودة المنتجات المصرفية الإسلامية  * 

 ).الشرعية والفنية (ارية في المصرفية الإسلامية معايير قياس جودة الخدمات الإد* 

 . وضع نظم رقابة الجودة الشاملة في الهيكل التنظيمي في المصرف الإسلامي*

 . التوصيف الوظيفي للعاملين بقسم الجودة الشاملة في المصرف الإسلامي*

لمــصارف آليــة تطــوير الأداء مــن خــلال تقــارير التغذيــة العكــسية لانحرافــات الجــودة في ا* 
 .الإسلامية

 .حالات عملية ومسائل نقاشية* 

o b e i k a n d l . c o m
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−אאאאא
אאK 

אW 
يحكم المعالجات المحاسبية لمعاملات المصارف الإسلامية مجموعة من الأسس الفنية المـصرفية      
عة المعايير المحاسبية الشرعية, لذلك يجب على المحاسبين والمراجعين أن يكونوا على فهـم تـام ومجمو

بها وكيفية الالتزام بها عند التطبيق وبصفة خاصة الصادرة عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات 
 هـو المقـصد مـن هـذه المالية الإسلامية, وكيفية التوفيق بينها وبين المعايير الإقليمية والدولية, وهذا

  .الدورة
אW 

 منهج التفاعل والمزج بين الأسس والمبادئ والمعايير المحاسـبية يقوم تنفيذ برنامج الدورة على      
الصادرة عن الهيئة وبين التطبيق العملي, وذلك في إطار المداخلات والحوار والحلقات النقاشية حول 

 .عملية مع إعطاء حالات تطبيقية عمليةأهم المشكلات ال
אW 

   :تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي     
 . أغراض وأسس ومعايير المحاسبة في المصارف الإسلامية في ضوء المعايير الشرعية*

 .مصارف الإسلامية دواعي الحاجة لوجود معايير محاسبية لل*

 . عليهاتالإطار العام لمعيار العرض والإفصاح العام للقوائم المالية والإيضاحا* 

 .المعايير المحاسبية لصيغ الاستثمار والتمويل كما تقوم به المصارف الإسلامية* 

 . المعايير المحاسبية لقياس وتوزيع عوائد الاستثمار والأرباح في المصارف الإسلامية*

 . في المصارف الإسلاميةتعايير المحاسبية للمخصصات والاحتياطيا الم*
 . معايير أخلاقيات المحاسب في المصارف الإسلامية*

 المشكلات المحاسبية في المصارف الإسـلامية في ضـوء المعـايير الـصادرة عـن هيئـة المحاسـبة *
 .والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية

 . معايير المحاسبة الصادرة عن الهيئة والمعايير الإقليمية والدوليةوجوب التنسيق والتوفيق بين* 

o b e i k a n d l . c o m
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 אאאאאאאא

אאאאאאK 
אW 

لمصرف الإسلامي تؤثر بشكل ملحـوظ عـلى أهـداف      هناك خصائص وسمات مميزة لأنشطة ا
وأسس وخطط وبرامج المراجعة والرقابة فيها, والتـي يحكمهـا كـذلك المعـايير الـصادرة مـن هيئـة 
المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية, لذلك يجب أن يفهم المراجع الداخلي طبيعـة هـذه 

 .بة في ضوءها, وهذا ما سوف نتناوله في هذا البرنامجالمعايير, وكيف تتم عمليات المراجعة والرقا
אW 

سوف يعتمد في تنفيذ هذا البرنامج على أساس العرض النظري للمفاهيم والأسس والمعايير        
المتعلقة بالمراجعة والرقابة, وربط ذلك بمجالات عملية تطبيقية وبمناقشات حول بعض المشكلات 

 .ية الناجمة من واقع الممارسة الفعليةالعمل
אW 

  :       تتمثل أهم العناصر التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي
ًمفهوم وخصائص وأسس المراجعة والرقابة الداخليـة المطلوبـة للمـصارف الإسـلامية وفقـا * 

 .لطبيعتها وخصائصها وأنشطتها

ظم وأنواع المراجعة والرقابة الداخلية في المصارف الإسـلامية والتنـسيق بيـنهما وبـين  هيكل ن*
 .المراجعة الخارجية والرقابة الشرعية

 ضوابط التكوين الشخصي والتأهيل العلمي والعملي للمراجع والمراقب الداخلي في المصارف *
 .الإسلامية

 . للخدمات المصرفية الإسلامية ضوابط دليل إرشادات المراجعة والرقابة الداخلية*

ــة للاســتثمار والتمويــل في المــصارف  * ــة الداخلي ضــوابط دليــل إرشــادات المراجعــة والرقاب
 .الإسلامية

 عرض معايير المراجعة والرقابة الصادرة عـن هيئـة المحاسـبة والمراجعـة للمؤسـسات الماليـة *
 .الإسلامية

لإلكترونية , نظم المعلومـات, شـبكات اسبات الحا(  استخدام الأساليب والوسائل المعاصرة  *
 .لتفعيل المراجعة والرقابة الداخلية في المصارف الإسلامية......) الاتصال

 .حالات عملية ومسائل نقاشية* 

o b e i k a n d l . c o m
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 אאאאאאא

אאאאאאK 
אW 

مــن أهــم الــسمات المميــزة للمــصارف الإســلامية هــو التزامهــا بأحكــام ومبــادئ الــشريعة      
الإسلامية, ويتولى هذه المهمة هيئة الرقابة الشرعية, والتي تتولى الممارسة العملية للرقابـة مـن خـلال 

 ويهدف هذا البرنامج ,ب مراجعة وتدقيقالمراقب الشرعي ومعاونيه من خلال خطة وبرنامج وأسالي
إلى رفع كفاءة العاملين في الرقابـة الـشرعية في المجـال التطبيقـي, ولاسـيما في مجـال وضـع الخطـط 

  .والبرامج والتنفيذ وإعداد التقارير ومتابعتها
אW 

يب, مـن أهمهـا عـرض الإطـار سوف يعتمد في تنفيذ هذا البرنامج على مجموعة من الأسـال       
الفكري  الذي يتضمن الضوابط والمعايير والخطط والـبرامج, ثـم المناقـشات والحـوار مـع عـرض 

 .حالات تطبيقية
אW 

 :   تتمثل أهم الموضوعات التي سوف تناقش في الدورة مع حالات عملية لها في الآتي
 .ميةأساسيات الرقابة في المصارف الإسلا * 

 . الهيكل التنظيمي والتوصيف الوظيفي لهيئة الرقابة الشرعية في المصارف الإسلامية*

 .التأهيل العلمي والخبرات والمهارات الفنية للمراقب الشرعي في المصارف الإسلامية* 

 . خطة وبرنامج وأساليب الرقابة الشرعية لمعاملات المصارف الشرعية* 

 ).النماذج والإجراءات ( عية على الخدمات المصرفية دليل إرشادات الرقابة الشر* 

 دليل إرشادات الرقابة الشرعية على صيغ الاستثمار والتمويل كما تقوم بها المصارف الإسلامية *
 ).النماذج والإجراءات ( 

النماذج (  دليل إرشادات الرقابة الشرعية على صندوق الزكاة والقروض بالمصارف الإسلامية *
 ).ات والإجراء

 .  نماذج تقارير الرقابة الشرعية الدورية والسنوية وسبل تطويرها وتفعيلها*

 . مد￯ خضوع قرارات مجلس الإدارة للرقابة الشرعية*

 التعاون والتنسيق والتكامل بين المراقب الشرعي والمراقب المالي الداخلي ومراقـب الحـسابات *
 .الخارجي
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 .ن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية معايير الضوابط الشرعية الصادرة ع*

ــ*   وشــبكة الاتــصالات العالميــة ةتطــوير الرقابــة الــشرعية باســتخدام الحاســبات الإلكتروني
 .ومسئولية المراقب الشرعي عنها) الإنترنت  (

אאאאא
K 

אW 
قائمـة المركـز :      تعد المصارف الإسلامية على فترات دورية مجموعة من القـوائم الماليـة ومنهـا

المالي, وقائمة الدخل, وقائمة التدفقات النقدية, وقائمـة حقـوق الملكيـة, وكـذلك قـوائم صـندوق 
ة الصادرة عن الهيئة, ويحتاج المحاسبون العـاملون الزكاة, ويحكم إعداد هذه القوائم المعايير المحاسبي

 معرفة الأسس المحاسبية والضوابط الشرعية التي تحكم إعداد هذه القـوائم بالمصارف الإسلامية إلى
ومعايير تحليلها باستخدام الأساليب والـنماذج المحاسـبية المعـاصرة, حتـى يمكـن تقـديم مجموعـة 

 .رات المختلفة, وهذا هو المقصد من هذه الدورةالتقارير التي تساعد في اتخاذ القرا
אW 

: يقوم تنفيذ موضوعات الدورة على استخدام مجموعة مـن الأسـاليب التدريبيـة مـن أهمهـا       
عرض عام للأسس والمعايير المحاسبية والضوابط الشرعية التي تحكم إعداد القوائم المالية وتحليلها, 

 . نماذج وحالات تطبيقية من الواقع للحوار والمناقشة من خلال مجموعات نقاشيةثم تقديم
אW 

 :   تتمثل أهم موضوعات برنامج الدورة في الآتي
 . طبيعة وأهداف القوائم المالية في المصارف الإسلامية*

 . البنوك التقليديةالفروق الأساسية بين القوائم المالية في المصارف الإسلامية وفي* 

عرض معيار العرض والإفصاح الصادر عن هيئـة المحاسـبة والمراجعـة للمؤسـسات الماليـة * 
 .الإسلامية

 .تطبيق المعايير المصرفية العالمية على المصارف الإسلامية* 

 .معايير إسلامية مقترحة لتقديم أداء المصارف الإسلامية* 

 .لتنمية الاقتصادية والاجتماعيةتقويم دور المصرفية الإسلامية في ا* 

 .تقويم مستقبل المصرفية الإسلامية* 

 . حالات عملية ومسائل نقاشية* 
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7−9− 
 وكـذلك عملـت مـع المحاسـبين ,لقد عايـشت العـاملين بالمـصارف الإسـلامية بكـل فئـاتهم 

, كما اشتركت في العديد مـن ملاف مستوياتهم ومسئولياتهعلى اختوالمصرفيين والمراجعين والمدققين 
 أسـاس نجاحهـا ي وخلـصت إلى أن العنـصر البـشر,المؤتمرات والندوات عن المصارف الإسلامية
 الالتـزام بأحكـام ومبـادئ الـشريعة الإسـلامية ي وه;وتطويرها وتقدمها وتحقيق رسالتها السامية

 كذلك من أسباب تأخرها أو إثارة الشبهات يالعنصر البشروتنمية أموال المسلمين بالحق, كما يعتبر 
  . وتقويض دعائمها...حول أنشطتها, وربما يكون أحد المعاول الخطيرة في النيل منها

بـبعض العـاملين بالمـصارف الإسـلامية والمتعـاملين معهـا   وأوصي نفـسيومن هنـا أوصي      
  :, ومنها ما يليقرأتها من الواقع العملي واستي استنبطتها من الفكر الإسلاميالتوصيات الت

ليس وظيفة تقليدية, وإنما عبادة الله وتضحية العمل في هذه المؤسسات الإيمان الصادق بأن  :ًأولا 
 .من أجل تطبيق أحكام ومبادئ  الشريعة الإسلامية

يمة في التعامـل مـع المستق المثابرة على الالتزام بالقيم والأخلاق والمثل العليا والسلوكيات  :ًثانيا 
 .المعاملات, لأن هذا من خلق المسلم في مجال الناس بصفة عامة والعملاء بصفة خاصة

 ولكل عمل فقه, ومـن ... الدينه فيهً الدين, فمن يرد االله به خيرا يفالمواظبة على التفقه في :ًثالثا 
 بـصفة سـلاميةالمـصارف الإمسئوليتكم الإلمام التام بفقه المعاملات بـصفة عامـة وفقـه 

  .خاصة حتى تتجنبوا مخالفة أحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية
وغيرهـا الخـدمات المـصرفية المداومة على تنمية الكفاءة الفنية وإتقان العمل وتحسين أداء  :ًرابعا 

 وذلك للمحافظة على أموال المسلمين وتنميتها, فقد قال رسول االله ,على الوجه الأحسن
 ."ًإذا عمل أحدكم عملا أن يتقنهإن االله يحب ": صلى الله عليه وسلم

 لا تتعارض مـع يوما في حكمها, والتالأعمال المصرفية الريادة في استخدام تكنولوجيا  :ًخامسا 
أحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية, فالحكمة ضالة المؤمن أينما وجدها فهو أحـق النـاس 

  .بها
ة, ولاسيما الـبرامج المتطـورة الحديثـة في المواظبة على التدريب لتنمية الكفاءات المختلف :ًسادسا 

 ومـا لا يـتم ,, فهذا من موجبات التطـوير والتحـسين والتنميـةالمصرفية الإسلاميةمجال 
  . به فهو واجبّالواجب إلا

o b e i k a n d l . c o m
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ًتقوية روابط الأخوة والمودة والحب بينكم جميعا, فأنتم جميعا في سـفينة واحـدة لهـا غايـة  :ًسابعا  ً
ًل, فلا يجـوز لأحـدكم أن يثقـب فيهـا ثقبـا حتـى لا يغـرق وهدف وخطة وبرنامج عم

  .الجميع, وتكون الإساءة الكبر￯ إلى الإسلام وشريعته ومؤسساته الاقتصادية
للعاملين بها مـن على مجالس الإدارات العليا في المصارف الإسلامية أن تهيئ المناخ الطيب  :ًثامنا 

حتـى وتـوفير الحاجـات الأصـلية حيث الحرية واحترام الذات  وعـدم بخـس الحقـوق 
ينطلقوا نحو إتقان العمل وتحسين الجودة وتقديم تقـارير وتوصـيات وإرشـادات نافعـة 

  .ًومفيدة لتحقيق الخير لأنفسهم وللمصرف وللمجتمع والناس جميعا
مهما كانت المغريـات المعاملات المخالفة لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية يجب تجنب  :ًتاسعا 

لتـشغلوها  فقد استؤمنتم على أموال المسلمين مـن االله ,ً طيباٌفاالله طيب لا يقبل إلا ,يةالماد
 . وتحافظوا عليها, فكونوا من الصادقينفي الحلال الطيب

ًكونوا دعاة إلى تطبيق شرع االله في المعاملات, ودرعا حاميا للمصارف الإسلامية, وذلك  :ًعاشرا  ً
ضرورة شرعية اختـاركم االله لهـا, وأسـاس ذلـك قولـه بالحكمة والموعظة الحسنة, فهذه 

V U T S R Q P O N ﴿: تبــــــارك وتعــــــالى
W﴾   ]110:آل عمران[ . 

  : ونختم هذه التوصيات بسورة العصر
D C B A 

﴿G F E D C B A  N M L K J I H
Q P O﴾    ِصدق االله العظيم َ َ َ. 

 
*    *    * 
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