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الف�صل ال�سابع

الت�أييد المُميت

كان���ت نادي���ا كاجوج���ي البالغة من العمر 18 عامًا،طالبة في ال�سن���ة الأولى،  في جامعة )كارلتون( في 

مدين����ة �أونتاري����و في كندا1. كانت قد �أنه����ت المدر�سة الثانوية الأولى على �صفّه����ا، وحلمت �أن ت�صبح 
محامية2. و�صلت ناديا المر�أة الجذابة ذات ال�شعر الأ�سود الوا�صل �إلى كتفيها، والعينين الع�سليّتين، 
والب�شرة ال�سمراء المتو�سطية، �إلى الجامعة يمل�ؤها التفا�ؤل وال�سعادة والطموح3. ت�صفها زميلتها في 
ا، وكان����ت تمتاز بالذكاء والتفكير  ا �سعيدًا جدًّ ال�سك����ن، كري�ستال لينوفو قائلة: »كن����ت �أعدّها �شخ�صً

المتعمّق، وكنت على يقين �أنّها �ستفعل �شيئًا عظيمًا في حياتها«4.

وقع����ت فق����د  الأول����ى؛  ال�سن����ة  خا�ل��ل  التحدّي����ات  م����ن  الكثي����ر  نادي����ا   واجه����ت 
ف����ي الح����ب5، و�أقامت علاقة م����ع زميلها، واكت�شف����ت بعد حين �أنّها حام����ل 6. وبدلًا م����ن �أن تلج�أ �إلى 
الأهل والأ�صدقاء للحديث عن م�شكلاتها، �أخذت تجل�س �أمام الكاميرا الخا�صة بحا�سوبها وتعبّر عن 
م�شاعره����ا ف����ي المذكّرة الم�صورة، مرتدية ع�صبة على عينيها ف����ي بع�ض المرّات. كانت تناق�ش في 
ا  ا جمًّ �أثناء الت�صوير الخيار ال�صعب في ما �إذا كانت �ستحتفظ بالطفل �أم لا. كانت تحب زميلها حبًّ
وعل����ى ا�ستعداد للزواج به7، لكنّه قطع العلاقة في ما بعد، تاركًا �إياها وحيدة �أمام القرار ال�صعب 8. 

فقدت ناديا الجنين بعد ذلك9، و�أ�صبحت وحيدة.

�أ�شهرت في �أثناء وجودها في مطعم قرب الجامعة �شفرة حلاقة، وهدّدت ب�إيذاء نف�سها10. �أبلغ 
�أحدهم ال�شرطة بالحادثة ف�أخذوها �إلى الم�ست�شفى، لكنّهم لم يبلّغوا �أهلها بالواقعة؛ لأنّها تجاوزت 

�سن الر�شد11.

عادت ناديا خلال العطلة ال�شتوية �إلى بيت �أهلها في )برامبتون( �أونتاريو، التي تبعد عن الجامعة 
م�سافة �ست �ساعات بال�سيارة . لاحظت �أمها ديبرا �شيفاليير، �أنّ ناديا لم تكن على طبيعتها ف�س�ألت 

ابنتها: »هل يوجد خطب ما؟« ردت ناديا: »�أنا متعبة فقط«12.

عملت ناديا مدوّنات م�صورة عند العودة �إلى الجامعة، حيث �صوّرت نف�سها وهي تعزف الغيتار، 
وتن�شد �ألحانًا تتناول الحب غير المتبادل، وو�صفت �أمام الكاميرا و�ضعها المتدهور قائلة: »�أنا مكتئبة. 
�أعان����ي م����ن تقلّب المزاج الذي يظهر بع����د الولادة، بالإ�ضافة �إلى الاكتئ����اب والأرق. ربما توقفت عن 

التفكير بالأمر لو قدّر لي �أن �أنام«13.
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�أخبرت ناديا الطبيب والاخت�صا�صي النف�سي في الجامعة عن حالة الاكتئاب التي تعاني منها، 
ف�اً�ل��ض عن الأف����كار الميّالة �إلى الانتحار، فقام����ا ب�إعطائها �أدوية م�ضادة للك�آب����ة، لكنها مع ذلك لم 

تتمكّن من النوم14.

طرق زملا�ؤها في �سكن الطلبة باب غرفتها، وحاولوا الو�صول ليها عبر )الفي�س بوك( والبريد 
الإلكتروني، لكنّها لم ترد على �أحد15، وتنقّلت �إحدى المرّات داخل قاعة ال�سكن مهدّدة ب�إيذاء نف�سها، 
فات�����صل �أ�صدقا�ؤها بالأم����ن الجامعي16، و�أخبروهم �أنّ ناديا قد تكون ميّالة �إلى الانتحار، لكنّ الأمن 
ا، عل����ى الرغم من �أنّ القانون  ل����م يلقِ ب����الًا للأمر17. لم يتّ�صل م�س�ؤولو الح����رم الجامعي ب�أهلها �أي�ضً
الكندي ي�سمح ب�إطلاع العائلة على معلومات �صحية تخ�ص �أحد �أفرادها، �إن كان الأمر يحدّ من �أذى 

ج�سدي خطير18.

ب����د�أت ناديا الابتع����اد عن عائلتها و�أ�صدقائها �شيئًا ف�شيئًا؛ ربم����ا لأنّها لم ترغب �أن يراها �أحد 
مكتئب����ة، ولج�أت �إلى �شخ�ص���� �آخر كي ت�شعر بالطم�أنينة. التقت بممر�ضة �أمريكية �شابة تدعى كامي 

19 falcon_girl_507@hotmail.com على �أحد مواقع التوا�صل، التي ت�ستعمل البريد الإلكتروني

كان����ت كامي مكتئبة مثل ناديا تمامًا، واعترفت لها �أنّها جرّبت كل �شيء، من العقاقير والعلاج 
النف�سي، و�صولًا �إلى اليوغا والدعاء، لكن ذلك لم يجدِ نفعًا20. لذا، فهي تفكّر بالانتحار الآن. ت�شرح 
كام����ي الأمر في �إحدى الر�سائل الإلكترونية قائلة: »بد�أت من ثمانية �أ�شهر تقريبًا، البحث عن طرق 
للانتحار، وبما �أنّني ممر�ضة في ق�سم طوارئ، ر�أيت كل الطرق الممكن اتّباعها، و�أعرف �أيّها فاعل 
و�أيّه����ا لي�����س كذلك. لذا، ق����رّرت �أن �أ�شنق نف�سي، وجرّب����ت الأمر لأرى �إن كان م�ؤلمً����ا ومدى �سرعته، 

و�أ�ستطيع القول �إنّ التجربة كانت جيدة21.

ب����دت كامي متعاطفة للغاية، حيث قالت �إنّها تتفهّم الحالة التي تمر بها ناديا، حتى �أنّها كانت 
تدعوه����ا »عزيزتي«22، لك����نّ كامي كانت �أبعد ما تكون عن ال�صديقة ف����ي ت�صرّفاتها؛ فهي لم تن�صح 
للح�صول على الم�شورة، �أو �أن تتحدّث مع �أ�صدقائها وعائلتها، �أو �أن تخبر الطبيب �أنّ الدواء لا يجدي 
نفعً����ا23. ف����ي واقع الأمر، �����صوّرت المو�ضوع على �أن كل تل����ك الحلول لن تج����دي، و�أن ال�سبيل الوحيد 
للخلا�ص���� هو »ركوب الحافلة«، الم�صطلح العامي الذي ي�شي����ر �إلى الانتحار. كانت الاثنتان تتبادلان 

ا يفهمها ويح�س ب�ألمها. مئات الر�سائل الفورية في �أثناء الحوار24، ووجدت ناديا في كامي �شخ�صً

هذا ما ظنّته، ففي الواقع كانت كامي الممر�ضة ال�شابة، مجرد �شخ�صية مزيّفة ينتحلها رجل 
يدعى ويليام فران�سي�س ميل�شيرت دينكل، يبلغ من العمر 46 عامًا25، وكان يح�صل على ن�شوته المري�ضة، 
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بمحاول����ة �إقناع ال�شابات ال�صغيرات بقط����ع �أوردتهن، �أو �شنق �أنف�سهن �أم����ام كاميرا الحا�سوب؛ كي 
يتمكّن من الم�شاهدة.

ك�شفت امر�أة تدعى �سيليا بلاي ال�شخ�صية الحقيقة المتخفّية وراء �شخ�صية كامي. كانت �سيليا، 
المعلّم����ة المتقاعدة التي تقطن في بريطانيا، قد لج�أت �إلى الإنترنت بحثًا عن �أ�شخا�ص ي�شاطرونها 
�أحزانها بعد وفاة والديها. مرّت خلال هذه الأثناء على بع�ض غرف الحوار التي تتناول مو�ضوع الانتحار، 
وقر�أت المن�شورات التي كانت ت�ضعها كامي، وت�سلّل ال�شك �إلى نف�سها؛ لأنّها ر�أت �أنّ الممر�ضة ال�شابة 
الت����ي ت�شجّع اليافعين على الانتحار ب����دت ك�أنّها �شخ�ص مختلف26. تتبّعت وهي في منزلها في الريف 
الإنجلي����زي دلائل رقمية، واكت�شفت الرجل الذي يقف وراء المن�����شورات: ويليام ميل�شيرت دينكل 27. 
كان ويليام يدّعي �أنّه امر�أة �شابة، ويعقد اتفاقًا مع الطرف الآخر بحيث يقدمان على �شنق نف�سيهما 

في الوقت نف�سه و�أمام كاميرا الحا�سوب28. 

ا  ا ممّن كان يرا�سلهم انتحروا فعلًا، حيث �أقنع �شخ�صً لم يكن يلتزم بالاتفاق طبعًا29، لكنّ بع�ضً
يعي�ش في كوفنتري في بريطانيا، يدعى مارك درايبرو ب�شنق نف�سه، حدث ذلك قبل �أن ي�ستحوذ على 

ناديا بثلاث �سنوات30.

لك����ن عندم����ا تقدّمت �سيلي����ا لل�شرط����ة البريطانية ومكت����ب التحقيقات الفدرال����ي بالأدلة التي 
ا�ستنتجتها، لم يقوموا ب�أي �شيء حيال الأمر31.

الأ�شخا�ص����؛  ع�����شرات  عل����ى  �ضغوطً����ا  مار�����س  ق����د  كان  ويلي����ام  �أنّ  �أخبرته����م 
�أق����ل عل����ى  �أ�شخا�ص����  خم�س����ة  �أو  �أربع����ة  ب�����أنّ  ت�����شك  و�أنّه����ا  الانتح����ار،  عل����ى  يقدم����وا   ك����ي 
تقدير انتحروا فعل32. تدّعي �سيليا �أنّ ال�شرطة المحلية في بريطانيا البريطانية قالت لها: »�إذا كان 
الأمر ي�سبّب لك �إزعاجًا، فعليك �أن تتجاهليه«33. بما �أنّ �سيليا لم تعلم ب�أمر الحوارات الخا�صة التي 

كانت تجري بين كامي وناديا، ف�إنّها لم تتمكّن من تحذير هذه الأخيرة عن الو�ضع.

ف����ي �أثناء ذلك، كانت كامي ت�ضغط على ناديا للإقدام على الانتحار �شنقًا، حتّى �أنّها �أخبرتها 
بن����وع الحب����ل الأ�صفر الم�صنوع من النايلون، الذي يجب �أن ت�شتري����ه من متجر )هوم ديبو(؛ لتتمكّن 
من الح�صول على حبل بحجم ينا�سب نوعية ج�سدها. لكنّ ناديا قرّرت �أن يبدو انتحارها ك�أنّه حادث 
عر�����ضي. قالت �إنّها �ستقفز في نه����ر متجمد مرتدية زلاجاتها، على �أمل �أن يجرفها التيار القوي �إلى 
تح����ت الجلي����د، بحيث تغرق �أو تموت نتيجة فرط الحرارة34. في ذل����ك الوقت، كانت ناديا قد توقّفت 
ح�����ضور المحا�����ضرات، و�صوّرت جزءًا جديدًا ف����ي مذكرتها: »�أ�شعر بال�سوء لأنّ����ي �أ�ضيع �أموال �أهلي 
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عل����ى الجامع����ة. لكن ما �أق�����صده، �أنّ ما الذي يمكنني فعل����ه بدلًا من ذلك؟ هل عل����ي الح�صول على 
وظيف����ة الآن؟ لا �أعرف«35. توقّفت عن الرد على ات�صالات �أبويها36، لكنّها ا�ستمرت ب�إر�سال الر�سائل 

الإلكترونية �إلى كامي37.

ناديا: متى �ستركبين الحافلة �إذن؟

كامي: �أودّ فعل ذلك في القريب العاجل، ماذا عنك؟

ناديا: �أخطّط لفعلها الأحد القادم.

ا؟ �أو هل تقدرين على ذلك؟ كامي: واو، ح�سنًا، هل تريدين ا�ستخدام ال�شنق �أي�ضً

3 ناديا: �س�أقفز!8

�أخب����رت كامي ناديا �أنّها �ستقوم بتنفيذ الجزء الخا�ص بها من ال�صفقة وتقتل نف�سها، بعد يوم 
من انتحار ناديا، و�إذا ف�شلت محاولة ناديا، �ستقوم كلتاهما ب�شنق نف�سيهما �أمام كاميرا الحا�سوب39.

ف����ي العا�شر من مار�س عام 2008م،40 وخلال �أكبر العوا�����صف الثلجية التي �شهدتها �أوتاوا في 
التاريخ، غادرت ناديا غرفتها بعد �أن خلدت الفتيات جميعهنّ في ال�سكن �إلى النوم41، و�أر�سلت ر�سالة 
�إلكتروني����ة �إلى �إحدى زميا�ل��ت ال�سكن، تخبرها فيها �أنّها �ستخرج للتزل����جّ على الثلج42. �أخذت معها 
زلاجاتها، وهاتفها، ومفكرتها، وت�صريح الجامعة، تاركة وراءها المو�سيقا وهي ت�صدح. نجد �أنّ كامي 

لم تحاول �إيقافها على الرغم من الحوار الذي دار بينهما قبل �أن تخرج44:

كامي: هل تظنين �أنكِ �ستفعلينها الليلة؟

ناديا: نعم، بالت�أكيد.

كامي: ح�سنًا!

ف����ي اليوم التال����ي بُلّغ عن فقدان ناديا45، وفي الخام�س والع�شري����ن من مار�س عام 2008م، �أي 
بعد �أ�سبوعين على اختفائها، اتّ�صلت �سيليا بلاي بالرقيب ويليام هيدر، وهو �شرطي يعمل في مركز 
�شرطة )�سانت بول( في ولاية ميني�سوتا، والم�س�ؤول عن تولي الجرائم التي تقع للأطفال عبر الإنترنت 
ف����ي الولاية، ورجته التحقّق من ميل�شيرت دينكل وا�صفة �إياه: »بالمفتر�س عن طريق الإنترنت، الذي 

ي�ستخدم الخداع للتحكّم بالأ�شخا�ص؛ كي ينتحروا �شنقًا«46.
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عندم����ا تحرّت ال�شرطة عن الأمر �أخيرًا، وجدت �أنّ ميل�شيرت دينكل، ممر�ض يعي�ش في �شارع 
هادئ في ال�ضواحي في )فاريباولت( في ولاية ميني�سوتا، مع زوجته وابنتين في �سن المراهقة47.

�أنك����ر ف����ي البداية �أنّه �أر�سل الر�سائل48 لكنه قال لزوجته، بح�����ضور ال�شرطة: »كنت �أخو�ض في 
الكثير من النقا�شات، و�أتكلّم كثيرًا، واعتقدت �أني كنت ن�صيرًا �أو م�ساعدًا، �أو �إلهًا �أو ما �شابه«49.

اعت����رف ميل�شي����رت دينكل ب�أّنه �أبرم 12 عه����دًا للانتحار تقريبًا50، و�أنّ 5 عل����ى الأقل ممّن كان 
يتحدّث معهم على الإنترنت، لم يعودوا يزورون الغرف التي تناق�ش الانتحار، بمن فيهم ناديا ومارك51.

انتظر والدا ناديا برعب مدّة �ستّة �أ�سابيع؛ لمعرفة �إن كانت قد خُطفت �أو قتلت. بعد ذلك، وفي 
الع�شري����ن م����ن �إبريل عام 2008م، جرفت جثة ناديا في ينبوع ت�����شكّل جرّاء ذوبان مياه النهر، ووجد 

�أحد م�ستخدمي القوارب الجثة عالقة ب�صخرة في نهر ريدو في �إوتاوا52.

�أراد وال����دا نادي����ا �أن يُقب�ض على ميل�شيرت دينكل ويُحاكم. لك����ن ماذا �ستكون التهمة الموجّهة 
�إليه؟ فهو لم يدفع فعليًّا ناديا عن الج�سر، وقد ماتت في كندا بينما كان هو في بلد �آخر على بعد �ألف 
كيلومتر تقريبًا. ولا يحق في الكثير من الأماكن تحميل �شخ�ص الم�س�ؤولية؛ لأنّه �ساعد على الانتحار 
�أو حثّ عليه، �إلّا �إذا كان في المكان نف�سه الذي كانت تتواجدت فيه ال�ضحية، وناولها الحبوب القاتلة 
�أو �أيّة و�سيلة �أخرى كي تقتل نف�سها. تعبّر الكثير من القوانين الأمريكية عن الأمر كالآتي: »الم�ساعدة 
عل����ى الانتحار« هي توفير و�سيلة ملمو�سة، يحاول �شخ�ص���� �آخر من خلالها الإقدام على الانتحار، �أو 

الم�شاركة في ن�شاط ملمو�س، ينوي �شخ�ص �آخر الإقدام على الانتحار من خلاله.

كان والدا ناديا متفائلين رغم ذلك؛ فلدى كندا قانون يجرم تقديم الم�شورة، والم�ساعدة على 
الانتح����ار؛ حت����ى لو كان الأمر بالكلام فقط53. لكنّ ال�سلطات الكندية ق����رّرت عدم التقدّم بطلب �إلى 
الولايات المتحدة لت�سليم ميل�شيرت دينكل؛ لأنهّا لم تكن مقتنعة �أنّ المرا�سلات التي تمت عن طريق 

الإنترنت بينهما، قد �شكّلت عاملًا م�ؤثّرًا في مقتلها54.

ف����ي ميني�سوتا حي����ث كان يقطن ميل�شيرت دينكل، قانون م�شابه لذل����ك الموجود في كندا، يعدّ 
الت�شجيع على الانتحار جريمة55، لكن عندما اتّهم المدعّي العام لميني�سوتا ميل�شيرت دينكل، بت�شجيع 
حً����ا �أنّ التعديل الأوّل يحمي كل  نادي����ا كاجوجي ومارك درايبرو عل����ى الانتحار، دافع عن نف�سه مو�ضّ

�أفعاله56.
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للكلم����ات ت�أثي����ر كبير؛ فهي قد تحث الم�ستمع �أو القارئ عل����ى عمل �شيء ما، حتّى لو �أدّى الأمر 
�إلى �إيذاء نف�سه �أو غيره. ولكن ب�صورة عامّة، ف�إنّ مجتمعنا لا يعاقب المتكلّم �أو الكاتب. خذ المغني 
�أوزي �أوزبورن مثالًا؛ �سجّل قبل ثلاثين عامًا �أغنية تدعى »الحل بالانتحار«. تقول الأغنية: »الانتحار 
هو الحل الوحيد« وت�ضم كلمات تفهم بالكاد، تغنّى برتم �سريع وتقول: »ا�ستل الم�سد�س وحاول، �أطلق 

النار، �أطلق، �أطلق«57.

عندما �أطلق جون ماكولوم البالغ من العمر 19 عامًا، النار على ر�أ�سه من م�سد�س )عيار 22(، 
بعد الا�ستماع خم�س �ساعات متوا�صلة �إلى �أغاني �أوزي58، قام والداه المكلومان برفع ق�ضية �ضد �أوزي 
وال�شرك����ة الموزّعة للأغاني59. رف�ضت محكم����ة الا�ستئناف في كاليفورنيا الادّع����اءات، م�شدّدة على 
�أهمية حماية �صور التعبير الفني والأدبي، ونوّهت �أنّ التعديل الأوّل يحمي الفن حتى لو �أدّى �إلى »مزاج 
مكتئ����ب عند ت�صوير الجان����ب المظلم من طبيعة الإن�سان ب�صورة تعبي����ر«، و�أعادت المحكمة طباعة 
كلم����ات الأغنية، و�أو�ضح����ت �أن الكلمات لا »ت�أمر �أحدًا بارتكاب فعل ملمو�س في �أي وقت معيّن60«، بل 
ح عدة ر�سائل، مثل الفل�سفة القائلة  ا�ستخدمت الكلمات ب�صفتها �أداة �شعرية من المحتمل �أنّها تو�ضّ
�إنّ الانتح����ار بدي����ل منا�سب عن الحياة61. قال القا�ضي �إنّ الكلمات لا ت�شترط »القيام بالأمر«؛ لأنّ �أي 

�إن�سان عاقل �سيفهمها على �أنّها �أوامر لفعل �شيء فورًا62.

وف����ي واقعة �أخرى، ق����ام جوني كار�سون بت�أدية حركة خطيرة في �أثن����اء تقديم برنامجه، �أُنزِل 
خلاله����ا عب����ر باب م�سحور ملفوفًا بحبل حول عنقه. قال �ضيف جوني في الحلقة؛ محترف الحركات 
الخطيرة دار روبن�سون: »�صدّقوني، هذا �أمر يجب �ألّا يجرّبه �أحد، هذه حركة خطيرة«. وهذا ال�شخ�ص 

�ص في الحركات الخطرة63. متخ�صّ

لكنّ نكي دي فيليبو الابن، البالغ من العمر 13 عامًا، حاول القيام بالحركة فعلًا، ووجِد م�شنوقًا 
بحبل �أمام التلفاز، الذي كان يعر�ض القناة نف�سها التي بثّت تلك الحلقة. رفع والدا نكي ق�ضية على 
قن����اة )�إن ب����ي �سي(، لكنّ القا�ضي قرّر �أنّ التعديل الأوّل، يمنعهم����ا من الح�صول على �أيّة تعوي�ضات. 
ا�ست�أن����ف الوال����دان الحكم، لك����نّ المحكمة العليا في الولاي����ة، عبّرت عن مخاوف م����ن �أن ي�ؤدّي دفع 
التعوي�����ضات بناءً عل����ى ت�صرّفات قا�صر واحد، �سي�ؤدّي �إلى �أن تفر�ض القن����وات رقابة ذاتية على �أيّة 
م����ادّة يمكن محاكاتها. ق�����ضت المحكمة برف�ض طلب الوالدين، مبرّرة �أنّ نك����ي كان �ضعيفًا ب�صورة 

خارجة عن الم�ألوف64.
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�أمّ����ا في ق�ضية ميني�سوتا، ف�إن ويليام ميل�شيرت دينكل واجه المحاكمة بدعم كبير من التعديل 
الأوّل، على الرغم من ت�صرفاته الدنيئة. كانت المحكمة العليا قد ا�ستخدمت التعديل الأوّل؛ لحماية 
منظمة )كو كلوك�س كلان( في الق�ضية التي جرت �أحداثها في عام 1969م. خلال ق�ضية )براندنبيرغ 
�ضد ولاية �أوهايو(، رف�ضت المحكمة حكم الإدانة ال�صادر بحق زعيم المنظمة كلارين�س براندنبيرغ، 

الذي �ألقى خطابًا �أمام 12 رجلًا من �أع�ضاء المنظمة، تجمّعوا حول �صليب خ�شبي م�شتعل بالنيران. 
ق����ال براندنبي����رغ في خطابه: »هذا اجتماع لمنظمة ....، نحن ل�سنا منظمة ت�سعى �إلى الانتقام، لكن 
�إن ا�ستمر الرئي�س، والكونغر�س، والمحكمة العليا بقمع الأفراد الذين ينتمون �إلى العرق الأبي�ض، فقد 

نلج�أ �إلى بع�ض الأفعال الانتقامية65.

�أدُي����ن براندنبيرغ لخرقه قانون ولاي����ة �أوهايو للنقابات الإجرامية، ال����ذي يمنع ت�أييد: »القيام 
بارت����كاب الجرائم، والموافقة على ارتكاب الجرائم، والتخريب، والعنف، �أو �أيّة طريقة غير قانونية 
للإره����اب، و�سيلة لتحقي����ق الإ�صلاحات ال�صناعية �أو ال�سيا�سية« والتجمّ����ع الطوعي في �أيّة »جمعية، 

ومجموعة، وح�شد من النا�س يهدف �إلى تعليم عقائد النقابات الإجرامية �أو ت�أييدها«.

وعندما ا�ست�أنف زعيم منظمة )كو كلوك�س كلان( القرار، ق�ضت المحكمة العليا �أنّ التعديل الأوّل 
يحمي الكلام الذي ي�ؤيّد ا�ستخدام العنف �أو الفو�ضى، ما لم يكن »بق�صد التحري�ض �أو �إيجاد �أفعال 
غي����ر قانونية و�شيكة، �أو من المرجّح �أن ينتج عنه �أفعال كه����ذه«66. بما �أنّ قانون النقابات الإجرامية 
عرّف الجريمة ب�أنهّا تت�أتّى بالت�أييد ولي�س بالتحري�ض، على �أفعال غير قانونية و�شيكة، فقد عُدّ منافيًا 

للد�ستور. 

»�شخ�ص���� �إل����ى  موجّهً����ا  كان  �إذا  يج����رّم  ال����كلام  �أنّ  المتعاقب����ة  الق�ضاي����ا  ق����رّرت 
 

�أو مجموعة �أ�شخا�ص« بعينهم فقط67؛ فالتهديد ال�شرير يجب �أن يكون و�شيكًا، �أما الكلام الذي ي�ؤيّد 
�أفعالًا قد تجري في وقت غير محدّد في الم�ستقبل، فهو محمي وفقًا للتعديل الأوّل68. لا يحق للحكومة 

وفقًا للد�ستور الأمريكي، تجريم الكلام على �أ�سا�س �أنّه »يوجّه �إلى القيام بالعنف«69.

كان على القا�ضي �أن يقرّ �أنّ المرا�سلات التي قام بها ميل�شيرت دينكل على الإنترنت، ذهبت �إلى 
ما هو �أبعد من الت�أييد؛ لت�صل �إلى حد التحري�ض على �أذى و�شيك، �إن هو �أراد �أن يعدّ ذلك المفتر�س 
الإلكتروني مذنبًا. كان القا�ضي الذي عُيّن للنظر في الق�ضية، توما�س �إم. نيوفيل، قد �أم�ضى 20 عامًا 

تقريبًا، ب�صفته م�شرّعًا في ولاية ميني�سوتا، قبل �أن يعيّن قا�ضيًا في عام 2008م.
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كان اهتمام نيوفيل وهو �أب لخم�سة �أطفال، ين�صبّ على الت�شريعات المتعلّقة بالجرائم، والعائلة، 
والعناية ال�صحّية، والأمور الثقافية. ا�ستعان بخبرته في المجالات كافّة، التي يلم بها عند نظره في 

وقائع هذه الق�ضية.

رف�ض���� القا�ضي نيوفي����ل حجّة ميل�شيرت دينكل، ب�أنّ ما فعله يقع �ضم����ن حرّية الكلام، و�أو�ضح 
�أنّ التعدي����ل الأوّل لي�����س مطلقًا. قال القا�ضي: »على �سبيل المثال، ب�إم����كان الولاية منع حيازة المواد 
الإباحية التي ي�شترك فيها القا�صرون على الهواء �أو توزيعها. يبرّر هذا المنع على �أنّه حماية للقا�صرين 

الم�شاركين من الأذى، ولي�س لتقييد الناحية التعبيرية للن�شاط«70.

�ضرب القا�ضي مثلًا م�شابهًا حين قال: »من حق الحكومة تقييد الكلام الذي ي�شجّع على الانتحار، 
الأمر الذي يتما�شى مع حر�ص الحكومة على الحفاظ على حياة المواطنين، خا�صة �أولئك ال�ضعفاء 
�أمام الميول الانتحارية«. و�أ�شار القا�ضي �إلى �أنّ ما قام به ميل�شيرت دينكل »من ن�صح وت�شجيع، يُعدّ 
����ا و�شي����كًا على انتحار ناديا كاجوجي، و�أنّه من المرجّ����ح �أنّ التحري�ض ت�ضمّن ذلك الت�أثير«.  تحري�ضً
�سمّى القا�ضي الر�سائل الفورية بينهما »الت�أييد المميت«، و�أ�شار �إلى �أنّ كلمات ميل�شيرت دينكل كانت 
»ت�ضاه����ي الكلام الذي لا يقع تح����ت حماية القانون والمعروف با�سم »كلم����ات القتال«، و»التحري�ض 

الو�شيك على الفو�ضى«71.

ا �أن ا�ستعداد ال�ضحية الم�سبق للانتحار، لا يمكن عدّه دفاعًا من قِبَل المتهم. فخلال  قرّر �أي�ضً
الق�ضية التي �شنق فيها الفتى نف�سه بعد �أن �شاهد حركة خطرة على التلفاز، قامت قناة )�إن بي �سي( 
ا  بالا�ست�شهاد ب�ضعف الفتى نف�سه، دليلًا على براءتها. لكن في ق�ضية ا�ستهدف بها المحرّ�ض �شخ�صً
ا، قال القا�ضي نيوفيل �إنّ الاكتئاب الذي كانت تعاني منه ال�ضحية، يجعلها  بعينه، ولي�س جمهورًا عامًّ

�أكثر �ضعفًا �أمام الت�شجيع على الانتحار. لذا، ي�صبح احتمال �أن تقدم على قتل نف�سها �أكبر.

وف����ي الوقت الذي كان فيه القا�ضي نيوفيل ينظر في الق�ضية، ق�ضت المحكمة العليا الأمريكية 
ف����ي ق�ضية ظن محامي ميل�شيرت دين����كل، �أن بو�سعه �إجبار القا�ضي نيوفيل على �إطلاق �سراح موكله 
م����ن خلاله����ا. دارت �أحداث تلك الق�ضية، )�سناي����در �ضد فيلب�س وكني�سة وي�ست ب����ورو المعمدانية(، 
ف����ي مار�����س من ع����ام 2011م، حيث منح����ت المحكمة العليا الحق����وق الواردة في التعدي����ل الأّول �إلى 
مجموعة من المحتجّين على المثلية الجن�سية، كانت قد تظاهرت في جنازات ع�سكرية، و�سبّبت �أذى 
����ا لعائا�ل��ت المتوفين72. رفع المحتجون لافتات قالت: »ن�شكر ال����رب على �أحداث الحادي ع�شر  نف�سيًّ
من �سبتمب����ر«، و»�ستذهبون �إلى الجحيم«، و»ن�شكر الرب على موت الجنود«. مع �أنّ الجنازة المقامة 
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كان����ت لجندي غير �شاذ جن�سيًّا، قاطعه����ا المحتجون رافعين لافتات تقول: »القوات ال�شاذة جن�سيًّا«، 
و»الكهنة يغت�صبون الأطفال«. 

كتب جون روبرت�س، كبير الق�ضاة في المحكمة العليا ر�أي المحكمة بالأمر، قائلًا �إنّ الاحتجاجات 
التي �أُقيمت في �أماكن عامّة، تقع �ضمن حماية التعديل الأوّل؛ لأنّها تناولت ق�ضايا ذات اهتمام عام؛ 
»�أي الت�صرّفات التي ت�صدر عن الولايات المتحدة ومواطنيها، وم�صير �أمتنا، والمثلية الجن�سية بين 

�أفراد الجي�ش، والف�ضائح التي تتعلّق برجال الدين الكاثوليك«73.

ف����رّق القا�����ضي نيوفيل بين تلك الأحداث وق�ضية الانتحار التي بي����ن يديه ب�سهولة، ففي الوقت 
����ا، تناولت الق�ضية الأخرى متظاهرين يتناق�شون في  ال����ذي كانت فيه الر�سائل الفورية ��شأنًا �شخ�صيًّ
ا؛  ال�سيا�س����ة العام����ة. قال القا�ضي: »�إنّ الكلام الذي تت�ضمّنته هذه الق�ضية، لم يكن يتناول �أمرًا عامًّ
فال����كلام هنا موجّه مبا�شرة �إلى ال�ضحايا ف����ي هذه الق�ضية، ولي�س كلامًا بمو�ضوع ذي اهتمام عام؛ 
ا. لي�س من العدل القول �إنّه يتناول ��شأنًا �سيا�سيًّا ومجتمعيًّا، �أو ��شأنًا �آخر يهم  ا عامًّ لأنّه لم يتناول همًّ
المجتم����ع، »وال�ضحايا« في هذه الق�ضي����ة لم يكونوا �شخ�صيات ذات �شهرة على الم�ستوى ال�شعبي. لو 
كان للمته����م ر�أي قوي في موا�ضيع �أخلاقية، وديني����ة، �أو �سيا�سية، تخ�ص الانتحار �أو الم�ساعدة على 
الانتحار، ل�ضمن له التعديل الأوّل فر�صة لا محدودة للتعبير عن ر�أيه. ي�ستطيع المتهم كتابة مقالات 
تتن����اول الانتحار. وكان ب�إمكانه عمل ت�سجيلات مرئية وم�سموع����ة ون�شرها بعد ذلك. ب�إمكانه كذلك 
مخاطب����ة الأفراد والجماعات ف����ي منتديات عامّة، وفي �أماكن خا�صة �أخ����رى ترغب في ا�ست�ضافته. 
وب�إمكانه الظهور على التلفاز �أو التحدّث عبر المذياع، وبث الر�سائل عبر الإنترنت ما دام المو�ضوع 
الذي يتحدّث عنه، يناق�ش م�س�ألة ذات اهتمام عام، الأمر الذي تحدّده الظروف الواردة في الق�ضية 
�أعا�ل��ه. لكنّ المتهم في هذه الق�ضية، ركّز ن�صائحه وت�شجيعه عل����ى �ضحيتين �ضعيفتين وم�صابتين 
بالاكتئاب، وفي �إطار خ�صو�صي )الر�سائل الإلكترونية والحوار الذي تم مع ال�ضحيتين(. لم يكن ي�ؤيد 

فل�سفة �سيا�سية �أو اجتماعية  و�أخلاقية«74.

يعاق����ب قانون ميني�سوت����ا جريمة الم�ساعدة على الانتحار بال�سجن م����دّة �أق�صاها خم�سة ع�شر 
عامًا75. لكن في مايو من عام 2011م، حكم القا�ضي نيوفيل بعقوبة غير م�ألوفة76؛ حكم على ميل�شيرت 
دين����كل بال�سجن م����دّة ثلاث مئة وع�شرين يومً����ا، بالإ�ضافة �إلى يومين؛ يوم ف����ي كل ذكرى وفاة �أحد 
ا �أنّه عل����ى ميل�شيرت دينكل، ق�ضاء 160  ال�ضحيتي����ن، حتى ع����ام 2021م77. ن�ص الحكم ال�صادر �أي�ضً
�ساع����ة من الخدمة المجتمعية، 8 �ساعات كل �سبتمبر )ال�شهر الذي �أقدم خلاله مارك درايبرو على 

الانتحار(، و8 �ساعات كل مار�س )ال�شهر الذي �أقدمت خلاله ناديا كاجوجي على الانتحار(78.
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�شكّل �آخر بند من الحكم، �ضربة موجعة لمفتر�س مواقع التوا�صل الاجتماعي؛ لا ي�سمح لميل�شيرت 
دينكل با�ستخدام الإنترنت �إلّا ب�إذن م�سبق من المحكمة.

هل كان الحكم ال�صادر في ق�ضية ناديا كاجوجي �صائبًا؟ هل يوجد �شيء ا�سمه الت�أييد المميت 
فعلًا؟ و�إن وجِد، فكيف لنا التعامل مع المعتدين الرقميين؟ علينا الأخذ بالح�سبان، عند و�ضع د�ستور 
مواقع التوا�صل الاجتماعي المقترح، مدى الم�ساحة الواجب �إعطا�ؤها لحرّية التعبير. هل تُن�شئ الفورية 
والانت�����شار ال����ذي تتميّز به مواقع التوا�صل الاجتماعي كلامً����ا ذا نوعية �أكبر فتكًا؟ ماذا نحن فاعلون 

حيال ذلك، مع الأخذ بالح�سبان، �أنّ الحل يجب �أن يتما�شى مع التعديل الأوّل؟

تع����دّ حرّي����ة الكلام �أم����رًا م�سلّمًا به، ولكنّه لي�����س مطلقًا، حتى في العالم الواقع����ي؛ فقد يُجرّم 
الأ�شخا�ص للاعتداء، والر�شوة، والت�شهير، والن�صب، بناءً على كلمات قالوها �أو كتبوها. ما المنحى 
ال����ذي يجب �أن ت�سلكه مواقع التوا�صل الاجتماعي؟ ه����ل يجب �ألّا تولي الكلمات الم�ؤذية اهتمامًا؛ لأنّ 
الجان����ي ق����د يكون بعيدًا �آلاف الأمي����ال عن ال�ضحية؟ �أم يجب �إلقاء اللوم عليه����ا؛ لأنّها قد ت�صل �إلى 
الأ�شخا�ص في بيوتهم بمنتهى الخ�صو�صية، ومن ال�صعب على ال�ضحية معرفة �إذا كانت نوايا المتكلّم 
�صادق����ة �أم كاذبة؟ قالت المحكم����ة العليا، في ق�ضية المحتجين في الجنازات: »قد يثير من�شور على 
ا والم�ضايقة79. مع ذلك،  الإنترن����ت ق�ضايا فا�صلة« تخ�ص الحد الفا�صل بين الكلام المحمي د�ستوريًّ

لم تقم المحكمة ب�إعطاء �أيّة �إ�شارة عن المكان الذي يجب �أن ير�سم فيه ذلك الحد الفا�صل80.

من  �أث����ارت الجريمة والعقاب في ق�ضية ناديا كاجوجي، م�سائ����ل تتعلّق بالتعديل الأوّل؛ ف�إذا �ضِ
د�ست����ور مواقع التوا�����صل الاجتماعي المقترح حق الاتّ�صال، فهل �سي�سم����ح ب�إجراء كالذي اتّخذ بحق 
ميل�شي����رت دين����كل، القا�ضي بمنع المتهم من ا�ستخدام الإنترنت؟ نج����د �أن العقوبة تنا�سب الجريمة 
م����ن بع�ض النواحي. ويبدو �سحب رخ�صة ال�سواق����ة ل�شخ�ص قاد �سيارته تحت ت�أثير الكحول، وده�س 

�أحد المارة منا�سبًا.  

ا، تحديد �إط��ل�اق ال�سراح الم�شروط بزي����ارات مفاجئة ل�ضابط �إطلاق  وب�إم����كان الق�ضاة �أي�ضً
ال�سراح الم�شروط، وب�إمكانه منع ال�شخ�ص الذي �أُطلق �سراحه من حيازة �سلاح خطير.

لك����ن، يوجد حد للقيود التي ي�ستطيع الق�����ضاة فر�ضها على الحقوق الد�ستورية لل�شخ�ص الذي 
يخ�ض����ع لإط��ل�اق ال�سراح الم�شروط81. فعندم����ا �أطلق �أحد الق�ضاة �سراح متهم����ة بال�سطو على بنك، 
ب�شرط �ألّا تحمل هذه الأخيرة، رف�ضت محكمة الا�ستئناف ذلك ال�شرط. لا ت�ستطيع المحكمة ا�شتراط 
ع����دم الحم����ل على الن�ساء حتى لو كن متهمات بالإ�ساءة للأطف����ال؛ لأنّ ذلك يتعار�ض مع حق المر�أة 
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الد�ستوري في حرّية الإنجاب82. هل ا�ستعمال الإنترنت من قبل مفتر�سي مواقع التوا�صل �سلاح خطير 
�أم حق �أ�سا�سي؟

لفتت ق�ضية ناديا كاجوجي اهتمام وا�ضعي ال�سيا�سات؛ لأنّها ك�شفت الأذى الحقيقي الذي يمكن 
�أن يحدثه الكلام عبر مواقع التوا�صل. فقد تحوّل اهتمام الجميع، ابتداءً من رجال ال�شرطة وو�صولًا 
د،  �إل����ى �أع�ضاء الكونغر�����س، لمحاولة منع التحرّ�ش عبر الإنترنت، والت�شجي����ع على الانتحار، والتر�صّ
والر�سائل الجن�سية غير المرغوبة، والت�شهير عبر الإنترنت، والطرق الأخرى التي تهدف �إلى تخويف 
الأ�شخا�ص���� �أو الت�شهي����ر بهم عبر الإنترنت. تتي����ح مواقع التوا�صل التطفّ����ل والتج�سّ�س والكذب، لكن 

محاولات منع الأذى الحا�صل �أو محاكمة المعتدين، يجب �أن ت�أخذ الحق بحرّية الكلام بالح�سبان.

�أظه����رت الدرا�سات التي �أجرته����ا الجهات الأمنية ووكالات ال�صحة العامة نتائج مخيفة؛ حيث 
بيّن����ت درا�سة �أجريت في الع����ام 2010م، على �أ�شخا�ص تتراوح �أعمارهم بي����ن )10 – 18( عامًا، �أنّ 
20% منهم تعرّ�ضوا للتنمّر عبر الإنترنت83. ووجدت الدرا�سة �أنّه في فترة الثلاثين يومًا التي �سبقت 

الدرا�سة، تم تلفيق �أكاذيب طالت 13% من المراهقين. و�أنّ 7% منهم تعرّ�ضت �شخ�صيتهم للانتحال، 
ا،  و�أنّ 7% تلقّوا تهديدات عبر الإنترنت، و�أنّ 5% عر�ضت لهم �صور م�سيئة84. كان للبالغين حظ �أي�ضً
حي����ث ا�ستُهدفوا من قِبَل �أ�صدقاء حميمين �سابقين، ومناف�سين في العمل، و�أعداء �سيا�سيين، وحتى 
����ا، والتي تفتر�ض �أن الأذى ال����ذي ينتج عن مجرد  م����ن قِبَ����ل غرباء. لك����نّ القوانين المعمول بها حاليًّ
كلم����ات يكون في حدوده الدنيا، لا ت�أخذ بالح�سبان م����دى فورية وخ�صو�صية وانت�شار مواقع التوا�صل 

الاجتماعي، والأخطار التي قد ي�سبّبها مفتر�س الإنترنت85.

ت�شير المحامية �إليزابيث ماير، كيف يمكن للتنمّر الإلكتروني �أن يكون �أ�سو�أ من التنمّر التقليدي؛ 
لأنّ النوع الأول قد يتم ب�شكل مجهول، و�أنّ من ال�سهولة بمكان �أن يكون المرء قا�سيًا، وهو يجل�س خلف 
�شا�شة الحا�سوب، و�أنّ ال�سخرية تتم على م�ساحة وا�سعة، ولأنّ من ال�صعب على الأهل العلم بالأمر، و�أنّه 
في حين ي�سهل على الأطفال الهروب من المتنمّر في �ساحة المدر�سة، ف�إنّ المتنمرين عبر الإنترنت 
ق����ادرون على الو�����صول �إلى الأطفال في �أي مكان عب����ر الر�سائل الن�صية والمن�����شورات. وبا�ستطاعة 
ا ما لاتّخاذ �إجراء معين. فعندما تجاوب  المعتدي الهروب من العقاب �إذا دفعت من�شوراتهم �شخ�صً
طلبة مدر�سة �إعدادية في جنوب كاليفورنيا مع �صفحة على )الفي�س بوك( تدعى »يوم م�ضايقة الطفل 
الأ�صه����ب«، )كان����ت على ما يبدو ب�إلهام من حلقة م�شابهة من م�سل�سل �ساوث بارك( �ضربوا طالبًا ذا 
�شعر �أحمر. و�شاركت مجموعتان مختلفتان في الدعوة الرقمية، و�ضربوا الطالب ذا ال�شعر الأحمر.
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يمك����ن للكلمات القا�سية المر�سلة في �ساحة اللعب الموج����ودة على الإنترنت، �أن تحمل عواقب 
مدمّ����رة. كان����ت ميغان مير طالبة في ال�صف ال�سابع، ت�سكن ف����ي ولاية مي�سوري، ولم تكن �سعيدة في 
المدر�س����ة86. انتقل����ت �إلى مدر�سة دينية، و�أنهت �صداقتها مع فتاة من مدر�ستها القديمة كانت ت�سكن 
في الجوار87. كانت لوري درو، والدة الفتاة الثانية تخ�شى �أن تقوم ميغان بقول كلام �سيء عن ابنتها، 
ف�أن��شأت �صفحة مزوّرة على )ماي�سبي�س( مدّعية �أنّها فتى يبلغ من العمر 16 عامًا يدعى جو�ش �إيفانز، 
و�أ�صبح����ت �صديق����ة لميغان88. غازل جو�ش ميغان لأ�سابيع، حيث قال له����ا �إنّها »جذابة«. تغيّرت نبرة 
ر�سائل جو�ش بعد ذلك89، و�أخبر ميغان ذات ليلة �أن العالم �سيُم�سي مكانًا �أف�ضل من دونها، و�ضايقها 
ا. وجدت والدة ميغان ابنتها م�شنوقة في الخزانة بعد ربع �ساعة من  �أ�صدقا�ؤه على )ماي�سبي�س( �أي�ضً
تلق����يّ ر�سال����ة جو�ش90، وكانت �آخر كلمات ميغان لجو�ش كانت ق����د �أر�سلتها في �آخر ر�سالة: »�إنّك من 

نوع الفتية الذين قد تقتل فتاة نف�سها من �أجله«91.

ل����م ي�سعَ الادّعاء الع����ام وراء لوري درو؛ لأنّها لم تخالف قوانين الولاية92. لم يكن قانون الولاية 
المتعلّق بالتحرّ�ش معا�صرًا للتطورات التي طر�أت على مواقع التوا�صل الاجتماعي. كان القانون يعاقب 
التحرّ�ش الذي يتم عبر الو�سائل التقليدية فقط، مثل الر�سائل المكتوبة والمكالمات الهاتفية93. وقد 
ف�سّرت المحاكم قانون الولاية الخا�ص بالم�ساعدة �أو التحري�ض على الانتحار الذي و�ضع عام 1879م، 

ب�ضرورة تواجد المتهم في المكان نف�سه الذي تمت به عملية الانتحار.

�أ�صاب عجز الادّعاء العام بالقب�ض على لوري درو الكثيرين من رجال القانون بالإحباط، لكنّ 
توما�����س �أوبرايان، المدّع����ي العام الاتّحادي في كاليفورنيا، قرّر فعل �شيء حيال الق�ضية94. �أدرك �أنّ 
لوري خرقت قواعد ا�ستعمال موقع )ماي�سبي�س( التي ت�شترط على الم�شتركين ا�ستعمال �شخ�صياتهم 
الحقيقي����ة، وتظاهرت ب�أنّها �شخ�ص مختل����ف. وبما �أنّ مقر �شركة )ماي�سبي�����س( الرئي�س موجود في 
كاليفورني����ا، كان ب�إمكان����ه تقديم الإدّعاء على �أ�سا�س �أنّ الجريم����ة وقعت في كاليفورنيا، على الرغم 

من تواجد لوري وميغان في مي�سوري.

اتّه����م �أوبرايان درو بجناية خرق بند من قان����ون الن�صب والإ�ساءة عن طريق الحا�سوب، الذي 
يمنع الو�صول �إلى جهاز حا�سوب، وتعدّي الحد الم�صرّح به لغاية ارتكاب جريمة �أو �إحداث �ضرر. لم 
يتمكّ����ن المحلّفون من �أخذ ما قامت به ل����وري على مواقع �أخرى بالح�سبان؛ لأنّ الق�ضية كانت ترتكز 
عل����ى ما �أُر�سِل عبر موق����ع )ماي�سبي�س(. �أُر�سِلت �أهم الأدلة – الر�سال����ة التي قال فيها جو�ش لميغان 
�إنّ العال����م �سيُم�س����ي �أف�ضل م����ن دونها – عبر خدم����ة )�أي �أو �إل( للر�سائل الفوري����ة ولي�س عن طريق 
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)ماي�سبي�س(. طلب القا�ضي من هيئة المحلّفين، بناءً على ما تقدّم، النظر �إلى الق�ضية من دون �أخذ 

تلك الر�سالة بالح�سبان95.

�أوقعت هيئة المحلّفين عقوبة �أخف على لوري – جنحة – لإن�شائها �صفحة خيالية، وا�ستخدام 
معلوم����ات زائفة في خرق ل�شروط الا�ستخدام الخا�صة بموق����ع )ماي�سبي�س(. كانت �أق�صى عقوبة قد 

تواجهها هي ال�سجن مدّة ثلاث �سنوات96.

قال����ت المتحدثة با�سم هيئة المحلّفين، فالينتينا كون����از البالغة من العمر 25 عامًا: »كنت �أودّ 
�أن تُ�سجن تلك المر�أة 20 عامًا، لكن كان من ال�صعب �أن نجدها مذنبة بجناية �أ�شد بناءً على الأدلة 

التي قدّمت لنا«97.

�ألقت فالينتينا نظرة على والدة ميغان98، تينا مير، بينما كان كاتب المحكمة على و�شك النطق 
بالحكم، حيث قالت بعد ذلك: »�صدقًا، كنت �أودّ الذهاب �إليها ومعانقتها ب�شدة و�إخبارها �أنّي �آ�سفة 
على ما مرّت به من ظروف، و�آ�سفة حيال م�شاعرها، و�آ�سفة لفقدانها ابنتها. �إنّ ال�سبب الذي جعلني 

�أنظر �إلى تينا، هو �شعوري ب�أني لم �أمنحها العدالة التي كانت تن�شدها«.

وجِ����دت لوري مذنبة لأنّها خرقت �شروط ا�ستخدام موقع )ماي�سبي�س(، وتظاهرت �أنّها �شخ�ص 
�آخر، ولي�س لأنّها تنمّرت عبر الإنترنت. على الرغم من �أنّها �أفلتت بحكم مخفّف فقط، طلبت لوري 
من القا�ضي �أن يقوم بفعل متطرّف، نادرًا ما ي�ستخدم في القانون؛ �أن يحكم ببراءتها متجاهلًا قرار 

هيئة المحلّفين.

�سيط����ر التوتر الناتج عن التعديل الأوّل عل����ى المجريات بدءاً من تلك النقطة. قدّمت م�ؤ�س�سة 
الجبهة الإلكترونية – التي تدعم حرّية الكلام عبر الإنترنت –مذكرة بالنيابة عن لوري. كانت حجّة 
الم�ؤ�س�س����ة ترتكز عل����ى �أنّه �إذا تمت �إدانة لوري لأنّها خالفت �ش����روط الا�ستخدام لموقع )ماي�سبي�س( 
وانتحلت �شخ�صية مزيفة فقط، ف�إنّ �أي �شخ�ص ين�شر من دون الإف�صاح عن هويته – حتى الأ�شخا�ص 

الذين يك�شفون الأ�سرار �أو ينتقدون الحكومة – �سي�صبحون مجرمين في نظر القانون.

وبالنظر عن كثب �إلى �شروط ا�ستخدام )ماي�سبي�س(، لاحظ القا�ضي جورج وو، وجود الكثير من 
القوانين التي تُخرق من قِبَل الم�ستخدمين ب�شكل يومي. فكّر القا�ضي �أنّه في حال �أيّد قرار الإدانة، 

ف�إن كلاًّ ممّا ي�أتي �سي�صبح مجرمًا:
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��أولًا: كل م����ن ي�شعر بالوحدة، وير�سل بيانات غير �صحيحة ب�صورة متعمدة تخ�ص عمره، طوله 
و/�أو منظره الج�سماني، الأمر الذي يتنافى مع �شروط الا�ستخدام الخا�صة بموقع )ماي�سبي�س(، 

التي تمنع �إعطاء »معلومات تعرف ب�أنّها خط�أ �أو م�ضلّلة«.

�ثانيًا: الطال����ب الذي ين�شر �صورًا التقطت بطريقة �سرّية لزملائه في ال�صف، من دون �إذنهم. 
الأم����ر الذي يخالف بند �شروط الا�ستخدام الذي ينظّم ن�شر »�صورة ل�شخ�ص �آخر ن�شرتها من 

دون �إذنه«.

�ثالثًا: الأب الغا�ضب �أو الأم الغا�ضبة التي تبعث ر�سائل �إلى �أ�صدقائها، ممّن ي�سكنون في الجوار، 
تحثه����م عل����ى �شراء كعك الك�شافة الذي تبيعه ابنتها، الأمر ال����ذي يخالف القاعدة الواردة في 
�ش����روط الا�ستخ����دام التي تجرّم »الإع��ل�ان �أو التو�سّل من الم�ستخدمين م����ن �أجل �شراء �أو بيع 

المنتَجات والخدمات عبر خدمة )ماي�سبي�س(«99.

ل����و تم تطبيق قانون الن�صب عب����ر الحا�سوب، على كل من يخالف ال�ش����روط الواردة في كيفية 
الا�ستخدام الخا�صة بموقع )ماي�سبي�س(، ف�إنّ تقديم �أي �شخ�ص ينتهك العقد مع موقع التوا�صل �إلى 
ا �أم لا  المحاكم����ة ممكنً����ا100، ما يعني �أنّ وظيفة �أ�سا�سية للحكومة – تحدي����د �إن كان ال�سلوك �إجراميًّ
التوا�صل. رف�ض القا�ضي الحكم ال�صادر بحق لوري درو، و�أمر ب�إطلاق  مواقع  يدي  بين  – �ست�صبح 

�سراحها.

انفط����ر قلب والدة ميغ����ان على �إثر الق����رار. �أرادت �أن ت�سجن لوري وت�سجّ����ل الق�ضية ب�صفتها 
�سابق����ة قانونية، »�أعتقد �أنّ على النا�����س �إدراك خطورة الأمر: ي�ستخدم البع�ض���� الحوا�سيب �سلاحًا 
لإي����ذاء الآخرين والتحرّ�ش بهم، يج����ب �ألّا يتمكن �أحد من فعل ذلك من دون �أن يعاقب، وهذه الحال 

جزء من حياة معظم المراهقين101.

بم����ا �أنّ القان����ون الاتحّادي الخا�ص بالن�صب والتحرّ�ش عبر الحا�س����وب، لم يتمكّن من معاقبة 
لوري. تبنّت بع�ض الولايات قوانين في محاولة لتعريف التنمّر الإلكتروني ومعاقبته، لكنّ معظم تلك 
القواني����ن عانت من وج����ود عيوب فيها؛ فبع�ضها يطبّق فقط في الح����الات التي تجري في المدار�س، 
عل����ى الرغ����م من �أنّ مركز ال�سيطرة على الأمرا�ض �أ�شار �إل����ى �أن 65% من حالات التنمّر الإلكتروني 
تت����م خارج المدار�س102. بينما لم يغطِّ قانون �آخ����ر الأذى الذي يح�صل نتيجة من�شور متحرّ�ش واحد 
)بل تكرار الأمر فقط(، �أو يطبّق فقط في حال كان المتنمّر قا�صرًا. لم يمكن معاقبة لوري وفقًا �إلى 
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تل����ك القوانين؛ لأنّ الأحداث لم تجرِ في مدر�سة، ولم تكن قا�صرًا، و�أنّها �أقنعت ميغان على الانتحار 
من خلال ر�سالة واحدة، عندما �أخبرتها �أن العالم �سيُم�سي مكانًا �أف�ضل من دونها.

لا يفر�ض���� القانون في ولايات �أخرى �أيّة عقوبة عل����ى التنمّر الإلكتروني، بل يكتفي بالطلب �إلى 
المدار�س تثقيف الطلبة حول الم�س�ألة.

ب����دت هيئ����ات المحلّفين متردّدة في تطبيق القوانين حتّى في �أفظع الق�ضايا. فقد و�سّعت ولاية 
مي�س����وري، على �ضوء رف�ض �إدانة لوري درو، قوانين التحرّ�ش المعمول بها لت�شمل معاقبة �أي �شخ�ص 
»يقدم عن �سابق �إ�صرار على �إخافة وترهيب �شخ�ص �آخر، �أو الت�سبب ب�أذى نف�سي له ب�إجراء مكالمة 
هاتفية، �أو �أيّة �صورة من �صور الاتّ�صال الإلكتروني، ب�صورة خفية«103. وعندما يتحرّ�ش �شخ�ص بالغ 

بطفل على مواقع التوا�صل، يعدّ ذلك جناية، �أما غير ذلك فيُعدّ جنحة.

لكن لم يكن في القانون الجديد عزاء، عندما طُبّق على �إليزابيث ثرا�شر البالغة من العمر 40 
عامً����ا، التي كانت �ضحيّتها ابنة ال�صديق����ة الحميمة لزوجها ال�سابق. ن�شرت �إليزابيث ال�صور، ورقم 
الهاتف، والعنوان البريدي الخا�ص بدانيل باثينو�س البالغة من العمر 17 عامًا، على ق�سم »العلاقات 
العاب����رة« بموقع )كريجزلي�س����ت(، الق�سم الذي يعبّر فيه الأ�شخا�ص ع����ن رغبتهم في �إقامة علاقات 
جن�سي����ة عابرة104. نتيجة لذلك، تلقّت دانيل )20 – 30( مكالمة هاتفية، ور�سالة �إلكترونية، ور�سائل 
ن�صية ذات محتوى جن�سي مك�شوف105، احتوى بع�ضها على �صور عارية وطلبات لممار�سة الجن�س106، 
حتى �أنّ رجلًا جاء �إلى مكان عملها في مطعم �سونيك، بعد �أن رف�ضت الرد على مكالماته، الأمر الذي 
جعله����ا تخاف وتترك العمل107. قالت دانيل ف����ي �شهادتها �أمام المحكمة �إنّ ن�شر المعلومات المتعلّقة 

بها جعلها ت�شعر �أنّ حياتها« �ستنتهي بالقتل �أو الاغت�صاب من قِبَل �شخ�ص ما«108.

رف�ض محامي �إليزابيث التهمة، وو�صف المعلومات التي نُ�شرت ب�أنّها »مزحة«109، وقال �إنّ �صور 
الفت����اة ومكان عملها موجودة �أ�اً�ل��ص على �صفحتها في موقع )ماي�سبي�س(110. ب����رّ�أت هيئة المحلّفين 
�إليزابي����ث من التهم المن�سوبة �إليها، الأمر الذي دعا المدعي العام جاك بانا�س �إلى القول �إنّ قانون 

ولاية مي�سوري الجديد المتعلّق بالتحرّ�ش الإلكتروني، ما زال في حاجة �إلى التدعيم111.

�إنّ ا�ستخ����دام الر�سائ����ل الجن�سية لإي����ذاء الأ�شخا�ص، �أم����ر لي�س جديدًا على مواق����ع التوا�صل 
الاجتماعي، وقد يعدّ �صورة جديدة من �صور التحرّ�ش الجن�سي. خل�صت درا�سة �أجراها باحثون من 
جامع����ة )ميريلاند( في عام 2006م، �أنّ م�ستخدمي غ����رف الحوار الذين ي�ستخدمون �أ�سماء �أنثوية، 
يتعرّ�����ضون للم�ضايقة �أكث����ر بخم�س وع�شرين مرّة م����ن الذين ي�ستخدمون �أ�سم����اء ذكورية112. تحتاج 
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الن�س����وة الآن �إلى الحذر م����ن �أن يهاجَمن على الإنترنت، �أكثر من القلق من �أن يتعرّ�ضن �إلى ال�ضرب 
في زقاق مظلم.

يذكّ����ر التحرّ�ش���� بالن�ساء على الإنترنت بالبيئة العدوانية الت����ي كن يتعاي�شن بها عند العمل في 
الوظائف الذكورية – �شرطية، �أو �سائقة �سيارة �أجرة، �أو عاملة في الم�صانع – في �سبعينيات القرن 
الما�����ضي. ولكن عندما يكون مكان عمل المر�أة هو الإنترن����ت، فب�إمكان الهجمات الإلكترونية تدمير 
وظيفتها. لا يحتاج النا�شرون المجهولون الذين يهدفون لتعري�ض امر�أة للخطر، �سواء في مجال العمل 
�أم باقي مجالات الحياة، �إلّا �إلى ن�شر عنوان �سكن تلك المر�أة، ورقم هاتفها على موقع )كريجزلي�ست(، 
�أو موقع جن�سي يطلق العنان للم�شتركين لخيالات مليئة بالاغت�صاب. لا يحتاج ال�شخ�ص الذي يعرّ�ض 
المر�أة �إلى كل ذلك الأذى �إلى مغادرة �شقته. ومن يقع �ضحية الهجوم الإلكتروني لا يملك عونًا كافيًا. 

على عك�س ق�ضايا التحرّ�ش الجن�سي التقليدية، ف�إنّ المر�أة والمعتدي لي�سا فعليًّا في المكان نف�سه.

ووفقًا لمنظمة العمل لإيقاف الاعتداء عبر الإنترنت؛ ف�إنّ 73% من �أ�صل 349 بلاغًا تلقّتها في 
ما يخ�ص التحرّ�ش الإلكتروني، كانت ال�ضحايا فيها من الن�ساء113. تلج�أ الن�ساء اللاتي يقعن �ضحية 
ه����ذا النوع من الت�صرّفات عادة، �إلى التوقّف عن ا�ستخدام مدوّناتهن، �أو الكتابة تحت ا�سم ذكوري 
م�ستعار، ما ي�ؤدّي �إلى فقدانهنّ فر�صة التقدّم على ال�صعيد المهني في مجالات، مثل ربط ال�شبكات114. 
وق����د يخ�سرن عائدات من الممك����ن �أن تت�أتّى من الإعلان115. علّقت المدوّنة �شيريل ليندزي �سيلهوف 
على الأمر قائلة: »ما ي�سمّى حرّية الكلام التي يمار�سها بع�ض الأ�شخا�ص، تقود �إلى �إ�سكاتنا، وتحرمنا 

نحن من حرّية الكلام«116.

كان����ت كاثي �سيي����را تكتب في مدوّنتها، عن كيفية ت�صميم برمجي����ات �سهلة الا�ستعمال، و�ألّفت 
�سل�سل����ة من الكتب عن كيفية الت�صميم على الإنترن����ت117، و�أ�سّ�ست موقع )جافا ران�ش(، �أحد �أ�ضخم 
المواقع المجتمعية في العالم118. كانت امر�أة تعمل في ميدان ي�سيطر عليه الرجال، ولها ر�أي يحترم 

في مجال ت�صميم التقنية.

لم يعجب ذلك الأمر بع�ض الرجال، فكتب �أحدهم على مدوّنتها مطلع مار�س من عام 2007م، 
»�أتمنّى �أن يجز �أحدهم عنقك«119. بد�أت المن�شورات العدوانية والمخالفة عنها تظهر فج�أة على مواقع 
�أخرى، بما في ذلك �صورة معدّلة تظهرها مكمّمة ب�سروال تحتي ن�سائي �أحمر120. ن�شر �شخ�ص �صورة 
تُظهره����ا بجانب حبل على �شكل �أن�شوط����ة، وعلّق �أحدهم على ال�صورة قائاً�ل��: »ب�إمكان كاثي منحي 
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�شيئًا واحدًا فقط، هو �أن تلف تلك الأن�شوطة على رقبتها«121، ون�شر �أحد الم�ستخدمين رقم ال�ضمان 
الاجتماعي الخا�ض بها، وعنوان منزلها122.

اتّ�صلت كاثي بال�شرطة المحلية؛ خ�شية �أن تتطوّر الأمور �إلى الأخطر123، واعتذرت عن ح�ضور 
م�ؤتم����ر تقني ف����ي مدينة )�سان دييغو( حي����ث كان من المفتر�ض �أن تلقي كلم����ة رئي�سة124. ذكرت في 
ت�صريح ن�شرته عبر الإنترنت، �أنّه يجب �ألّا تعدّ المن�شورات التي تحمل تهديدًا نوعًا من حرّية الكلام: 
»ه����ل نحن على ا�ستعداد للمخاطرة بحي����اة �أمهاتنا و�أخواتنا وبناتنا، ب�سب����ب ظهور �صور �أو تعليقات 

تحوي تهديدات جن�سية وج�سدية، لأنّها ظهرت على الإنترنت، و�أنّها لا بدّ �أن تكون غير م�ؤذية؟«125

تخل����ت كاثي في مطل����ع �إبريل من عام 2007م، عن مدوّنتها »ت�أهي����ل م�ستخدمين �شغوفين«126، 
التي انتخبت ب�صفتها �أحدى �أهم مئة مدوّنة في عام 2006م127، من قِبَل موقع )تيكنوراتي(. مع �أنّها 
قالت في مار�س من عام 2007م: »�سوف �أتوارى عن الأنظار مهما ح�صل؛ كي �أ�صبح م�ستهدفة ب�شكل 
رغمت  �أق����ل«128، عاودت كاثي �أخيرًا التحدّث في بع�ض الأن�شطة العامة129، لكنّها لم تفعّل مدوّنتها. و�أُ

على مغادرة الإنترنت بكل ما تحمل الكلمة من معنى.

ا. قد لا يركّز مفتر�س  يمكن للتحرّ�ش عبر الإنترنت تدمير الحياة المهنية على �أر�ض الواقع �أي�ضً
مواقع التوا�صل الاجتماعي في بع�ض الأحيان، على �إر�سال ر�سائل مزعجة للهدف مبا�شرة، بل ين�شر 
من�����شورات م�سيئ����ة عنه؛ كي لا يظن الآخرون ب����ه ظن ال�سوء. ففي خلال �صي����ف عام 2005م، علمت 
بريت����ان هيلي����ر، التي كانت على و�����شك الانتقال �إلى مدين����ة )نيو هيفن( في ولاي����ة كونيتيكيت، لبدء 
�سنته����ا الأول����ى في كلية الحقوق بجامعة )ييل(، �أنّها كانت مح����ورًا ل�سل�سلة من الر�سائل تحت عنوان 
»عاه����رة غبية تلتح����ق بكلية الحقوق في جامعة ييل« على موقع �إلكترون����ي يدعى )�أوتو �أدميت( الذي 
كان يحوي مناق�شات لطلبة كلية الحقوق والمحامين130. بينما بد�أت �سل�سلة الر�سائل من ع�ضو �سمّى 
نف�س����ه »�ستانفورد ت����رول، يحذّر زملاء بريتان الم�ستقبلين »انتبهوا منه����ا«، وبد�أ م�ستخدمون �آخرون 
ن�شر تهديدات جن�سية وادّعاءات كاذبة عن بريتان131. ن�شر ع�ضو يدعى نيو براغ ما ي�أتي: »بالت�أكيد، 
�س�أمار�س معها الجن�س رغمًا عنها«، و»�أعتقد �أنّني �س�آتيها، مراراً وتكراراً«132. �أما �أحدهم فكتب:»المهم 
�ألّا تعا�شره����ا، فهي تعاني م����ن القوباء«133. لم تكن بريتان قد �سمعت بموقع )�أوتو �أدميت(134، قبل �أن 

تخبرها �إحدى ال�صديقات عن المن�شورات الم�سيئة. 

�أنُ�شئ موقع )�أوتو �أدميت( في عام 2004م، من قبل �شاب في الع�شرين من عمره يدعى جاريت 
كوهي����ن، و�����شارك في �إدارته طالب في كلية الحقوق بجامعة )بن�سلفاني����ا( يدعى �أنتوني �شيوللي. عدّ 
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الا�س����م )�أوتو �أدمي����ت( مرجعًا لكل من يريد التقدّم بطلب �إلى كلية حق����وق وح�صل على معدل ي�ؤهّله 
ا 136. »تلقائيًّا« لذلك135. كان عدد زوار الموقع بين ثمان مئة �ألف ومليون �شهريًّ

ف����ي الوقت الذي كان م����ن المفتر�ض �أن يكون اله����دف من وراء الموقع، ه����و توفير المعلومات 
المتعلّق����ة بطلبة كليات الحق����وق وال�شركات القانونية، ظهرت عليه عدد م����ن المن�شورات العن�صرية 
والمعادية للمر�أة. كان با�ستطاعة الم�ستخدمين الن�شر تحت �أي ا�سم م�ستعار يرغبون فيه137، وادّعى 
الموقع �أنّه لا يحتفظ بعناوين مزوّدي الإنترنت للم�ستخدمين؛ كي لا ي�ضطر �إلى ك�شفها يومًا ما. ولكن 
اكت�����شف كل من دخل الموقع للتزوّد بمعلومات عن كليات الحق����وق، �أنّه لي�س �إلّا بالوعة �إلكترونية138. 
ففي عام 2005م، وجدت 150 �سل�سلة ر�سائل فقط تناق�ش في جامعة )كاليفورنيا( في لو�س �أنجلو�س، 
و100 �سل�سل����ة تقريبً����ا، عن التدريب عل����ى المحاماة، و100 �أخرى عن جامع����ة )جورج تاون(139. وفي 
المقاب����ل وجدت 250 �سل�سل����ة تقريبًا، ذكرت فيها كلمة »زنجي«، و300 ذكرت كلمة »عاهرات«، و300 
�أخ����رى ذك����رت كلمة »فرج« على نحو م�سيء، و350 عن اليهود )ب�����شكل م�سيء في �أغلبها(، و�أكثر من 

200 �سل�سلة عن »ال�شاذين جن�سيًّا«140.

كانت المن�شورات المنت�شرة عن بريتان، تدّعي زورًا �أنّها ح�صلت على مقعد في كلية الحقوق في 
جامعة )ييل( عن طريق الر�شوة، و�أنّها كانت تقيم علاقة �شاذّة مع �إحدى الم�س�ؤولات هناك141. قرّر 
الم�شترك����ون في الموقع �أنّ الحط من قدر بريتان لي�س كافيً����ا، فبدئت �سل�سلة من المن�شورات ت�شجّع 
الآخرين على �أن تعرف ال�شركات القانونية الكبرى، مدى غباء بريتان؛ كي لا تح�صل على وظيفة142، 
وم����ا زاد الطي����ن بلة، �أنّ )�أوتو �أدميت( كان مدرجًا في موقع )جوج����ل(، ف�إذا بحثت �أحدى ال�شركات 
الت����ي ترغب في توظيفها عبر محرّك )جوجل(؛ ف�إنّ �أول نتائج تعر�ض تكون م�ستقاة من المن�شورات 
الم�سيئة. و�ضعت بريتان لائحة بالأماكن التي ترغب في العمل عندها في ال�صيف، لكنها رُف�ضت من 
قِبَله����م جميعًا143، الأمر الذي و�صفه �أح����د ال�صحفيين القانونيين: »غير معقول بالن�سبة �إلى �شخ�ص 

يدر�س في كلية الحقوق في جامعة ييل«144.

ل����م تكن بريتان ال�ضحية الوحيدة لموق����ع )�أوتو �أدميت(. كانت هاي����دي �إيرفاني هوي خريجة 
بمرتب����ة ال�شرف في جامعة )نورث كارولاينا(145، ومت�أهلة م����ن معهد )فاي بيتا كابا(، قد تعرّ�ضت 
لمئ����ات المن�شورات عل����ى الموقع منذ مطلع يناير من عام 2007م146. حي����ث زعم �أحد الم�ستخدمين 
�سمّ����ى نف�سه »�أجلي ووم����ان )المر�أة القبيح����ة(«، �أنّ هيدي حملت مرة بع����د �أن اغت�صبها والدها147. 
وح����ث م�ستخدم يدعى �سليزي زي، باقي الم�ستخدمين عل����ى »لكم هايدي في البطن« في �أثناء فترة 
الحمل148. وعبّر م�ستخدمون �آخرون عن �أمانيهم ب�أن تتعرّ�ض للاغت�صاب149. وادّعى م�ستخدم �آخر، 
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ي�ستخ����دم ا�سم عميد في الكلية »دين هارولد كو« ا�سمًا م�ستعارًا، �أنّ هايدي مار�ست الجن�س معه من 
�أجل النجاح في مادة الحقوق المدنية150.

�شع����رت هايدي بالخوف من التهديدات الجن�سية والأكاذيب التي كانت تن�شر على الموقع، بما 
في ذلك تعليقات من رجال ادّعوا �أنّهم اغت�صبوها عنوة. كانت خائفة من ردّة فعل والدها الم�سلم، 
و�أُدخلت الم�ست�شفى نتيجة الا�ضطراب النف�سي. بد�أت الم�ضايقات تركّز على م�ستقبلها الوظيفي في 
ما بعد، مثلما ح�صل لبريتان تمامًا151. �أر�سل �أحد م�ستخدمي الموقع ر�سالة في �إبريل من عام 2007م، 
�إل����ى ال�شركة التي تنوي توظيف هايدي خا�ل��ل ف�صل ال�صيف م�شيرًا �إلى وجود »معلومات م�ؤرقة عن 
هايدي بالإمكان الاطّلاع عليها فورًا عبر الإنترنت« من ��شأنها �ضرب �سمعة ال�شركة �أمام العملاء152. 
وبحلول �شهر يوليو من العام نف�سه، كانت �أول �أربع نتائج عند البحث عن ا�سم هايدي ت�شير �إلى �أمور 

نُ�شرت على )�أوتو �أدميت(153.

لج�أت بريتان �إلى )جوجل( في البداية، طالبة �إليهم �إزالة المن�شورات الم�سيئة، لكنّهم رف�ضوا 
بحجّ����ة �أنّ الأمر يتنافى مع �سيا�ستهم في ع����دم �إزالة النتائج الم�شهّرة المزعومة عن قائمة النتائج، 
بل يوجّهون الم�ستخدمين �إلى مخاطبة الم�س�ؤولين عن المواقع التي يوجد عليها الت�شهير154. خاطبت 
ا  عندئ����ذٍ القائمين على موقع )�أوتو �أدميت(، لكنّهم لم ي�ستجيبوا �إلى طلبها155. عندها خاطبت �أي�ضً
حة �أنّها ا�ضطرت لتلقّي العلاج نتيجة ما ن�شر156، لكن �أنتوني  القائمين على موقع )�أوتو �أدميت(، مو�ضّ
�شيوللي رف�ض �إزالة المن�شورات157، وهدّدها بن�شر �أيّة طلبات �إزالة �أخرى م�ستقبلية على الموقع158.

ل����ذا قرّرت بريتان وهايدي ا�ستخدام حقهما المن�صو�ص���� عليه في التعديل الأوّل، واتّ�صلتا مع 
�شركة )ريبيوتي�شن ديفندر(، الرائدة في مجال �إزالة المعلومات الم�سيئة عن الإنترنت. �أطلقت ال�شركة 
حمل����ة بالنياب����ة عن الفتاتين لحث )�أوت����و �أدميت( على التجاوب مع ال�����شكاوى المقدّمة بحق محتوى 

الموقع، واتّ�صلت مع عمداء عدّة في كليات الحقوق159.

رفع����ت بريتان وهايدي ق�ضية تحت م�سمّى )مجهول 1( و)مجهول 2(، �ضد 28 ا�سمًا م�ستعارًا، 
من الذين �أ�سا�ؤا عبر )�أوتو �أدميت(160. قدّم الم�ستخدم الذي ي�ستعمل الا�سم »�آي كي 47« حجّته على 
�أ�سا�����س �أن ك�شف هويته يتعار�ض مع التعدي����ل الأوّل الذي يبيح الم�شاركة في الكلام من دون الك�شف 
عن الهوية. كانت لديه ولدى الباقين ممّن ن�شروا التهديدات والمعلومات الم�سيئة، الوقاحة للتحجّج 

�أنّ الك�شف عن هوياتهم �سيت�سبّب بجرح م�شاعرهم، وتدمير م�ستقبلهم المهني161.
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�أق����رّت المحكمة �أنّ التعدي����ل الأوّل يحمي التحدّث من دون ك�شف الهوية ب�صورة عامّة، بما في 
ا �أنّ ذلك الحق لي�س مطلقًا؛ فيمكن ك�شف  ذلك الكلام الذي يجري عبر الإنترنت، لكنّها �أقرت �أي�ضً
هوية المتكلمين في خ�صومة ما، �إن ا�ستطاع المدّعي �إثبات حدوث الت�شهير162، لكن لا يمكن الك�شف 

عن هوية النا�شرين �إن كان في الأمر قمع للنقد المباح.

في هذا المقام، تعرّ�ضت بريتان وهايدي للأذى والت�شهير. لذا، قرّرت المحكمة �أنّ م�صلحتهما 
ف����ي الك�����شف عن هوية )�آي كي 47( �أكبر من حق هذا الأخي����ر المن�صو�ص عليه في التعديل الأوّل163. 
ك�شفت المحكمة هوية )�آي كي 47(، وك�شف بع�ض الرجال الآخرين مثل »فين�سيمو�س« و»�أهور�س ووك�س 
�إنتو ذي بار« هويتهم طواعية، لكن لم يتم التعرّف �إلى هويات �أغلب الرجال؛ فه�ؤلاء ن�شروا في �أثناء 
وجودهم في مقاه للإنترنت، �أو من �أماكن عامة �أخرى، �أو �أنّهم كانوا قد ا�ستخدموا برمجيات لإخفاء 

�أيّة معلومات من ��شأنها التعريف بهم164.

وفي �أثناء �سير الق�ضية، وجّه محاميا الفتاتين تهمًا تتعدّى الت�شهير، لت�شمل معظم التهم التي 
ن�����صت عليها مقالة »ح����ق الخ�صو�صية« التي ن�شرت في مجلة )هارفارد لو ريفي���و( عام 1980م. حيث 
�أُ�ضيفت تهم التعدّي على الخ�صو�صية، والك�شف عن معلومات م�سيئة، والا�ستيلاء على الا�سم والميول، 

وفر�ض الأذى النف�سي165. وبذلك �سوّيت الق�ضية في �صالح الفتاتين166.

لم تنتهِ ق�صتهما المليئة بالمعاناة النف�سية مع انتهاء الق�ضية، فقد ا�ستمر )�أوتو �أدميت( بال�سماح 
للمن�����شورات الم�سيئ����ة بالظهور، بما في ذل����ك �سل�سلة ر�سائل عن�صرية حمل����ت عنوان »لدي حل جيد 
لانت�����شار الجريمة الذي تعان����ي منه الولايات المتحدة« في ع����ام 2011م، تت�ضمّن تعليقًا قال �صاحبه 
»اقتل الزنوج جميعهم«167. وعندما بد�أت بريتان العمل لدى م�شروع التثقيف القانوني في �أفغان�ستان، 
في العا�صمة كابول عام 2010م، من �أجل الح�صول على درجة الزمالة لمرحلة ما بعد الدكتوراه168، 
ظه����رت �سلا�سل ر�سائل جدي����دة تظهر عنها، بما في ذلك من�شور قال »تمار�����س بريتان هيلير قانون 

الإرهابي الكبير الآن!«، و« نتمنّى �أن تنفجر عبوة نا�سفة في فرجها«169.

ت�����شكّل المن�����شورات العدائية التي تحمل تهديدًا، وت�ستهدف الن�س����اء �أو ال�سود تحدّيات جديدة 
للقانون. فقد تطبّق القوانين الجنائية التقليدية فقط، عندما ي�سبّب المعتدي �شخ�صيًّا الأذى لل�ضحية، 
وقد تعدّل تهمة الاعتداء لت�شمل كل من ي�ضايق النا�س مبا�شرة. لكن ماذا عن دعوة �ضرب الفتى ذي 
ال�شع����ر الأحمر، �أو دعوات الاغت�صاب التي تر�س����ل �إلى الآخرين، حيث لا يكون الات�صال مع ال�ضحية 

ب�صورة مبا�شرة، بل مع �أنا�س �آخرين، �أو مع كل من ي�ستخدم الإنترنت ب�شكل عام؟
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هل يج����ب معاقبة الكلمات؟ من ال�صع����ب تحديد الخط الفا�صل بين حرّي����ة الكلام والأن�شطة 
الإجرامية. هل كانت ميغان مير، �ضحية لوري درو، مثل الأولاد الذين انتحروا بعد الا�ستماع �إلى �أوزي 
�أوزبورن، �أو م�شاهدة جوني كار�سون، وكانت م�س�ؤولة عن �أفعالها؟ �أم �أنّها كانت مثل ناديا كاجوجي، 
الت����ي �آذت نف�سها، نتيجة لما قاله ويليام ميل�شيرت دينكل على ما يبدو؟ وكيف على القانون التعاطي 

مع المن�شورات الجن�سية والعنيفة �ضد المر�أة؟

تحت����وي قوانين الانتحار والم�ضايقة القانونية على ثغرات، في ما يخ�ص التهديدات المكتوبة، 
والحلول التي يوفّرها قانون العقوبات وال�ضرر المعمول به حاليًّا، غير كافية للتعامل مع الأذى الذي 
ي�سبّبه التحرّ�ش بالن�ساء والأ�شخا�ص الملونين عبر الإنترنت170. �إذ ب�إمكان من�شورات كتلك الموجودة 
على موقع )�أوتو �أدميت( فعل ما هو �أكبر من مجرد �إيذاء ال�شخ�ص الذي ت�ستهدفه؛ فالتحرّ�ش بالن�ساء 
عل����ى الإنترنت يحط من قدرهن، وينفّر الن�ساء كافّة. ي�شير �أ�ستاذ القانون دانيل كيت�س �سيترون �إلى 
�أنّ العقوب����ات تطال ال�ضرر على م�ستوى ت�شويه ال�سمعة، ولي�����س و�صمات العار التي تلحق بال�ضحايا، 
الذي����ن يتعرّ�ضون �إلى المن�����شورات الجن�سية �أو غيرها من المن�شورات التي تحط من القدر. ويطالب 
�سيترون بتطبيق قوانين الحقوق المدنية للتحر�ش على الإنترنت، الذي تتعرّ�ض له الن�ساء والأقليات.

ا بحرّية  يمكنن����ا ر�سم بع�ض الح����دود �إن و�ضعنا د�ستورًا لمواقع التوا�صل الاجتماعي، ي�شمل حقًّ
الكلام يتنا�سب مع الإنترنت. ف�إن �أخذنا ق�ضية ناديا على �سبيل المثال، يجب علينا تحميل الأ�شخا�ص 
الم�س�ؤولي����ة، �أن ه����م حثوا �آخرين على �أذى و�شيك. ويجب تطبي����ق القوانين التي تُ�ستخدم على �أر�ض 
الواقع، مثل الادّعاءات بوقوع الت�شهير، وانتهاك الخ�صو�صية، والتفرقة، �أ�سا�سًا لق�ضايا �ضد الأ�شخا�ص 
الذي����ن ين�شرون معلومات م�سيئ����ة على الإنترنت. ويجب الك�شف عن هوي����ة النا�شرين المجهولين �إن 
�شكّل����ت من�شوراتهم �أذى و�شيكًا ملمو�سًا، �أو اتّ�سمت بالت�شهير �أو خرق الخ�صو�صية، وتعلّقت ب�شخ�ص 
جدير بالح�صول على الخ�صو�صية. وجدير بمثل هذه المحدّدات، حماية المن�شورات المجهولة الهوية 
المتعلّقة بال�سيا�سة، وال�سيا�سيين، والم�ؤ�س�سات الاجتماعية، والخدمات؛ )مثل الآراء التي تن�شر حول 

المطاعم والأطباء(.

م����ن الممكن �أن تذهب محاولات جلب �أي �شخ�ص ين�شر الإ�س����اءات �إلى العدالة �أدراج الرياح؛ 
فق����د يكون ال�شخ�ص غي����ر قابل للتتبّع، الأمر الذي يعتمد على نوع البرمجيات الذي ي�ستعمله لإر�سال 
المن�����شورات. وحتى �إن تمكن ال�شخ�ص الم�ستهدف ب�إزالة المن�شورات عن موقع معيّن، فقد تكون قد 

وجدت طريقها �إلى مواقع �أخرى �سلفًا، وقد تُ�ستبدل بمن�شور م�سيء �آخر على الموقع نف�سه.
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�إنّ مواقع التوا�صل الاجتماعي مثل )الفي�س بوك( و)ماي�سبي�س(، تحوي ن�سبة �أقل من الأحاديث 
العنيفة والم�ؤذية؛ لأنّ الم�ستخدمين ي�ستعملون �أ�سماءهم الحقيقية، ومع ذلك نجد �أن بع�ض الأ�شخا�ص 
ي�ستخدم����ون تلك المواقع ب�شكل قا�س )مثل ق�ضية ريان هوليغان �أو بتدلي�س، ومثل ال�صفحة المزيّفة 
التي �أن��شأتها لوري درو لتهز�أ من ميغان مير(. تغدو �إمكانية وقوع الأذى �أعلى، وينتفي حق الملاحقة 
القانوني����ة عند ا�ستخدام مواقع التوا�صل الاجتماع����ي وغيرها من المواقع، التي تتيح الن�شر من دون 

ك�شف الهوية. 

لم يتم التعرّف �إلى معظم الرجال الذين ن�شروا التعليقات العنيفة في ق�ضية موقع )�أوتو �أدميت(. 
لذا، فقد �أفلتوا من العقاب. لا تعوي�ض لمن يُ�ستهدف من قِبَل مفتر�س �إلكتروني مجهول.

هل بمقدورنا فعل �أي �شيء في د�ستور مواقع التوا�صل الاجتماعي المقترح؛ كي نحاول �إيقاف ذلك 
ا من الم�س�ؤولية؟ هل يجب �أن يكونوا  الن����وع من المن�شورات، بتحميل �شبكات التوا�صل والمواقع بع�ضً
عر�����ضة للم�سائل����ة �إن �شجعوا على التفرقة، والانتحار، الت�شهي����ر، �أو �أي فعل مناف لعادات المجتمع، 
بتخ�صي�صه����م �صفحات لموا�ضيع تتن����اول تلك الأمور �أو لاتّباعهم �سيا�س����ة تمنع التخفيف من لهجة 

المن�شورات؟

�إنّ �إمكانية مقا�ضاة الموقع الإلكتروني نف�سه محدودة، ب�سبب قانون اتّحادي �سُنّ عندما كانت 
الإنترنت في بداياتها. يعفي البند رقم 230 من قانون �آداب الات�صالات، خدمات الحا�سوب التفاعلية 
)وت�شم����ل م����زوّدي الخدمة والمواقع الإلكترونية( من تحمّل التبع����ات القانونية، حيث ين�ص على: »لا 

يتم التعامل مع مزوّدي �أو م�ستخدمي خدمات الحا�سوب التفاعلية معاملة النا�شر �أو المتحدّث، الذي 
يوفّر المعلومات ب�أيّة و�سيلة �أخرى«. كان ال�سبب الأهم وراء تمرير هذا القانون، هو ال�سماح لمزوّدي 
الخدمة مراقبة بع�ض المواد التي تعر�ضها مواقعهم الإلكترونية )مثل: المواد الإباحية التي ت�ستخدم 
الأطفال( من دون عدّ ذلك تعدّيًا على حرّية الكلام. لكن مع الأ�سف، ا�ستخدمت الحماية التي يوفّرها 
القانون، للتفوّه بالكلام الذي يندرج في �صميم ق�ضايا التحرّ�ش الإلكتروني، وذلك ب�سبب عدم تحمّل 

المواقع الإلكترونية ومواقع التوا�صل الاجتماعي �أيّة م�س�ؤولية جرّاء ن�شر العبارات الم�سيئة.

�إنّ الامتي����ازات الممنوح����ة لم����زوّدي الخدم����ة منطقية في كثي����ر من الحالات؛ ف�����شركات مثل 
)كومكا�ست، وياهو، وجي ميل(، وغيرها ممّن يتيحون التوا�صل بين النا�س عبر الإنترنت، لا ت�ستطيع 

تحلي����ل محت����وى كل الر�سائل التي تُر�سل، ومنع الر�سائل التي ق����د تحمل ت�شهيرًا بحق �أحد ما، �أو تلك 
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التي ت�شجّع على الانتحار. لكن تعدّ مواقع توا�صل معينة – والمواقع الم�ستهدفة - مختلفة عن غيرها؟ 
هل يجب تحميل �أحد الم�س�ؤولية في حالة ن�شر حالات الت�شهير وبثّها؟

ق����دّرت �سيليا بلاي، المعلّمة التي فجّرت ق�ضية نادي����ا كاجوجي للعلن، وجود �سبعة �آلاف موقع 
�إلكتروني تقريبًا تتناول الانتحار171. التقت ناديا و»كامي« على موقع يدعى )�ألت دوت �سوي�سايد دوت 
�صة للانتحار مقارنات بين طرق الانتحار  ميثودز(. توفّر مواقع التوا�صل وغيرها من المواقع المخ�صّ
من حيث  ال�سرعة، واحتمالية النجاح، ومدى الألم، والإ�صابات المحتملة �إذا ف�شلت المحاولة. وتحوي 
بع�ض���� المواقع مخطّطات ت�شرح كيفية توجيه الم�سد�س �إلى الفم؛ للح�صول على �أكبر ت�أثير، وتحوي 
ا و�صفات لخلط ال�سموم، وم�صادر للح�صول على المواد المطلوبة. ويتيح موقع �إلكتروني ياباني  �أي�ضً
م�شه����ور، ي�صف كيفية خل����ط منظف المراحي�ض مع الم����واد الكبريتية الم�ستخدم����ة في الا�ستحمام 
لإنت����اج غاز �سام، ويتيح للم�ستخدمي����ن ح�ساب كمية كل مادة ليتنا�سب الناتج مع حجم الغرفة )التي 
ينوي ال�شخ�ص الانتحار بداخلها(، ويعر�ض تنزيل تحذير ب�صيغة )بي دي �إف( لتنبيه عمال الطوارئ 
والجيران عن ال�سم172. وتقدّم بع�ض مواقع التوا�صل خدمة �س�ؤال وجواب؛ حيث ي�ستطيع �أي �شخ�ص 
لديه �س�ؤال الح�صول على �إجابة فورية. فعندما كتبت م�ستخدمة تدعى �أوفر ويلمد �إن �أورلاندو: »�أود 
قتل نف�سي، لكني لا �أعرف كيف«173، قدّم لها موقع كني�سة القتل الرحيم جوابًا ي�صف فيه بالتف�صيل 

كيفية الإقدام على الانتحار.

تختل����ف المعلومات الت����ي تقدّمها مواقع الات�صال ع����ن كيفية الإقدام عل����ى الانتحار، عن تلك 
الموج����ودة في الكتب174؛ وذلك ل�سهولة الو�صول �إليها في �أوقات الأزمات، وتعطي انطباعًا ب�أنّ الأمر 
�س����رّي، وتتيح التوا�صل التفاعل����ي، وم�شاطرة الح�سابات ال�شخ�صية، وتف�صي����ل الطرق ح�سب حاجة 
الم�ستخدم. وا�ستخدام مواقع التوا�صل لمعرفة كيفية الإقدام على الانتحار، يبدو �أمرًا �سهلًا للأ�شخا�ص 

الأكثر ميولًا �إلى الإقدام عليه وهم المراهقون.

�صة للانتحار، يبدو كالكلام المحمي  تكم����ن الم�شكلة في �أنّ ما تفعله مواق����ع التوا�صل المخ�صّ
ا  الذي تحدث عنه القا�ضي نيوفيل في ق�ضية ناديا؛ ر�سائل عبر الإنترنت ت�ستهدف الجميع ولي�س �شخ�صً
�ضعيفًا بعينه. لكن �إن �أعطى الموقع �إجابة فورية �إلى �شخ�ص ميّال �إلى الانتحار، �أو �أجرى م�ستخدم 
�آخر محادثة مع ذلك ال�شخ�ص ب�صورة �سرّية؛ كي ي�شجّعه على الانتحار )مثلما فعل ميل�شيرت دينكل 

مع ناديا( فهل يجب تحميل الموقع م�س�ؤولية »الت�أييد المميت«؟

o b e i k a n d l . c o m



 �أعرف من �أنت، ور�أيت ماذا فعلت 150

وم����اذا عن المواقع التي ت�شبه )�أوت����و �أدميت(، التي ت�شجّع المن�����شورات الم�سيئة الموجّهة �إلى 
�أ�شخا�ص���� بعينهم؟ فعندما قا�ضت بريتان وهايدي �أحد القائمين على الموقع؛ �أنتوني �شيوللو، اختب�أ 
ه����ذا الأخير خلف القانون الاتّح����ادي، البند 230 من قانون �آداب الات�صالات175. وعلى الرغم من �أنّ 
�صحيفة مثل )ذا نيويورك تايمز( �ستتحمل م�س�ؤولية �إن ن�شرت ت�شهيرًا مر�سلًا من �شخ�ص �إلى �آخر، �إلّا 
نة �ضد الم�ساءلة القانونية تحت البند  �أنّ المواق����ع الإلكترونية التي تن�شر مواد تحوي ت�شهيرًا، مح�صّ

.230 لذا، �أُ�سقطت التهم جميعها عن �أنتوني في تلك الق�ضية؟176

قا�����ضى �أنتوني �شيوللي بعد ذل����ك بريتان وهايدي على �أ�سا�س �أنّهما انتهكا خ�صو�صيته، ورفعتا 
ق�ضي����ة عبثية عليه177. �سوّيت الق�ضية من دون الإعلان ع����ن التفا�صيل178. قد تكون الفتاتان هما من 
رب����ح في النهاية؛ فعلى الرغم من المن�شورات الكثي����رة التي هدفت �إلى تدمير م�ستقبلهما الوظيفي، 
����ا لأنتوني للح�صول على وظيفة لديها. وقال �أحد ال�شركاء في ال�شركة �إنّ  �ألغ����ت �شركة محاماة عر�ضً
م�شارك����ة �أنتوني بموقع مث����ل )�أوتو �أدميت( يُعدّ �أمرًا »منافيًا للأخلاق« التي تتم�سك بها ال�شركة و�أنّه 
»يجب تطبيق مبد�أ الزمالة واحترام الأع�ضاء الآخرين في المهن القانونية، عند التعامل مع محامين 
 �آخري����ن«179. وكتب ذلك ال�شريك قائلًا: »نتوقّع من �أي محامٍ يتعامل مع �شركتنا �أن يرف�ض ا�ستخدام
مث����ل تل����ك العبارات، وين�أى بنف�سه عنها، �أما �أنت )�أنتوني( فق����د �سهّلت بدلًا من ذلك ا�ستخدام تلك 

العبارات ون�شرها«180.

ه����ل توجد حالات ح�سب د�ستور مواق����ع التوا�صل المقترح، يمكن من خلالها تحميل الم�س�ؤولية 
ا  القانوني����ة للمواقع الإلكترونية بتهمة الت�شهير، والتحرّ�ش، �أو ن�����شر تهديدات جن�سية تق�صد �شخ�صً
بعين����ه؟ ه����ذا �س�ؤال ح�سا�����س، يت�ضمن �إيجاد توازن بين ح����ق الخ�صو�صية وحق حرّي����ة التعبير. ومن 
المنطقي منح ح�صانة لمزوّدي خدمة الإنترنت مثل )كومكا�ست، و�أي �أو �إل(، التي تقدّم خدمة �إر�سال 
الر�سائل فح�سب، ومن المنطقي منح ح�صانة لمواقع التوا�صل ذات المحتوى العام مثل )الفي�س بوك( 
و)ماي�سبي�س(. لكن من غير المنطقي التعامل بالطريقة نف�سها مع المواقع التي تتمحور حول الت�شهير، 
وانتهاك الخ�صو�صية، والتحرّ�ش الجن�سي، والخطابات المفعمة بالكراهية، �أو الت�شجيع على الإيذاء.

توجد �سوابق �سُحِبت الح�صانة التي منحها البند 230، �إلى مواقع التوا�صل وغيرها من المواقع، 
للت�شجيع �أو الم�شاركة في �أن�شطة مثيرة للجدل، بدل �أن تعمل ب�صفتها و�سيلة لتو�صيل الر�سائل الم�سيئة 
فق����ط. بد�أت ملامح الاهتمام الق�ضائي بالظهور، م����ع ظهور ق�ضايا تتعلّق بالتفرقة العن�صرية. تمنع 
و�سائ����ل الإعلام المطبوعة مثل )ذا نيويورك تايمز( و)�شيكاغو تريبي���ون( ن�شر مواقع للبيوت تحت فئة 

»لا وجود للأقليات« وفقًا لقانون فدرالي يمنع التفرقة العن�صرية. 
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لكن عندما قا�ضت مجموعة من محامي الحق المدني في �شيكاغو موقع )كريجزلي�ست(؛ لأنّه 
ن  �أقدم على ت�صنيف البيوت بتلك الطريقة، رُفِ�ضت الق�ضية من قِبَل المحكمة181؛ لأنّ الموقع مح�صّ

وفقًا للبند 230 من قانون خدمات الحا�سوب التفاعلية.

ه����ل كان القرار منطقيًّا؟ ت����زداد �أهمية و�ضع حد يف�صل بين حرّية ال����كلام والت�أييد المميت، 
ف����ي زمن �أ�صبح التوا�صل فيه يتم عن طريق الإنترنت بدل الو�سائل القديمة، مثل ال�صحف والتلفاز. 
وبم����ا �أنّ الإعلانات العقاري����ة �أ�صبحت تن�شر كاملة تقريبًا عبر مواقع مث����ل )كريجزلي�ست(182 ولي�س 
ا بقرار المجتمع الذي يعار�ض التفرقة العن�صرية الانتقال بال�صورة  عن طريق ال�صحف، �ألي�س حريًّ

ا؟ نف�سها، من هذه �إلى تلك �أي�ضً

وج����د �أليك�س كوزين�سك����ي قا�ضي الا�ستئناف الاتّح����ادي، و�أحد �أ�شه����ر الحقوقيين في الولايات 
المتحدة، ثغرة �صغيرة في البند 230 في �أثناء النظر في ق�ضية تلت ق�ضية التفرقة العن�صرية لموقع 
)كريجزلي�ست(. رفعت الق�ضية �ضد موقع مناف�س لـ )كريجزلي�ست(، هو موقع )روم ميت دوت كوم(. 

كان الموق����ع ي�����ضم خيار »لا وجود للأقليات«183، �ضمن قائمة خي����ارات ي�ستعملها الم�ستخدم لتحديد 
مكان ال�سكن. وكان الأمر بالن�سبة �إلى القا�ضي كوزين�سكي، ي�شجع م�ستخدمي الموقع على القيام ب�أمر 
غير قانوني، �ألا وهو التفرقة العن�صرية، مع العلم ب�أنّ القا�ضي نف�سه كان مهاجرًا رومانيًّا و�صل �إلى 
الولاي����ات المتحدة مع والديه، اللذين فرّا من المحرق����ة النازية عندما كان عمره 12 عامًا. كان من 
ال�سهل بالن�سبة �إليه تحميل موقع )روم ميت دوت كوم( الم�س�ؤولية؛ لأنّه تعدّى بفعلته تلك مرحلة ن�شر 

المعلومة، �إلى توفير محتوى يحمل �إ�ساءة.

لك����ن م����اذا عن مزوّدي المواقع الأخرى التي لا تحوي لائحة خيارات كتلك؟ وفقًا للبند 230، لا 
ي�ستطيع �أحد مقا�ضاة مواقع مثل )ياهو، و�أي �أو �إل( �إن ن�شر �شخ�ص مواد ت�شهّر �أو تنتهك الخ�صو�صية 
ا بغر�ض  ي�صً على قوائم العناوين البريدية الخا�صة بالموقعين. لكن عندما ين��شأ موقع �إلكتروني خ�صّ
الحث على الانتحار، �أو الت�شهير بالآخرين، فيجب تحميله الم�س�ؤولية؛ لأنّ ما يُن�شر يت�سبّب في �إزهاق 
الأرواح �أو التعا�سة. ت�أييدًا لموقف القا�ضي كوزين�سكي بتحميل الم�س�ؤولية للموقع الإلكتروني، �إن �سهّل 
ال�سلوكيات المنحرفة �أو �شجّعها، نوّهت نان�سي كيم، �أ�ستاذة القانون بكلية )غرب كاليفورنيا( للحقوق، 
�إلى �أنّه على الرغم من �أنّ المحكمة لا ت�ستطيع التعامل مع مواقع التوا�صل والمواقع الإلكترونية الأخرى، 
على �أنّهم نا�شرين وفقًا للبند 230، �إلّا �أنّه لا يوجد ما ين�ص في هذا البند، على عدم مقا�ضاة المواقع 
على �أ�سا�س �أنّها مالكة الم�ساحة التي تجري فيها الإ�ساءات. اقترحت نان�سي �أن يتم تطبيق »م�س�ؤولية 
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المال����ك« عل����ى مواقع معيّنة، و�ألّا تمن����ح الح�صانة التي ن�ص عليها البن����د 230، �إلا لمزوّدي الخدمة، 
ومواقع التوا�صل، وغيرها من المواقع التي تتّخذ �إجراءات معينة لمنع الأذى.

تعدّ مواقع التوا�صل �صورة من �صور التجارة �أولا و�أخيرًا، فهي تبيع الم�ساحات الإعلانية، وحتى 
المنتَج����ات في بع�ض���� الأحيان، مثل القم�صان، وتوفّر خدمات معينة. فل����و كان الأمر يتعلّق بالتجارة 
المبا�شرة والملمو�سة، ف�ستتحمل م�س�ؤوليتها ب�صفتها مالكًا �سواء في الموقع �أم خارجه. لنفتر�ض �أن 
فندقًا لم يُركّب �أقفالًا على �أبواب الغرف، �أو �إ�ضاءة في موقف ال�سيارات. وتعرّ�ضت امر�أة للاعتداء 
في مكان يقع �ضمن ملكية الفندق، في تلك الحالة قد يعدّ الفندق م�س�ؤولًا عن الحادثة. وقد تعدّ حانة 
ت�سرف في تقديم ال�شراب �إلى �أحد الزبائن م�س�ؤولة، �إن ده�س الزبون �أحدًا في �أثناء قيادة ال�سيارة. 
وقد تعدّ محطة �إذاعية م�س�ؤولة، �إن نظّمت مناف�سة خارجية من ��شأنها تعري�ض �أ�شخا�ص للخطر184.

دع����ت نان�سي كيم في مقالة عنوانها »ملكية المواقع الإلكترونية، والتحرّ�ش عبر الإنترنت« �إلى 
التعامل مع مواقع التوا�صل والمنتديات وغرف الدرد�شة والمواقع الإلكترونية بالطريقة نف�سها، التي 

تعامل بها المحلات التجارية في الحياة الواقعية.

طلبت كيم من �أ�صحاب المواقع الإلكترونية �أن يتّخذوا »معايير كافية« �ضمن واجبهم ب�صفتهم 
ماّ�ل��كًا، للحد من التحرّ�ش���� الإلكتروني185؛ مثلما هي الحال عند تركيب الفن����دق الأقفال والإ�ضاءة، 
فيمك����ن الا�شتراط على مواقع التوا�صل الاجتماعي والمواق����ع الإلكترونية الأخرى، باتّخاذ �إجراءات 

لمنع التحرّ�ش الإلكتروني. 

اقترح����ت كي����م طريقة ت�ستطيع من خلاله����ا المواقع خف�ض الإجراءات الت����ي يتم التعامل بها، 
م����ع الأماك����ن في الحياة الواقعية؛ باتّخاذ خطوات للحيلولة دون ا�ستخ����دام �إخفاء الهوية، ك�أن تُن�شر 
م�����شاركات الأع�ضاء الذين يك�شفون عن هوياتهم، ف����ي موقع �أعلى على ال�صفحة من تلك التي تن�شر 
م����ن دون الك�شف عن هوية النا�شر، وب�أن تك����ون المواقع على ا�ستعداد لك�شف هوية الم�ستخدمين في 
ح����الات معين����ة. �إذا علم ال�شخ�ص���� �أنّ الحواجز المو�ضوع����ة على ك�شف الهوية ت�صب����ح �أقل �إذا ن�شر 
معلومات تنتهك الخ�صو�صية، �أو تتعرّ�ض بالت�شهير، ف�إنّه �سيفكّر مرّتين قبل �أن ين�شر محتوى يتحرّ�ش 
بالآخرين، وتقترح �أن ي�ستخدم ك�شف الهوية ال�سهل في الحالات الآتية: »�أن تعرّف المن�شورات الم�سيئة 
����ا بعينه، و�أن يكون ال�شخ�ص���� الم�شهّر به �شخ�صية غير عامّة، و�أنّ يوقّع ال�شخ�ص الم�ستهدف  �شخ�صً
�شه����ادة يق�سم فيها �أنّه هو ال�شخ�ص المق�صود في المن�شورات، و�أنّ يقدّم ال�ضحية �أ�سبابًا مقنعة كي 
يُمن����ح ح����ق الك�شف ال�سهل عن الهوية«. وبما �أنّ حق الك�شف ال�سهل ع����ن الهوية، �سيمنُح في الق�ضايا 
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الت����ي يثب����ت فيها �أنّ معلومات ال�ضحية ال�شخ�صية وهويتها186، ق����د كُ�شفت عبر الإنترنت فقط، فما 
يزال الم�ستخدمون قادرين على مناق�شة الأمور ذات الاهتمام العام كال�سيا�سة وما �شابه، وقد يترتّب 
على تحميل الم�س�ؤولية للمواقع الإلكترونية ب�صفتها مالكة المكان، اتّخاذ بع�ض الإجراءات؛ لمراقبة 

المحتوى و�إزالة المن�شورات الم�ؤذية.

يق����ول �سام بيارد الم�شارك في م�شروع )�سيتيزن ميديا لو بروجيكت(: »قدّم البند 230 الكثير 
م����ن الم�ساحة، لعملية تطوير الإنترنت التفاعلية وت�شغيله����ا. لكنّه من ناحية �أخرى، �سبّب الكثير من 
الظلم في بع�ض الق�ضايا التي عر�ضت على المحكمة، ومن غير المنطق �أن يتمتّع القائمون على موقع 

�إلكتروني ما بالح�صانة، التي يوفّرها البند 230؛ لأنهم:

11 �أ�سّ�سوا تجارة �أ�سا�سها �أنا�س يقولون �أمورًا �سيئة عن �أنا�س �آخرين..

22 يرف�ضون ب�صورة متعمدة تتبّع �أيّة معلومات تتعلّق بالم�ستخدمين، من ��شأنها �أن ت�ساعد .
ا تعرّ�ض �إلى الإيذاء على معرفة الجاني بال�ضبط 187. �شخ�صً

كانت تلك الحالة مع موقع )جو�سي كامبو�س(، الذي يعدّ ن�سخة م�صغّرة عن موقع )�أوتو �أدميت(، 
الذي �شجّع الطلبة على ن�شر معلومات تُ�سيء لطلبة �آخرين. وي�شجّع الموقع من�شورات تتعلّق بموا�ضيع، 
مثل: ال�سفالة، و�أف�ضل طرق الجن�س، و�أغبى طالب في جامعة )دوك(، ويدّعي �أنّ طلبة معيّنين هم من 
حًا: »الرجاء العلم ب�أنّ موقع )جو�سي  معاك�س����ي الأطفال. يتبجّح الموقع بالح�صانة التي يملكها مو�ضّ
كامبو�����س( لي�س �صاحب المن�شورات الموجودة على الموق����ع، بل هو مزوّد لخدمة حا�سوب تفاعلية لا 
ن �ضد �أيّة تبعات قانونية ق����د ت�سبّبها ن�شرات م�ستخدميه، وفقًا للبند  �أكث����ر«. لذا، ف�إنّ الموقع مح�صّ

رقم 230 من القانون رقم 47، من د�ستور الولايات المتحدة الأمريكية188.

تنحى مواقع مثل )�أوتو �أدميت( و)جو�سي كامبو�س( و)�إك�س غيرلفرند دوت كوم(، الذي ي�ستخدمه 
الأ�صدقاء الحميمون ال�سابقون لعر�ض �صور عارية و�آراء مزعجة تتعلّق ب�صديقاتهم ال�سابقات( منحى 
مختلفًا عن كونها مجرد مجرى �سلبي للمعلومات، كموقع )�أي �أو �إل( مثلًا، فتلك المواقع ت�شجّع على 

الت�شهير، وانتهاك الخ�صو�صية، وتجني المال من وراء ذلك.

ق����ال الادّعاء العام في ولاي����ة نيوجر�سي: »�إنّ البند 230، لا يحمي موقع )جو�سي كامبو�س( من 
قانون حماية الم�ستهلك، فمع �أنّ الموقع ن�شر تحذيرًا بمنع ن�شر �أيّة معلومات م�سيئة، �إلّا �أنّه لم يوفّر 
�أيّة طريقة؛ لإزالة ذلك المحتوى«. وبد�أ الادّعاء العام تحقيقًا �ضد الموقع، لكنّ القائمين عليه �أغلقوا 

الموقع، قبل انتهاء التحقيقات.
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ا ما يطلق عليه �أ�ستاذ  تع����دّ مواقع التوا�صل الاجتماعي نعمة لحرّية الكلام، لكنّه����ا �شكلت �أي�ضً
القانون بريان ليت����ر »البالوعة الإلكترونية«. لذا، علينا �إعادة ت�شكيل و�سائل الحماية التقليدية، التي 
تمن����ع التحرّ�ش والت�شهير وانته����اك الخ�صو�صية والتفرقة، من �أجل �إحقاق الحق، عندما يتعلّق الأمر 

بالإنترنت.

يراع����ي د�ستور مواق����ع التوا�صل الاجتماعي المقترح حرّية ال����كلام، �إلّا �أنّ الأ�شخا�ص يجب �أن 
يتحمّلوا م�س�ؤولية �أفعالهم في المجتمع. يبدو �أنّ الفكرة الرئي�سة من �إن�شاء مواقع التوا�صل »الاجتماعي«، 
هي تنمية العلاقات والتبادلات الاجتماعية، لكن يمكن للتقنية ذاتها تذكية ت�صرّفات مرفو�ضة على 

الم�ستوى الاجتماعي. 

يجب الحد من حرّية الكلام �إذا كان يحث على �إيقاع الأذى ب�شخ�ص �آخر، ويجب �ألّا تطبّق تلك 
الحدود على ال�شخ�ص الذي ين�شر الإ�ساءة فقط، بل على مواقع التوا�صل التي تن�شرها.

o b e i k a n d l . c o m




