
33

- »é«JGÎ°SE’G §«£îàdG

 kGô°üà≤e ôeC’G ó©j ⁄ GPÉŸ

?øjôjóŸG QÉÑc ≈∏Y

¿hQóæ«L …QÉe

 »≤∏J ¿CG (EDS) á«fhÎµdE’G äÉ```«£©ŸG áª¶fCG á°ù°SDƒe äQôb ÉeóæY

≈∏Y π°ü– »```c káª«¶Y kGOƒ¡L â```dòH É¡∏ªY á«é«JGÎ°SEG ≈```∏Y Iô```¶f

.kÉ°†jCG ºgÒZ øe πH §≤a ÚbƒeôŸG Újò«ØæàdG É¡jôjóe øe ¢ù«d ôµa

 á«∏ªY äCGóHh .ôeC’G ôNBG ‘ 5500 ø```e ∞Xƒe 2500 ∑QÉ°T ,™```bGƒdG ‘

áªª°üe äÉYÉªàLGh äÉ```jóàæe ™e Úà∏Môe øe á```«é«JGÎ°SEG §```«£îJ

ΩÉ°ùbC’G πc ‘h äÉjƒà°ùŸG πc ≈∏Y ∫Éª©dG ø```e äÓNó oe ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d

øWGƒeh É¡Jƒb øWGƒe »g Éeh É¡bGƒ°SCG ‘ ácô°ûdG ¬∏¨°ûJ …òdG ™bƒŸG øY

äÉeƒ∏©ŸG ΩGóîà°SÉH .á```«∏Ñ≤à°ùŸG É¡°Uôa ø```ªµJ øjCGh á«dÉ◊G É```¡Ø©°V

‘ Újò«ØæàdG ø```jôjóŸG ÒÑc ™°Vh ,∫hC’G Qƒ```£dG Gòg ‘ â```©ª oL »```àdG

 á«∏«°üØJ á«é«JGÎ°SEG á£N QÉÑµdG Újò«ØæàdG øjôjóŸG øe ≥jôah EDS

áYƒªéŸG πÑ pb øe áYƒ°VƒŸG ±GógC’G ≥≤– »c áªª°üe äGƒæ°S çÓãd

 óªà©J âfÉc EDS `d º```¡e ¥ƒ°S ™°SƒJ ¤EG á°SQÉªŸG äOCG ó≤d .º```î°VC’G

o b e i k a n d l . c o m
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πjƒëàd äGhOCG OÉéjEG πãe ,É¡JGOGôjEG º¶©Ÿ ájQÉŒ äÉeóN ≈∏Y kÉjó«∏≤J

≈©°ùJ ô°VÉ◊G âbƒdG ‘ .ô```NBG ¤EG π«¨°ûJ ΩÉ¶f øe Üƒ°SÉ◊G è```eGôH

πªY ójóŒ ‘ Úªà¡ŸG øFÉHõdG ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d ,§°ûf ƒëf ≈```∏Y ,ácô°ûdG

áµÑ°ûdG ≈∏Y ™bGƒe º«ª°üJ ,á«fhÎµdE’G IQÉéàdG ‘h ájQÉéàdG º¡JÉ«∏ªY

.âfÎfE’G º¡a ≈```∏Y øFÉHõdG IóYÉ°ùŸ á```aÉ°†à°SG äÉeóNh á```«JƒÑµæ©dG

â∏é°S ó≤d :á```«≤«≤M ìÉHQCG ¢```ü°üM ¿B’G qπ¨J Ió```jó÷G áHQÉ≤ŸG √ò```g

 1997 ΩÉ©d á```«dÉªLE’G äGóFÉ©dG ø```e »```µjôeCG Q’hO ¿ƒ```«∏e EDS 16.3

á«dÉªLE’G äGó```FÉ©dG ∞©°V kÉÑjô≤J …hÉ```°ùjh ácô°û∏d »```°SÉ«b ºbQ ƒ```gh

óFÉbh ≥jƒ°ùàdG ¿hDƒ```°ûd ¢ù«FôdG ÖFÉf ¢ùjQÉg ¿ƒ```L ∫Éb .≥HÉ°ùdG ΩÉ```©∏d

∂dP øe kGÒãc hõYCG »```æfEG{ :EDS ‘ »é«JGÎ°SE’G §«£îàdG »```YÉ°ùe

¿CG ÉædhÉM …òdG A»°ûdG ¿EG ,ºµd á«é«JGÎ°SE’G ¬eó≤J …òdG õ```«cÎdG ¤EG

.zácô°ûdG ‘ ∞Xƒe πc á«dhDƒ°ùe »g ôjƒ£àdG á«é«JGÎ°SEG ¿CG ƒg √ócDƒf

 kGQGô```b äòîJG »```àdG Ió```«MƒdG á```cô°ûdG »```g EDS á```cô°T ø```µJ ⁄

mΩÉæàe OóY áªK .ácô°ûdG IQGOEG ¢```ù∏› IôéM ¥É£f êQÉN kÉ```«é«JGÎ°SEG

IQóbh π°†aCG ¥ƒ```°S äÉeƒ∏©e Ö```∏£àj ìÉéædG ¿CG ∑Qó```j äÉcô°ûdG ø```e

øe Ωõ∏à°ùJ áëHGQ á```¨«°U ¿EG .áYô°ùH äÉeƒ∏©ŸG √ò```¡d kÉ≤ah πª©dG ≈```∏Y

hCG) ¬∏ªY É¡H ΩAÓàj »àdG á```≤jô£dG ‘ kÉ«é«JGÎ°SEG ôµØj ¿CG ∞```Xƒe πc

.Monitor Co ácô°T ô```jóe ÚJQÉe ôLhQ .ácô°ûdG ±GógCG ™e (É```¡∏ªY

∫ÉªàMG øjôjóŸG á```YÉ£à°SÉH ó©j ⁄ ¬fCÉH ∫OÉéj á```«ŸÉ©dG äGQÉ```°ûà°SÓd

ºgQGhOCG ô°üà≤J Ú```à“Dƒe k’ÉªY º¡Ø°UƒH º```¡dÉªY øe …CG ‘ Ò```µØàdG

äGQGôb ∫Éª©dG πc òîàj .É«∏Y äÉ¡L øe º¡«∏Y ≈∏“ ΩÉ¡e ò```«ØæJ ≈∏Y

o b e i k a n d l . c o m
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√ògh ,º¡dÉªYCG É```¡H ¿hõéæ«°S »àdG á```≤jô£dÉH ≥∏©àJ Ωƒ```j πc á```«°SÉ°SCG

. kÉHÉéjEG hCG kÉÑ∏°S ácô°ûdG á«é«JGÎ°SEG ‘ ôKDƒJ ¿CG øµÁ äGQGô≤dG

™ØàæJ ¿CG πÑb á```≤«≤◊G √ò¡H ±Î©J ¿CG äÉcô```°ûdG ≈∏Y Öéj ø```µdh

Öà oc Ée ´ƒª› øe IÉ≤à°ùŸG á```ÑbÉãdG QÉµaC’G ƒg ∂dP ó©H »JCÉj É```e .É¡H

π©éj …òdG ÖÑ°ùdG ø```Y πª©dG ¥OÉæN ‘ ¢UÉî°TC’G ø```e kÉ°†jCGh kÉ```ãjóM

∂àcô°T IQGOEG á```«Ø«c øYh ádƒ≤©e á©s°Sƒe »é«JGÎ°SEG §```«£îJ á```«∏ªY

.π«Ñ≤dG Gòg øe á«∏ªY

øFÉHõdG äÉbÓY øu°ùëj á«∏ª©dG ¥ÓWEG

âbƒdG ôaƒjh

 ¿hDƒ°û∏d á```jQÉ°ûà°SG ácô°T »```gh Manus øe ∫hh …Q ¿ƒ```fÉ°T Ò```°ûj

õ«côJ óLƒj äÉYÉæ°üdG øe á©°SGh áYƒª› ‘{ ¬fCG ¤EG á```«é«JGÎ°SE’G

¿ƒµJ ¿CG ƒg ¿B’G »≤«≤◊G ±ÓàN’Gh ,øFÉHõdG ójôj Ée º¡a ≈∏Y ójGõàe

- QÉÑµdG øjôjóŸG ∫õY øµÁ ¬æY ¿ƒãëÑj É```e ¢SÉædG AÉ£YEG ≈∏Y kGQOÉ```b

.Újò«ØæàdG øjôjóŸG ΩÉ©W áaôZ ‘ ∑Éæg -≈æ©e øe áª∏µdG ‘ Ée πµH

íLôŸG øªa (»é«JGÎ°SE’G §```«£îàdG ‘) øjôNB’G ∑ô°ûJ â```æc GPEGh

.z¥ƒ°ùdG ‘ çóëj Ée Ö°SÉæJ äÉ«é«JGÎ°SEG ≈∏Y ∂dƒ°üM

 ¥RCÉŸG ø```e êhôî∏d Ió```«MƒdG á≤jô£dG{ : kÓ```FÉb Ú```JQÉe ™```HÉàjh 

kÓ©a ∞Xƒe πch ,zQÉ```«àNG ™æ°üe É¡Ø°UƒH ácô°ûdG ‘ Ò```µØàdG »g

¬ª°SôJ ¿CG ™«£à°ùJ π```°UÉa l§N ∑Éæg ¢ù«dh QÉ```«àNG p™æ°U o¿É«c ƒ```g

o b e i k a n d l . c o m
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.É¡fhòØæj ø```jòdG ∂ÄdhCGh á«é«JGÎ°SEG ¿ƒ```Zƒ°üj ø```jòdG A’Dƒg Ú```H

§«£îàdG ‘ Ú```Wôîæe ÚØXƒŸG π©L ‘ á```jƒ«◊G ô°UÉæ©dG ó```MCG

∫ÉZÉf .¿ .ôLhQh ¿É```eódƒZ.∫ .øØ«à°S √Gôj É```Ÿ kÉ≤ah »```é«JGÎ°SE’G

á«∏©a äÉ°ù°SDƒeh AÉcòdG hó≤àe ¿ƒ°ùaÉæe :º¡HÉàc ‘ ¢```ùjôH å«æ«ch

 ø```e ó```cCÉàdG ƒ```g Agile Competitors and Virtual Organizations

¿ƒØdDƒŸG ó¡°ûà°ùjh .ácô°û∏d ‹ÉŸG AGOC’G ™```°Vh ±ô©j ∞Xƒe πc ¿CG

 John Deer QhòÑdG QòH äGhOCG ICÉ°ûæeh Nucor Steel ácô°T øe á∏ãeCÉH

 èeGôH ∂∏à“ É¡∏ch TRW ìÉ```àØe ÓH ó©H øY ∫ƒNO ΩÉ¶f ICÉ```°ûæeh

≈∏Y IhÓYh .AGOC’É```H ÚØXƒŸG πNO øe á```jƒÄe Ö°ùf §HôJ á```ëLÉf

AGOC’G πHÉ≤e ™```aódG CGóÑÃ â£N áKÓãdG äÉcô```°ûdG √òg ¿EÉa ,∂```dP

êGƒaCG ™e äÉeƒ∏©ŸG øe ¥ƒÑ°ùe ÒZ QGó≤e ácQÉ°ûÃ á«aÉ°VEG Iƒ```£N

¢üî°T πµd IÒ¨°U á«ª«∏©J äÉ```≤∏M Ëó≤J πª°ûj Gògh .¢SÉædG ø```e

á«∏«°üØJh á≤«bO ô```jQÉ≤J ô°ûfh ôFÉ°ùÿGh ìÉ```HQC’G ¿É«H Ò°ùØJ ø```Y

≥jƒ°ùàdG äÉ```«∏ªYh ,É¡JÉ©«Ñeh ,á```cô°ûdG êÉàfEGh á```eóN ∞«dÉµJ ø```Y

ácô°ûdG ΩÉbQCG »```gÉ°†J ∞«c QÉ¡XEGh Ö```°SÉæŸG âbƒdG ‘ ,™```jRƒàdGh

.Ú°ùaÉæŸG äÉ©«Ñeh ∞«dÉµJ

§«£îàdG á«∏ªY ‘ ÚØXƒŸG øe ójõe ∑Gô°TEG ¿EÉa ,∂dP ≈∏Y IhÓYh

πÑ≤j ¢üî°T πc π```©÷ ÚjQhô°†dG ó¡÷Gh âbƒdG ∂```àcô°T ≈∏Y ô```aƒj

Ú£°SƒàŸG øjôjóŸG º¶©e{ :ÚJQÉe ∫ƒ≤j .äó≤àfG »àdG á«é«JGÎ°SE’ÉH

»æfEG ,Ió«Øeh áaOÉg á≤jô£H á«é«JGÎ°SE’G áZÉ«°U ‘ ÚWôîæe Gƒ°ù«d

âfCG ¬JQƒW Éeh .çóëj kGôªãe vÓM ¿CG ≈∏Y ádOC’G øe kÉ«aÉc kGQó```b iQCG ’

o b e i k a n d l . c o m
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»àdG á«Ø«µdG ≈∏Y õ«cÎdG ¿ƒµj å«M Ò«¨àdG IQGOEG ø```e πeÉc ∫É› ƒ```g

iƒà°ùŸG ‘ äÒàNG á```«é«JGÎ°SE’G äGQÉ«ÿG ≈∏Y kÉ```YÉªLEG É¡«a ≥```≤–

ó≤àYCG ’ »æfEG ?¿GhC’G äÉa ób ¿ƒµj ¿CG ó```©H kÉYÉªLEG »æÑJ ∞«c .≈```∏YC’G

.zí«ë°üdG ÜGƒ÷G ƒg ∂dP ¿CG

 ájò¨àdG ¤EG kGOÉæà°SG QGôªà°SÉH ∫ó©oJ ácô°ûdG á```«é«JGÎ°SEG ،EDS ‘

≈Yój kÉ«ª°SQ kÉ```›ÉfôH äõ‚CG ácô°ûdG â```fÉc .ÚØXƒŸG øe á```©LGôdG

äÉMGÎbÉH Ωó≤àj »c ∞Xƒe …C’ ∫ÉéŸG ‘ í°ùØj záª«≤dG OÉéjEG ≥jôa{

π°†aCG áHÉéà°SG øeDƒJ Ö«dÉ°SCG hCG ,πª©dG ≈∏Y IójóL äÉæ«°ù– ∫É```NOE’

.¥ƒ°ùdG äÉÑ∏£àŸ

ÚµªàdG »JCÉj ’CG Öéj

IÈÿG ÜÉ°ùM ≈∏Y

á£ÿG áZÉ«°U ‘ kÉ```Wôîæe ¿ƒ```µj ¿CG Öéj π```eÉY πc ¿CG Iô```µa ¿EG

káÑJôe ≈fOC’G ÚØXƒŸG º```¶©e ¿É÷ ¿CG »æ©J ’ ácô°û∏d á```«é«JGÎ°SE’G

hCG É¡«dEG ∫ƒNódG Öéj »àdG ¥Gƒ```°SC’G ójó– øY ádhDƒ°ùe ¿ƒµJ ¿CG Ö```éj

Úµ“ Iôµa É¡fEG{ : kÓFÉb ÚJQÉe Qòëj .É¡bÓZEG Ú©àj »àdG äBÉ°ûæŸG É```e

ôeCG ¿CÉ°ûH QGôb PÉîJÉH ÚØXƒŸG ¢†jƒØJ Ωõ∏à°ùJ »àdG ∂∏J kGóL á```ÄWÉN

í∏°ùJ ¿CG »g IôµØdG ¿EÉa ,∂dP øe k’óH zkGÒ°ùj kÉÄ«°T ’EG ¬```æY ¿ƒ```aô©j ’

Ghõéæj »c É```¡fƒLÉàëj »àdG á```«é«JGÎ°SE’G øY äÉ```eƒ∏©Ã ∫É```ª©dG πc

.ácô°ûdG ¥ƒ°S ±GógCG Rõ©J á≤jô£H º¡dÉªYCG

o b e i k a n d l . c o m
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ÈY k’hõf ÜÉ°ùæe zäGQÉ«àNG ∫Ó```°T{ Ωƒ¡Øe ¿CÉ°ûH ÚJQÉe ∫OÉ```éjh

á«é«JGÎ°SEG ácô°ûdG ôjóe ÜGƒfh ¢ù«FôdG …ò«ØæàdG ôjóŸG Qƒ£j .ácô°ûdG

™æ°U .IQGOE’G ≥jôa AÉ°†YCG á```«≤Ñd ∂dP ó©H ìô°ûoJ »àdG ácô°û∏d á```∏eÉ°T

º¡eÉ°ùbCÉH á```°UÉÿG ≥```jƒ°ùàdG §£îH á```≤∏©àŸG º```¡JGQÉ«àNG ¿hô```jóŸG

Ée ¤EG ,º¡eÉ¡e ájOCÉàd ¿ƒØXƒŸG ¬LÉàëj Ée ¿ƒæeDƒjh ,äÉ©«ÑŸG ±GógCGh

,º¡bôa ¤EG º¡JGQGôb ¿ƒ∏≤æjh ácô°ûdG á«é«JGÎ°SEG ¤EG kGOÉæà°SG ∂dÉæg

.º¡«°ShDhôe ø```e ¬fƒ©bƒàj …òdG É```eh √hõéæj ¿CG ¿ƒ∏eCÉj É```e ¿ƒ```Mô°ûjh

É¡H ¿hõéæj »àdG á≤jô£∏d á°UÉÿG º¡JGQÉ«àNG ∫Éª©dG ™æ°üj ∂dP ó©Hh

.äÉeƒ∏©ŸG ∂∏J ¤EG kGOÉæà°SG º¡dÉªYCG

äÉeƒ∏©ŸG ∫Ó°T ≥aóàj ’CG Öéj

πØ°SC’G ¤EG k’hõf §≤a

»c É¡d §£îJ »```àdG á≤jô£dGh ácô°ûdG n¬```tLƒJ Gƒ¨∏HCG øjòdG ∫É```ª©dG

áª«≤dG »eÉeC’G §ÿG äÉ```eƒ∏©Ã º¡jôjóe GhóÁ ¿CG ¿ƒ©«£à°ùj í```éæJ

ó¡°ûà°ùjh ,á∏eÉ°ûdG ácô°ûdG á«é«JGÎ°SEG ø```°ù– ¿CG kÉÑdÉZ ™«£à°ùJ »àdG

áªî°V äÉjÉØf á÷É©e á```cô°ûd äÉjÉØf áæMÉ°T óFÉb øY ∫É```ãÃ ÚJQÉe

ôjóe ∞°Uh .Ió```jóL á÷É©e ICÉ```°ûæe á«∏YÉa ø```°ù– ¿CG ∫hÉ– â```fÉc

â÷ÉY É¡fCG kÉ```MQÉ°T Ió```jó÷G á÷É©ŸG ICÉ```°ûæe â```∏ªY ∞```«c ≥```FÉ°ùdG

øY É¡°†©H π n°üØoj ¿CG Öéj ¿Éc »```àdG äÉjÉØædG øe øjõ«ªàe Ú```LPƒ‰

á«eƒ«dG ¬```àdƒL ‘ ôµØj ¿CG ≥```FÉ°ùdG øe ô```jóŸG Ö∏W ∂dP ó```©H .¢```†©H

o b e i k a n d l . c o m
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ìÎbG .Iójó÷G ICÉ```°ûæŸG ácô°ûdG É```¡H âKóMCG »àdG á```≤jô£dG ¥É```«°S ‘

´ƒf kÉÑdÉZ É¡«a ¿ƒµj ™bGƒe Iô°ûY πª°ûj »c √QÉ°ùe º«¶æJ IOÉYEG ≥FÉ°ùdG

kÉÑdÉZ É¡«a ¿ƒ```µj iôNCG ™bGƒe Iô°ûYh ìÉÑ°üdG ‘ äÉ```jÉØædG øe ó```MGh

∫GƒeCÓd kÉª¡e kGÒ```aƒJ áé«àædG âfÉc .AÉ```°ùŸG ‘ äÉjÉØædG øe ôNBG ´ƒ```f

.RôØdG âbƒdh

≥FÉ°S ¢SCGQ ‘ kGó```L IÒãc äÉ```«£©e óLƒJ{ : kÓ```FÉb ÚJQÉe Ò```°ûjh

É¡H π°üJ ¿CG ™```«£à°ùJ »àdG Ió«MƒdG á```≤jô£dGh ∑GP äÉ```jÉØædG á```æMÉ°T

¥É«°S ≈∏Y ¬©∏£Jh QÉ```«àNG ™fÉ°U ¤EG ¬dƒ– ¿CG »```g äÉ«£©ŸG ∂```∏J ¤EG

πbC’G ≈∏Y IóMGh á```LQóH ≈∏YCG iƒà°ùe óæY äÒ```àNG »àdG äGQÉ```«àN’G

¬fEÉa ,…ôéj ∫Ó```°ûdG Gòg π©Œ É```eóæY .»Ø«XƒdG º∏°ùdG á```∏°ù∏°S È```Y

GPEG äGQÉ«àN’G ¥É«°ùH ¢SÉædG ºà¡«°Sh äÉeƒ∏©ŸG ‘ ≥aóJ ∑Éæg ¿ƒ```µ«°S

.zÉgQÉªK ¢†©H ≈∏Y Gƒ∏°üM Ée

¿ƒëÑ°üj ¿ƒ£°SƒàŸG ¿hôjóŸG

á«é«JGÎ°SE’G AGôØ°S

 ø```̀jôjóŸG ™```̀°SƒH ¿CG  Manus á```̀cô°T ¢```̀ù«FQ ∫hh ø```̀Ø«à°S ó```̀≤à©j

»é«JGÎ°SEG §```̀«£îJ á```̀«∏ªY ‘ á```̀°ù«FQ kGQGhOCG GhODƒ```̀j ¿CG Ú```̀£°SƒàŸG

ÖJGôŸG ¤EG á```̀cô°ûdG á«é«JGÎ°SEG ø```̀Y äÉeƒ∏©ŸG ¿ƒ∏≤æj å```̀«M ™s°Sƒe

ÊGó«ŸG πª©dG á©«∏W ‘ ø```̀jOƒLƒŸG Ú∏eÉ©dG áaô©e ¿hó```̀«©jh ≈```̀fOC’G

»àdG ¿ƒ```̀«L á```̀cô°T ¿EG :∫hh ∫ƒ```̀≤j .Ú```̀jò«ØæàdG ø```̀jôjóŸG QÉ```̀ÑµdG ¤EG

o b e i k a n d l . c o m
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øjôjóŸG ΩGó```̀îà°SÉH kGÒÑc kÉ```̀MÉ‚ â≤≤M .»```̀∏«æ«ØdG èæ«JGôdG è```̀àæJ

 øe kÉØXƒe 80 ™```̀e É«∏©dG IQGOE’G â```̀∏ªY .á```̀≤jô£dG √ò```̀¡d Ú```̀£°SƒàŸG

òFó©Hh IójóL á«é«JGÎ°SEG ájDhQ Ghô```̀µàÑj »c ¿ƒ«L äÉ«∏ªY áYƒª›

GƒKóëàj ¿CG ¿ƒ£°SƒàŸG ¿hôjóŸG ÉgÈY ´É£à°SG á«∏ªY ácô°ûdG äQƒ```̀W

 §Hôj ¿CG ≈∏Y ∞Xƒe πc GhóYÉ°S óbh ,∞Xƒe 1700 øe ∞Xƒe πc ™e

Ö∏ oW ,äÉ°ù∏÷G √ò```̀g ájÉ¡f ‘h .(É¡∏ªY hCG) ¬```̀∏ª©H Iójó÷G á```̀jDhôdG

 øjòdG øe %95 .º°S’G á∏Ø¨e áHÉLEG IQÉ```̀ªà°SG GhDƒ∏Á ¿CG ÚØXƒŸG ø```̀e

 %87 ∫Ébh ,ájDhôdG ≥«≤ëàH kÓ```̀eÉc kÉeGõàdG GƒeõàdG º¡fEG :GƒdÉb Gƒ```̀HÉLCG

º¡dÉªYCG É¡H Ghõ```̀‚CG »àdG á≤jô£dG ‘ äGÒ```̀«¨J Gƒ©æ°U º¡fEG :º```̀¡æe

.äÉ°ù∏÷G ‘ √ƒª∏©J Ée ¤EG kGOÉæà°SG

á«ª°SôdG ádhDƒ°ùŸG ∂àÄ«g ∂«æãà°ùJ ÉeóæY

.∂°ùØæH ∫Ó°ûdG ôµàHG ,»é«JGÎ°SE’G §«£îàdG øe

øjôjóŸG QÉÑc ≈∏Y kÉ«∏c πµàJ ∫GõJ ’ ácô°T ‘ kGôjóe âæc GPEG GPÉe

∞Xƒe πc QhO ô°üà≤j Ú```̀M ‘ ,á«é«JGÎ°SEG Gƒª°Sôj »c Ú```̀jò«ØæàdG

∫ƒ≤j ,¢```̀SCÉ«J ’ É```̀«∏©dG Ö°UÉæŸG ÜÉ```̀ë°UCG äGQGô```̀b ò```̀«ØæJ ≈∏Y ô```̀NBG

á«é«JGÎ°SE’G á£ÿG øjƒµJ ‘ óYÉ°ùJ ¿CG ™«£à°ùJ ∫GõJ ’ ∂fEG :AGÈÿG

Oƒ«≤H á°ù°SDƒe …CG ‘ kGó```̀«≤e â°ùd ∂fEG{ :∫hh øØ«à°S ∫ƒ```̀≤j .∂```̀àcô°ûd

≈∏Y ∂JQób ó©oJ πªY …CG ‘h ,á«ª«¶æàdG á£jôÿG ‘ »```̀ª°SôdG ∑QhO

äGhOC’G øe IóMGh Iô```̀KDƒe á≤jô£H É¡°VôYh á«≤£æŸG ∂àéM º```̀«¶æJ

o b e i k a n d l . c o m
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Iƒ°ùb ó°TC’G äÉ°ù°SDƒŸG ≈àMh ,kGôjóe ∂Ø°UƒH É¡µ∏à“ »àdG Iƒb ó```̀°TC’G

.zIó«L Iôµa ¤EG »¨°üà°S

Oƒ©J ’ ÉeóæY ¿ƒcQój øe ∫hCG ºg ¿ƒ£°SƒàŸG ¿hôjóŸG ¿ƒµj Ée kÉÑdÉZ

‘ ∫É≤e ‘ .¥ƒ°ùdG ™e áªZÉæàe äÉcô°ûdG ióME’ ájQÉéàdG á«é«JGÎ°SE’G

z kIQƒK É¡Ø°UƒH á«é«JGÎ°SE’G{ ¬fGƒæY Harvard Business Review 1996

Ú£°SƒàŸG øjôjóŸG øe áYƒª› ¬```«a íÑ°UCG kÉ©°Vh πeÉg …QÉZ ∞```°üj

‘ QÉ¡æJ º¡àcô°T âfÉc å«M Ú≤∏b GƒfÉc º```¡fC’ zá«é«JGÎ°SEG »£°TÉf{

.zÉ¡«°ùaÉæe ÖÑ°ùH πÑ≤à°ùŸG IQÉ°ùN ô£ÿ ká°VôY âfÉch ¥ƒ°ùdG

ácô°ûdG IQGOEG á```̀Ä«g ‘ kGƒ```̀°†Y º```̀góMCG øµj ⁄ ø```̀jòdG ¿hô```̀jóŸG

QÉà``°ùdG AGQh ø```̀e Ahó¡H ¿ƒ∏ª©j GhDhóHh zÉ```̀`àdO ≥jôa{ √ƒYO Ée Gƒ```̀∏µ``°T

¿ÉM ¬fCG ºgAGô¶f Gƒ```̀©æ≤j »c -É```̀¡àaô©e hCG É```̀«∏©dG IQGOE’G ¿PEG ¿hO-

.ácô°û∏d á«°SÉ°SC’G á«é«JGÎ°SE’G äGó```̀≤à©ŸG ‘ ÒµØàdG IOÉYE’ âbƒdG

øjôjóŸG ø```̀e á«LPƒ‰ áæ«Y Ú```̀H º¡YÉæàbG ï```̀°SôJ ,ô¡°TCG Ió```̀Y ó```̀©H

GPEG Éª«a áÑ©°U á∏Ä°SCG QÉÑµdG Újò«ØæàdG øjôjóŸG ¿ƒdCÉ°ùj GhDhóH ø```̀jòdG

Éª«ah QƒeC’G ΩÉeõH kGó```̀«L ∂°ù“h ÉgÒ°üÃ áªµëàe á```̀cô°ûdG âfÉc

âª∏°S ,kGÒNCG .√ôNBG ‘ hCG áYÉæ°üdG Ò¨J ∞£©æe áeó≤e ‘ âfÉc GPEG

âYô°Th áÑ©°üdG á∏Ä°SC’G øY Ö«Œ ¿CG ™```̀£à°ùJ ⁄ É¡fCÉH É```̀«∏©dG IQGOE’G

á«é«JGÎ°SE’G ájDhôdG ø```̀jƒµJ ó«©J »c - ÚéYõæe á∏eÉ°T Oƒ¡L ∫ò```̀ÑH

áØYÉ°†eh ójóL ø```̀e Iõcôe áª¡e :á«FÉ¡ædG áé«àædG â```̀fÉch ácô°û∏d

.á≤MÓdG äGƒæ°ùdG ¢ùªN ióe ≈∏Y äGOGôjE’G
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-kÉ°†jCG kGOƒ```¡L ÚØXƒŸG äÉ```Äe ∫òH âæª°†J- Gƒ```fƒµj ¿CG øe k’ó```H

Ú£°SƒàŸG øjôjóŸG Ö```fÉL π«Ñ≤dG Gòg øe äGQOÉÑe π```Ñb øe øjOó¡e

.É¡H GƒÑMQ ób QÉÑµdG øjôjóŸG øe kGÒãc ¿EÉa -∫hh ¿ƒfÉ°T ∫ƒ≤j-

äÉjÉØædG áæMÉ°T ≥FÉ°S ¢SCGQ ‘ kGóL IÒãc äÉ«£©e óLƒj

¤EG É¡H π°üJ ¿CG ™«£à°ùJ »àdG Ió«MƒdG á≤jô£dG ..∑GP

.QÉ«àNG ™fÉ°U ¤EG ¬dƒ– ¿CG »g äÉ«£©ŸG ∂∏J

⁄ GPÉŸ{ :»JB’G ƒëf ≈∏Y kÉÑdÉZ ¿Éc QÉÑµdG ÚØXƒŸG øe √Éæ©ª°S É```e{

.z?ÌcCG äÉeƒ∏©Ã ¿ƒ°ShDhôŸG ÉfóÁ

±ó¡dG ¿EG{ :zAÉcòdG ƒeó≤àe ¿ƒ°ùaÉæe{ ÜÉàc ƒØdDƒe Öàc ,∂dP ™eh

IÒNC’G á```̀é«àædG ‘ ôKDƒJ »```̀àdG äÓµ°ûª∏d á```̀eÉY á«µ∏e Ωƒ```̀≤J ¿CG ƒ```̀g

áª¡e ¬Ø°UƒH øFÉHõdG AÉ°VQE’ áeÉ©dG á«µ∏ŸG õ```̀jõ©J ,Éª«°S ’ ,ácô°û∏d

.z∞Xƒe πc

™°SƒH ≈àM ó©j ⁄h ,kGóL kÉª°SÉM íÑ°UCG ±ó¡dG Gòg ¿CG í°VGƒdG ø```e

¿hô¶æj øjòdG Üô°Th É¡«∏Y ô```gódG πcCG »àdG áFÎ¡ŸG ∫ƒ≤©dG ÜÉ```ë°UCG

¿CG ÚJõ«ªàe Úàª¡e Éª¡Ø°UƒH Ú«é«JGÎ°SE’G ò```«ØæàdGh §«£îàdG ¤EG

.¬∏«Ñ°S Gƒ°VÎ©j
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