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 في التعليم العابر الحدود
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مقدمة

بمعالجة  يتعلق  فيما  الغربيين  ولاإعلام  الجامعات  في  م�ستمران  وجدال  نقا�ش  ثمة 
انتحال الطلاب، الذي ي�صل بع�ضه �إلى الحدود الق�صوى. ويراجع ناغي Nagy ما كُتب في 

هذا المو�ضوع، فيقول: �إن كثيرين يعدون �أن »ن�سبته وبائية« )2006: 38(.

الملأ،  على  الطلاب  انتحال  مو�ضوع  تناولوا  قد  �أنهم  بلدان عدة  وي�ؤكد �صحفيون في 
خ�صو�صاً حين كانت ت�سمح لهم الفر�صة ب�إرفاق مقالاتهم ب�أمثلة عن الخداع الوا�ضح من 
قبل الطلاب، �أو عن التناول غير الوافي لمثل هذه الحالات من الاحتيال. وغالباً ما ت�شدد 
�أخذ الحذر، وتدل �ضمناً  التي تتم روايتها عن الانتحال على �ضرورة  عناوين الق�ص�ص 

على تهديد الانتحال م�صداقيةَ ال�شهادات الجامعية وفاعليتها. 

لذلك، ف�إن �أي نقا�ش عن انتحال الطلاب في التعليم المتعدد الجن�سيات يكون مت�ضمناً 
وظروفه  التعليم  من  النوع  هذا  لحاجات  وفقاً  تكييفه  ويجب  لاأو�سع،  النقا�ش  هذا  في 

الخا�صة، مثل:

 الهيئة التدري�سية والطلاب، مع الاختلاف الوا�سع في التجارب التعليمية والتعلّمية، 
التي خا�ضها كل من الطرفين قبل انخراطهما بالدرا�سة خارج الحدود، وفي �أثناء 

م�سيرتهما فيها.
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 الافترا�ضات المختلفة عن جوانب التعليم والتعلم )كما تمت مناق�شتها، غير مرة، 
في هذا الكتاب(.

 �صعوبات �إجراء التقويم عن بعد.

  الفر�ص لاأقل التي تتوافر للمدر�سين لتطوير فهم م�شترك للمعايير الجامعية ومقت�ضيات 
التقويم عبر تفاعل غير ر�سمي. �إذ ي�صعب على المدر�سين تحقيق �إجماع على الر�أي ما 

لم يتم لقا�ؤهم على نحو دوري، و/�أو �إذا ما كان عليهم التوا�صل عن بعد.

تغييرات خارجية في التعليم العالي
�أكانت  �سواء  وخطورتها،  الانتحال  حالات  تزايد  تتناول  التي  الدرا�سات  جميع 
درا�سات جامعية �أم مقالات وتعليقات عامة، تربط ق�ضية الانتحال، على نحو مبا�شر �أو 
غير مبا�شر، بالتطورات العالمية لاأخرى، والمتعلق �أغلبها بتدبر الانتحال عبر الحدود. 

وقد ا�ستنتجت جميعها: 

تتعلق،  كانت  المدرو�س  بالاحتيال  المتعلقة  المو�ضوعات  جميع  للاحتيال.  فر�ص  ن�شوء    
قبل عام 2000، بالاحتيال الذي ن��شأ عن فاعلية لم تظهر في الولايات المتحدة �إلا في 
عام 2005. ثمة »خدمات كانت تظهر �أ�سبوعياً: في العديد من البلدان، وهي ت�ضمن 
الح�صول على درجة جيد«، مثل �شراء/ �سم�سرة المقالات، �أو »�إجراء التعديلات على 
الم�سودات«. ففي المملكة المتحدة، يقال: �إن عائدات العمل في تزويد المقالات ت�صل �إلى 
�إيجاد  �إن  Butt 2006(. ثم  Taylor وبات  �إ�سترليني �سنويًّا )تايلور  200 مليون جنيه 

مواقع م�شابهة في �أ�ستراليا لا يقت�ضي �أكثر من �إجراء بحث �أولّي. 

درجات  من  كبيرة  ن�سبة  �إن  ال��درج��ات.  لنيل  الاختبارات  على  الاعتماد  تناق�ص   
الطلاب في العديد من الجامعات تحددها المقررات العملية؛ فبع�ض المواد لا تخ�ضع 
م�ؤهلات  حاملين  الجامعات  �إلى  الطلاب  ي�صل  ما  وغالباً  مطلقاً.  للاختبارات 
يزداد  العملية،  المقررات  ن�سبة  ارتفاع  ومع  معاً.  الطريقتين  عبر  عليها  ح�صلوا 
الاحتمال  وهذا هو  �أنها،  �أم  حقيقية  تُظهر جهوداً  الدرجات  لمعرفة هل  الاهتمام 

لاأ�صح، ق�ص ول�صق لمهارات �أهلهم وتدخلهم؟
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الجامعات.  ال�شواغر في  تزايد عدد  الت�سعينيات  منذ  الطلاب.  بين  التنوع  تزايد    
»التقليدي« للطلاب، لي�صبحوا  وقد بد�أ هذا، بحد ذاته، يعمل على تغيير المزيج 
ب�أي  يتمتعون  لا  وهم  دوام،  ن�صف  يداومون  الذين  النا�ضجين  الطلاب  فئة  من 
م�ؤهلات للالتحاق، وقد با�شروا المرحلة الثالثة من الم�سيرة الدرا�سية. وفي العديد 
من البلدان، خ�صو�صاً في المملكة المتحدة و�أ�ستراليا ونيوزيلندا، توافدت �أعداد غير 
م�سبوقة من الطلاب لاآتين من بلدان �أخرى للالتحاق بالدرا�سات العليا، وقد تم 
ت�صنيفهم ب�صفتهم »طلاباً عالميين«، في حين بقي لاآخرون في بلادهم والتحقوا في 

برامج التعليم العابر الحدودَ.

الت�سجيل  ت�أثير ر�سوم  �أعين بع�ض المعلقين ب�سبب  التغييرات في  تفاقمت خطورة هذه 
ا �أم متوقعاً( المرتبط، على وجه الخ�صو�ص،  ولاأمن المالي الم�ؤ�س�سي )�سواء �أكان حقيقيًّ

بر�سوم الدرا�سة التي يدفعها الطلاب �إلى الم�ؤ�س�سات.

كان على �أع�ضاء هيئة التدري�س ممن لم تكن لديهم رغبة في �إحداث هذه التغييرات 
�أن يتكيفوا معها في تعليمهم، لكن �أغلبهم لم يكونوا را�ضين عن التحديات التي يوجِدها 
هذا الواقع. وتورد بريتاج )Bretag 2007( في درا�سة �أجرتها وجمعت فيها تجارب 14 
�أ�ستاذاً �أ�ستراليًّا، �أنهم يجمعون على القول: �إن �ضعف اللغة لاإنكليزية وتدني م�ستوى 
يكونوا  لم  �إنهم   ثم  الجامعة.  لم�ستويات  تهديداً  يمثلان  كانا  الطلاب،  عند  العمل 
قادرين على ا�ستخدام ال�سيا�سات ولاإجراءات المتبعة لإظهار الانتحال الذي يمار�سه 
الطلاب ولا راغبين فيه. وهي تذيّل مقالتها بـ»ثياب لاإمبراطور الجديدة«، في �إ�شارة 
�ضمنية، ربما، �إلى و�صف هذا المو�ضوع �أنه غير قابل للنقا�ش. لكن النا�س يناق�شونه 
-وخ�صو�صاً حين يتعلق لاأمر بالاحتيال. �أيكون الاحتيال نتيجة حتمية ل�ضروب خاطئة 
قبل  من  الدرجات  نحون  وُمي التقويمات،  من  خاطئة  ب�ضروب  يقومون  الطلاب  من 
�أ�شخا�ص ي�ستخدمون �ضروباً خاطئة من المعايير )�أي معايير مغايرة تلك الم�ستخدمة 
�أن  الوا�ضح  ومن  تعقيداً،  �أكثر  الم�س�ألة  لقد غدت  الدرا�سة(؟  ر�سوم  يدفعون  مع من 

حلها �أكثر قابلية للنقا�ش والحل.  
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الطلاب عابرو الحدود/ البرامج والاحتيال
في تحقيق لهما عن »ظهور الانتحال في �صفوف الطلاب عابري الحدودَ والقدرة على 
يدعم  دليلًا  ثمة  )West 2003(�أن  ووي�ست   Partridge بارتريدج  من  كل  يلاحظ  فهمه« 
على  كامناً  خطراً  يمثلون  كانوا  العالميين  والطلاب  الحدود  عبور  �إن  القائل:  الافترا�ض 
ممار�سات الجامعة ومعاييرها؛ هذا لا يعني عدم وجود م�شكلة. �إذ تمت بع�ض الحالات 
طلاب  بم�شاركة  لاأخيرة  ال�سنوات  في  الطلاب  انتحال  من  الم�ستوى  العالية  لاأ�سترالية 
عالميين �أو عابري الحدود. وثمة ف�ضائح �أخرى لقيت �أ�صداءً �إعلامية وا�سعة، في �أ�ستراليا 
البرامج  في  �أو  ال�شريكة  الجامعات  في  ممار�سات  عن  تحكي  كانت  �أخرى،  بلدان  وفي 
بطريقة  ت�ؤكد،  كانت  لاأمثلة  من  العديد  في  الق�ص�ص  لكن  الامتيازات.  على  الحا�صلة 
�إلى  الكتّاب  �أ�شار  للطلاب، حيث  العالمي  القانوني  الو�ضع  على  متعمدة،  �أو غير  متعمدة 
وجود �صلة �سببية تربطه بالانتحال ما لم يكن هذا الو�ضع القانوني محققاً. فقد �أذاعت 
البي بي �سي BBC، مثلًا، نب�أ عن ن�شر تقرير مو�سع يتناول تدبر انتحال الطلاب، ولخ�صت 
الر�سالة التي جاءت فيه، التي بلغ عدد كلماتها 10,000 كلمة، في جملة واحدة: »�إن تزايد 
عدد الطلاب في المملكة المتحدة، وفيهم طلاب الدرا�سات الجامعية القادمون من �أنحاء 
العالم، يعني تزايد حالات الانتحال« )�أخبار البي بي �سي، 11 �أيلول 2005(. و�أنا �أعرف، 

كما يعرف كاتب هذه المقالة، �أن هذه لي�ست الر�سالة لاأهم الواردة فيها.

�إن الا�ستجابة لاأولى على هكذا تعليقات هي لاإ�شارة �إلى زيادة مجموع ما يكتب عن 
تزايد  مع  وت�أكيد،  الاختلاف،  �إنكار  معار�ضة  فيه  تظهر  الذي  العالميين،  الطلاب  تعليم 
التنوع بين �صفوف الطلاب، عدمِ فاعلية الم�ضي في تعليم جميع الطلاب وك�أنهم هم فعلًا 
من كنت ترغب في تعليمهم، لا بالنظر �إليهم على �أنهم الطلاب الم�سجلون واقعياً. ويجب 
وتوجيهاً  وا�ضحاً  تت�ضمن دعماً  �أن  العالميين  بالطلاب  المنا�سبة الخا�صة  التعليم  لطريقة 
نحو المطلوب، مع تقديم معونة �إ�ضافية في �أثناء الانتقال �إلى بيئة تعلّمية جديدة، وفي ذلك 

دعم اللغة لاإنكليزية والم�ساعدة في تطوير المهارات العلمية ال�ضرورية. 
�أ�ساليب  ا�ستخدام  يعني  العالي  بالتعليم  الخا�صة  الجديدة  الحقائق  مع  التوافق  �إن 
التعلم،  لتجربة  العالمية  لاأبعاد  يقدر  منهاج  واعتماد  الجميع،  م�شاركة  ت�ستحث  تعليمية 
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والانتباه لمواطن محددة لل�صعوبة، مثل الكتابة لاأكاديمية وانتحال الطلاب. )لمزيد من 
التوجيهات الخا�صة عن هذا المو�ضوع، انظر كارول Caroll وريان Ryn 2005(. �إذا لم يتم 
�إحداث هذه التغييرات، وتم، بدلًا من ذلك، قبول الطلاب الحا�صلين، في كل من اللغتين، 
على درجات لا ت�ؤهلهم لإحراز النجاح في جامعة ناطقة بالإنكليزية، وممن لديهم خبرة 
تعليمية مختلفة كل الاختلاف عن تلك التي يخو�ضونها، ف�إن النتائج �ستكون �سلبية �إلى حد 
غير متوقع، ومتوافقة مع تلك التي تم ذكرها من قبل؛ والعك�س �صحيح �أي�ضاً. فحين يتوافر 

الدعم والتعديل، ف�إن جميع الطلاب �سينجحون. 

معالجة  �أي�ضاً،  تفتر�ض،  الحدودَ  العابر  التعليم  في  الطلاب  لانتحال  معالجة  �أي  �إن 
العديد من �سيا�سات التدخل لاأخرى المتعلقة ب�صعوبات تعلم الطلاب بطرق جديدة وغير 
م�ألوفة. لدى الالتحاق بالجامعة، لا يكون الطلاب على �أتم الجاهزية، و�سيحتاجون �إلى 
�أنه  �سل�سلة من �سيا�سات التدخل، ومنها تلك التي ت�ضمن عدم تقديم عمل غيرهم على 

عملهم الخا�ص. 

الطلاب عابرو الحدود والانتحال غير المق�صود

الو�ضع  لت�سوية  ارتياحاً  �أنف�سهم،  ولاأكاديميون  الم�شهورة،  ال�صحافة  تبدي  فيما 
والانتحال العالميين )بالرغم من عدم وجود �أي دليل يدعم مثل هذه الر�ؤية(، ثمة خطاب 
موازٍ يجد مكانه في ال�صحف العلمية وفي �أعمال الم�ؤتمرات و�صفحات لاإنترنت الخا�صة 
بالتعليم والتعلم الجامعي، وهو يتناول انتحال الطلاب. فمنذ �أوا�سط الت�سعينيات، عمل 
معظم المعلقين، لا كلهم، على دح�ض الفكرة القائلة �إن كل حالات الانتحال هي خداع، �أو 
�إن بع�ض الطلاب، خ�صو�صاً العالميين منهم، ميالون �إلى الخداع �أكثر من غيرهم )انظر 
 Angelil – كارول 2002، �آنجليل ــ كارتر ،Pennycook 1996 على �سبيل المثال، بينيكوك
Carter 2000، �شي Shi 2004، �شميت Schmitt 2005، �إي�ست East 2005(. وانطلاقاً من 

التفكير في الانتحال، يمكن تف�سير العدد الكبير من الطلاب العالميين  هذه الطريقة في 
الواردة �أ�سما�ؤهم في �إح�صائيات العقوبات التي تجريها معظم الم�ؤ�س�سات، على �أنه نتاج 
لأ�ساليب الك�شف عن هذه الحالات، لا دليلًا على عدم لاأمانة. وقد وجد بل Bull و�آخرون 
و�سيلة  بو�صفها  اللغة  تغيير  ي�ستخدمون  �أربعة  �أ�صل  من  م�صححين  ثلاثة  �أن   )2001(
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�إ�ستراتيجيات الكتابة التي تعتمد  �أ�سا�سية لهم لك�شف الانتحال. لذلك ف�إن مهمة ك�شف 
الق�ص والل�صق تكون �أ�سهل مع كاتب تكون اللغة لاإنكليزية لغة �أجنبية لديه. وهذا يف�سر 
�أي�ضاً �سبب �سهولة ك�شف الطلاب غير الناطقين باللغة لاإنكليزية الذين ي�شترون ما يوكل 

لهم من واجبات ومهمات.

مطلقين  الن�سخ،  �إلى  يلج�ؤون  الذين  العالميين  للطلاب  العالية  الن�سبة  �آخرون  وي�شرح 
 .)Pecorari 2003 )بيكوراري   »Patch Writing الترقيع  »كتابة  عبارة  لاأمر  هذا  على 
ي�صف هذا الم�صطلح طريقة اعتماد الكتّاب غير الناطقين بالإنكليزية على كلمات غيرهم 
�أن  كثيرون  ويرى  لاإنكليزية.  باللغة  الخا�ص  »�صوتهم«  �إطلاق  عند  �إياها  وا�ستخدامهم 
�سرقة كتابات لاآخرين هي خطوة تطويرية مهمة. وتظهر الكتابة الترقيعية عند ا�ستخدام 
البرامج لاإلكترونية الخا�صة بربط الن�صو�ص لتحديد الن�سخ، ب�صفة �أن الطلاب العالميين 
تكون  حين  في  لاأ�صل،  من  المقتطعة  الكلمات  من  ن�سبيًّا  طويلة  �سلا�سل  يوردون  ما  غالباً 
ولعل ذلك   .)Shi 2004 �أق�صر )�شي  للغة  لاأ�صليون  المتحدثون  يرتكبها  التي  »ال�سرقات« 
هو ال�سبب الذي يجعل الطلاب العالميين »�أغلبية وا�ضحة، حيث تعمل البرامج لاإلكترونية 
على ك�شفهم بو�صفهم منتحلين« )زوبل Zobel وهاميلتون )Hamilton (2002: 24، في ناغي 

 .)Nagy 2006

ل�ضغوطات  ا�ستجابة  �أنه  على  للطلاب  المتعمد  الانتحال  الدرا�سات  بع�ض  وت�شرح 
�أو  فهمها  في  �صعوبة  ويجدون  بها  بالقيام  مطالبين  لأمور  �أو  الجديدة،  البيئة  في  التعلم 
ت�أديتها. وي�شير )لاهور Lahur 2004( �إلى »ال�صدمة الثقافية« التي ي�صاب بها الطلاب 
التي تحدث نتيجة الانتقال �إلى بيئة تعلّمية جديدة، حتى �إن لم يتطلب ذلك ال�سفر خارج 
 Brennan برينان  من  كل  تق�صى  وقد  الانتحال.  على  بالإ�صرار  ذلك  ويربط  البلاد، 
وديوروفيك )Durovic 2005( هل �سيلج�أ الطلاب �إلى الخداع �إذا ما كان الهدف من وراء 
درا�ستهم هو نيل ال�شهادة الجامعية وح�سب، لا اكت�ساب المهارات والمعرفة. ولا غرابة في 
�أنهما وجدا �أن �أولئك الذين كانوا يدر�سون للح�صول على الم�ؤهل الجامعي كانوا �أكثر ميلًا 
�إلى الخداع، و�أن �أكثر من ن�صف الطلاب في البرامج العابرة الحدودَ كانوا يقدمون هذا 
على �أنه دافعهم لاأ�سا�سي. ويربط ماكجوان )McGown 2005( الن�سب العالية للانتحال 
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عند بع�ض الطلاب بتفادي لاأخطار، بو�صف اللجوء �إلى الن�سخ �أنه الو�سيلة لاأ�ضمن. لا 
�شك �أن الطلاب العالميين، وهم الذين ينفقون مبالغ طائلة في المقررات العابرة الحدودَ، 
�سيخ�سرون كثيراً، �سواء على ال�صعيد المالي، �أو على �صعيد احترامهم �أنف�سَهم، في حال 

ف�شلهم. وهذا ما يدفعهم، ربما، �إلى تزييف عملهم، بدل القيام به ب�أنف�سهم. 

تعريف الانتحال

التي  الكتيبات  العديد من  عادة ما يتم تزويد الطلاب بمعلومات عن الانتحال. وثمة 
بعملك الخا�ص«  »القيام  �سبب كون  ت�شرح  التي  المقبولة،  الممار�سات غير  �أمثلة عن  تدرج 
�أنه  �آخر على  »تقديم عمل �شخ�ص  لاإيجاز؛  �إلى  التعريفات  �أكاديمية مهمة. وتميل  قيمة 
عملك الخا�ص«، بحيث تظل لاأ�سئلة قائمة. يحدث الانتحال حين ي�سلِّم الطالب عملًا ما 
)والفعل »يقدم« يفيد هذا المعنى(، ولكن �أين تتعار�ض �شروط »تقديم المرء عملَه الخا�ص« 
لاآخرين  �إجابة  كيفية  �أو معرفة  للطلاب،  الن�صح  تقديم  يكون  التعاوني؟ وهل  التعلم  مع 
عن �أ�سئلة م�شابهة، مقبولًا )�أو يجب ت�شجيعه(؟ يمكن �أن تكون عبارة »عمل �شخ�ص �آخر« 
مناق�شة  كيفية  عن  فيت�ساءلون  المبتدئون  الطلاب  �أما  الخبراء.  لاأ�ساتذة  لدى  وا�ضحة 
الملكية، وفي �أي الموا�ضع يجب �إظهارها. يلاحظ �إي�ست )2005( �أن من الطبيعي للمدعي 
�أن يتخذ �أ�سلوب »لدي حلم« في الكلام دون �أن ين�سبه �إلى �أحد. فال�سيا�سيون، بل حتى نواب 
الر�ؤ�ساء، نادراً ما يذكرون �أ�سماء كتّاب الخطب التي يلقونها. ثم �إن العديد من الفر�ضيات 
العلمية ي�شار �إليها دون �أن تُن�سب �إلى �أحد. �إن �شرح الملكية فيما يتعلق بـ»المعرفة العامة« 
لا طائل منه، طالما �أن الطلاب المنقولين �إلى بلد جديد، �أو �إلى حقل معرفي جديد، لي�سوا 
الطلاب  فيها  يتخل�ص  �أن  التي يمكن  الوحيدة  والطريقة  الجميع«.  »يعرفه  متوثقين مما 
لإظهار  ا�ستخدامها  بدل  بالانتحال،  الاتهام  لتفادي  الا�ست�شهادات  �إغفال  ال�شك هي  من 
مهاراتهم كباحثين، �أو لا�ستعرا�ض قراءتهم، �أو قدرتهم على اختيار الدليل المعزز )بالرغم 

من �أن �أغلبية الطلاب يبالغون بالا�ست�شهاد لدى تكوينهم الخبرةَ(. 
ت�شير  �أنها  منهم  كثيرون  يغفل  الانتحال،  تعريف  »عمل« في  بكلمة  الطلاب  حين يمر 
�إلى معنيين، لاأول )كما ترد في عبارة »عمل فني«(، والثاني هو الفعل )�أي و�صف الجهد 
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المطلوب لإبداع المنتج الذي يتم تقويمه(.  ولتفادي الاتهام بالانتحال، يجب �أن يكون العمل 
ي�أت  التعريف لم  �أن  بالرغم من  للطالب.  ملكاً  �إليه، كلاهما،  �أدت  التي  والعملية  المقوّم 
مثلًا،  قادراً،  الطالب  يكون  �أن  يمكن  �إذ  المهمة.  لأداء  المطلوب  العمل  من  جزء  على  �إلا 
�أو غير قادر على الا�ستعانة بقارئ للن�سخة الم�سودة من العمل، من �أجل تح�سين الواجب 
الذي ينجزه، فهذا يعتمد على: هل تت�ضمن معايير التقويم فقرة تقول: �إن الدرجات تظهر 
قواعد �صحيحة في اللغة لاإنكليزية. من الم�ؤكد �أن الطالب لن يطلب من �أمينة المكتبة �أن 
�إذا كان طلب الم�ساعدة لمعرفة كيفية  تتابع بحثه لاأدبي، لكن من ال�صعب تخيل الموقف 
لي�صبحوا ملمين بمثل  الوقت  بع�ض  �إلى  الطلاب، عادة،  البحث ممنوعاً. يحتاج  متابعة 

هذه التفا�صيل، بالرغم من �أنهم يظهرون ثقة عالية بالنف�س �أمام المدر�سين الخبراء.

لا غرابة، �إذن، �أن يحتاج الطلاب جميعهم �إلى �أكثر من كتيب و/�أو محا�ضرة ليتبينوا 
العمل  لاأمثلة على  والملحوظات كثير من  الممار�سة  �إلى  بحاجة  �إنهم  الانتحال.  تعقيدات 
الانتحال هاج�ساً  الف�صل. لكن، قد يظل  نهاية هذا  الواردة في  للتو�صيات  المقبول، وفقاً 
العابر  الطالب  يت�ساءل  قد  المراجع«.  »اختيار  الطلاب  �أتقن  �إن  حتى  و�صفيًّا  جامعيًّا 
�إنكليزية غير �صحيحة؟  بلغة  �إعادة كتابة ن�ص �صحيح قواعدياً  الفكرة من  الحدودَ: ما 
لماذا لا يكون و�ضع مرجع في نهاية الن�ص كافياً؟ ففي فيتنام هذا كاف تماماً، كما ي�ؤكد 
ها )Ha 2006( في رده على المقالات الكثيرة الم�أخوذة عن ال�صحف والواردة في لاأدبيات 

المتعلقة بطرائق التدري�س عن الطلاب العالميين والانتحال.  

�إن لاإجابات الوافية عن هذه لاأ�سئلة وغيرها تكمن في الافترا�ضات التي ينطوي عليها 
التعلم، التي من الممكن �أن تكون طريقة تختلف اختلافاً تاماً في تكوين المفاهيم حوله، عن 
تلك التي كان يعرفها الطلاب العابرون الحدودَ في درا�ساتهم قبل الجامعة، �أو تلك التي 
يعرفها �أ�صدقا�ؤهم، بفر�ض �أنهم يدر�سون في برامج محلية وغير مربوطة بم�ؤ�س�سة ما.   

الن�ش�أة الغربية والانتحال

في معظم الجامعات الغربية، يتم تعزيز لاآراء عن الانتحال بالفكرة القائلة: �إن التعلم 
المجدي يتم حين يبني الطلاب فهمهم ب�أنف�سهم، بدل �أن يتذكروا ما بناه لاآخرون �أو يعيدوا 
�إنتاجه، مع لاإ�شارة �إلى هذا النمط لاأخير من التعلم على �أنه »التعلم بالا�ستظهار«، �أو 
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نقده ب�أنه »�إطعام بالملعقة وتقي�ؤ«؛ وذلك للتقليل من ��شأنه. ي�شار، في الجامعات الغربية، 
ن الطلاب من التعامل مع حقيقة ما في محيط جديد، �أو تحليل نظرية  �إلى الفهم �أنه تمكُّ
ما �إلى �أجزاء �صغيرة، �أو �شرح �أمر ما »با�ستخدام تعابيرهم الخا�صة«. لا تجمع لاأنظمة 
الجامعية كلها على الافترا�ض القائل �إن حدوث التحويل اللغوي يبرهن، بال�ضرورة، على 
التي  التعلم  �إ�ستراتيجيات  ب�إمكان  �أن  الفهم، طالما  التذكر وعدم  ت�ساوي بين  الفهم، ولا 
تعتمد على الا�ستظهار �أن تقود، بدورها، �إلى تكوين فهم عميق )واتكينز Watkins وبيغز 
�أن يلج�أ المدر�سون  �أي�ضاً  التعليم الجامعي الا�ستنتاجي، حقيقي  Biggs 1996(. حتى في 

عندما  �أو  الطحال«(،  وظائف  »عدد  )مثال:  واحدة  �إجابة  لها  م�شكلات  �أو  مهام  �إلى 
لاأمثل  الطريقة  »ا�شرح  )مثال:  عام  بوجه  ومقبولة  معروفة  »ال�صحيحة«  لاإجابة  تكون 
المهام  من  النموذج  هذا  مثل  و�ضع  يتم  حين  المظاهر«(.  متعددة  عاملة  قوة  لا�ستخدام 
�شرط  بين  للربط  الطلاب  يجهد  ما  غالباً  الغربية،  الجامعات  في  عمليًّا  مقرراً  بو�صفه 
»�أدِّ واجبك بنف�سك« وبين النظرة البراغماتية التي تقول: �إن ن�سخ �إجابة �شخ�ص �آخر �أو 
هذا  نهاية  التو�صيات في  وت�ؤكد  الواجب.  لإنجاز  فاعلية  لاأكثر  الطريقة  تبدو  تقديمها، 

الف�صل �ضرورة تجنب فر�ض مثل هذه الواجبات على الطلاب.

في العديد من الثقافات الجامعية، يعد الن�سخ �أو تقديم �إجابات لاآخرين هي الطريقة 
المعترف بها التي تلقى التقدير لإظهار تعلّم الطالب. لذلك، فالطلاب يلمّحون �إلى م�صدر 
لاأفكار، لكنهم يفعلون ذلك بطريقة غير مبا�شرة بدل �إيراد القول الم�ست�شهد به. وبح�سب 

:)Ha  2006: 77( ها

في فيتنام، من الطبيعي اقتبا�س لاأقوال الم�شهورة لهو ت�شي مينه Ho Chi Minh، مثل: »لا 
�شيء �أغلى من الا�ستقلال«، وعادة ما نقول قبل ا�ست�شهادنا ب�أقواله: »يقول العم هو«. من 
الممكن �أن لا نذكر عناوين المقالات، �أو العام الذي ن�شرت فيه وا�سم النا�شرين، لكن هذا 

يعد مقبولًا؛ لأن �أقواله الم�شهورة تُعدّ معروفة على النطاق العام«.

�أن  الطلاب  على  يكون  ما  دائماً(  )ولي�س  غالباً  التعليمية،  ال�سياقات  من  العديد  في 
يربطوا لاأ�سئلة المرجعية ب�أجوبة المدر�س، �أو لاأجوبة المقتب�سة من ن�ص الكتاب، ما يقت�ضي 
ا�ستذكارها  �سيحتاجون  التي  والنظريات  ولاأمثلة  الحقائق  ي�ستظهروا  �أن  الطلاب  من 
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ب�سرعة ودقة للإجابة عن �أ�سئلة الامتحانات. هذه العملية تتم عادة في جمهورية ال�صين 
ال�شعبية )انظر، على �سبيل المثال، ريان Ryan وLouie لوي 2005(، وتحدث في �سياقات 
�أخرى كما في الهند )هاندا Handa وباور Power 2005(. ينطوي تطوير المهارات، التي 
ت�ساعد على اجتياز الامتحانات، على الفائدة لدى الدرا�سة في الجامعات الغربية، لكنه 

لي�س كافياً ل�ضمان النجاح.

�إن الت�شديد على �ضرورة اكت�ساب الطلاب فهماً يعتمد على البناء لا على التقديم، هو 
ما يعّني على الطلاب �أن ينتجوا »عملًا مبتكراً« بالرغم من اعتقاد بع�ضهم �أن م�صطلح 
»مبتكر« قريب من م�صطلح »جديد«. ثم �إن المدر�سين يتطلعون، بدورهم، �إلى �شيء غير 
م�سبوق )انظر، على �سبيل المثال، ليفين Levin 2003(. وحقيقة لاأمر �أن ابتكار الطلاب 
النتيجة  كانت  �إن  عملهم، حتى  �أو  يتم عر�ض جهودهم  �أن  لاأ�سا�سي  ال�شرط  يت�أتى عن 
بت�سخين  الطبخ  القدرة على  �إظهار  بين  مقارنة  �إنها  �آخرون.  �أ�شخا�ص  به  قام  ما  �إعادة 
الفطائر المجمدة بالمايكروويف من جهة، وبين �أن يُتوقع من الطبق النهائي �أن يظهر ما 
قام به الطلاب من ت�سوق وتقطيع ومزج وت�سخين وتحريك )و�إدخال ذلك »المقدار ال�ضئيل 
من ال�شيء الفاخر« على المنتج النهائي، �سعياً وراء الدرجة �آ( من جهة �أخرى. في حال كان 

لاأمر �سيّان، على الطلاب �إظهار ذلك با�ستخدام �إ�شارتي الاقتبا�س. 

�إلى  �إنها تعود في تاريخها  لاأفراد لاأفكارَ، وهي فر�ضية يقال  يفتر�ض الانتحال ملكية 
ع�صر التنوير لاأوربي، ما يجعلها محددة من الناحية الثقافية )انظر، على �سبيل المثال، 
لاركهام Larkham ومانز Manns 2002، اللذين يربطان هذه الفكرة بالانتحال(. عادة ما 
التي تعطي  العلمية،  ال�سياقات  لاأفكار، مع  لاأفراد، خ�صو�صاً ملكية  لاأفكار عن  تتعار�ض 
المنافعَ الت�شاركية والجماعية والاجتماعية �أهمية، التي لا تهدف الدرا�سة الجامعية فيها �إلى 
تمييز الفرد، بل �إلى �إيجاد مواطنين �صالحين )انظر �سيليتو Sillitoe و�آخرين 2005(. هذه 
لاآراء الثنائية هي �آراء جدلية، ف�أي زائر �إلى الجامعات ال�صينية �سيرى ن�صو�صاً ومقالات 
من�شورة تت�ضمن مجموعة اقتبا�سات. ويمكنه، في بع�ض الجامعات على لاأقل، التحدث �إلى 
الطلاب الذين يعرفون جيداً المتطلبات التي يقت�ضيها الانتحال، والنزاعات القائمة حوله، 
�سواء �أكانوا في بيئتهم الدرا�سية لاأم، �أم في البيئة التي ي�سافرون �إليها من �أجل الدرا�سة.   
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�إدارة الانتحال في التعليم العابر الحدود

محل  ف�شيئاً،  �شيئاً  تحل،  جيدة  ممار�سات  ن�شوء  الحدودَ  العابرة  ال�سياقات  ت�شهد 
الممار�سات التي �أثبتت عدم نجاعتها، مثل تجاهل ق�ضية الانتحال، �أو التعامل معه على 
�أنه م�شكلة ب�سيطة ينطوي حلها على بعد واحد. لي�س ثمة مثال يظهر نجاح التخل�ص من 
هذه الم�شكلة عن طريق دعم المرجع، �أو �إيجاد و�سيلة لربط الن�ص مثل برنامج تورنيتين 
الاختبارات.  �إلى  بالعودة  ولا  العقوبات،  بتطبيق  الانتحال  منع  طريق  عن  ولا   ،Turnitin

حتى الو�سائل لاأخرى، مثل تخفي�ض مختلف معايير التقويمات �أو تطبيقها في الجامعات 
المحلية �أو الموجودة في الخارج، فهي لا ت�ؤتي ثمارها.

من  يكون  التي  التدابير،  من  �سل�سلة  دمج  هي  الانتحال  لإدارة  الوحيدة  الو�سيلة  �إن 
�أجل  ومن  وثيقة،  علاقة  بهم  تربطك  لا  قد  زملاء  وبوجود  بعد،  عن  تحقيقها  لاأ�صعب 
�أي تفاعل �شخ�صي معهم )وجهاً لوجه(. لكن  �أعمال يقدمها الطلاب، ربما دون وجود 

الذين حاولوا القيام بذلك، �أو�صوا بالخطوات لاآتية كبدايات مفيدة:

�إيجاد فر�ص للنقا�ش والتفاعل. �إذ يحتاج المدر�سون والطلاب �إلى بيئة �آمنة يمكن  	 
فيها مناق�شة مفهوم الانتحال، وتعقيداته، وكيفية و�ضع القواعد قيد الممار�سة. 

والبحث  الحالية.  الدرا�سة  من  وطموحاتهم  ال�سابقة  الطلاب  تج��ارب  معرفة  	 
قبل  �أعمالهم  �إنتاج  عبرها  الطلاب  تعلم  التي  الطريقة  تج�سد  واقعية  �أمثلة  عن 
الالتحاق. والتحدث �إلى الطلاب عن كيفية �أدائهم الوظائفَ التي يتم تكليفهم بها 
في الدرا�سة، و�أي الجوانب هي لاأكثر �صعوبة في نظرهم. والمحاولة الفعلية لتجنب 
تكوين ال�صور النمطية �أو الاعتقاد �أن �سلوك الطلاب في ال�سياق التعليمي الجديد 

م�شابه لما �سيكون عليه لو �أنهم وُجِدوا في بيئة م�ألوفة لهم. 

تقديم توجيه وا�ضح وجلي للمدر�سين والطلاب على حد �سواء. ويمكن �أن يكون ذلك،  	 
لدى الطلاب، على �شكل مقرر معد وم�صمم لتطوير المهارات التي �سيحتاجونها 
�أو  نقا�ش ما،  الموثوقة لدعم  الم�صادر  يعرفوا كيفية تحديد  ك�أن  ليكونوا ناجحين، 
تنظيم عمل مكتوب و�صياغته، �أو ت�سجيل الملحوظات، �أو القراءة على نحو منظم، 

�أو تفادي ا�ستخدام المبني للمجهول، ومهارات �أخرى. 
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علّم الطلاب المهارات المهمة بدل �أن تخبرهم ما الذي يجب عليهم تفاديه؛ ك�أن  	 
تقتب�س  »لا  )مثل:  ال�سلبية  فالتحذيرات  المنا�سبة«.  بالمعايير  »التزموا  لهم:  تقول 
مفيدة  فهي  الجيد  العمل  على  لاأمثلة  �أما  المبتدئين.  مع  تنفع  لا  حرفيًّا«(  القول 
�أنها تحتوي على نموذج  المتنوعة، دع الطلاب يظنون  لاأمثلة  )�أعطهم كثيراً من 
�أكثر منها.  �إيجاد معلومات  التي يمكن لهم  الموا�ضع  �إنها تدل على  لاإجابة(، ثم 
التزم ب�إبداء ملحوظاتك على لاأمور المهمة، بدل �أن تتحول عنها بتعليقك، مثلًا، 

على فوائد ا�ستخدام نظام هارفارد للمراجع.

المتوافرة  الن�صائح  من  كثير  ثمة  الن�سخ.  على  ي�شجع  لا  تقويميًّا  نموذجاً  �صمم  	 
لاإلكترونية،  المواقع  �أحد  يقدم  التقويمية.  النماذج  هذه  مثل  ت�صميم  كيفية  عن 
http://calt. :وي�سمى تنويهات، ن�صائح كثيرة، وفي ذلك تلك التي تتعلق بالتقويمات
monash.edu.au/staffteaching/palgiarism/acknowledgement/module6/par/

.intro.html

تت�ضمن الن�صيحة العامة، عادة، اقتراحات حول تغيير المهام، وتفادي تلك التي  	 
تتطلب من الطلاب �أن يناق�شوا �أو ي�صفوا )بدل قيامهم ب�أفعال من م�ستوى �أعلى 
كيف  يظهروا  �أن  الطلاب  من  والطلب  »قيّم«(،  �أو  و»علل«  و»اخرت�«  »�صنّف«  مثل 
التح�ضيرية،  وملحوظاتهم  عملهم،  م�سودات  بتقديم  وذل��ك  واجبهم،  ينجزون 
�أن  الطلاب  الطلب من  مثل  العمل،  تثبت  التي  الاختبارات  ا�ستخدام  �إلى  �إ�ضافة 

يكتبوا �شيئاً عن مخطط عملهم، ومراقبتهم في �أثناء ذلك.

الوقت.  من  كثير  تبديد  �إلى  يحتاج  لا  وه��ذا  علنيًّا.  عنه  وتق�صَّ  الانتحال  راق��ب  	 
�أنهم  يثبت  �أعمالهم  تقديم  قبل  دليلًا  يقدموا  �أن  الطلاب  من  تطلب  �أن  يمكنك 
مثل  �إي��اه،  تقديمهم  �أثناء  في  العمل  �سير  على  دليلًا  تطلب  �أن  �أو  فاعلين،  كانوا 
الم�سودات �أو �صور من�سوخة عن م�صادر مهمة. �إن ما ي�سمى بالتق�صي عبر البرامج 
قبل  ا�ستخدامه من  �أ�سلوب مفيد، ويمكن  Turnitin هو  تورنيتين  لاإلكترونية مثل 
الطلاب قبل التقديم )تحت �إ�شرافك(، للتوثق من الم�صادر الواردة. حتى البحث 
المقدم على محرك غوغل يفيد في الك�شف عن الم�صدر، ما لم يكن الطالب قد عمد 
جاهداً �إلى �إخفائه. يجب �أن يعرف الطلاب �أنك تعمل، فعليًّا، على حماية لاأنظمة 

o b e i k a n d l . c o m



معالجة انتحال الطلاب في التعليم العابر الحدود

163

العلمية وقيمها، و�أن يروا الدليل على ذلك. �إذا ما اكتفيت بفعل هذا، حتى �إن لم 
تلتزم بكل المعايير لاأخرى المذكورة هنا، يمكن �أن ي�شعر الطلاب ب�أنهم خا�ضعون 
التق�صي على  يعمل  �أن  �أنهم مخادعون. يجب  التعامل معهم على  ويتم  للمراقبة 

تعزيز المعايير لاأخرى. 

كن حذراً في ا�ستخدام العقوبات و�إبداء الملحوظات. توثق من �أنك تميز، لدى �إبداء  	 
لاأعراف  فهم  �سوء  عن  يت�أتى  الذي  الانتحال  بين  العقوبة،  تطبيق  �أو  الملحوظة، 
يكون غير  والذي  لاإدارة،  �سوء  يت�أتى عن  الذي  وذلك  تطبيقها،  و�سوء  الجامعية 

مقبول بغ�ض النظر عن مكان ظهوره وزمانه. 

خاتمة

ق�ضية  العابر الحدودَ هو  والتعلم  التعليم  الانتحال في  �أن  �إلى  لاإ�شارة  �إلى  لا �ضرورة 
على درجة كبيرة من الخطورة تقت�ضي معالجتها. يجب �أن يعرف جميع الطلاب ما �أهمية 
العبارة التي تقول: »�أدِّ واجبك بنف�سك«، وكيف يمكنهم اتباعها لدى ت�أديتهم واجباتهم، 
ويجب �أن يتعلموا معرفة �أمرين معاً: )ماهية الانتحال، و�سبل تفاديه(. �إن جميع المدر�سين 
ي�ستخدمون عبارات مثل »ا�ستخدم مفرداتك الخا�صة« �أو »ا�ستخدم مرجع هارفارد«. لكن 
يق�صدون  ما  غالباً  ذاتها  العبارات  ي�ستخدمون  الذين  الزملاء  �أن  يجدون  منهم  العديد 
لاأمثلة  وبتفح�ص  فقط  بالحوار  والطلاب،  للمدر�سين  معاني مختلفة تماماً. يمكن  منها 
وا�ستثمار الوقت والجهد، �أن يتو�صلوا �إلى �إجماع حول الانتحال. وهذا �أمر ي�صعب تحقيقه 
في بيئات الجامعات الخارجية؛ فهو لا يحدث هناك، بالرغم من �أن الممار�سة لاأف�ضل ت�ؤيد 
هذا لاأ�سلوب. �إن التو�صل �إلى �إجماع لتدبر الانتحال، �أي التو�صل �إلى فهم م�شترك و�أ�سلوب 

�شامل، يمكن �أن يكون �أكثر �صعوبة و�أهمية في التعليم العابر الحدودَ، الذي يتم عن بعد. 
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