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ó°TôŸG ádÉ°SQ

 ∫ÉªYCÓd á∏eÉμàe ihóL á°SGQO OƒLh ÉjGõe

 hCG ∂≤jôa IóYÉ°ùªd ¢UôØdG øe ô«ãc ≈∏Y ôã©J ób ,G kôjóe ∂àØ°üH

 .á qª¡ªdG ∫ÉªYC’G ±GógCG ≥«≤ëJ ≈∏Y É¡q∏c ∂à°ù°SDƒe IóYÉ°ùe ≈àM πH ,∂JôFGO

 »àdG ∫É©aC’G »a ô«μØàdG ≈dEG ´QÉ°ùà°S ∂qfEÉa ,á°UôØdG √òg πãe óéJ ÉeóæYh

 ò«ØæJ ≈dEG ô£°†e ∂qfCÉH ô©°ûJ óbh .á°UôØdG ΩÉæàZG øe ∂æ qμªJ É¡qfCG ó≤à©J

 .∫É©aC’G √òg

 áYƒªée »a ô qμØJ ºd ∂qfCG »æ©j ƒ¡a !Ék°†jCG ô«£N ¬ qæμd ,Ωƒ¡Øe ôeCG Gòg

 QhO »JCÉj Éægh .É¡JO qóM »àdG á°UôØdG •É≤àdG πLCG øe πFGóÑdG øe áY qƒæàe

 IO qó©àe πFGóH ójóëàd IGOCG ihóédG á°SGQóa ;∫ÉªYC’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J

 ¿CG É¡fCÉ°T øe »àdG ∫É©aC’G ìGôàbG ºK ,¢UôØdG øe á°Uôa ΩÉæàZ’ É¡àfQÉ≤eh

 .á°UôØdG ∂∏J ≥«Ñ£J øe áª«b ôÑcCG Å°ûæoJ

 ∑óYÉ°ùJ ¿CG ,óq«L ƒëf ≈∏Y á«æÑªdG ∫ÉªYC’G ihóL á°SGQO ™«£à°ùJ

 ø«°ù«FôdG ø««æ©ªdG ≈dEG ¬æ«©H vÓM ¢üîj Ée »a á©æ≤ªdG á qéëdG ºjó≤J ≈∏Y

 ∑ôÑéj .¬Môà≤J …òdG πëdG ò«Øæàd º¡ªYO ≈∏Y ∫ƒ°üëdG øe ∂d óH ’ øjòdG

 ó«dƒàd á£Ñ°†æe á«é¡æe OÉªàYG ≈∏Y ,Ék°†jCG ∫ÉªYCÓd ihóédG á°SGQO OGóYEG

 •É≤f áfQÉ≤e ≈dEG áaÉ°VEG ,á°UôØdG ΩÉæàZ’ π°†aC’G á≤jô£dG ∫ƒM QÉμaC’G

 AÉæÑd ó¡édGh âbƒdG ∫òÑJ ÉeóæYh .áØ∏àîªdG πFGóÑdG ø«H ∞©°†dGh Iƒ≤dG

 ôKCG  É¡d  ¿ƒμj π°†aCG  äGQGôb ≈dEG  π q°UƒàdG  ∂æμªj ,á∏eÉμàe ihóL á°SGQO

Developing a Business Case.indb   9Developing a Business Case.indb   9 21/11/12   11:55 AM21/11/12   11:55 AM

o b e i k a n d l . c o m



∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J 10

 ºYódÉH RƒØ∏d ôÑcCG á°UôØH ,á°SGQódG √òg ºjó≤J ∫ÓN øe ≈¶ëà°Sh .ôÑcCG

 .ò«ØæàdG ™°Vƒe ∑QÉ«N ™°Vƒd ∂d ΩRÓdG

 ihóL á°SGQO AÉæÑd É¡«dEG êÉàëJ »àdG äGƒ£îdG ≈dEG ÜÉàμdG Gòg ∑ó°Tôj

 ójóëàd ;á∏ãeC’Gh ,äGhOC’Gh ,QÉμaC’G øe Iôah ¬«a óéà°Sh .á∏eÉμàe ∫ÉªYCG

 ™ªLh ,á°UôØdG ∂∏J  ΩÉæàZ’ πFGóÑdG ójóëJh ,É¡eÉæàZG OƒJ »àdG á°UôØdG

 áaÉ°VEG .É¡æe πμd áeRÓdG á«æeõdG ôWC’G ôjó≤Jh ,πFGóÑdG ∂∏J ∫ƒM äÉfÉ«ÑdG

 IójDƒªdG èéëdG áfQÉ≤e øe ø qμªàJ »c ,É¡à©ªL »àdG äÉfÉ«ÑdG π«∏ëJ ≈dEG

 á£ÑJôªdG ôWÉîªdG ôjó≤Jh ,π°†aC’G QÉ«îdG AÉ≤àfG øeh ,πjóH πμd á°VQÉ©ªdGh

 ,QÉ«àN’G ¬«∏Y ™bh …òdG πª©dG QÉ°ùe ò«Øæàd áeRÓdG §£îdG áZÉ«°U ºK ,¬H

 .áë∏°üªdG ÜÉë°UC’ á∏YÉa IQƒ°üH á°SGQódG ¢VôYh

 »a ôeC’G ™bGh »a ¬ qæμd ,ô«ãμdG A»°ûdG º∏©J ∂«∏Y q¿CG ,∂dP ô¡¶oj ób

.CGóÑæ∏a ,¿PEG .Ék°†jCG ¬∏LCG øe ∫hòÑªdG âbƒdG ≥ëà°ùjh ,É v≤M ∂jój ∫hÉæàe

Ió°TôªdG ,∫ƒe ¢ùjGOGôH ¿ƒL

 (ƒ`̀«`̀dÉ`̀a è``̀à``̀fÉ``̀aOCG) á`̀cô`̀°`̀T (∫ƒ```̀e ¢``̀ù``̀jGOGQÉ``̀H ¿ƒ``̀L .O) ¢``̀SCGô``̀J

 ô««¨àdG  IOÉ«b  »a  á©°SGh  IôÑîH  (¿ƒ`̀L)  ™qàªàJ  .∞«≤ãàdGh  äGQÉ°ûà°SÓd

 Iô«Ñc  áØ«Xh  äCG qƒÑJ  å«M ,á£HGôàªdG  äÉ«∏μ«¡dG  äGP  äÉcô°ûdGh  ™°SGƒdG

 ácô°T  »a  É«∏Y  á`̀ jQGOEG  Ö°UÉæe  âqdƒJh  ,(â°ùjƒc)  »a  º«∏©àdG  »dhDƒ°ùe

 ø«jQGOE’G øjôjóªdG ôjƒ£àd èeGôH ¢ùjQóJ Ék°†jCG âqdƒJh .(»J ófBG »J ¬jEG)

 ¿Éc  IOÉ«≤dGh  ∫ÉªYC’G  »a  á«©eÉL èeGôH  â°S qQOh  ,iôÑμdG  äÉcô°ûdG  »a

 IOÉ«≤dGh  ,áfRGƒàªdG  •É≤ædG  ábÉ£Hh  ,»é«JGôà°SE’G  §«£îàdG  :É¡æ«H  øe
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 »a á«YGóHE’Gh ,äGQGô≤dG PÉîqJGh ,»°VGôàa’G πª©dG ¿Éμeh ,á«é«JGôà°SE’G

 »ªdÉ©dG  iƒà°ùªdG  ≈∏Y  IQƒ°ûªdG  ºjó≤Jh  ç qóëà∏d  â«Y oOh  .OQGƒªdG  ô«aƒJ

 ,äGQGô`̀≤`̀dG  PÉ`̀î`̀ qJGh  ,»é«JGôà°SE’G  §«£îàdGh  ,IOÉ«≤dG  ¢üîj  Ée  »a

 (LifestyleK9's) ácô°T á°ù«FQ Ék°†jCG  »gh .OQGƒªdG ô«aƒJ »a á«YGóHE’Gh

πª©∏d  É¡ÑjQóJh  á«fÉªdC’G  OôÑ«°T  ÜÓ`̀c  »qHôJ  »àdG  Iô«¨°üdG  á«dhódG

 .www.lifestyleK9.com

 É«Lƒdƒ«édGh ájƒ«°SB’G äÉ°SGQódG »a á«©eÉédG É¡JOÉ¡°T (∫ƒe .O) â q≤∏J

 á«fÉ°ùfE’G Ωƒ∏©dG »a √GQƒàcódG IOÉ¡°T ≈∏Y â∏°üM ºK ,(»J …CG ΩEG) ó¡©e øe

.(RôéJhQ) á©eÉL øe
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