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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J59

 á«æeõdG ôWC’G äQ qóbh ,πFGóÑdG øY äÉfÉ«ÑdG ™ªL øe ,¿B’G â«¡àfG ó≤d

 πFGóÑ∏d m¿CÉàe π«∏ëJ AGôLEG ∂«∏Y Öéj ,Gòd .äGQÉ«îdG øe QÉ«N πc ò«Øæàd

 º««≤J ∂«∏Y ,∂dòH ΩÉ«≤∏dh .É¡à©ªL »àdG äÉfÉ«ÑdG ΩGóîà°SÉH ;É¡JO qóM »àdG

 áfQÉ≤ªd πªY QÉWEG ™°Vhh ,É¡«∏Y â∏°üM »àdG ¢ù«jÉ≤ªdG ™e áfQÉ≤e πjóH πc

 .πFGóÑdG

¢ù«jÉ≤ŸG ™e áfQÉ≤e πFGóÑdG º««≤J

 äÉ©ÑàdG áaô©e »a ,äÉcô°ûdG ôãcCG  »a ¿ƒjò«ØæàdG ¿hôjóªdG ÖZôj

 .∫ÉªYC’G ihóL á°SGQO »a äOQh »àdG ,πª©dG è¡f πFGóH øe πjóH πμd á«dÉªdG

 ,äGOGôjE’G ≈∏Y πjóH πμd πªàëªdG ôKC’G áaô©e ¿hójôj º¡qfCG ,»æ©j Gògh

 .IQÉàîªdG á«æeõdG I qóªdG øª°V QÉªãà°S’G ≈∏Y óFÉY øe ¬≤ q≤ëj Ée áaô©eh

 πjóÑdG øY áªLÉædG ìÉHQC’G O qó°ùJ ≈àe …CG) OGOôà°S’G øeR áaô©e ≈dEG áaÉ°VEG

 ...Gòμgh ,(¬«a Iôªãà°ùªdG OQGƒªdG áª«b

 ,ájƒ≤dG á«dÉªdG á«Ø∏îdG ≈dEG ¿hô≤àØj ø qªe øjôjóªdG øe ô«ãc ≈°ûîjh

 ∫ÉªYC’G ihóL á°SGQO øª°V äÉeƒ∏©ªdG √òg ºjó≤J ≈∏Y º¡JQób ΩóY øe

 ,∂°ùØæH á«dÉªdG äÓ«∏ëàdG √òg πãe AGôLEG ≈dEG G kô£°†e â°ùd .É¡fh qó©j »àdG

 øe ¢üî°T ≈dEG Ö∏WÉa ,É kÑZGQ øμJ ºd GPEG É qeCG .∂dP »a É kÑZGQ âæc GPEG q’EG

 IóYÉ°ùªdG ,á«dÉe IôÑN º¡jód ø qªe ∂FÓeR óMCG iC’EG hCG ,á«dÉªdG IôFGódG

 .∂dP ≈∏Y

 ,É¡JO qóM »àdG ¢ù«jÉ≤ªdG »a πjóH πc ôKCG øq«ÑJ ¿CG ƒg ,»FÉ¡ædG ∂aó¡a

 ô¶f »a á«ªgC’G äGP ¢ù«jÉ≤ªdG á«≤Hh ,á«dÉªdG ¢ù«jÉ≤ªdG »a √ôKCG ≈dEG áaÉ°VEG

 .G kó«Øe G kôeCG á©FÉ°ûdG á«dÉªdG ¢ù«jÉ≤ªdG ¢†©H º¡a π©éj Ée Gògh .É«∏©dG IQGOE’G
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J 60

á©FÉ°ûdG á«dÉŸG ¢ù«jÉ≤ŸG º¡a

 á≤FÉa á«ªgCG É¡d ¿ƒμJ »àdG ,á«dÉªdG ¢ù«jÉ≤ªdG øe OóY »JCÉj Ée »a

 .äÉ°ù°SDƒªdG º¶©e »a ø«jò«ØæàdG ø«dhDƒ°ùªdG QÉÑc ô¶f »a ,IOÉY

 • ¿CG πÑb »```̀°†≤æªdG â```̀bƒdG :OGOô```̀à°S’G ø```̀eR :OGOôà°S’G ø```eR

 áØ∏μdG IOÉ©à°S’ ΩRÓdG øeõdG ¬qfCG …CG ;¬```̀Ø«dÉμJ QÉªãà°S’G O qó°ùj

 .ájQÉªãà°S’G

 • …ôéjh .QÉªãà°SÓd ájOÉ°üàb’G áª«≤dG :á«aÉ°üdG ájƒÄªdG áª«≤dG

 »a QÉªãà°S’G áØ∏c ìôW ∫ÓN øe á«aÉ°üdG ájƒÄªdG áª«≤dG ÜÉ°ùM

 .á«∏Ñ≤à°ùªdG QÉªãà°S’G ìÉHQC’ á«dÉëdG áª«≤dG øe ìôà≤ªdG πjóÑdG

 á«∏Ñ≤à°ùªdG ìÉHQC’G º°ùM Öéj ,Oƒ≤æ∏d á«æeõdG áª«≤dG ÖÑ°ùHh

 .í«ë°U ƒëf ≈∏Y Ωƒ«dG á∏ª©H É¡æY ô«Ñ©àdG ºàj »c ;QÉªãà°SÓd

 • ºLÉædG …ó≤ædG óFÉ©dG ¢ù«≤J á«dÉe áÑ°ùf :QÉªãà°S’G ≈∏Y óFÉ©dG

 .IOóëªdG á«æeõdG IôàØdG ∫ÓN ,¬àØ∏c ≈dEG É kHƒ°ùæe ,QÉªãà°S’G øY

 »àdG É¡JÉHÉ°ùMh ,á«dÉªdG ô«Zh á«dÉªdG ,∫ÉªYC’G AGOCG  ¢ù«jÉ≤e ôàNG

 »qÑ∏J å«ëH ∂dPh ,Ég qó©J »àdG ∫ÉªYC’G ihóL á°SGQód áeAÓe ôãcCG ¿ƒμJ

 .¬àaô©e ≈dEG ¿ƒ«æ©ªdG êÉàëj Ée

πFGóÑdG áfQÉ≤Ÿ πªY QÉWEG AÉ°ûfEG

 ,∫ÉªYC’G ihóL á°SGQO OGóYEG á«∏ªY øe á£≤ædG √òg ≈àM âªb ó≤d

 áqjCG  »a √ôKCG  »a ô«μØàdÉHh ,πFGóÑdG øe πjóH πμd á«dÉªdG äÉ©ÑàdG ôjó≤àH
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J61

 π¡°ùJ »c ;¬«dEG  â∏°UƒJ Ée ¿B’G  ≥qKh  .ÉgójóëJ iôL á«dÉe ô«Z ¢ù«jÉ≤e

 èFÉàædG øe øμªe Qób ôÑcCG øY ô«Ñ©àdG ∫hÉM .ó©H Ée »a áfQÉ≤ªdG ∂«∏Y

 á∏ªàëe G kQÉKBG  ,πFGóÑdG øe πjóH πc ∂∏ªj ’ ,øμdh .G kO qóëe Évjó≤f G kô«Ñ©J

 ¢ù«jÉ≤e ø q°ùëJ QGó≤ªH É¡°SÉ«b øμªj hCG ,ájó≤f áª«≤H É¡æY ô«Ñ©àdG øμªj

 Gòg äÉ«HÉéjEÉH ∫hóL OGóYEG »a ô«μØàdG ∂«∏Y ,ádÉëdG √òg »ah .∫ÉªYC’G

 á«dÉªdG èFÉàædG IQƒ°U ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d ∫hóédG Gòg Ωóîà°SG .¬JÉ«Ñ∏°Sh πjóÑdG

 áqjCGh  ,á«Ñ∏°S  á«dÉe  èFÉàf  á qjCG  ≈dEG  áaÉ°VEG  ,á«dÉªdG  ô«Z  ÉjGõªdGh  á«HÉéjE’G

 É k̈ «°U äÉcô°ûdG øe ô«ãc iód ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh .á«dÉe ô«Z iôNCG äÉ«Ñ∏°S

 Gòg OGóYEÉH  ∂eÉ«b q¿EÉa  ,É¡æ«H  Ée »a áfQÉ≤ªdGh  ,πFGóÑdG  º««≤àd  IõgÉL

 ≈àMh .óMGh ¿Éμe øª°V ∑QÉμaCG ≥«Kƒàd á∏¡°S á≤jôW qó©j ∂°ùØæH ∫hóédG

 OGóYEG  q¿EÉa ;á«dÉªdG ô«Zh á«dÉªdG ¢ù«jÉ≤ªdG øe áeƒ¶æe ∂jód âfÉc GPEG

 …òdG QÉWE’G »a ¿B’G ô¶ææ∏a .É vª¡e G kôeCG π¶j äÉ«Ñ∏°ùdGh äÉ«HÉéjE’G ∫hóL

 äÉ«HÉéjE’G ∫hóL OGóYEG πÑ≤a .áKÓãdG É¡∏FGóH ø«H áfQÉ≤ª∏d (»fó«°S) ¬à©°Vh

 á∏°ù∏°S â©°Vh ºK ,áKÓãdG πFGóÑdG ∫ƒM á«JB’G äÉeƒ∏©ªdG â©ªL ,äÉ«Ñ∏°ùdGh

 ºd GPEG ,Qó≤dG Gò¡H πeÉ°T π«∏ëJ AGôLEG ≈dEG êÉàëJ ’ ób) .äÉ«°VôØdG øe

 .(∂dP Öq∏£àj ∂àcô°T ∫ÉªYCG QÉWEG øμj

 π«∏ëJ ≈£YCG ó≤d .ájQÉ°ûà°SG ácô°ûH áfÉ©à°S’G :∫hC’G »fó«°S πjóH

 :á«JB’G äÉ«°VôØdG ,ájQÉ°ûà°SG ácô°ûH áfÉ©à°S’G ƒgh ∫hC’G ÉgQÉ«îd (»fó«°S)

 • ájQÉ°ûà°SG  ácô°T  ≈∏Y  (»fó«°S)  äôãY :äÉ©«ÑªdG  »a  ô`̀KC’G

 ácô°T ¢ù«FQ ÖFÉf  ≈dEG  âÑ∏W óbh .∫ƒ∏ëdG  ™«H  »a á°ü q°üîàe
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J 62

  Üƒ∏°SCG  ô«KCÉJ  á«Ø«μd  G kôjó≤J  äÉ©«ÑªdG  ¿hDƒ°ûd  (âjÓJÉ°S)

 ¢üî°ûdG Gòg Q qób óbh .äÉ©«ÑªdG ≈∏Y ájQÉ°ûà°SG ácô°T ΩGóîà°SG

 ø«H ìhGôàJ áÑ°ùæH äÉ©«ÑªdG »a IOÉjR ≈dEG … qODƒj QÉ«îdG Gòg q¿CG

 .%10 QGó≤ªH IOÉjõdG ∂∏J ºgƒ°ùaÉæe Q qób ø«M »a ,%20 - %10

 q¿CG »æ©j Gògh .É¡∏«∏ëJ »a §≤a %10 áÑ°ùf ΩGóîà°SG äQ qôb ,Gòd

 ∫OÉ©J äÉ©«ÑªdG »a IOÉjR ≈dhC’G áæ°ùdG ájÉ¡f »a ≥ q≤ëà°S ácô°ûdG

 .Q’hO ø«jÓe 7

 • ,IóMGh áæ°S I qóe ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdÉH áfÉ©à°S’G áØ∏c ≠∏ÑJ :áØ∏μdG

 .Q’hO »nfƒ«∏e

 • ájQÉ°ûà°SG  ácô°ûH  áfÉ©à°S’G  q¿CG  äCGQ :AÓª©dG  É°VQ  »a  ô`̀KC’G

 É¡qfC’ ;AÓª©dG É°VQ IOÉjR å«M øe G kôKCG π°†aC’G πjóÑdG ¿ƒμà°S

 ácô°ûdG »a AÉcô°ûdG óMCG Q qóbh .∫ÉéªdG Gòg »a IôÑN áÑMÉ°U

 áÑ°ùf äQÉàNGh .%15  - %10  áÑ°ùæH OGOõ«°S AÓª©dG É°VQ q¿CG

 ó qª©àJ á«æ©ªdG ácô°ûdG âfÉc ¿EG á≤KGh øμJ ºd É¡qfC’ ;§≤a %10

 ≈∏Y á°üjôM âfÉc É¡qfCG  ≈dEG  áaÉ°VEG  ,á© qbƒàªdG èFÉàædG º«î°†J

 .á«©bGh ΩÉbQCÉH áë∏°üªdG ÜÉë°UCG ójhõJ

 • ø«ØXƒªdG É°VQ q¿CG ,Ék°†jCG â°VôàaG :ø«ØXƒªdG É°VQ »a ôKC’G

 ™e  ,äÉ©«ÑªdG  »a  á© qbƒàªdG  IOÉjõdG  π©ØH  %10  áÑ°ùæH  OGOõ«°S

 øe ºZôdG ≈∏Yh .ø«ØXƒªdG äÉ°†jƒ©J »a IOÉjR øe É¡≤aGôj Ée

 áfÉ©à°S’G øe ¿hDhÉà°ù«°S É¡≤jôa OGôaCG ¢†©H q¿CG äCGQ ó≤a ,∂dP

Developing a Business Case.indb   62Developing a Business Case.indb   62 21/11/12   11:55 AM21/11/12   11:55 AM

o b e i k a n d l . c o m



∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J63

 »a Ék°VÉØîfG »æ©j Gògh ,ºg º¡∏ª©H ΩÉ«≤∏d ájQÉ°ûà°SG ácô°ûH

 hCG  óMGh Öë°ùæj ¿CG  â© qbƒJ ,¬∏c ∂dP áé«àfh .ø«ØXƒªdG É°VQ

 .QÉ«îdG Gò¡H òNC’G ºJ GPEG ,ÖjQóàdG áYƒªée OGôaCG øe ¿ÉæKG

 • ,ájô°ûÑdG OQGƒªdG º°ùb äQÉ°ûà°SG :ø«ØXƒªdG ∫ qóÑJ »a ôKC’G

 ;Q’hO ∞dCG  50  ∫OÉ©J ∞«dÉμJ ó qÑμàà°S ácô°ûdG q¿CG  √ôjó≤J ¿Éμa

 çóM  GPEG  É¡àYƒªée  »a  øjójóL  ø«°üî°T  ÖjQóJh  ø««©àd

 .™ qbƒàªdG ÜÉë°ùf’G

 ™e ácô°ûdG êQÉN øe ø«°üî°T ™e óbÉ©àdG :»fÉãdG »fó«°S πjóH

 - »fÉãdG  πjóÑ∏d  »fó«°S π«∏ëJ ≈£YCG  ó≤d .É k≤M’ É¡«a º¡æ««©J ∫ÉªàMG

 É k≤M’ É¡«a  º¡æ««©J  ∫ÉªàMG  ™e  ácô°ûdG  êQÉN øe ø«°üî°T  ™e  óbÉ©àdG

 :á«JB’G äÉ«°VôØdG -

 • ,ø«°üî°ûdG øjòg ™e (»fó«°S) äóbÉ©J GPEG :äÉ©«ÑªdG »a ôKC’G

 ød É¡àq«∏YÉa q¿CG É¡JGôjó≤J âfÉc ,É¡°ùØæH ´hô°ûªdG ≈∏Y âaô°TCGh

 πÑb  ∫É≤àf’G  øe ´ƒædG  Gòg QóoJ  ºd  É¡qfC’  ,∫hC’G  πjóÑdÉc  ¿ƒμJ

 äÉ©«ÑªdG »a Q’hO ø«jÓe 5 IOÉjR ≥«≤ëJ ™ qbƒàJ ,»dÉàdÉHh .¿B’G

 .≈dhC’G áæ°ùdG ájÉ¡æH

 • ∞°üf ,áæ°S Ióªd ø«°üî°ûdG øjòg ™e óbÉ©àdG ∞q∏μ«°S :áØ∏μdG

 .Q’hO ¿ƒ«∏e
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J 64

 • ∫ÓN øe AÓª©dG É°VQ ¿ƒμj q’CG â«°ûN :AÓª©dG É°VQ »a ôKC’G

 .ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG ¬≤ q≤ëJ ¿CG øμªj Éªd É kjhÉ°ùe ìGôàb’G √òg

  .§≤a %5 áÑ°ùæH AÓª©dG É°VQ »a IOÉjR ≥ q≤ëàJ ¿CG äQ qób óbh

 • OGOõ«°S ø«ØXƒªdG É°VQ q¿CG â°VôàaG :ø«ØXƒªdG É°VQ »a ôKC’G

 IOÉ`̀jR  »æ©J  »àdG  äÉ©«ÑªdG  IOÉ`̀jR  ÖÑ°ùH  ∂`̀dPh  ,%10  áÑ°ùæH

.Ék°†jCG º¡JÉ°†jƒ©J

 ∫ÓN øe ÖjQóàdÉH ΩÉ«≤dG)  áægGôdG ádÉëdG :ådÉãdG »fó«°S πjóH

 ádÉëdG - ådÉãdG ÉgQÉ«îd (»fó«°S) π«∏ëJ ≈£YCG .(ø««dÉëdG ø«ØXƒªdG

 á«JB’G äÉ«°VôØdG - áægGôdG

 • IôÑN ∂∏ªJ ’ (»fó«°S) áYƒªée q¿CG  ÉªH :äÉ©«ÑªdG »a ôKC’G

 ôeC’G ¥ô¨à°ùj ¿CG Qó≤J É¡qfEÉa ,IójóédG á«é¡æªdG √òg ≥«Ñ£J »a

 óæY ¬bô¨à°ùj ¿CG  øμªj ÉªY IOÉjR ´hô°ûªdG ∫ÉªcE’ ô¡°TCG  áà°S

 ™«£à°ùJ ød É¡àYƒªée q¿CG Ék°†jCG äCGQh .ájQÉ°ûà°SG ácô°ûH áfÉ©à°S’G

 Éæg øeh .ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG ¬e qó≤J Éªd á∏KÉªe πªY IOƒL ºjó≤J

 .§≤a Q’hO ø«jÓe 4 ƒëæH ájƒæ°ùdG äÉ©«ÑªdG IOÉjR äQ qób §≤a

 G kô¡°T 18 πÑb ¿ƒμj ød IOÉjõdG √òg ≥«≤ëJ AóH ¿CG Ék°†jCG äQóbh

 âbƒdGh É¡≤jôØd á≤HÉ°ùdG äÉeGõàd’G ÖÑ°ùH ;´hô°ûªdG ôªY øe

 .ºq∏©à∏d ΩRÓdG
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J65

 • AÓª©dG É°VQ ¿ƒμj ¿CG (»fó«°S) äQó qb :AÓª©dG É°VQ »a ôKC’G

 …CG ;ø««LQÉN ¢UÉî°TCG ™e óbÉ©àdG ìGôàbG »a ¬JQ qób Éªd kÓKÉªe

 .%5 áÑ°ùæH IOÉjR

 • áÑ°ùæH äÉ©«ÑªdG »ØXƒe É°VQ OGOõ«°S :ø«ØXƒªdG É°VQ »a ôKC’G

 .»à≤HÉ°ùdG ø«àdÉëdG »a Éªc ,%10

 • ≈∏Y IÉ≤∏ªdG AÉÑYC’G IOÉjR ÖÑ°ùÑH :ø«ØXƒªdG ∫ qóÑJ »a ôKC’G

 ô¡°TCG áKÓK ¥ô¨à°ù«°S ôeC’G q¿CG äQ qób ,É¡àYƒªée AÉ°†YCG πgÉc

 ó¡L …CG  ¢ü«°üîJ øe É¡àYƒªée ø qμªàJ  ¿CG  πÑb  ,π`̀bC’G  ≈∏Y

 íÑ°üj ≈àM πª©dG  Gòg CGóÑj  ¿CG  Éeh  .ójóédG  ÖjQóàdG  ôjƒ£àd

 ø«æKG hCG G kóMGh ™aóJ áLQO ≈dEG πª©dÉH ø«∏≤ãe ¿ƒ«dÉëdG ÉgƒØXƒe

 Ωƒ≤J »c ;Q’hO ∞dCG 50 ácô°ûdG ∞q∏μj Ée Gògh .IQOÉ¨ªdG ≈dEG º¡æe

 ô¡°TC’G √òg ∫ÓNh .OóédG ø«ØXƒªdG øe ø«æKG ÖjQóJh ∞«XƒàH

 ,äÉ©«ÑªdG »«°UÉ°üàNG øe πbC’G ≈∏Y G kóMGh q¿CG äQ qób ,áKÓãdG

 øjòdG ø«°ùaÉæªdG óMCG iód ôÑcCG ä’ƒªY øY ÉkãëH πª©dG ∑ôà«°S

.∫hC’G πjóÑdG ¿hóªà©j

 ,äÓ«∏ëàdG √òg AGôLEG ó©H .äÉ«Ñ∏°ùdGh äÉ«HÉéjEÓd »fó«°S ∫hóL

 øq«Ñjh .πFGóÑdG øe πjóH πc Iƒbh ∞©°V •É≤f øq«Ñj k’hóL (»fó«°S) â©°Vh

.¬H âeÉb Ée èFÉàf (1 ∫hóédG)

Developing a Business Case.indb   65Developing a Business Case.indb   65 21/11/12   11:55 AM21/11/12   11:55 AM

o b e i k a n d l . c o m



∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J 66

1 ºbQ ∫hóL

á°VQÉ©ŸGh IójDƒŸG èéë∏d Êó«°S ∫hóL

πjóÑdGäÉ«HÉéjEGäÉ«Ñ∏°S

 • á```̀fÉ```̀©```̀à```̀°```̀S’G

 á`````̀cô`````̀ °`````̀û`````̀ H

ájQÉ°ûà°SG

 • Q’hO ø«jÓe 7  IOÉ`̀jR

 ájƒæ°ùdG  äÉ©«ÑªdG  »a

 .áãdÉãdG áæ°ùdG ájÉ¡f ™e

 • AÓ`̀ª`̀©`̀dG É`̀°`̀VQ IOÉ```̀ jR

.%10

 • iód IôaGƒàªdG äGô`ÑîdG

 .ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG

 • á`°VÉ`©à°S’G  á`dƒ`¡°S

 ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG øY

 π```̀NGO ø```̀e AÓ```̀eõ```̀ H

 .ácô°ûdG

 • QÉ«îdG Gò`̀g ¿ƒ`̀μ`̀j ó`̀b

 »a  á`«bƒ`Kƒ`e  ô`̀``̀ã`̀``̀cCG

 ;øjôjóªdG  QÉÑc  ô¶f

 ácô°ûdG  IôÑN  ÖÑ°ùH

 Gòg  »`̀a  ájQÉ°ûà°S’G

.∫ÉªYC’G øe ´ƒædG

 • .áæ°S I qóe óbÉ©àdG áØ∏c Q’hO Éfƒ«∏e

 • Q’hO  ∞`̀dCG  50  ∫OÉ©J  á∏ªàëe  áØ∏c

 πëe ∫ƒ∏ë∏d  ø«æKG  ø«ØXƒe ø««©àd

.Éª¡ÑjQóJh ø«Ñë°ùæªdG
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 • ™`̀e ó``̀ bÉ``̀ ©``̀ à``̀ dG

 øe  ø«°üî°T

 ácô°ûdG  êQÉ``N

 ∫É`̀ª`̀à`̀MG ™```̀e)

 Ée »a Éª¡æ««©J

(ó©H

 • äÉ`©`«`Ñ`ª`dG  IOÉ`̀ ``̀ ``̀ jR

 É vjƒ`æ°S  %5QGó`≤`ª`H

 .áãdÉãdG áæ°ùdG ájÉ¡f ™e

 • AÓ`̀ª`̀©`̀dG É`̀°`̀VQ IOÉ```̀ jR

 .%5

 • ≥`̀ jô`̀a É``̀ °``̀ VQ IOÉ``````̀ jR

 .%10 äÉ©«ÑªdG

 • óbÉ©àdG  á`Ø∏``c  Q’hO  ¿ƒ«`∏e  ∞`°üf

 .IóMGh áæ°ùd

 • AóHh  óbÉ©à∏d  ΩRÓ`̀ dG  âbƒdG  óªà©j

 .ò«ØæàdG áYô°S ≈∏Y »∏©ØdG πª©dG

 • IôÑN ¢üîj É`̀e »`̀a ó`̀ qcCÉ`̀à`̀dG  Ωó``Y

 .øjóbÉ©àªdG ø«°üî°ûdG

 • å«M øe) ∫Gó```Ñà°S’G á```Ø∏c ´É```ØJQG

 AGOCG ø```μj º```d GPEG (∫É```ªdGh ø```eõdG

.G kóq«L øjóbÉ©àªdG ø«°üî°ûdG
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 • áægGôdG  ádÉëdG

 ΩGó```î```à```°```SG)

 ø``̀ «``̀ Ø``̀Xƒ``̀ª``̀ dG

(ø««dÉëdG

 • äÉ`̀©`̀«`̀Ñ`̀ ``̀ª`̀dG IOÉ``̀ ```̀ ```̀ jR

 Q’hO ø«jÓe 4 ájƒæ°ùdG

 ,áãdÉãdG  áæ°ùdG  ájÉ¡æH

 ô¡°TCG  áà°S  ô«NCÉJ  ™e

 øjQÉ«îdG ™e áfQÉ≤ªdÉH

.ø«≤HÉ°ùdG

 • äÉ≤ØædG »```a IOÉ```jR ’

 .ø«ØXƒªdG OóY »ah

 • AÓ`̀ª`̀©`̀dG É`̀°`̀VQ IOÉ```̀ jR

 .%5

 • »ØXƒe  É`̀ °`̀VQ  IOÉ````̀jR

.%10 äÉ©«ÑªdG

 • ô¡°TCG  6  ÖjQóàdG  ò«ØæJ  ¥ô¨à°ù«°S

 øjQÉ«îdG  »a  ¬bô¨à°ùj  É qªY  IOÉ`̀ jR

 äGOGôjE’G IOÉjR ô qNDƒj Gògh .ø«≤HÉ°ùdG

 »`̀Ø`̀Xƒ`̀eh AÓ`̀ª`̀ ©`̀ dG É``°``VQ IOÉ`````̀jRh

 .äÉ©«ÑªdG

 • Q’hO  ∞`̀dCG  50  ∫OÉ©J  á∏ªàëe  áØ∏c

 ôjƒ£àdG  »ØXƒe øe ø«æKG  ∞«Xƒàd

 πëe  ∫ƒ∏ë∏d  ,Éª¡ÑjQóJh  ÖjQóàdGh

 .ø«Ñë°ùæªdG ø«°üî°ûdG

 • äGOGôjEG  øe Q’hO ∞dCG  120  ´É«°V

 ∞`̀«`̀Xƒ`̀à`̀dG á`̀Ø`̀∏`̀c ø``̀eh ,äÉ`̀©`̀«`̀Ñ`̀ª`̀dG

 øY  ø«∏jóÑdG  ø«°üî°û∏d  ÖjQóàdGh

 .ø«Ñë°ùæªdG ø«°üî°ûdG

 áfQÉ≤ªd  á«aÉ°VEG  äÉMôà≤e  zπFGóÑdG  π«∏ëàd  äGƒ£N{  Iô≤a  Ω qó≤J

 .áæμªªdG áØ∏àîªdG πª©dG äÉgÉéJG

πFGóÑdG π«∏ëàd äGƒ£N

1 . øe QÉ«N πμH §ÑJôJ ób »àdG ∞«dÉμàdG »a ô qμa .∞«dÉμàdG áªFÉb OGóYEG

 ∫ÓN É¡© qbƒJ øμªj »àdG ∂∏J ∂dòch ,á«dhC’G ∞«dÉμàdG O qóM .äGQÉ«îdG

 á«dÉªdG ∞«dÉμàdG RhÉéàj Ée »a ô«μØàdG ≈∏Y ¢UôMGh .á≤MÓdG äGƒæ°ùdG
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J69

 ∫ÉªYC’G ±GógCG »a ô qμa .äGó©ªdG AGô°Th ÖJGhôdG ™aO πãe ,áë°VGƒdG

 ∂∏J »a πFGóÑdG øe πjóH πc ô«KCÉJ »a ô qμah ;É¡ª««≤àd É¡JôàNG »àdG

 ?ø«ØXƒªdG ∫ qóÑJ ácôM ≈∏Y Év«Ñ∏°S G kôKCG πjóÑdG ÖqÑ°ùj πg , kÓãe .±GógC’G

 ∂qfCG íLQC’G ?ô«KCÉàdG Gò¡d »ªc ójóëJ ™°Vh øμªj π¡a ,∂dòc ¿Éc ¿EG

 á∏°üdG äGP ΩÉbQC’G ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d åëÑdG ¢†©H ≈dEG áLÉM »a ¿ƒμà°S

 á«dÉªdÉc ,iôNC’G ΩÉ°ùbC’G »a ¢UÉî°TC’G øe áfƒ©ªdG Ö∏WG .ôeC’G Gò¡H

 ´É£≤dÉH á°UÉîdG ôjQÉ≤àdG ≈dEG IOƒ©dG »a Ék°†jCG ô qμah . kÓãe äÉ©«ÑªdG hCG

 QOÉ°üe π«é°ùJ  ô qcòJ  .áeRÓdG  äGôjó≤àdG  øY ÉkãëH  ,âfôàfE’G  ≈dEGh

 .∂∏ªY AÉæKCG »a É¡©°†J äÉ«°Vôa áqjCÉH áªFÉb ™°Vhh ,∂JÉeƒ∏©e

2 . »a ójóL øe ô¶fG .á© qbƒàªdG á«aÉ°VE’G äGOGô`̀jE’G óFGƒØH áªFÉb ™°V

 èàæJ ¿CG ™ qbƒàJ »àdG óFGƒØdG Ée .É¡«∏Y ∑QÉ«àNG ™bh »àdG ∫ÉªYC’G ±GógCG

 ôqKDƒj ¿CG øμªj ∞«c , kÓãe ?äGOGôjE’G »a ôqKDƒà°S ∞«ch ?πjóH πc øY

 É°VQ IOÉjR ø«H •ÉÑJQG áeÉbEG ∂æμªj πgh ?AÓª©dG É°VQ »a ∂Yhô°ûe

 ÜGòàLG áé«àf á«aÉ°VEG äGOGôjEG  »JCÉJ ó≤a ?äÉ©«ÑªdG IOÉjRh AÓª©dG

 ≈∏Y ¢UôMG .ø««dÉëdG AÓª©dG äÉjôà°ûe IOÉjR áé«àf hCG ,OóL AÓªY

 ,¿ÉÑ°ùëdÉH äGOGô`̀jE’G √òg ≈∏Y ∫ƒ°üëdÉH á£ÑJôe ∞«dÉμJ á qjCG  òNCG

 .√ÓYCG IQƒcòªdG ∞«dÉμàdG áªFÉb ≈dEG É¡Ø°VCGh

3 . ôqKDƒj ¿CG øμªj ∞«c ¢SQOG .¬≤«≤ëJ øμªj ∞«dÉμàdG »a ôah …CG ≈dEG ô°TCG

 ô«μØà∏d âbƒdG ¢†©H ¢ü q°üN .á°ù°SDƒªdG ∫GƒeCG ô«aƒJ »a πjóH πc ≥«Ñ£J
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 øμªj .É kfÉ«MCG ∞«dÉμàdG »a ôaƒdG ájDhQ Ö©°üdG øe q¿C’ ;∫ÉéªdG Gòg »a

 OóY Ωõ∏«°S πg ,∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y .IO qó©àe QOÉ°üe øe ôaƒdG »JCÉj ¿CG

 ´hô°ûªdG πq∏≤«°S πgh ? ´hô°ûªdG áé«àf πª©dG AGOC’ ¢UÉî°TC’G øe πbCG

 øe ójõe RÉéfEÉH íª°ùj ÉªH ,äÉ qª¡ªdG øe áª¡e RÉéfE’ ΩRÓdG âbƒdG

 ?äÉénàæªdG øe ójõe ™«æ°üàH hCG ,πª©dG

4 . ≈dEG ô¶fG .Iô¶àæªdG äGOGôjE’Gh ∞«dÉμàdG ájDhôd ™ qbƒàªdG óYƒªdG O qóM

 Oôj  óæH  πc  ≥ q≤ëàd  ™ qbƒàªdG  óYƒªdG  ôjó≤J  ∫hÉ`̀Mh  ,çÓãdG  ºFGƒ≤dG

 ƒëf ≈∏Y äGOGô`̀jE’Gh ∞«dÉμàdG »JCÉJ ¿CG  í qLôªdG øe ¬qfCG  ô qcòJh .É¡«a

 20% QGó≤ªH äGOGôjE’G IOÉjR ™ qbƒàJ ¿CG øμªj , kÓãªa .»ªcGôJ »éjQóJ

 .ådÉãdG ΩÉ©dG ájÉ¡æH IOÉjõdG øe 100% ≥«≤ëJh ,≈dhC’G áæ°ùdG ∫ÓN

 .ò«ØæàdG á£N ™°Vh ≈∏Y É k°†jCG Iƒ£îdG √òg RÉéfEG ∑óYÉ°ù«°S

5 . É°VQ πãe ,ácô°ûdG iód ¢ù«jÉ≤ªdG á«≤H ≈∏Y á© qbƒàªdG QÉKB’ÉH áªFÉb ™°V

 ô¶ædG óæY .ácô°ûdG »a äÉ«∏ª©dG IAÉØch ,º¡«∏Y á¶aÉëªdGh ,AÓª©dG

 ójóëJ º¡ªdG øe ,ácô°ûdG ≈∏Y hCG á°ù°SDƒªdG ≈∏Y á°Uôa áqjCG QÉKBG ≈dEG

 ,É¡©«ªL É¡«a ôKCG ¬eó≤J …òdG πë∏d ¿ƒμj ¿CG øμªj »àdG ∫ÉªYC’G ¢ù«jÉ≤e

 ,Ωƒ«dG äÉcô°ûdG ôãcCG  iód øμd .á«dÉe ¢ù«jÉ≤ªdG √òg ¢†©H ¿ƒμ«°Sh

 ,º¡«∏Y á¶aÉëªdG hCG AÓª©dG É°VQ :πãe ,iôNCG á«é«JGôà°SEG ¢ù«jÉ≤e

 É¡«a ÉªH á«∏«¨°ûàdG ¢ù«jÉ≤ªdGh ,º¡«∏Y á¶aÉëªdG hCG ø«ØXƒªdG É°VQh

 ájÉ¡f »a á«dÉe QÉKBG ≈dEG ¢ù«jÉ≤ªdG √òg º¶©e … qODƒjh .πª©dG IQhO øeR
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∫ÉªY’G ihóL á°SGQO ôjƒ£J71

 ,É¡q∏c á°ù«FôdG ácô°ûdG ¢ù«jÉ≤e ójóëJ ∂«∏Y ¿ƒμj Éæg øeh .±É£ªdG

 ácô°ûdG ™e óbÉ©àdG … qODƒj ¿CG øμªj , kÓãe .πëdG ∂dòH ôqKCÉàJ ¿CG øμªj »àdG

 øjòdG AÓª©dG ≈∏Y á¶aÉëªdG IOÉjR ≈dEG ,∫ƒ∏ëdG ™«ÑJ »àdG ájQÉ°ûà°S’G

 .º¡d áÑ°ùædÉH ∫ƒ∏ëdG ∂∏J á«ªgCG ¿ƒª¡Øj

6 . óªà©J  ’ .»ªμdG  ¢SÉ«≤∏d  á∏HÉb  ô«Z  ∞«dÉμJ  hCG  óFGƒa  áqjCÉH  áªFÉb  ™°V

 ≈∏Y  G kOÉªàYGh  .ÉgóMh  ΩÉ`̀bQC’G  ≈∏Y  É¡©«ªL  ∫ÉªYC’G  ihóL  á°SGQO

 ≈∏Y ∂∏«∏ëJ »a É¡eGóîà°S’ ∑QÉ«àNG É¡«∏Y ™≤j »àdG ∫ÉªYC’G ±GógCG

 : kÓãe ,É k°†jCG É¡«a ô«μØàdG øe óH ’ á«Yƒf πeGƒY ∂jód ¿ƒμ«°S ,íLQC’G

 á≤K »a IOÉjõdG hCG ;á°ù°SDƒªdG ádÉ°SQh πjóH πc ø«H »é«JGôà°SE’G ≥aGƒàdG

 ,iôNC’G πeGƒ©dG øeh .áæ«©e ∫É©aCÉH É¡eÉ«b ÖÑ°ùH á°ù°SDƒªdÉH ™ªàéªdG

 ¿hO IójóédG á°UôØdG ΩÉæàZG ≈∏Y IQó≤dG :É k°†jCG É¡«a ô¶ædG Öéj »àdG

 ¿hO øe ≈àMh .¥ƒ°ùdG ±hô¶d G kô¶f ìÉéædG ∫ÉªàMGh ,õ«côàdG ¿Gó≤a

 á©æ≤e ÉgóFGƒah ,∞«dÉμàdG √òg ≈≤ÑJ ,IO qóëe ΩÉbQCÉH QƒeC’G √òg •ÉÑJQG

 .ìhô£ªdG πjóÑdÉH áYÉæ≤dG ≥«≤ëàd ∂dPh ,É¡«a ô«μØàdG Qóéj

7 . ÖfGƒédG »a πFGóÑdG øe πjóH πc ôqKDƒj ∞«c .∫ÉªYC’G »a ô`̀KC’G πq∏M

 â©°Vh ¿CG ó©Hh ,óFGƒØdGh ∞«dÉμàdÉH áªFÉb ∂jód íÑ°UCG ¿CG ó©Hh ?á«dÉªdG

 AGôLE’ É kÑ°SÉæe âbƒdG íÑ°üj ,πeGƒ©dG øe øμªe OóY ôÑcC’ ,Év«ªc G kôjó≤J

 ÜÉ°ùM »a ô qμØJ ó≤a ,É¡JôàNG »àdG ¢ù«jÉ≤ªdG øe É kbÓ£fGh .äÉHÉ°ùëdG

 .á«aÉ°üdG ájƒÄªdG áª«≤dG hCG ,OGOôà°S’G øeR hCG ,QÉªãà°S’G ≈∏Y óFÉ©dG
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 ≈dEG G kô£°†e â°ùd .z∫OÉ©àdG á£≤f π«∏ëJ{ AGôLEG  »a É k°†jCG ô qμØJ óbh

 ¿CG ,∂dP øe k’óH ,∂æμªjh .∂°ùØæH äÓ«∏ëàdGh äÉHÉ°ùëdG √òg AGôLEG

 O qóM .( kÓãe á«dÉªdG º°ùb øe ¢üî°T) AÓeõdG óMCG IóYÉ°ùe Ö∏£J

 hCG ,AÓª©dG É°VQ πãe ,á°ù«FôdG ∫ÉªYC’G ¢ù«jÉ≤e á«≤H »a ™bGƒdG ôKC’G

 .ácô°ûdG äÉ«∏ªY hCG ,ø«ØXƒªdG É°VQ

8 . ,É¡∏c èFÉàædG ™ªéH Ωƒ≤J ¿CG ó©H .É¡àfQÉ≤ªH íª°ùj ∫hóL »a èFÉàædG ÖqJQ

 øeh .áØ∏àîªdG ∂JGQÉ«N ø«H áfQÉ≤ªdG AGôLEG π«¡°ùj ∫hóL »a É¡©°V

 ,äÉ«Ñ∏°ùdGh äÉ«HÉéjE’ÉH ø«àªFÉb AÉ°ûfEG ∫hóédG Gò¡d áæμªªdG ∫Éμ°TC’G

 ø«YƒædG øe óFGƒah ∞«dÉμJ OƒLh óæY ΩGóîà°S’G á∏¡°S á≤jô£dG √òg q¿C’

 .É k©e »YƒædGh »ªμdG
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