
الأسئلةهذهتطرحلا

القانونخرقتتفادىكيف

عمل؟مقابلةفي

لستونسي.هيذر

أنحتماليمسموحا"ليس:بالقولكلامهالشركلأرئيساستهل

أومتزوجلأكنتاإذأعرفأنأريدلكلني،الآتيالسؤالعليكأطرح

كانالطريقلأ".بتلكالعمليتركننساءلأن،قريباللزواجتخططين

أجبتالهذ-لعمليوقتيكلوأكرس،سعيدةعزباءسنلأ،28عمري

أيلديتكنلم"لا"،قلت:.يطرحهأنمفروضايكنلمالذيالسؤالعن

معللالتزاممستعدةكتالشخصيلأ.حياتيفيتغييراتلإجراءخطط

علىحصلت.ذلكستعيقمزعجلأعائليلأالتزاماتأيتكنولمالشركلأ،

كتالشركلأ،رئيسمعبالتعاون.تلكإجابتيعلىندمتلكلني،العمل

لمنحناتشريعهتمقانونا-بهألتزمقانونامنيغيرقصدعنخرقتقد

السابقلأ.بالأحكاممليءعالمفيقولتاكسبفيعادللأفرصلأجميعا

بوصفكقانونيلأ،مسؤوليلألديكعادلا،سمكونأنكوثقتاإذحمى

مرشحينعلىطرحهاينبفيالميالمناسبلأالأسئللألمعرف،عملىصاحب
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الممابلاتءجراإيئتكمهاراشحذ

العملى"لكافؤفرص!لجنلأتمملك.شركمكفيلوظيفبطلباتيمقدمون

لعامالمدنيلأالحقوققانونمنالسابعالفصلىبموجبأسستالمي

تاذالقوانينالموظيف.فيخاطئتمييزمنلحمايشاالسلطلأ،ك!91

هي:اللجنلألفرضهاالميالصللأ

يحظرالذيأ،649لعامالمدنيلأالحقوققانونمنالسابعلأالفقرة!

والجنس،،والدين،واللون،العرقأساسعلىالعملىفيالممييز

.الأموالبلد

الذي6791،لعامالعملالعمرفيأساسعلىالممييزقانون!

أعمارهم!بلنتلأشخاصالعمرأساسعلىالممييزيحظر

أكثر.أوسئة

91،!ولعامالمعوكينالأمريكينكانونمنمسةلخاواالأولىالفقرتان!

الجسدية.أوالذهنمةالإعاكةأساسعلىالتمييزيحظرالذي

لكافؤفرصيلجنلأموقععلىمموافرةالقوانينتلككلى)نصوص

.www.eeocالإلكترونى"العملى gov,و!بالرقمالالصاليمكنأو

96-)0.

محميةفئاتعنتسأللا

يقوموشخصاعملىصاحببوصفكفيكهذايؤثرأنيمكنكيف

شركلأ،هدسونلوماسرئيس،نيلى.إلشلوماسيقولبللأ؟مقاءجرالإ

العملىأماكنفيللشوعالوطنيلأاللجنلأوعضوبشريلأ،موارداسسشارات
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الأسئلةهذهتظرحلا

المدنيلأالحقوققانونيمنعك!لاالبشريلأ:المواردإدارةجمعيلأفي

!ا".أفوقالعمرعدابهلرغبماكلىعنالسؤالمنالاتحادي

عمل،صاحببوصفك،قانونيةمسووليةعليك

المناسبةالأسئلةتعرفبأن

للعمل.مرشحينعلىتظرحهاأنيمكنالتي

أسئللأطرحتاإذعليهاتحصلىالميالمعلوماتأنهيي!المشكللأ

هيالبشريلأالمواردقسممهملأالسببالهذمشكللأ.فيلوقعكقدمعينلأ

معينلأأنواععنبالابمعادمحممللأمشكلاتلفاديعلىالناسمساعدة

كانتسواءأيضاخطرة،نحوطبيعيعلىالأسئللأ،تلكالأسئللأ".من

تقدم.عملىمقابلاتفيشفاهاطرحهاتمأومكمويلألوظيفطلباتفي

والذيالعاملأ،للقاعدةلوضيحاالممييزلمكافحلأماساشوسسىلجنلأ

!ينبنيأيضا:الاتحاديالقانونلمطبيقكدليلىلوظيفهيممأنيمكن

أوالموظيفطلبفيسؤالأيطرحعدمعامبوجهالعملىصاحبعلى

أن:يمكنعملىمقابللأأثناءفي

خاصلأ.فئلأضمنيقعالعملىطالبأنيحدد!

خاصلأ.فئلأضمنيقعونأشخاصإبعادإلىيؤدي!

العم!لأ.فيالنجاحلموقعمقبولاأساسايكونلا!

للحظرمهمااستثناءنيويوركولايلأفيالإنسانحقوققانونيحدد

ييسمححقيقيلأ":مهنيلأيضرورةوجودفييممثلىالممييز،علىالعام

أو،أوعرقه،العملىطالببعمرتتعلقالموظيفقبلىشروظبوضع
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الممابلاتءجراإيئتكمهاراشحذ

لإعاقلأ،إصابمهأوالاجمماعيلأحالمه،جنسه،الأمبلده،أولونه،عقيدله

حقيقيلأ".مهنيلأضرورةتمثلىالأشياءهذهكانتاإذ

أسئلةتسعةأسوأ

إليك.الآنأكثرتحديدالنكن.شائكقانونىحقلىمنعينلأتلك

عنها:أسئللأطرحلفاديينبفيالميالأشياءعنالأمثللأبعض

؟،.ولدتعامأيئةأو؟،عمرك"كمد.

يقذم،عملما.سنةأ8أكثرمنالعملطالبعمركاناإذتسالأنيمكن

للأشخاصفقطالعمرأساسعلىالتمييزمنحمايةالاتحاديالقانون

أسئلةطرحعدمالأفضلمنلكنأكثر،أوسنة!أعمارهمتبلغالذين

مخصصةلغةأيضاتتفادىأنينبغيسنة؟".93أكثرمنعمرك"هلمثل

؟".الجامعةفيتخرجت"متىمثلالعمر،عنمعلوماتلاستنباظ

نأتفضلش"هلىأومظنق(أو،خاطب)أوصزوج؟،أنت"هلىلى

؟،.آنسةأمسيدةندعوك

رضتتعاقدمسؤولياتلمرشحالدىنتكاإنسمألأنيمكنالأمر.نسا

هذاعننساءسألتاإذلكنالسفر.مثلىللعملى؟محددةممطلباتمع

المرشحينعلىنفسهالسؤالطرحمنتتوثقأنالأفضلىفمنالأمر،

مكمبمدير،ساندرزلروبرتوفقاالاجمماعيلأ،الحاللأ.أيضاالذكور

الفئاتضمنالهاذبحدتقعلا،بوسطنفيالعملىلكافؤفرصلجنلأ

مخملفبأسلوبوالنساءالرجاللعاملىأنكلبيناإذلكنالمحميلأ.

ذلكفسيعدالاجمماعيلأ،حالمهمعنالجنسينأحدأفرادبسؤال
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الأسئلةهذهتظرحلا

الجنس.أساسعلىتمييزأنهيعنيمماالجنسيلأ"،المساواةديخرقا

الاجمماعيلأ(.الحاللأعنالسؤالالولاياتبعضتمنع،)ومجددا

بها؟،.تلتزمالتيالدشيةالأعيادهـماأو؟،دارالعبادةإلىتذهبهـهل3

كتإنإلاالدينيلأالطوائفأوالمعمقداتعنسمألأنينبنيلا

الموظيفمديرة،والشكارينتقولدينيلأ.لمؤسسلأأشخاصالوظف

First(السلام)عليهللمسيحكيسلأأولفيالموظفينوعلاقات Church

of Christ،مهنيلأضرورةالمؤسسلأهذهفيالدين!يعد:بوسطنفي

الذينأولئكعلىصعباوسيكون،لدينناالترويجهيمهمشاحقيقيلأ.

العاملأمعالالصالبمهملأوالقيامبمعاليمهالالمزامالدينيفهمونلا

الأبوابلهفسأفمح،ممديننصرانىعلىالعثوراسمطعتاإذ.بشأنه

الحق،يمنحنيلادينيلألمؤسسلأالعملىبالممييز.أحدينعشيأندون

".يهوديعلىبروسسانمياأفضلىإنني:للقول،مثلا

أيضاوالمماطعةالولايةبموانينالالتزام

بعملك.الصل!اتذالمختلف!المناطققوانينتعرفأنكواثقأكن

مكافحلأقوانينالمحليلأالحكوماتوبعضالولاياتمعظمتشزع

الحكوم!تقذمهاالتيالحماي!نطاقغالبأتوشع،بهاخاص!تمييز

الأصل"التمييزلمكافحلأماساشوستسلجنلأتضيف،مثلاالاتحاديلأ.

القانونيلأ.منظوممهاضمنالمحميلأالفئاتقائملأإلىالجنس!"

إلىالعمر"ويالاجمماعيلأ"الحاللأيونيويوركفمرجينيالضيف

المحميلأ.للفئاتقائمميهما
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الممابلاتءجراإيئتكمهاراشحذ

منسنلأ!تجاوزواالذينأولئكفقطالاتحاديالقانونيحمي

الحصولعدممنكلطلبقدولايمكلكنالعمر،أساسعلىالممييز

نيويوركولايلأتقدملاسنلأ.أ8يمجاوزالمرشحعمرإثباتعلىإلا

مدينلألكن،الجنسيالأصلىأساسعلىالممييزمنخاصلأحمايلأ

خاصلأحمايلأالولاياتبعضوتقدمالحمايلأ.تلكمثلىتقدمنيويورك

بالممييزربطهيمكنالذي)المنجليالدمبفقرمصابينلأشخاص

(.العرقأساسعلى

؟،.الأملخمكةما4

طالبسمألأنبالطبعيمكلكمعينلأ،لنلأإتقانيمطلبالعملىكاناإذ

لأنهةالسؤالاهذمثلىطرحلفاد،ذلكبخلاف.يجيدهاكانإنالعملى

.الأمالبلدعنمعلوماتلكيقدمقد

؟،.والداكجاءأين"منك!ى

الولاياتفيللعملىقانونيامؤهلاالعملىطالبكانإنسمألأنيمكن

أوالأصليلأالجنسيلأإلىلشمرقدأخرىأسئللأأيلفادلكنالممحدة؟

.الأمالبلد

؟،.الزواجقبلىاسمك"ماكل

قدالمرشحلأكانتاإذما،حالأيعلى،سمألقد.شأنكمنليس

مخملف؟باسمقبلىمنلشركمكعملت

؟،.جلدكأوبشرتكلون"ما7

عملى.لأيمهنيلأ"!ضرورةيعدانلاواللونالعرق.رزيناكن
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الأسئلةهذهتظرحلا

قبلى؟،.مناعمقالكتم"هلى!

قدكانإنالمرشحسؤال،حالأيعلى،المقبولمن.ذلكلفكرفيلا

قدبالاعمقالالممعلقلأالأسئللأأنمنالرغمعلىقبلى؟منبجريملأأدين

فيمنطقهناكلكنالمدنيلأ،الحقوقبقانونمباشرةعلاقلألبدوعلىلا

يممالذينالأشخاصمنعينلأإلىنظرتا!إذ:يشرح،لنيلىوفقاالأمر،

معظمأنفسنجد،إدانمهمتتمأندونالممحدةالولاياتفياعمقالهم

فيالعواملىأحدالموقيفحالاتجعلىالهذ.أقلياتإلىينممونهؤلاء

تمييزإلىيشمرلكلهبالظاهرمشروعاأمرايبدوقدالموظيفعمليلأ

أسئللأأيتماماتحظرمعينلأولاياتأنولذكر".الواقعفيالأقلياتضد

الإدانلأ.و/أوالاعمقالبسجلاتتتعلق

؟،.إعاقاتأيمنتعاني"هلى9

صخرةتحتلعيشأنالأفضلىمن،ك!91!منذساندرز:يقول

الأسئللأمعظمالهذالأساسيلأ.المدنيلأالحقوقممطلباتلعرفألاعلى

أمريكيينعنهيالعملىلكافؤفرصلجنلأفينملقاهاالميوالحالات

نقومالذيالمنعمننوعاالآنأضحىالذيالإعاقلأ،لقانونيخضعون

هيالقانوناهذفهمعلىسماعدكأنيمكنالميالوثيقلأبمطبيقه".

وفحوصالإعاقلأعنأسئللأ:المعوقينالأمريكيينقانونلنفيذ!دليلى

عليهالحصوليمكنالذي5991,الصادرفيالموظيف"قبلىماطبيلأ

عنمباشرةأسئللأطرحالقانونيمنع.العملىلكافؤفرصلجنلأمن

مباشرةغمروأسئللأ؟"(معوقأنتيهلى:مثلى)محظورةموضوعات
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الممابلاتءجراإيئتكمهاراشحذ

يهلى:)مثلىإعاقلأ"عنمعلوماتيلاسشباظمنهاالاسمفادةيمكن

.قبلى؟"(منعملىإصابلألعويضتلقيت

عملىواجباتأداءعلىقادراالعملىطالبكانإنسمألأنيمكن

طالما،بذلكالقيامعلىقدرلهإثباتحمى،منهلطلبأنيمكن.محددة

ذلك.علىقدرلهمإثباتنفسهللعملىالمرشحينكلمنلطلبأنك

تقدلمقبلىصحيلأمشكلاتأيعنالسؤالفيالحقلديك-تقلقلاو

العملىصاحبرأيهو!عزلالقانوناهذهدفبالعملى.نهائيعرض

العملىطالببحاللأرأيأيعنالصحيلأغمرالعملىطالببمؤهلات

لصاحبييمكن:المعوقينالأمريكيينقانونيقول،لهذاالصحيلأ".

لطالبطبيلأفحوصاتإجراءويطلببالإعاقلأ،تتعلقأسئللأطرحالعملى

مشروظ".عملىعرضلهيقدمأنبعدفقطالعملى

يعذانلاواللونالعرق

عمل.لأي،مهنية،ضرورة

نينالقوالكن،الموظيففيشخصيعنصرةعادهناكي:والشتقول

لديككانتاإذ.نفعلهفيماالمفكلرعلينابأنجميعالذكرنالأنهاةجيدة

عليكفسيكون،مثلا،تمامايشبهونكأشخاصلموظيفطبيعيلأنزعلأ

فيشخصايجعلىسببأيهناكهلى-)مهلا:وتقول،الآنتتوقفأن

؟".العملىبهذاالقياميسمطيعلاممحرككرسي

آليلأعمليلأليستأنهاهيالعملىبمقابللأتتعلقالميالمحدياتأحد

يحاولان،شخصينبينمحادثلأأساساإنها.تمامافيهاالمحكميمكن
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الأسئلةهذهتظرحلا

خمسلأالنسخآللأعنديلتقيانوهما،بالسعادةسيشعرانكاناإنمعرفلأ

البشريلأالخصائص.قادملأعدةسنواتأثناءفيالأسبوعفيأيام

بعضإضفاءفينرغبأنالطبيعيمنتجعلىجددموظفينانتقاءفي

يلمون،دانيقول.أيضامعهمالأولىاجمماعالماعلىالإنسانيلأاللمسات

الميللالصالاتلأ!تحهغرايالبشريلأفيالمواردلشؤونالرئيسنائب

مقابللأإجراءالناسمعظم!يفضلىلها:مقرانيويوركمدينلأمنتتخذ

نأذكرعلىالناس-سيأليدائماالأشياءتلكلظهرالهذرسميلأ.غمر

لكلني.رائعوذلكمعه-يعيشونالذيوالشخص،لاأمأطفالالديهم

فقط".بالعملىعلاقلأاتذأشياءعنأسأل

المعلوماتمنمزيدعلىللحصولتتصلمنومع،تبحثأين

الممييز:لمكافحلأماساشوسسىلجنلأمفوضلأغوميز،دوركاتقول

هوممنوع،وماهومسموحوما،ذهنكفيذلككلإبقاءالصعبي!من

قبلىماأسئللأحقائق!دليلىنقدملكلنا.جدامعقداالأمريصبحوقد

لديهمكاناإذبناالالصالدائمأويمكلهم.العملىلأربابالموظيف"

نأيبدو.يسألهمماواثقأالشخصيكونأنالأفضلىمناسمفسار.

نأينبنيولاأيضأةعملاؤنالكلهم،منايخافونالعملىأرباببعض

ولايلأفيالإنسانحقوققسميقدمعدائيلأ".معناعلاقمهملكون

الموظيف".قبلىماأسئل!!قواعدهي:مفيدةوثيق!أيضأنيويورك

.wwwالإلكترونىموقعهمعلىقراءدهايمكلك nysdr. comأو

عليها.للحصول0084-619-212بالرقمالالصال
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الممابلاتءجراإيئتكمهاراشحذ

ك!91لعامالمدنيلأالحقوققانونفيالموجودةالصللأاتذوالقيود

الميالموظيف"قبلىماأسئللأ!إرشاداتفيوجهأكملىعلىمفصللأ

الحصوليمكنالمي،8191فيالعملىلكافؤفرصلجنلأأصدرلها

COEE-008-966.اللجنلأبأرقامبالالصالعليها

لكافؤفرصلجنلأتقيمالمزيدمعرفلأفييرغبونالذينولأولئك

منالمزيدتتوافرمنمظملأ.تقنيلأومساعدةلدريببرامجالعملى

.www.eeocالإلكترونىموقعهاعلىعنهاالمعلومات govبالالصالأو

المواردإدارةبجمعيلأالالصاليمكن.008-0004-966بالرقم

-!3الرقمعلى،فمرجينيا،ألكسندريافيالموجودةالبشريلأ،

.wwwأو548-307 shnn. org.

إضافيةءاتقرا

-Firing Prac!حمHiring Manag!ingعميSquare,and Legal: SafغFa

by Donaldoهحمم*ءهutلوء"ءيمro53ءءه3"ء"يههtices to Keep

(ACOM!ولهس)5991,.H Weiss

HiringجولManager!مم!اياك!5مول،ص!Inte!ا!ما!اءجevi"ء the Bes

(.byMartin Yate,3991( Adams Media Corp
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المرشحينانسجامتقويم

العملثقافةمع

بعدكافيةبالصناعةوالمعرفةالصحيحةالتقنيةالمهاراتتعدلم

ينبغي،والمعرفةالمهاراتإلىإضافة(المثالي"الموظفلمحديدالآن

يعنيذلكشركمك.أوقسمكثقافةمعالجددالموظفونيموافقأن

إلىإضافة،شركمكعليهاتشذداليبالميميمحفواأنينبغيأنهم

علىوالانضاح،العملاءمعاللطف)مثلالسلوكوأنماظالمواقف

إستراتيجيةلدعمالضرورية(العاطفيوالذكاء،جديدةأفكار

المنافسية.شركمك

معالمرشحينانسجاملمقويمأساليبالفصلىاهذفيالمقالاتتقدم

أسئللأوطرحللشخصيلأاخمباراتاسمخدامذلكفيبما-العملىثقافلأ

جيدانسجاموجودمنالموثقلكن.المقابلاتخلالبالسلوكتتعلق

مسمعدالكونأن،مديرابوصفك،أيضامنكيمطلبالعملىثقافلأمع

وهكذا-والقدراتالمزاجفيتماماعنكيخملفونأشخاصلموظيف

العملى.فيمممملأشخصيلأيصبحفريقكأفرادمنشخصكلىفإن

جددوافدينانتقاءإلىتحماجقد،الأولالطرازمنفريقلجمع،مثلا
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نأأيضاأنتعليكسيكون،سترىوكماقويلأ.إداريلأنزعلأيمملكون

يعملىعندماسيظهرالذيالمؤكدالنزاعمعللمعاملىإستراليجياتلطور

مخملفلأ.بأمزجلأيتممعونأشخاص
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